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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 
รายงานตามติดเศรษฐกิจ
ไทยแบงเปนสองสวน 
 

 สวนที่ 1 ของรายงานตามติดเศรษฐกิจไทยเปนการทบทวนสภาพเศรษฐกิจในชวงที่ผานมา พิจารณ
ภาพเศรษฐกิจมหภาคของไทย และวิเคราะหผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่สําคัญ 
สวนที่ 2 ของรายงานตามติดเศรษฐกิจไทย จะมุงเจาะประเด็นเฉพาะดานที่สงผลตอการขยายตัวของ
เศรษฐกิจไทยในระยะยาว โดยรายงานฉบับน้ีจะวิเคราะหพลังของการใชเทคโนโลยีทางการเงิน(หรือ
ที่เรียกยอๆวาฟนเทค) เพื่อสงเสริมการเขาถึงบริการทางการเงินอยางทั่วถึงอันเปนหน่ึงในประเด็น
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

 

สภาพเศรษฐกิจไทยในชวงที่ผานมา 
 
เศรษฐกิจไทยยังสามารถ
ทานลมตานจากเศรษฐกิจ
โลก แตก็เร่ิมที่จะขยายตัว
ในระดับปานกลางต้ังแต
ชวงตนป 2562  

 อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของไทยในไตรมาสแรกของป 2562 ชะลอตัวลงมาอยูท่ีรอยละ 2.8 
เมื่อเทียบกับปกอนหนา ทั้งนี้ หากมองยอนกลับไปตั้งแตป 2558 นับเปนครั้งแรกท่ีอัตราการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจลดลงต่ํากวารอยละ 3  โดยภาคการสงออกขยายตัวท่ีรอยละ 4.2 ในป 2561 แตหดตัว
ถึงรอยละ 4 ในไตรมาสแรกของป 2562 นับวาเปนไตรมาสแรกในรอบ 3 ปที่การสงออกหดตัวลง
ภายใตสภาวการณที่เศรษฐกิจโลกและภูมิภาคออนแออันเน่ืองมาจากปญหาความขัดแยงทางการคา
ที่ยังแกไขไมได และการปกปองการทางการคาที่เพิ่มมากข้ึน 

การลงทุนภาครัฐท่ีลดลง
ประกอบกับผลกระทบ 
ทางลบท่ีเกิดขึ้นจาก       
ลมตานภายนอกสงผลตอ
เศรษฐกิจไทย แตการ
ลงทุนภาคเอกชนยังอยูใน
ภาวะลอยตัว 

 การลงทุนภาครัฐชะลอตัวลงเล็กนอยในชวงสองไตรมาสท่ีผานมา โดยหดตัวลงรอยละ 0.1 เน่ืองจาก
ความลาชาของการดําเนินงานโครงการลงทุนขนาดใหญ  ในขณะท่ีการใชจายเพ่ือการกอสรางภาครัฐ
ขยายตัวเพิ่มขึ้น แตการใชจายภาครัฐเพื่อซ้ือเครื่องจักรและอุปกรณปรับลดลงกวารอยละ 6.1 ในไตร
มาสท่ี 4 ของป 2561 และหดตัวรอยละ 11.7 ในไตรมาสท่ี 1 ของป 2562 ในขณะที่การลงทุน
ภาคเอกชนยังคงอยูในระดับที่สูงสุดในรอบสามปและยังไดผลพวงอยางตอเน่ืองจากความคืบหนา
ของการลงทุนโครงสรางพื้นฐานของภาครัฐ  การใชกําลังการผลิตของ 8 อุตสาหกรรมสงออกขนาด
ใหญเพิ่มสูงขึ้น แตอัตราการใชกําลังการผลิตในภาพรวมของทุกอุตสาหกรรมยังอยูในระดับต่ําที่รอย
ละ 71 ความไมแนนอนทางการเมืองก็ยังคงสงผลตอความเชื่อมั่นของนักลงทุน 

การบริโภคภาคเอกชนท่ี
เขมแข็งยังคงชวย
ขับเคล่ือนการขยายตัว
ของอุปสงค 
 

 การบริโภคภาคเอกชนยังคงมีความยืดหยุนและสะทอนภาพการลงทุนภาคเอกชน กลาวคือ การ
บริโภคภาคเอกชนชะลอตัวเล็กนอยระหวางไตรมาสที่ 4 ป 2561 และไตรมาสที่ 1 ป 2562 แตก็
ยังคงอยูในระดับที่สูงสุดในรอบสามป โดยสวนใหญเปนการซ้ือสินคาที่คงทน เชน รถยนต ดังจะเห็น
ไดวาครัวเรือนเริ่มกลับมาซื้อรถยนตหลังจากสิ้นสุดระยะเวลาที่ตองถือครองรถตามนโยบายคืนภาษี
ใหกับรถยนตคันแรก 

ดุลการชําระเงินและ       
ดุลการคลังมีเสถียรภาพ 
และภาคการเงินยังอยูใน
เกณฑดี 
 

 เงินเฟอยังคงอยูในระดับตํ่าใกลกับกรอบลางของเปาหมายเงินเฟอ ในขณะท่ีสภาวะภายนอกท่ี
ออนแอและกิจกรรมทางเศรษฐกิจภายในท่ีมีความยืดหยุนทําใหดุลการชําระเงินเกินดุลลดลง อยางไร
ก็ตาม เงินสํารองจากการแลกเปล่ียนเงินตราระหวางประเทศยังคงมีมากเพียงพอสําหรับการนําเขา
และการชดใชหนี้ภายนอกประเทศในระยะสั้น ยิ่งไปกวานั้น คาเงินบาทเมื่อเทียบกับดอลลาหสหรัฐก็
ยังมีแนวโนมแข็งคาขึ้นอยางตอเน่ือง ขาดดุลการคลังยังคงอยูในระดับต่ําและมีเสถียรภาพแมวา
รายไดภาครัฐจะมีแนวโนมลดลง ณ สิ้นปงบประมาณ 2561 โดยหนี้สาธารณะยังคงอยูในระดับต่ําท่ี



 

 

รอยละ 41.6 ของผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ การปลอยกูของธนาคารพาณิชยขยายตัวอยาง
ตอเนื่องตั้งแตป 2557 และภาคการเงินยังอยูในเกณฑดีโดยมีทุนสวนเพิ่มเพื่อสํารองไวในยามฉุกเฉิน
ที่เขมแข็ง  แตก็ยังมีประเด็นท่ีนากังวล คือ หนี้ครัวเรือนที่อยูในระดับสูง  

แมวาสถานการณความ
ยากจนอยางรุนแรงอยูใน
ระดับตํ่า แตก็มีแนวโนม
เพ่ิมขึ้นในบางภมูิภาค  

 อัตราการจางงานเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปกอนหนา แมวาการจางงานในภาคเกษตรกรรมและ
อุตสาหกรรมจะปรับตัวลดลง อยางไรก็ตาม ในชวงป 2558-2560 การลดลงของความยากจนยังคง
ทรงตัวและกลับมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้นในบางภูมิภาค ทั้งนี้ การจางงานในภาคเกษตร ดัชนีราคาสินคา
เกษตร และรายไดเกษตรกรที่ลดลงจะสงผลในทางลบตอสวัสดิการของกลุมครัวเรือนที่จนที่สุดรอย
ละ 40 ตามเกณฑการแบงกลุมครัวเรือนเพ่ือช้ีวัดการกระจายรายได   

 

มองภาพเศรษฐกิจมหภาค 
การฟนตัวของอุปสงค
ภายในประเทศสนับสนุน
ใหเศรษฐกิจไทยขยายตัว
รอยละ 3.5 ในป 2562 
และ รอยละ 3.6 ในป 
2563   

 ลมตานจากภายนอกท่ีเพิ่มขึ้นทําใหคาดการณวาเศรษฐกิจไทยในป 2562 จะขยายตัวลดลงจากเดิมท่ี
คาดการณไวที่รอยละ 3.8 เหลือเพียงรอยละ 3.5 ทั้งนี้ การบริโภคภาคเอกชนจะยังชวยขับเคลื่อน
เศรษฐกิจไทยในป 2562 โดยมีการลงทุนภาคเอกชนและการใชจายในโครงสรางพื้นฐานภาครัฐชวย
สนับสนุน ทั้งนี้ อัตราการขยายตัวของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (GDP) จะคอยๆฟนตัว 
ภายใตสมมติฐานทีว่านโยบายรัฐมีความตอเนื่องและมีการดําเนินงานตามโครงการลงทุนในโครงสราง
พืน้ฐานขนาดใหญโดยเฉพาะอยางยิ่งระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  เนื่องจากประเทศไทยมี
ความพรอมในเชิงยุทธศาสตรที่ตั้งและความตอเนื่องของการรวมกลุมทางการคา ปจจัยเหลานี้จะชวย
กระตุนการซื้อขายสินคาและบริการ และชดเชยผลกระทบท่ีอาจเกิดจากลมตานภายนอกประเทศ 

 
ความเสี่ยงทีอ่าจผลักดัน
ใหเขาสูเศรษฐกิจขาลง 

 ความเสี่ยงของภาวะเศรษฐกิจไทยอยูท่ีสถานการณภายในประเทศ ความไมแนนอนทางการเมืองเปน
ปจจัยเสี่ยงท่ีสําคัญ นอกจากน้ัน ความไมมั่นใจในความเหนียวแนนของรัฐบาลใหมซึ่งเปนรัฐบาลผสม
ที่มาจากพรรครวมรัฐบาล 19 พรรค รวมไปถึง ความลาชาในการดําเนินงานตามแผนการลงทุนใน
โครงสรางพ้ืนฐานขนาดใหญภาครัฐ สิ่งตางๆท่ีกลาวมาน้ีอาจสงผลในทางลบตอความเช่ือมั่นของนัก
ลงทุนและความมั่นใจของผูบริโภค ซึ่งในทายที่สุดแลวก็อาจทําใหอุปสงคภายในประเทศออนแอลง 
ในขณะเดียวกัน ความตึงเครียดทางการคาระหวางสหรัฐอเมริกาและจีนก็อาจกระทบตอความ
ตองการสินคาสงออกของไทย  

 
 
  



 

 

ที่มา: สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ; การคํานวณของเจาหนาทีธ่นาคารโลก  
 
ดุลการคลังและนโยบาย
การเงินนาจะยังมีความ
เหมาะสม  และ พ้ืนฐาน
เศรษฐกิจไทยยังคง
เขมแข็ง  
 

 อัตราเงินเฟอทั่วไปคาดวาจะยังอยูในระดับต่ําใกลกับกรอบลางของเปาหมายเงินเฟอที่รอยละ1-4 
เนื่องจากการคาดการณเงินเฟอที่คงที่และการฟนตัวทางเศรษฐกิจ  สถานะการเงินและการคลังยัง
เพียงพอท่ีจะสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีจําเปน ในขณะที่กฎหมายใหมวาดวยความรับผิดชอบ
ทางการคลังจะชวยทําใหมั่นใจไดวาสถานะการคลังของภาครัฐเพียงพอที่จะจัดการกับวิกฤตการณที่
อาจเกิดขึ้นในอนาคต  อยางไรก็ตาม การขยายตัวที่รวดเร็วของประชากรสูงอายุจะบั่นทอนฐานภาษี 
แตก็คาดวาดุลบัญชีเดินสะพัดจะยังเกินดุลอยูที่รอยละ 5 ของ GDP และ หนี้สาธารณะคงคางนาจะ
อยูท่ีรอยละ 42 ของ GDP แมวาสถานการณความตึงเครียดในเศรษฐกิจโลกจะมีความรุนแรงเพิ่มขึ้น

ตารางที ่1: ดัชนีชี้วัดเศรษฐกิจมหภาค  
  2560 2561 2562 2563 2564 
 อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจท่ีแทจริง (ณ ราคาคงท่ี)  4.0 4.1 3.5 3.6 3.7 

 การบริโภคภาคเอกชน 3.0 4.6 4.6 4.7 4.8 

 การบริโภคภาครัฐ  0.1 1.8 4.9 5.1 4.8 

 การสะสมทุนเบื้องตน  1.8 3.8 3.5 4.3 4.5 

 การสงออกสินคาและบริการ  5.4 4.2 2.2 2.6 3.2 

 การนําเขาสินคาและบริการ   6.2 8.6 3.9 4.2 4.5 

            

 อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจท่ีแทจริง (ณ ราคาคงท่ี) 4.0 4.1 3.5 3.6 3.7 

  ภาคเกษตรกรรม 3.7 5.1 3.5 3.6 3.7 

  ภาคอุตสาหกรรม 2.2 2.7 3.4 4.0 4.2 

  ภาคบริการ 5.1 4.8 3.5 3.3 3.4 

            

 เงินเฟอ (ดัชนีราคาผูบริโภค) 0.7 1.1 1.1 1.2 1.3 

            

 ดุลบัญชีเดินสะพัด (สัดสวนตอ GDP) 11.0 7.0 6.4 5.2 4.4 

 เงินลงทุนโดยตรงจากตางประเทศสุทธิ (สัดสวนตอ GDP) -2.3 -1.4 0.1 0.2 0.5 

            

 ดุลการคลัง (สัดสวนตอ GDP) -0.3 0.3 -0.1 -0.2 -0.3 

 หน้ีสาธารณะ (สัดสวนตอ GDP) 41.2 41.6 42.6 43.2 43.7 

 ดุลการคลังเบื้องตน (สัดสวนตอ GDP) 0.6 1.3 0.9 0.7 0.7 

            

อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ณ ราคาปจจุบัน (เหรียญสหรัฐ) 10.4 10.8 6.5 7.1 7.3 



 

 

ตั้งแตชวงคร่ึงหลังของป 2561 แตคาเงินบาทก็ยังผันผวนนอยกวาเงินรูเปยของอินโดนีเซียหรือเงินเป
โซของฟลิปปนส สะทอนใหเห็นวาพื้นฐานเศรษฐกิจของไทยยังคงเขมแข็ง ไมวาจะเปนการเกินดุล
บัญชีเดินสะพัดที่คอนขางสูง (รอยละ 7 ของ GDP) หรือทุนสํารองแลกเปลี่ยนเงินตราระหวาง
ประเทศที่มีขนาดใหญที่สุดในกลุมประเทศสมาชิกสมาคมประชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (37 
เดือนของมูลคาการนําเขาสินคาและบริการ)   

 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 
ความตอเนื่องในการ
ดําเนินนโยบายและ
โครงการท่ีจะสงเสริมการ
เติบโตอยางทั่วถึงเปน
ปจจัยสูความสําเร็จ 
 

 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป มีเปาหมายใหประเทศไทยกาวเขาสูการเปนประเทศท่ีมรีายไดสูงผานการ
เติบโตอยางท่ัวถึง  อยางไรก็ตาม การพัฒนาอยางตอเนื่องในชวงหลายปที่ผานมาเพ่ือลดปญหาความ
ยากจนและความเหลื่อมล้ํามีการเปล่ียนแปลงทีน่อยมาก1 การจะกาวเขาสูประเทศท่ีมรีายไดสูงโดย
ไมทําใหปญหาความเหลื่อมล้ําแยลงน้ัน รัฐบาลจะตองลงทุนในโครงสรางพื้นฐานอยางตอเนื่องเพ่ือให
เกิดการเชื่อมโยงไปสูภมูิภาคที่ยังดอยกวา  ในขณะเดียวกัน รัฐก็ตองปฏิรูปขยายบริการทาง
การศึกษา  สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนใหกับครัวเรือนท่ีมีรายไดนอยหรือกิจการขนาดเล็กและ
ขนาดกลาง  และเพ่ิมความเขมแขง็ของระบบสวัสดิการสําหรับแรงงานนอกระบบและผูสูงอายุ    

 
การปรับปรุงการใชจายงบ
ลงทุนเปนกุญแจสําคัญที่
จะสนับสนุนการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจ  

 สิ่งที่สําคัญมากคือควรเรงปรับปรุงวิธีการเบิกจายงบลงทุนเพื่อสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
เพราะการลงทุนภาครัฐจะสงผลตอเนื่องไปสูการลงทุนภาคเอกชน  กุญแจสําคญัอีกดานคือการ
ปรับปรุงการบริหารจัดการหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นซึ่งจะเชื่อมโยงกับการลงทุนในโครงสรางพื้นฐาน
ภายใตระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก โดยรัฐควรจะปกปองฐานภาษีไมใหเกิดการใชสิทธิ
ประโยชนทางภาษีเพื่อดึงดูดการลงทุนทีไ่มไดกอใหเกดิผลอยางแทจริง 
 

 
การใชฟนเทคเพื่อสงเสริมการเขาถึงบริการทางการเงิน 
 
ประเทศไทยมี
ความกาวหนาอยาง
ชัดเจนในการเพ่ิม
ศักยภาพการเขาถึงบริการ
ทางการเงิน  

 ดัชนี ช้ีวัดการเขาถึงบริการทางการเงินของไทยปรับตัวดีขึ้นอยางมากในชวง 5 ปที่ผานมา 
ตัวอยางเชน รอยละ 82 ของประชากรผูใหญในประเทศไทยมีบัญชีธนาคาร โดยมีความแตกตาง
ระหวางเพศท่ีนอยมาก  ในขณะเดียวกัน ตัวช้ีวัดอ่ืนๆก็มีทิศทางที่ดีขึ้น 
 

 

                                                      
1 อ่าน “รายงานตามตดิเศรษฐกิจไทย มกราคม 2562 ความเหลืÉอมลํ Êา โอกาส และทนุมนษุย์” ธนาคารโลก 
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/31240. 



 

 

ฟนเทคเปล่ียนโฉมหนา
บริการทางการเงินและ   
ทําใหเกิดการขยาย
ตัวอยางกาวกระโดดของ
ตลาดเกิดใหม 
 

 ประมาณสองพันลานคนในตลาดเกิดใหมไมสามารถเขาถึงบริการธนาคาร กลุมที่ปรึกษาเพ่ือ
ชวยเหลือผูยากไร (CGAP) มองวาฟนเทคมีสวนชวยอยางมากที่จะทําใหคนจนในประเทศกําลัง
พัฒนาสามารถเขาถึงบริการธนาคารดวยราคาที่ยอมเยา สะดวก และปลอดภัยมากยิ่งขึ้น ยิ่งไปกวา
นั้น ระเบียบวาระการประชุมเรื่องฟนเทคของกองทุนการเงินระหวางประเทศและธนาคารโลกท่ี
บาหลีไดกําหนดนโยบาย 12 ขอที่จะชวยประเทศสมาชิกใหสามารถใชประโยชนจากความกาวหนา
อยางรวดเร็วของฟนเทคในขณะเดียวกันก็สามารถบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได  การปฏิรูปฟน
เทคนั้นจําเปนตองหาแนวทางท่ีจะขยายบริการทางการเงิน ลดความเสี่ยง และสรางเสถียรภาพ 
เพื่อใหเกิดการเติบโตอยางทั่วถึง  ในความเปนจริง ฟนเทคไดทําใหนิยามของธนาคารตามแนวคิด
แบบดั้งเดิมเปลี่ยนแปลงไป และผลักดันใหธนาคารตองปรับปรุงประสิทธิภาพเพ่ือเพ่ิมบริการผาน
ระบบดิจิทัล รวมท้ังเปลี่ยนภูมิทัศนของธุรกิจธนาคารเพราะการเขามาของบริษัทใหมๆที่ใหบริการ
ฟนเทคซึ่งไมใชธนาคาร ในประเทศกําลังพัฒนาและตลาดเกิดใหมในหลายๆประเทศ เชน เคนยา จีน 
อินเดีย ฟนเทคชวยใหคนจนและผูที่เดิมไมสามารถเขาถึงบริการธนาคารไดเขาถึงบริการทางการเงิน
และชวยสรางโอกาสใหมๆทางเศรษฐกิจ  ในทางกลับกัน รัฐบาลจําเปนที่จะตองลดความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นจากการใชฟนเทค ไดแก การคุมครองผูบริโภค คุมครองขอมูลสวนบุคคล ความม่ันคง
ปลอดภัยทางไซเบอร การกระจุกตัวของตลาด การรักษาความสมบูรณของขอมูลวาจะไมใหถูกแกไข
หรือเปลี่ยนแปลงโดยไมไดรับอนุญาต และการรักษาเสถียรภาพของระบบการเงิน 

 
การกอตัวของภาคธุรกิจ
ฟนเทคในประเทศไทย
กําลังจะเกิดขึ้นอยาง
รวดเร็ว 

  

 ประเทศไทยเปนหนึ่งในประเทศสมาชิกอาเซียนที่มีการพัฒนาภาคธุรกิจฟนเทคอยางรวดเร็ว 
ปจจุบันมีบริษัทที่ประกอบธุรกิจฟนเทคในประเทศไทย 140 บริษัท กวาครึ่งหนึ่งเปนบริษัทที่เพ่ิง
จัดตั้งขึ้นใหม และรอยละ 43 ของกิจกรรมท่ีบริษัทเหลานี้ทําเนนไปที่การชําระเงินผานระบบดิจิทัล 
อยางไรก็ตาม บริษัทสวนใหญยังอยูภายใตการครอบงําของธนาคารพาณิชยขนาดใหญ ซึ่งมีทั้งที่
พัฒนาระบบการใหบริการทางการเงินผานระบบดิจิทัลภายในองคกรเอง หรือการจัดซื้อระบบมาจาก
บริษัทอ่ืน ดังนั้น จึงทําใหเกิดการไหลออกของธุรกิจฟนเทคที่มีความเปนอิสระ ยิ่งไปกวาน้ัน ธนาคาร
ไทยหลายแหงก็มีการพัฒนากองทุนรวมลงทุนที่เนนธุรกิจฟนเทคและศูนยกลางนวัตกรรมอันมี
บทบาทสําคัญตอธุรกิจฟนเทค  

รัฐบาลกระตือรือรนมากที่
จะสนับสนุนการขยายตัว
ของภาคธุรกิจฟนเทคและ
เศรษฐกิจดิจิทลั 

 

 รัฐบาลไดพัฒนากรอบกฎหมายและจัดตั้งองคกรที่ออกแบบมาเพื่อสนับสนุนการขยายตัวและความ
หลากหลายของบริการทางการเงินผานระบบดิจิทัล ธนาคารแหงประเทศไทยไดปฏิรูปกรอบ
กฎหมาย ออกนโยบาย และจัดตั้งหนวยงานเฉพาะเพ่ือสนับสนุนการเติบโตของฟนเทค โดยในป 
2560 ธนาคารแหงประเทศไทยไดกําหนดแผนยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบการ
ชําระเงินแบบอิเล็กทรอนิกสแหงชาติ และเปดใหบริการบนระบบพรอมเพยที่ชวยลดคาธรรมเนียม
การทําธุรกรรมทางการเงินท้ังระบบ  ในขณะเดียวกัน ธนาคารออมสินซึ่งเปนรัฐวิสาหกิจก็ไดมีการใช
เครื่องมือบริการทางการเงินผานระบบดิจิทัลเพื่อสงเสริมความรูทางการเงิน  โดยภาพรวมแลว  จะ
เห็นไดวาภาครัฐแสดงความมุงมั่นในการสรางภาวะแวดลอมเพื่อพัฒนาฟนเทคอยางจริงจัง โดยให
บริษัทเอกชนเปนตัวขับเคลื่อนการเติบโตของภาคธุรกิจนี ้ 



 

 

หนวยงานกํากับดูแลของ
ไทยไดต้ังสนามทดสอบ2

เพ่ือสนับสนนุการขยายตัว
ของภาคธุรกิจฟนเทค 

 

 ผลสํารวจของอุตสาหกรรมทางการเงินในประเทศไทยมองวาองคกรที่มีหนาที่กํากับดูแลใหความ
สนใจ เขาใจ และตองการสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีใหมๆ โดยทั้งสามองคกรหลักที่มีหนาท่ีใน
การกํากับดูแล ไมวาจะเปนธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย  และคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  ไดจัดตั้ง
ตัวอยางสนามทดสอบและพัฒนานวัตกรรมที่นําเทคโนโลยีใหมมาสนับสนุนการใหบริการทางการเงิน 
(Regulatory sandboxes) สําหรับธุรกิจฟนเทค การดําเนินการดังกลาวสะทอนวาองคกรเหลานี้ให
ความสําคัญเปนลําดับตนๆกับการพัฒนาฟนเทค นอกจากนั้นแลว กระทรวงตาง ๆ ก็ไดสนับสนุนให
เกิดนวัตกรรมใหม ๆ ที่เกี่ยวของ อยางไรก็ตาม การที่หนวยงานภาครัฐหลายหนวยงานเขามา
เก่ียวของกับธุรกิจฟนเทคโดยที่แตละหนวยงานมีเปาหมายเชิงนโยบายของตนเองอาจจะกอใหเกิด
ความเสี่ยงเนื่องจากขาดการประสานงานระหวางหนวยงาน และทําใหมีความไมแนนอนของ
กฎระเบียบและบั่นทอนการพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ  

แมวาฟนเทคในไทยจะ
เติบโตอยางรวดเร็ว แต
โอกาสท่ีภาคธุรกิจนี้จะ
สนับสนุนใหมกีารเขาถึง
บริการทางการเงินอยาง
ทั่วถึงนั้นยังไมไดเกิดขึ้น 

 

 ชองวางในการเขาถึงบริการทางการเงินผานระบบดิจิทัลสะทอนใหเห็นถึงความแปลกแยกท่ีฝงรากลกึ
ของการเขาถึงอินเทอรเน็ตและบรอดแบนดในประเทศไทย แมวาจํานวนผูใชบริการทางการเงินผาน
ระบบดิจิทัลในภาพรวมของไทยนั้นจะคอนขางสูงเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ แตโอกาสในการ
เขาถึงเงินทุนยังแตกตางกันมากข้ึนอยูกับภูมิภาคและรายไดของครัวเรือน  ประสบการณที่ปรากฏใน
นานาประเทศแสดงใหเห็นวาบริการทางการเงินผานระบบดิจิทัลจะสามารถแผขยายไดมากและเร็ว
กวาโครงสรางดั้งเดิมของธนาคาร และฟนเทคก็เปนคําตอบท่ีจะชวยเรงใหเกิดการเขาถึงบริการทาง
การเงินอยางท่ัวถึงโดยสามารถที่จะขยายไปยังชุมชนที่เขาถึงไดยาก ดังนั้น หากประเทศไทยสามารถ
ปดชองวางของความเหลื่อมล้ําในการเขาถึงดิจิทัลก็จะชวยทําใหประเทศกาวกระโดดในการสราง
ระบบเศรษฐกิจและการเงินท่ีมีความทั่วถึง 

ความแพรหลายของ
บริการทางการเงินผาน
ระบบดิจิทัลจะชวยลด
ความเหล่ือมล้ําในการ
กระจายรายไดและสงเสริม
ใหเกิดความเจริญอยางมี
สวนรวม 

 

 ความกาวหนาในการลดปญหาความยากจนในประเทศไทยในชวงที่ผานมามีแนวโนมทรงตัว ในขณะ
ที่ดัชนีช้ีวัดความเหลื่อมล้ําก็มีทิศทางท่ีแยลง  ชองวางระหวางรายไดของคนในสังคมเพ่ิมมากขึ้นจน
เปนปญหาระดับชาติและเปนประเด็นที่ยุทธศาสตรชาติ 20 ปใหความสําคัญ ในประเทศกําลังพัฒนา
หลาย ๆ ประเทศและตลาดเกิดใหม เชน เคนยา จีน และอินเดีย ฟนเทคสามารถสรางโอกาสใหคน
จนและผูที่เดิมไมสามารถเขาถึงบริการธนาคารใหเขาถึงบริการทางการเงินและชวยสรางโอกาสใหมๆ
ทางเศรษฐกิจ ในประเทศไทยการขยายตัวของบริการทางการเงินผานระบบดิจิทัลในกลุมที่เขาถึงได
ยากจะชวยลดความเหลื่อมล้ําและสงเสริมการเติบโตอยางมีสวนรวมโดยผานการกระจายความเจริญ
ทีก่วางขวางขึ้น 

การนํานโยบายหาดานมา
ใชจะชวยเพ่ิมประโยชนที่
นาจะเกิดขึ้นจากการใช 

 เพื่อกาวไปขางหนา รัฐบาลควรสงเสรมิการขยายตัวอยางยั่งยืนและรวดเรว็ของภาคธุรกิจฟนเทค โดย 
(1) สงเสริมโอกาสในการแขงขันในระบบนิเวศของฟนเทค (2) สนับสนุนความรวมมือระหวางธุรกิจ
ธนาคารแบบดั้งเดิมกับบริษัทฟนเทค (3) เพิ่มการประสานความรวมมือระหวางหนวยงานกํากับดูแล

                                                      
2 ภายใตสนามทดสอบ หนวยงานกํากับดแูลจะกาํหนดกฎระเบียบ ขอบังคับในการติดตามกํากับดูแลเพือ่ทดสอบนวัตกรรม เทคโนโลยีและการทํา
ธุรกิจรูปแบบใหมๆภายในระยะเวลาทีก่าํหนด โดยสนามทดสอบนี้ไดเร่ิมใชคร้ังแรกในประเทศอังกฤษและถูกออกแบบมาเพ่ือลดตนทุนของการริเริ่ม
นวัตกรรมใหมๆ ซ่ึงเปนสิ่งที่สําคัญมากสําหรับอุตสาหกรรมทางการเงินผานระบบดิจิทัล  โดยสามารถอานรายละเอยีดเพิ่มเติมไดใน Jenick and 
Lauer (2017)  



 

 

ฟนเทคเพ่ือสนับสนนุการ
พัฒนาเศรษฐกิจไทยอยาง
ทั่วถึง 

หลักๆในสนามทดสอบ (4) กระตุนใหเกิดความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน และระหวาง
ภาคเอกชนกับเอกชนดวยกันเอง (5) สนับสนุนการพัฒนาระบบนิเวศของกองทุนรวมลงทุนและให
เงินสนับสนุนโดยตรงกับธุรกิจที่ตั้งใหม  
 

 

รูปที ่1: อัตราการขยายตัวของ  GDP ของไทย ลดต่ําลงกวา
รอยละ 3 ในไตรมาสท่ี 1 ของป 2562 … 

รูปที ่2: …เนื่องจากการหดตัวอยางรุนแรงของการสงออก  

(% เปลี่ยนแปลงเม่ือเปรียบเทียบกบัปกอนหนา) (% เปลี่ยนแปลงเม่ือเปรียบเทียบกบัปกอนหนา) 

 
ที่มา: สํานกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ ที่มา: สํานกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

รูปที ่3: การลงทุนภาคเอกชนยังคงมีความยืดหยุน  รูปที ่4: …แตผลทีจ่ะสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจมี
แนวโนมลงลงในชวงสามไตรมาสสุดทาย  

(% เปลี่ยนแปลงเม่ือเปรียบเทียบกบัปกอนหนา) (รอยละที่เปลี่ยนแปลงไปท่ีสงผลตอการขยายตัวของ GDP เมื่อ
เปรียบเทียบกับปกอนหนา)  
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ที่มา: สํานกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ ที่มา: สํานกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

รูปที ่5: ดัชนีช้ีวัดการเขาถึงบริการทางการเงินของไทยมผีล
การดําเนินงานท่ีดี … 

รูปที ่6: อยางไรก็ตาม ประเทศไทยยังมีโอกาสท่ีจะขยาย
บริการทางการเงินผานระบบดิจิทลัไดอีก รวมถึง ระบบการ
ชําระเงินผานระบบดิจิทัล  

(% ของประชากรผูใหญที่มีบัญชีในสถาบันการเงินในประเทศไทยเมื่อ
เปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ)  

(% ของประชากรผูใหญที่จายหรอืรับชําระเงินผานระบบดิจิทัลในปที่ผาน
มา) 

 
ที่มา: สํานกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ ที่มา: สํานกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

 
รูปที่  7: …และบัญชีธนาคารบนโทรศัพทมือถือ  

 

(% ของประชากรผูใหญที่มีบัญชธีนาคารบนโทรศัพทมือถือ)  

 

 

ที่มา: สํานกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ  
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รูปที ่8: …เห็นไดวาชวงที่ผานมามคีวามกาวหนาในหลายดาน  
(ดัชนชีี้วัดการเขาถึงบริการทางการเงินและดิจิทัลในประเทศไทย หนวยเปนรอยละ)   

ที่มา: สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

  

รูปที ่9: ภาคธุรกิจฟนเทคในประเทศไทยขยายตัวอยางรวดเร็วในชวงไมกี่ปที่ผานมา โดยไดรับแรงสนับสนุนจากการชําระเงินผาน
ระบบอิเล็กทรอนิกส ระบบพรอมเพย และการจัดตั้งสนามทดสอบ แตก็ยังถือวาเปนแคชวงเริ่มตนของการพัฒนา  
(แผนผังของระบบนิเวศฟนเทคในประเทศไทย) 

 
ที่มา: สมาคมฟนเทคประเทศไทย (2562) 

 
 
อานรายงานฉบับเตม็ไดท่ี www.worldbank.org/tem 
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