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GUIA DE RECURSOS SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES Y LAS’NINAS
NOTA SECTORIAL DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES DE LAS MINORIAS SEXUALES
Y DE GENERO

“Alrededor del mundo, Ias personas lesbianas, bisexuales, transgénero y aquellas con
orientaciones sexuales e identidades de género diversas son objeto de violencia fisica y
psicologica brutal. Somos objeto de acoso, agresiones y otros actos de violencia, a menudo en
nombre del 'honor’, Ia "tradicion’, las 'naciones’ y las 'familias’”.

Fuente: Nabulivou, N. (2013). Statement on Bebalf of the Lesbian, Bisexnal and Transgender Cancus. Comision de
la Condicion Juridica y Social de la Mujer, Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas.

DEFINICIONES CLAVE

* El término “minorias sexuales” se refiere a las personas cuya orientacion sexual no es la
heterosexual convencional. “Mujeres de las minorias sexuales” se refiere a las mujeres que se
identifican como lesbianas o bisexuales. No obstante, también abarca a las mujeres que participan
en una serie de actos no heterosexuales, también llamadas “mujeres que aman a las mujeres”.

» Pertenecen a las “minorias de género” las personas cuya identidad o expresion de género no
encaja en las categorias diferenciadas masculino y femenino, o “cisgénero™. Se incluye a aquellas
con identidades transgénero, asi como a las personas que manifiestan una expresién de género no
convencional. Este término comprende a las personas del “tercer género” porque su identidad no
corresponde al género binario.

* En esta nota se usa el término “mujeres LBT” para referirse a las lesbianas y a las mujeres
bisexuales y transgénero. Como subcategoria de la poblacion lesbiana, gay, bisexual y
transgénero (LGBT), la sigla “LBT” se concentra en las mujeres homosexuales y bisexuales,
ademas de las personas transgénero con identidad y expresion del género femenino®.

PUNTOS CLAVE

» En todo el mundo, el sexismo, la misoginia, la homofobia y la transfobia generan violencia contra
las mujeres LBT, en formas que van desde el bullying, el hostigamiento y la violencia en las
familias y comunidades hasta la agresion sexual y las ejecuciones extrajudiciales brutales®.

* Sin embargo, el grueso del discurso y la accibn en torno a la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres en la comunidad del desarrollo ha dado por sentado una nocion
normativa de “mujer” como heterosexual y cisgénero. Esto significa que las mujeres LBT quedan
excluidas en su mayoria del didlogo critico que sienta las bases para los programas y las
inversiones en materia de desarrollo, junto con los beneficios que generan, entre los que figuran
las acciones destinadas a reducir la violencia contra las mujeres y las nifias (VCMN).

* Una agenda de igualdad de género incorporada en los objetivos mundiales mas amplios para
acelerar el desarrollo econdémico, eliminar la pobreza extrema y reforzar la prosperidad compartida
tiene que abordar de raiz las causas de las desigualdades, asi como sus consecuencias para las
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mujeres con identidades sexuales y de género de todo tipo y para los hombres que no acatan las
normas sociales rigidas de la masculinidad®.

» Por una variedad de medios, las mujeres y su sexualidad estan sujetas a un control estricto. En las
sociedades dominadas por hombres en los ambitos politico, econémico y social (patriarcado), las
mujeres LBT soportan la doble carga de ser mujeres en una sociedad patriarcal y de tener una
orientacién sexual o identidad de género (OSIG) diferente®.

+ Cierta evidencia cuantitativa sugiere que mientras mas patriarcal es una sociedad, tiende a ser
mas homofébica®. La “masculinidad hegeménica’, es decir la posicién social dominante de los
hombres heterosexuales, es especialmente problematica para las personas no convencionales’.
En muchos paises, esto quiere decir que se discrimina a las mujeres LBT sobre la base tanto de
las normas estrictas de género (discriminacién por ser mujeres) como del estigma por ser personas
LGBT. Asi se crea un tipo especifico de vulnerabilidad a la violencia motivada por el sexismo y por
la homofobia y la transfobia.

« Como todas las personas, quienes pertenecen a las minorias sexuales y de género son al mismo
tiempo miembros de otros grupos en la sociedad. Ademas del género propio, la orientacién sexual
y la identidad de género, se es miembro de determinado grupo racial, étnico y etario y de religiéon o
categoria laboral, entre otros. Estas distintas identidades se cruzan y en consecuencia influyen en
las experiencias y las perspectivas propias, ademas de los roles sociales®. La interseccion es
especifica de cada contexto, aunque en muchas sociedades dicha interseccién puede producir una
superposicion de desventajas para las mujeres LBT y vulnerabilidad a la violencia.

+ La discriminacién manifiesta, generalizada y, con frecuencia, hostil y la exclusién social son formas
de violencia. En particular, la discriminacion y la exclusion social en conjunto limitan la capacidad
de las mujeres LBT para satisfacer sus necesidades basicas, que por afiadidura pueden ponerlas
en riesgo de ser objeto de actos de violencia peligrosa. Segun evidencia reciente, en situaciones
de desplazamiento estos riesgos se exacerban al ritmo al que la proteccion social se va
erosionando®°.

CAUSAS, TIPOS Y CONSECUENCIAS DE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES LBT

La violencia contra las mujeres LBT surge en gran parte del estigma social, que se manifiesta en la
denegacion sistemética de recursos, servicios y oportunidades, normas rigidas dentro del seno de la
familia y la comunidad y leyes punitivas y discriminatorias. En esta seccion se examinan las causas
fundamentales y la gran gama de tipos de violencia que padecen las mujeres LBT, las
consecuencias de dicha violencia en sus vidas personales y los resultados de desarrollo para las
familias, comunidades y sociedades.
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Normas Sociales

- El estigma social y la antipatia hacia las personas LGBT son graves en algunos contextos'. Segun
encuestas mundiales, las opiniones homofébicas son especialmente intolerantes en algunos
paises en Africa, Medio Oriente, el sur y el sureste de Asia, sobre todo en los paises mas
religiosos o teocraticos™®. Existe una correlacién estrecha entre la homofobia y el tradicionalismo™®
y entre la homofobia y la desigualdad de género™.

- El estigma®™ contra las minorias sexuales puede acrecentar el riesgo de sufrir agresiones por parte
de miembros de la comunidad.

+ Evidencia obtenida de Austria, Rusia, Serbia, Sudafrica y otros paises demuestra que la asociacion
de la antipatia hacia las personas LGBT con el deseo de que sean castigadas puede ser intensa®®.
El estigma social y la antipatia estan vinculados a la agresion sexual, la violacién y el asesinato de
mujeres LBTY. Tal estigma ha instigado ataques durante desfiles publicos de orgullo de la
comunidad LGBT y ha fomentado una especie de vigilancia parapolicial que, en su manifestacion
mas grave, ha llevado a la captura y tortura de personas LGBT por parte de grupos que los
odian®®**,
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Denegacién de recursos, servicios y oportunidades

* Hay un cumulo creciente de pruebas de las muchas formas en las que se deniega el acceso
igualitario a las personas LGBT a recursos, servicios y oportunidades que son esenciales para el
desarrollo. Entre ellos se cuentan la atencion de salud, la educacion, la vivienda, el empleo y el
resarcimiento legal. La denegacién de dicho acceso puede perpetuar el ciclo que hace susceptibles
a las mujeres LBT a mas violencia. En general, todo esto disuade a las mujeres LBT de buscar
atencion de salud.

En algunos contextos se permite a los doctores y las enfermeras rehusarse a administrar
tratamiento si desaprueban las orientaciones sexuales y expresiones de género fuera de la
norma®. Pero incluso en contextos en los que los proveedores tienen la obligacion legal de tratar a
las minorias sexuales y de género, la hostilidad y la antipatia pueden repercutir en la calidad de la
atencion recibida®.

o En el caso de las personas transgénero, las hormonas que facilitan el cambio de sexo
no son faciles de conseguir, lo cual puede llevar a algunos a automedicarse con
hormonas no recetadas o a autoinyectarse materiales de relleno para tejidos blandos
qgue podrian ser peligrosos. En general, todo esto desalienta a las mujeres LBT a
conseguir servicios de atencion de salud.

La discriminacién deja poco margen para que las personas transgénero trabajen en el sector
formal. Como consecuencia, algunas recurren al trabajo sexual como una forma de empleo. En
otras ocasiones, algunas personas transgénero optan por mendigar. De hecho, hasta el 83% de las
personas Hijra del tercer género en India informaron dedicarse al trabajo sexual o a mendigar
como su principal ocupacién®. Se dan casos en los que grupos y comunidades de trabajadores
sexuales exigen los derechos que les corresponden como trabajadores®. Pero en otras
circunstancias, la falta de proteccion legal para los trabajadores sexuales y las minorias sexuales y
de género permite que la violencia prolifere®.

Las mujeres LBT pueden tener muchas dificultades para acceder a la justicia o al resarcimiento
legal®. Aun en entornos en los que existe un marco juridico a su favor, muchas temen que su
informe no se tome en serio o que la policia abuse todavia méas de ellas®. Debido a una falta de
anonimidad, la denuncia de delitos puede intensificar el estigma social y la discriminacion pablica®’.

Violencia interpersonal

+ Ademas de las graves experiencias de discriminaciéon ya descritas, las mujeres LBT estan en un
mayor riesgo de ser objeto de diversos tipos de violencia interpersonal perpetrada contra ellas por
sus colegas, familiares, vecinos o parejas.

* En el seno de la familia de origen, los nifios que manifiestan una sexualidad o expresion de
género no convencional son mas vulnerables al abuso fisico y sexual que sus hermanos
heterosexuales®®. Usando un hermano o una hermana heterosexual como control, algunos
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investigadores en Estados Unidos hallaron que la orientacién sexual era el factor principal de la
prevalencia del abuso psicoldgico, fisico y sexual en la nifilez cometido por familiares. Estos datos
no sugieren que los participantes “se volvieron gay” debido al abuso en la nifiez, sino mas bien los
eligieron especificamente debido a sus manifestaciones no normativas de género y sexualidad®.

* El mismo estudio también revel6 que habia méas probabilidades de que los miembros de las
minorias sexuales padecieran de adultos violencia de pareja y agresiones sexuales por parte de
personas distintas a su pareja, a diferencia de sus hermanos y hermanas. Sin embargo, segun
otras investigaciones, las personas que tienen relaciones con personas del mismo sexo corren un
riesgo similar al de las parejas heterosexuales de padecer violencia emocional, fisica y sexual®. En
contextos en los que el grado de estigma social es alto y el marco juridico no es favorable, las
mujeres LBT que han experimentado violencia de pareja tienen ain menos acceso a servicios de
apoyo que las mujeres heterosexuales cisgénero®..

o Al nivel de la familia, el origen de la discriminacion y la violencia contra las mujeres LBT
probablemente deriva de tres fuentes interrelacionadas: una presion intensa por que la
mujer contraiga matrimonio y lleve una vida heterosexual, una vulnerabilidad al abuso y
la explotacion infligidos por miembros de la familia y una vulnerabilidad al desalojo
forzoso y la separacion de los recursos familiares®.

o Lapresion de que la mujer se case con un hombre y lleve un estilo de vida heterosexual
es inmensa y tiene un impacto perjudicial. En muchos entornos no existen leyes que
apoyen el derecho de las esposas a rehusarse a tener relaciones sexuales y, por lo
tanto, la “violacién marital” no existe como concepto juridico. Esto entonces le da
oportunidad al marido de usar la fuerza, y refuerza los roles de género estrictos que
impiden que la mujer controle su sexualidad. Estudios realizados en Sudafrica
seflalaron que una proporcion mas elevada de lesbianas en matrimonios
heterosexuales forzados enfrentan mas violencia fisica que las lesbianas que no estan
casadas®.

* Bullying 0 acoso en las escuelas. Los nifios y las niflas que se sienten atraidos por nifios o nifias
de su mismo sexo y cuyas identidades y expresiones de género no son normativas son
particularmente susceptibles al bullying. En ciertas escuelas, el ambiente escolar puede ser hostil a
las minorias sexuales y de género debido al abuso verbal desenfrenado de docentes y pares®.
Una gran proporcion de las minorias sexuales y de género también sufren el abuso sexual, fisico y
cibernético de sus compafieros®.

o El impacto del bullying homofébico y transfébico puede ser considerable al llevar a
algunos estudiantes a sentirse obligados a llevar una “vida doble” actuando como
personas cisgénero y heterosexuales. Muchos abandonan la escuela y sufren
consecuencias serias de salud mental.
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* El “tratamiento correctivo” de las personas LGBT es una forma de condicionamiento para
entrenarlas a dejar la homosexualidad o cambiar su identidad de género no convencional para que
se integren a la sociedad. La Asociacion Psicoldgica Estadounidense ha condenado® esta practica
pues la homosexualidad y las identidades de género no normativas se clasifican ahora como
normales y sanas. Asi pues, los tratamientos correctivos (o “terapias de conversion”) tienen efectos
deletéreos en el bienestar de las personas LGBT.

o Especialmente con respecto a las mujeres, la llamada “violacion correctiva” es una
practica para “curar’ a las lesbianas o mujeres bisexuales de su sexualidad no
convencional, obligandolas a tener relaciones sexuales con uno o mas hombres. Esta
practica se puede considerar un instrumento comunal para restablecer la posicion social
dominante de los hombres heterosexuales®’. Los casos documentados en Sudafrica,
Tailandia e India van en aumento.

Violencia estructural®®

Las mujeres LBT también estan expuestas a un mayor riesgo de violencia estructural, comparadas con
las mujeres heterosexuales y cisgénero. Las instituciones y sociedades pueden perpetrar este tipo de
violencia contra los grupos marginados por medio de leyes punitivas y practicas discriminatorias.

* Las leyes discriminatorias pueden criminalizar comportamientos entre personas del mismo sexo o
gue no se ajusten a los patrones de género convencionales. Las leyes prevalecientes que imponen
castigos incluyen aquellas leyes contra la homosexualidad®, el travestismo, la sodomia o los actos
presuntamente contra el “orden de la naturaleza™®, junto con las leyes antipropaganda que
prohiben la discusion publica de temas de orientacion sexual e identidad de género®'.

o El impacto de estas leyes es amplio y puede llegar a incluir la extorsion policial, el
abuso, la violacién y otros actos contra personas y grupos LGBT.

» Otras normas juridicas discriminatorias no vinculadas al codigo penal pueden de todas maneras
afectar el bienestar y la integridad de las minorias sexuales y de género. Abarcan las definiciones
estatales de familia y matrimonio, asi como la capacidad del individuo para cambiar el sexo
asignado al nacer en los documentos estatales oficiales.

* Las instituciones pueden tener inadvertidamente un impacto dafiino en los términos en los que las
mujeres LBT participan en la sociedad. Especificamente, pueden afectar la habilidad, igualdad de
oportunidades y dignidad de las mujeres LBT para interactuar en las esferas social y econémica®.
Estos factores asi limitan su capacidad para satisfacer sus necesidades basicas y conservar sus
medios de subsistencia.

o Una escuela puede impedir que asista un alumno adolescente de género no
convencional debido a politicas estrictas sobre uniformes, lo que a su vez interfiere con
gue se gradue y que goce de oportunidades mas adelante en su vida. Una comparfiia
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puede denegarle el trabajo a una mujer transgénero, limitando su oportunidad de
insertarse en el sector laboral. Un organismo administrado por el estado puede
rehusarse a otorgar prestaciones a las parejas del mismo sexo, imponiendo asi costos
mas altos a sus familias que a las de las parejas heterosexuales.

Impactos de esta forma de violencia

Los efectos de las formas de discriminacion y violencia descritas son de largo alcance y repercuten a
los niveles individual, familiar, comunitario y nacional. Al nivel microeconémico, la violencia y la
discriminacién pueden afectar la condicion socioecondémica de la persona LGBT y limitar los beneficios
del desarrollo econdmico. Investigaciones recientes muestran que la violencia y la discriminacion
contra las personas LGBT obstaculizan los resultados en su educacion, empleo, vivienda y salud y
limitan su condicién socioecondmica y habilidad para pedir justicia®.

* Las leyes discriminatorias, el estigma social, la ira de la familia y el abuso de una pareja pueden
producir problemas de salud serios, abuso de sustancias y pensamientos constantes de suicidio.
Las personas transgénero tienen 25 veces mas probabilidades de intentar suicidarse que la la
poblacion en general debido a una intensa exposicién a la discriminacion en el empleo, bajos
ingresos, la violencia y la agresion sexual®.

Al nivel macroeconémico, la exclusién o inclusion de las personas LGBT y la violencia que padecen
impactan el desarrollo econdmico. Cuando se examina la exclusién de las personas LGBT de los
sectores laboral y sanitario, se estima que tan solo en India® el costo de las pérdidas es de entre
US$1.900 y US$30.800 millones. Es probable que la reduccion de la productividad sea resultado de la
discriminacién en el empleo, aunada a las disparidades de salud vinculadas a la exclusion®®. Ademas,
la violencia limita el valor agregado de una fuerza laboral productiva.

* Por ejemplo, las personas LGBT son objeto de un numero desproporcionado de actos de violencia
a manos de agentes de la policia, entre otros, que pueden mantenerlas constantemente
desempleadas. Hay una alta correlacién entre la proteccion de los derechos y la inclusion de las
personas LGBT por un lado y el producto nacional bruto (PIB) y los valores del indice del
Desarrollo Humano (IDH). Concretamente, la promulgacion de tan solo uno de los derechos de las
personas LGBT en un pais aumenta en US$1.400 el PIB per cépita y también representa un valor
mas elevado del IDH".
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RECOMENDACIONES DE ETICA Y SEGURIDAD PARA LAS
INTERVENCIONES EN MATERIA DE VCMN

Cualquier intervencién que tiene por objetivo prevenir o responder a la VCMN debe incluir precauciones mas
alld de la evaluaciéon de riesgos de rutina para garantizar que el programa no cause dafio. Esto incluye
seguir las directrices éticas relacionadas con: el respeto por las personas, la no maleficencia (minimizar
los dafios), la beneficencia (maximizar los beneficios) y la justicia, para proteger la seguridad tanto de los
proveedores de servicios como de las sobrevivientes de la violencia. El caracter confidencial de la
recoleccién de informacién sobre la VCMN exige mayores precauciones por encima de la evaluacion de
riesgos de rutina a fin de asegurar que no se cause dafio. Es preciso que en las intervenciones se:

« evalle si la intervencion puede aumentar la VCMN.

* minimice el dafio a las mujeres y las nifias.

* prevenga la revictimizacién de las sobrevivientes de la VCMN.

« consideren las implicaciones de la notificacién obligatoria de los presuntos casos de VCMN.
* sea consciente de la coexistencia del abuso de menores.

* minimicen los dafios al personal que trabaja con las sobrevivientes.

* remita a las sobrevivientes de la violencia a servicios de atencién de salud y apoyo.

Con respecto a las intervenciones para abordar especificamente la violencia contra las mujeres LBT,
en particular en contextos en los que se imponen sanciones juridicas a las minorias sexuales y de
género que, ademas, corren riesgos sociales, es critico velar por la confidencialidad y el anonimato
de las participantes en el programa. También es clave obtener la participacion solamente de los
investigadores, el personal del programa y los proveedores de servicios sensibilizados y capacitados
para trabajar con personas LBT*,

RECUADRO: Visite la seccién de Etica en nuestra pagina web para obtener mas detalles acerca de estas
recomendaciones de ética y seguridad.

ANALISIS RAPIDO DE LA SITUACION

Integrar la prevencion y respuesta a la violencia contra las mujeres LBT en los proyectos de desarrollo
requiere comprender el contexto legal, social y epidemioldgico de este tipo de violencia en lo que se
refiere a las iniciativas en varios sectores. Es necesario que los equipos trabajen con los gobiernos
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(incluidos los agentes de los sectores de las fuerzas del orden y judicial), los socios del sector privado,
las instituciones no gubernamentales, los expertos locales (incluidos los grupos populares de defensa
de la causa y los proveedores de servicios) y otras contrapartes en el pais a fin de dar respuesta a
algunas o a todas las preguntas que figuran a continuacién.

RECUADRO: Para obtener respuestas a preguntas generales sobre el analisis rapido de la situacion, visite la
seccion Integrar en nuestro sitio web.

Preguntas especificas:

+ ¢Qué formas de violencia se tipifican como delito? ¢Estan en armonia con los marcos juridicos
internacionales o regionales? ¢ Se mencionan especificamente la orientacién sexual o la identidad
de género en estos marcos juridicos?

* ¢Hay leyes que penalicen las identidades o los comportamientos no convencionales de género o
las actividades entre personas del mismo sexo? ¢Hay leyes que limitan el empoderamiento y la
inclusion total de las mujeres LBT?

* ¢Hay leyes de “Crimenes de odio” que incluyan especificamente el género, la orientacién sexual o
la identidad de género como una condicion amparada por un régimen juridico de proteccién
especial?

* ¢Hay leyes contra la discriminacién que incluyan especificamente el género, la orientacion sexual o
la identidad de género como una condicion amparada por un régimen juridico especial?

» ¢Existe el derecho consuetudinario? ¢Qué tratamiento da el derecho consuetudinario a las
minorias sexuales y de género?

* ¢ Se garantiza la confidencialidad entre los denunciantes LGBT y los servidores publicos, como los
agentes de la policia?

+ ¢ Existe un plan de accién local o nacional para proteger o prestar mejores servicios a las personas
LGBT? ¢ Contiene un componente de prevencion y respuesta a la violencia?

+ ¢Es evidente la antipatia hacia las personas LGBT en la generalidad de la poblacién? ¢Hay
estudios que midan el parecer de las personas heterosexuales sobre la situacién de las personas
LGBT, en especial las mujeres?

* ¢Es evidente la antipatia hacia las mujeres? ¢Hay estudios que midan las opiniones de los
hombres hacia el empoderamiento de la mujer o las actitudes de la poblacién general hacia la
masculinidad y las normas de género?

» ¢Hay ONG establecidas por mujeres LBT para atender sus necesidades o defender sus derechos?
¢ Se les permite reunirse publicamente?
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¢Encuentran barreras las mujeres LBT al acceso a servicios o al empleo?

¢Qué servicios establecidos velan por el bienestar y la dignidad de las mujeres LBT que han
sobrevivido agresiones sexuales, entre otras la violacion?

¢ Contribuyen los medios sociales, las revistas o las industrias de la televisién y la cinematografia a
la secularizacion y fetichizacion de las mujeres LBT en la sociedad?

cHay mujeres LBT que se dediquen al trabajo sexual? ¢Es legal el trabajo sexual? ¢Se
proporciona a las trabajadoras sexuales femeninas o transgénero el mismo acceso a servicios de
salud y de otro tipo de asistencia?

AREAS CLAVE PARA INTEGRAR LA PREVENCION Y RESPUESTA A LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES LBT EN LOS PROYECTOS DE
DESARROLLO

Las estructuras sociales e instituciones publicas, como la familia y la comunidad, las redes sociales, la
educacion, la salud o los sectores judiciales, a menudo abandonan a las mujeres mas necesitadas, a
pesar de que éstas son precisamente las redes que se espera que apoyen a las mujeres en todas las
etapas de sus vidas*. En muchos casos, el acceso limitado a los servicios basicos puede conllevar
una mayor vulnerabilidad y a mas actos de violencia. Los proyectos de desarrollo en una amplia gama
de sectores necesitan considerar el riesgo mas alto de violencia y las limitaciones de acceso a los
recursos y programas que enfrentan muchas mujeres LBT. Esta realidad tiene implicaciones para las
decisiones y medidas que se deben tomar a los niveles de politicas, institucional y comunitario.

A nivel de politicas

* Colabore con los ministerios o encargados de formular las politicas para despenalizar la
homosexualidad o las identidades y exteriorizaciones de género no convencionales. Convendria
hacer hincapié en los convenios internacionales que han ratificado los gobiernos y sus obligaciones
de proteger a las personas al margen de su orientacion sexual e identidad de género (por ejemplo,
la Declaracion de las Naciones Unidas sobre la Orientacion Sexual y la Identidad de Género).
Algunos de los encargados de las politicas posiblemente sean menos receptivos a argumentos
sobre los derechos humanos y la salud publica que a un argumento econémico; por ejemplo, que
permitir la exclusién, discriminacion y vulnerabilidad a la violencia de las personas LGBT produce
un fuerte impacto macroeconémico nocivo®.

Aliente a quienes formulan politicas a cerciorarse de que las definiciones juridicas de “violaciéon” y
“agresion sexual” se apliguen a todas las personas, incluidas las LGBT. Restringir los términos
“violacion” y “agresion sexual” unicamente a la penetracion forzada de la mujer por el hombre y de
genitales con genitales no protege a una gran proporcion de la poblaciéon, ni da lugar a
resarcimiento legal. Asi, ha habido casos denunciados de la llamada “violacién correctiva” que solo
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involucraba el sexo oral’. En otros casos, personas del mismo sexo violan a otros como forma de

dominacion y “posesion”?. En ambos ejemplos, los sobrevivientes no pudieron levantar cargos con
todo el peso de la ley debido a la definicion limitada de la violacion: penetracion forzada de la mujer
por el hombre y de genitales con genitales.

* Promueva la inclusion de personas transgénero en programas y asignaciones de financiamiento
para el VIH/sida e incluya componentes sobre la prevencion de la violencia, especialmente para los
trabajadores sexuales®™. Se considera que ambos grupos de poblacién son clave por su
vulnerabilidad a la epidemia de la infeccién por el VIH. En ocasiones, este financiamiento puede
provenir de los gobiernos nacionales como apoyo a sus planes de accion para combatir el
VIH/sida. De ser el caso, el ministerio de salud serd una contraparte propicia para fomentar la
inclusion de sectores de poblacion vulnerables clave®. El Fondo Mundial de Lucha contra el SIDA,
la Tuberculosis y la Malaria®, al igual que el PNUD, el ONUSIDA y la OPS®® contribuyen fondos a
nivel internacional para proyectos de lucha contra el VIH que dan prioridad a los grupos de
poblacién vulnerables clave y a los derechos humanos. En este contexto, los mecanismos de
coordinaciéon de los paises son una plataforma ideal para discutir la inclusién de las personas
transgénero y los trabajadores sexuales.

* En colaboracion con los ministerios y los encargados de las politicas correspondientes, asegurese
de que los servidores publicos, los médicos y las personas LGBT, respeten la confidencialidad. La
capacitacion de policias, proveedores de servicios de salud institucionales y demas actores de
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interés deben convertirse en parte de las instituciones y estar cubiertos por las politicas nacionales,
sobre todo en el marco de la sensibilizacion en temas de OSIG®’.

* Involucre a representantes de la comunidad LGBT (no solo a los mas visibles) en el desarrollo de
politicas y estructuras que articulen y protejan sus derechos. Esta participacion ayuda a asegurarse
gue se escuchen sus voces y que también se reconozca el espectro de sus necesidades y
experiencias para que, en condiciones ideales, se aborden mediante instrumentos de politicas y las
medidas normativas atingentes. Véase el Recuadro 1.

Recuadro 1. Practicas prometedoras... El establecimiento de una “junta
participativa para el bienestar de las personas transgénero” en Tamil Nadu,
India

In 2014, La Corte Suprema de India afirm6 oficialmente los derechos juridicos fundamentales de las personas del
“tercer género” en la decisién del caso National Legal Services Authority [Nalsa, Autoridad Nacional de Servicios
Legales| contra Union of India [Unién de India]. No obstante, seis afios antes el estado de Tamil Nadu ya habia
constituido una junta de ciudadanos transgénero con objeto de velar por su bienestar. Reconociendo que los
ciudadanos transgénero son objeto de discriminacién y que tienen oportunidades sociales restringidas, el estado
cre6 una junta de bienestar para los ciudadanos transgénero con el fin de garantizarles un acceso mas amplio a los
planes de proteccién social de los gobiernos estatal y central. El consejo de administracién estaba compuesto en su
totalidad por un panel oficial cuyos miembros eran representantes del gobierno, sumados a miembros
extraoficiales que, en su mayorfa, eran lideres de comunidades transgénero.

La Junta se concentraba en mejorar el acceso al empleo, la vivienda, la educacion y la atencién de salud de las
personas transgénero. Ademas, reunfa miembros de las comunidades transgénero con funcionarios publicos para
ahondar en la comprension de las barreras al acceso a prestaciones de proteccién social.

En relacién con la violencia y la atencién de salud concretamente, la junta se ocupaba de un albergue para personas
transgénero en Chennai. El propésito de este albergue era proveer un “espacio seguro” para personas en ctisis y
servir de hogar a las personas que se habfan sometido a la cirugia de reasignacion de sexo.

Fuente: Chakrapani, V. (2012). The Case of Tamil Nadu Transgender Welfare Board: Insights for Developing Practical Models of
Social Protection Programmes for Transgender People in India. Tamil Nadu: PNUD.

* Vincule a los grupos LGBT locales en el seguimiento y la evaluacion de proyectos para determinar
su capacidad para acceder al proyecto, asi como a sus resultados de desarrollo. Trabaje con los
responsables de las politicas para fortalecer los mecanismos de recoleccion de los datos con los
gue se vigila la VCMN, a fin de que den cabida, cuando sea seguro, a categorias que puedan
facilitar la documentacion de las formas especificas de violencia que enfrentan las mujeres LBT.
Como lustracién, el Gobierno de Colombia con algunos organismos de las Naciones Unidas ha
creado el sistema de gestion de datos sobre la violencia basada en el género (GBVIMS, por sus
siglas en inglés) para dar seguimiento, analizar y combatir la violencia. En el formulario de
admision se desagregan los datos no solo por género (con la opciéon “intersexual”), sino también
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por OSIG. Las personas se identifican a si mismos como heterosexual, leshiana, gay, bisexual,
transgénero u otra®.

* Apoye a los ministerios a elaborar planes de accion para la inclusion de las personas LGBT,
definiendo e integrando medidas especificas para la prevencidon y respuesta a la violencia.
Examine la necesidad de capacidad financiera o técnica para su aplicaciébn o para asegurar su
sostenibilidad. Véase el Recuadro 2.

Recuadro 2. Practicas prometedoras... Ejecucion de un plan de accion LGBT
en Montenegro

Segun las encuestas de opinién Gallup, la mayor parte de los montenegrinos no apoya los derechos de la
comunidad LGBT y considera que sus miembros estin en un error con respecto al orden moral. Se ha informado
de multiples incidentes de agresion a personas LGBT y de desfiles de orgullo en los dltimos afios.

En 2010, el gobierno aprobé una ley contra la discriminacién otorgando a la orientacién sexual e identidad de
género una condicién amparada por un régimen juridico especial. En 2013, el gobierno colaboré con varias ONG
en representacion de la comunidad LGBT para crear el Plan de Accién de la Estrategia para Mejorar la Calidad de
Vida de las Personas LGBT 2013-2018. La estrategia tiene nueve objetivos para aumentar el bienestar de las
personas LGBT: promover los derechos humanos, la educacién, el cambio cultural, la administraciéon de justicia, la
atencién de salud, los deportes, el crecimiento econdémico y la politica internacional en materia de LGBT. El plan
abarca varios elementos de seguridad y violencia, e incluso indicadores de éxito.

Especificamente con respecto a las lesbianas y las mujeres bisexuales, el plan de accién incluye el compromiso de
apoyar la formacién de una “red social lésbica” con recursos provenientes directamente del gobierno. Con
respecto a la nifiez, el plan se obliga a capacitar trabajadores sociales y profesionales para comprender mejor y
promover el bienestar de la juventud LGBT.

Fuentes:
Carroll, A. (2014). Lesting the Waters: L GBI People in the Enrope & Eurasia Region. Washington, D.C.: USAID.

Consejo de Europa. (2011). Honouring of obligations and commitments by Montenegro. Podgorica: Consejo de Europa.

Gobierno de Montenegro. (2013). 2013 - 2018 Strategy for Inmproving Quality of Life of L GBT Persons 2013 Action Plan.
Podgorica: Gobierno de Montenegro.

A nivel institucional o sectorial

Incluya datos sobre las mujeres LBT en la recoleccion de datos a nivel nacional y programético.
No hay que subestimar la importancia de la investigacion para que la violencia contra las
mujeres LBT se haga visible, ya que las decisiones acerca de las prioridades de las politicas y
el financiamiento se toman en gran medida sobre la base de datos oficiales e investigacion®. Si
bien los estudios sobre la violencia contra las mujeres LBT van en aumento, sigue habiendo una
gran escasez de datos®, que es preciso recoger sin riesgo y con apego a la ética, como ya se
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explicé.

+ Cree o fortalezca entidades gubernamentales con el mandato de prevenir o controlar la violencia
y asegurese de que la violencia contra las personas LGBT sea explicita en dicho mandato. Es
crucial que los 6rganos de prevencion de la violencia sean conscientes del riesgo (con
frecuencia) mayor de padecer violencia que corren las personas LGBT en la comunidad, y que se
usen los datos pertinentes en los que se fundamentaran los programas y las politicas de
desarrollo para responder debidamente a esta violencia. Véase el Recuadro 3.

Recuadro 3. Practicas prometedoras... Las fuerzas del orden manejan la
seguridad de las personas LBGT en Bahia, Brasil

En el estado de Bahia estd aumentado el nimero de notificaciones de homicidios de personas LGBT y en el pas,
donde hubo 326 homicidios en el petiodo de 2014 a 2015, se ha registrado un aumento del 4% desde 2013. En
respuesta a la situacion, el gobierno establecié dentro de la Secretarfa Estatal de Seguridad Publica la
Superintendencia de Prevencién de la Violencia (Superintendéncia de Prevengio da Violéncia, SPREV) con miras a
prevenir y controlar la violencia contra los grupos mas vulnerables.

SPREV se divide en dos departamentos. El primero, la policia comunitaria, da orientacién acerca de los principios
policiales comunitarios y vigila las actividades estratégicas para enfrentar la violencia en las comunidades en riesgo.
El segundo departamento, el de derechos humanos, capacita a los agentes de seguridad y coordina las
intervenciones entre otras dependencias. Este ultimo departamento ha creado un grupo de trabajo para que
prepare e imparta capacitacion para agentes adaptada a determinados grupos vulnerables, incluidos los jévenes
negros, las mujeres y las personas LGBT y mayores de edad.

En julio de 2014, el Banco Mundial le habia otorgado al gobierno de Bahia un préstamo para politicas de
desarrollo (DPL, por sus siglas en inglés) por una suma de US$400 millones para el fortalecimiento de la gestion
fiscal y la promocién de setvicios publicos mejores y mas inclusivos. El objetivo de este DPL es promover la
inclusién social de grupos tradicionalmente vulnerables. Una parte de este préstamo contribuird a la instauracion
de la SPREV.

Fuentes:
Grupo Gay da Bahia. (2015). Informe Anual. Assassinato de Homossexnais (. GBT) no Brasil: Relatirio 2013 /2014

Bahia: Brasil.

Grupo del Banco Mundial. (2014). Brazz/: Social Inclusion of Minority Groups in Bahia. Washington, D.C.: Grupo del
Banco Mundial.

* Aborde la violencia de género mediante proyectos sobre gobernanza, seguridad ciudadana o
estado de derecho, Concretamente, determine si las minorias sexuales y de género tienen el
mismo acceso a las instituciones de justicia que no los expongan a mas discriminacion®. Por
ejemplo, un gobierno o tribunal podria emitir un protocolo para grupos vulnerables y acceso a la
justicia. Véase el Recuadro 4.
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Recuadro 4. Practicas prometedoras... Una mejor respuesta del sector
judicial a la violencia contra las personas LGBT

México promulgd recientemente un plan de accién nacional para aumentar la capacidad de las personas LGBT de
exigir justicia en casos de violencia contra ellas. En 2014, La Suprema Corte de México adoptd un protocolo para
asistir a los jueces a dictar sus fallos en relacién con la violencia o discriminacién por razén de orientacién sexual
o identidad de género en conformidad con normas de derechos humanos reconocidas internacionalmente.
Aunque no es vinculante, el plan ofrece algunos principios orientadores clave para los jueces en la resolucién de
causas interpuestas por minorfas sexuales o de género.

El objeto del protocolo es ahondar en la comprensién de los estereotipos que contribuyen a la ineficacia judicial
en casos de violencia en los que estan involucradas personas LGBT. Se identifican los estereotipos comunes y las
ideas erréneas sobre atributos, comportamientos o caractetisticas que suelen obstaculizar su derecho al acceso a la
justicia sin discriminacién en distintos ambitos. El protocolo solicita a los jueces que pongan en tela de juicio la
neutralidad del derecho aplicable a un caso si se determina que existe una situacién de desventaja por la
orientacién sexual o identidad de género y que evalten la evidencia sin estereotipos acerca de la orientacién sexual
o identidad de género.

Fuentes:
Suprema Corte de Justicia de la Nacion. (2014). Protocolo de actuacion para guienes imparten justicia en casos que involucren
la orientacion sexual o la identidad de género. Ciudad de México: Gobierno de México.

Comisién Interamericana de Derechos Humanos. (2014). CIDH felicita a Suprema Corte de México por adopeion de
brotocolo bara casos que involucren orientacion sexual o identidad de género. Washington, D.C.: CIDH.

» Asegurese que los programas de proteccién social ofrezcan acceso a todos, incluidas las minorias
sexuales y de género®. A menudo, en los programas de proteccién mismos se usa un lenguaje
heteronormativo® que impide el acceso a las personas LGBT y sus familias. En otros casos, las
actitudes estigmatizadas de los administradores de los programas pueden hacer las veces de
barrera al acceso. Tener la certeza que los términos basicos y el personal sean inclusivos puede
ampliar la accesibilidad para todos.

Capacite a los maestros en la manera de crear aulas mas inclusivas de los estudiantes de minorias
sexuales o de género y LGBT. Esta instruccidon puede promover un ambiente mas tolerante y
facilitar la prevencion del bullying homofébico y transfébico. Nepal es un ejemplo donde se puede
negar la educacién escolar a miembros de las minorias sexuales y de género, que padecen la
exclusion social y a veces son victimas de actos violentos. Con el afan de combatir esta situacion,
el Banco Mundial concedié financiamiento a una organizacion LGBT de vanguardia, The Blue
Diamond Society, para que creara un conjunto de herramientas e impartiera varios cursos de
capacitacion a los docentes. A la larga, un total de 600 docentes de distintas religiones participaron
en la capacitacion focalizada en reforzar la sensibilizacion y crear ambientes inclusivos para las
minorias sexuales y de género.
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« Capacite a los agentes policiales para que informen de delitos respetando la confidencialidad y sin
prejuicios basados en la OSIG de las victimas. Un ejemplo es la asociacion entre la Agencia para
el Desarrollo Internacional de Estados Unidos (USAID) y el Cuerpo de Policia de Jamaica para
impartir cursos a 50 oficiales principalmente de sensibilizacion acerca de las mujeres y las nifias,
los jovenes marginados, las personas con discapacidades permanentes y las personas LGBT®,

» Capacite a los proveedores de atencion de salud acerca del apoyo eficaz, empético y apropiado
que se ha de prestar a los sobrevivientes LBT de violaciones y agresiones®. Con frecuencia, el
profesionalismo es la clave: tratar a los pacientes sin discriminacion ni moralismo®. Para que el
tratamiento sea eficaz es crucial realizar pruebas del virus de inmunodeficiencia humana (VIH) y de
enfermedades de transmision sexual (ETS) durante la fase inicial y pedir pruebas del VIH en la
visita de seguimiento, meses después.

* Los datos recabados se usardn para justificar las decisiones que se tomen, de suerte que las
politicas y los programas se basen en los datos, sean adecuados y respondan a las necesidades
de las personas LBT. Estos datos son criticos para establecer y proveer servicios de buena calidad
relacionados con las dificultades que esté teniendo la comunidad®’. Cuando los datos son la base
de los programas nacionales y estatales de prevencion de la violencia, el problema se puede
definir con claridad y solucionarse. Lo principal es que el financiamiento que apoya las politicas y
los programas especificos a nivel sectorial dependa de la respuesta del gobierno al planteamiento
claro de un problema.

» Asegurese de que en las evaluaciones de género que usa el pais para planificar y justificar las
inversiones se preste atencién a la perspectiva y las experiencias de las minorias sexuales y de
género y de los grupos LGBT. El ejemplo de Filipinas (véase el Recuadro 5) ilustra que la
participacion de las mujeres fue determinante en el descubrimiento de otro aspecto de la violencia
de género. Esto llevo a la formulacion de politicas basadas en evidencia al mismo tiempo que se
generalizo el uso institucional de la palabra “género”.
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Recuadro 5. Practicas prometedoras... Captura de las experiencias de las
personas LGBT en las evaluaciones de género a nivel nacional

En 2012 el Banco Mundial llev6 a cabo una evaluacion nacional de la problematica de género (CGA, por sus siglas
en inglés) para examinar la situacién de la igualdad de género en Filipinas, tanto en cuanto al progreso alcanzado
como a los reveses. El objetivo era esbozar una agenda de accién publica para aumentar la igualdad de género. La
CGA comprendfa un analisis de un grupo focal con personas LGBT. Ademas, se formularon preguntas acerca de
la violencia contra las nifias y los nifios.

En lo que hace a la violencia contra las lesbianas, en la CGA se encontrd que la violencia motivada por el sexo era
prevalente. “En el caso de las lesbianas, hay riesgos notificados de que son victimas de la violacién ‘correctiva’, otra
medida ‘disciplinaria’ con la que se espera que se comporten como dicta la norma para su sexo”. Utilizando
investigacién secundaria, la CGA también informa que hay un alto nivel de homicidios de personas LGBT: 95
hombres gay, 26 personas transgénero, 16 lesbianas y 4 personas bisexuales. Por lo que toca a la violencia contra
los menores que experimentan una atraccion sexual hacia el mismo sexo o presentan comportamientos de género
no convencionales, el informe seflala que son mas vulnerables a la violencia de sus familiares y compafieros de
escuela.

El informe también indica que las personas LGBT se topan con mas barreras para notificar delitos. En primer
lugar, los agentes de la policfa no conocen el problema de la violencia contra las personas LGBT. En segundo, los
policias suelen culpar a las victimas LGBT por los delitos de los que son victimas. Por ultimo, puede haber una
laguna importante en la politica entre denunciar un acto de violencia de género y un acto de violencia contra las
mujeres y las nifias. Esto implica que no pueden acceder al resarcimiento legal.

Fuente:
Grupo del Banco Mundial. (2012). Republic of the Philippines - Gender and development mainstreanzing: country gender assessient.

A nivel comunitario

* Obtenga la patrticipacién de las comunidades, incluidos los lideres tradicionales vy religiosos, para
estimular el cambio en las normas sociales que perpetdan la homofobia, la transfobia y la
discriminacién contra las personas LGBT. Tal empoderamiento participativo y culturalmente
fundamentado se ha usado con éxito para cambiar actitudes y comportamientos relacionados con
practicas perjudiciales que promueven la desigualdad de género. Por ejemplo, el programa Tostan
de Senegal movilizé comunidades para cambiar normas y expectativas acerca de la mutilacién
genital femenina, el matrimonio de menores y el valor de las nifias®®.

* Consultar a los interesados directos es indispensable para conceptualizar programas eficaces.
Trabaje con los grupos LBT, las organizaciones feministas y las comunidades de trabajadores y
trabajadoras sexuales para comprender la ideologia social y politica de la violencia y la interaccion
con los grupos comunitarios. Convenza a los proveedores de servicios a desvelar normas y
actitudes hacia los grupos LBT y otras poblaciones vulnerables®. Examine cdmo otras facetas de
sus identidades (raza, ocupacion, edad, etc.) pueden crear capas de desventajas y vulnerabilidad.
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Asimismo, trate de descubrir la forma como las personas salen adelante, se adaptan a su entorno y
crean alianzas con otros grupos de gente, es decir, trate de comprender la resiliencia que se

requiere para vivir en un ambiente donde el estigma es generalizado de suerte que encuentre
soluciones prometedoras.

RESPECTME

NO MATTER
WHO | AM

Durante el disefio del proyecto, obtenga la colaboracion de comunidades de mujeres LBT,
organizaciones y sus socios para proyectos de empoderamiento comunitario dirigidos a crear
cambios culturales por medio del activismo sobre el terreno. Véase el Recuadro 6.
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Recuadro 6. Practicas prometedoras... Empoderamiento comunitario de
mujeres LBT en municipios sudafricanos

Las organizaciones AdtionAid South Africay Forum for the Empowerment of Women estan trabajando con 450 mujeres LBT en
15 municipios de los alrededores de Johannesburgo para promover su empoderamiento, su voz y su seguridad. En
Sudafrica, las mujeres lesbianas y bisexuales son vulnerables a la violencia sexual, el hostigamiento y la discriminacién y,
especificamente, a la llamada “violacién correctiva” de la que se informa cada vez mas.

Un proyecto de tres aflos esta apoyando a las mujeres LBT a plantear sus problemas para que se inscriban en un
programa nacional. Los objetivos del proyecto son: 1) facilitar el empoderamiento de las mujeres lesbianas y bisexuales
pobres y vulnerables para que lleven vidas mds seguras y mas igualitarias dentro de sus comunidades mediante la
capacitacion y la adquisicion de aptitudes, 2) trabajar en las comunidades para minimizar la antipatia hacia las personas
LGBT y crear una transformacién cultural alejada de la discriminacion y 3) trabajar en el seno de los sistemas politico,
legal y de justicia penal para garantizar mejores politicas para las mujeres LGBT.

Fuentes:
Martin, A., Kelly, A., Turquet, L., Ross, S. (2009). Hate Cripes: The rise in_corrective’ rape in South Africa, Londres: ActionAid
Reino Unido.

Craven, E. (2013). Why for one group of women in South Africa, Red Nose Day is an extra special day this year, Londres: ActionAid
Reino Unido.

* En entornos juridicos y financieros permisivos, el financiamiento para la infeccion por el VIH/sida se
debe poner a disposicion de todas las organizaciones LGBT correspondientes, aunque
normalmente los fondos prioritarios son para atender las necesidades de los hombres gay y
bisexuales y los hombres que tienen relaciones sexuales con hombres. Compartir esos fondos con
un conjunto mas grande de socios conlleva por lo menos dos beneficios positivos: primero, da
flexibilidad al financiamiento de organizaciones dedicadas a las necesidades de las lesbianas y
mujeres bisexuales que, como se ha demostrado, representan una carga mas alta de infecciones
de transmision sexual de lo que se pensaba’. En segundo lugar, el financiamiento para apoyar los
derechos humanos y el empoderamiento puede conducir a un enfoque mas integral y sostenible
para combatir la violencia.

* Apoye los proyectos que promuevan la participacién, el empoderamiento local, la disposicién a
responder a la demanda, una mejor rendicion de cuentas hacia abajo y mayor capacidad local, es
decir, de “desarrollo impulsado por la comunidad””*, que incluyan a las mujeres LBT. Como
consecuencia, pueden fortalecer el empoderamiento financiero y social de los grupos marginados.
Véase el Recuadro 7.
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Recuadro 7. Practicas prometedoras... Incluir voces transgénero en el
desarrollo impulsado por la comunidad

A fin de abordar el grave problema de la pobreza en Indonesia, el Banco Mundial y otros donantes bilaterales
trabajaron con el Ministerio del Bienestar Popular de Indonesia para establecer “PNPM Peduli”. Se trata de un
proyecto de desarrollo impulsado por la comunidad cuyo objetivo es restablecer la dignidad de las personas
marginadas suministrando recursos para el empoderamiento comunal. Por lo tanto, los beneficiarios fueron
organizaciones de la sociedad civil, entre otros un grupo integrado solamente por personas transgénero,

“SWARA”.

En Indonesia se suele excluir a las personas transgénero de todos los aspectos de la sociedad, enfrentan
discriminacién generalizada y tienen oportunidades limitadas en la vida incluso para conseguir empleo. Segin un
estudio realizado en el pafs, mas de la mitad de las personas transgénero son trabajadores sexuales y el resto son
artistas o esteticistas. Las personas transgénero son especialmente vulnerables a la violencia.

En una alianza innovadora y con recursos de PNPM Peduli, SWARA imparti6 capacitacion y talleres a la
comunidad transgénero. Les ensefiaron sus derechos humanos basicos junto con aptitudes esenciales que son
importantes en el sector laboral formal. La alianza con SWARA fue ingeniosa porque se reconocio la relacién entre
el estigma (en forma de transfobia) y la pobreza extrema. Como consecuencia, a este grupo se le otorgaron
recursos para empoderar a sus miembros. Para leer el testimonio de un miembro de SWARA y del impacto que
tuvo el programa en su vida, pulse aqui.

Fuente: Grupo del Banco Mundial. (2014). Indonesia: PNPM Peduli. Washington, D.C.: Grupo del Banco Mundial.

* Respalde a las organizaciones al nivel de sus capacidades para mantener “observatorios de la
violencia” para mapear, catalogar y combatir la violencia, haciendo hincapié en la violencia contra
las personas LGBT. Los observatorios de la violencia son numerosos en América Central,
particularmente en Honduras’® y examinan especificamente la violencia de pandillas. En estos
casos, se pueden desagregar los datos recogidos para ver si hay una desproporcion de personas
LGBT entre las victimas. En Brasil, donde las ONG en el campo LGBT ya estan reuniendo datos
de las tasas de homicidios por razon de orientacion sexual e identidad de género, apoyar su
capacidad para crear un observatorio de la violencia con un enfoque LGBT puede generar datos
mAs precisos y contribuir a los planes nacionales para combatir la homofobia y la transfobia.
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* Apoye la creacion o fortalecimiento de servicios especializados y “espacios seguros” donde la
comunidad LGBT, las minorias sexuales y sus familias cultiven la educacion y el empoderamiento
y ofrezcan servicios integrales a los sobrevivientes de la violencia. Véase el Recuadro 8.

Recuadro 8. Practicas prometedoras... Creacion de un centro comunitario
LGBT en un distrito de Colombia

En diciembre de 2006, como parte de un esfuerzo conjunto del Instituto Distrital de Participaciéon y Accién
Comunal (IDPAC) de Bogota, y la ONG Colombia Diversa (una organizacion lider LGBT), abri6 sus puertas el
primer centro comunitario LGBT, no solamente de Colombia sino de Latinoamérica. Su creacién tuvo como
primer objetivo convertir el centro en un lugar seguro y amigable para la comunidad LGBT en Bogota. Su segundo
objetivo fue ofrecer a estos grupos setrvicios especializados gratis bajo un mismo techo.

Alli, profesionales de distintas areas (abogados, psicélogos y trabajadores sociales, entre otros) ofrecen
informacién, asesoria legal, orientacién, grupos de apoyo y remision a servicios y redes. También ofrecen
capacitacion especializada y sensibilizacion, actividades recreativas y culturales, fortalecimiento institucional y
apoyo a iniciativas comunitarias.

En 2009, gracias a la inclusion de temas LGBT en las politicas publicas de la ciudad, la administraciéon distrital
decidié financiar completamente el centro y designé al IDPAC operador directo (hasta ese momento lo operaba
Colombia Diversa). Esta medida fue esencial para garantizar que los servicios fueran sostenibles y siguieran siendo
gratis.

A la fecha, hay otros dos centros para la comunidad LGBT abiertos en especial a las trabajadoras sexuales
transgénero que trabajan como prostitutas, las que han quedado abandonadas por sus familias y los nifios y jovenes
sobrevivientes de la explotacion sexual.

Fuentes:

bitp:/ [ sentiido.com [ centro-commnitario-lobt-de-chapinero-cnandp-bogota-salio-del-closet/

bitp:/ [ ccdlgbt. blogspot.com/

bttp:/ | www.particibacionbosota.oov.co/ indexc.php/ component/ content/ article/ 420-lobt-centro-comunitario/ 13 24-lobt-centro-comunitario.htni!
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GLOSARIO DE TERMINOS CLAVE™

Bisexual: Persona que siente atraccion fisica, mental, romantica y/o emocional tanto por hombres y
mujeres.

Cisgénero: Identidad de género que refleja el sexo asignado al nacer.

Violacién correctiva: La llamada violacion “correctiva” o “reparativa” es la agresion sexual de una mujer
por uno o varios hombres, cometida como un acto de odio con la motivacién afadida de “curar”’ a las
mujeres de su homosexualidad o expresion no convencional de género. Hay quien resalta las
caracteristicas punitivas de esta violacion, que sirve a los hombres para castigar a las mujeres de las
minorias sexuales por abstenerse de los hombres. Las ONGs han indicado que el término se presta a
confusién y ofusca las intersecciones del empoderamiento femenino y la violencia cometida por los
hombres, y hay quienes prefieren no usarlo.

De mujer a hombre: Persona que hace la transiciéon “de mujer a hombre”. Se entiende que es una
persona a la que se le asigno el sexo femenino al nacer, pero que se identifica como hombre y vive o
espera vivir como hombre.

Gay: Se refiere regularmente a un hombre que siente atraccion fisica, mental, romantica y/o emocional
por otros hombres. Pero este término también describe a las lesbianas (una mujer gay).

Expresién de género: Manera como un hombre o una mujer manifiesta o exterioriza su identidad de
género ante los demas, a menudo por sus manerismos, ropa, peinado y las caracteristicas de su voz o
cuerpo.

Identidad de género: Sentimiento interno de género de una persona, que puede ser diferente del sexo
asignado al nacer.

Heterosexual: Persona que siente atraccion fisica, mental, romantica y/o emocional por el sexo
opuesto; orientacion sexual convencional y predominante.

Intersexual: Persona cuya combinacién de cromosomas, génadas, hormonas, érganos sexuales
internos o genitales no coinciden con las categorias binarias (hombre y mujer).

LBT: Sigla que se usa para describir a las mujeres leshianas, bisexuales o transgénero. Muchas ONGs
y organizaciones de la sociedad civil usan este término para enfocarse en las mujeres que pertenecen
al grupo de poblacion “LGBT”. Por lo general se usa para demarcar una experiencia especifica de las
mujeres lesbianas, bisexuales y transgénero, pero no de los hombres gay o bisexuales.

Lesbiana: Mujer que siente atraccion fisica, mental, roméntica o emocional por otras mujeres.
De hombre a mujer: Persona que hace la transicion “de hombre a mujer”. Se entiende que es una

persona a la que se le asigno el sexo masculino al nacer, pero que se identifica como mujer y vive o
espera vivir como mujer.
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Hombres que tienen relaciones sexuales con otros hombres: Pueden no identificarse como “gay”,
“bisexuales” u “homosexuales”. A menudo se usa como término médico en relacién con la epidemia
del virus de inmunodeficiencia humana (VIH).

Minoria_sexuales y de género: Término que se refiere a personas cuya orientaciéon sexual no
corresponde a la heterosexual predominante, o a personas cuya identidad de género no encaja en las
categorias perceptibles de hombre o mujer. Comprende a las personas con identidades lesbiana, gay,
bisexual y transgénero (LGBT). Abarca incluso a quienes participan en una serie de actos no
heterosexuales y expresiones no convencionales de género.

Orientacién sexual: Atraccion fisica, mental, romantica o emocional que siente una persona.

Cirugia de reasignacién de sexo: Término que se refiere a distintos procedimientos quirdrgicos para
cambiar el cuerpo de una persona para que coincidan la identidad de género y la presentacion. Hay
muchos tipos de cirugias.

OSIG: Sigla de orientacion sexual e identidad de género.

Tercer género: Prevalente en el sur de Asia en especial, esta identidad no es ni masculina ni femenina.
El género “hijra” es un ejemplo de un tercer género en partes de India.

Transgénero: Personas cuya identidad de género no refleja su sexo asignado al nacer. Pueden haber
cambiado o tener planes de cambiar al sexo no asignado al nacer.

Hombre transgénero: Término que se refiere a una persona transgénero a la que se le asigné el sexo
femenino al nacer y que actualmente se identifica como hombre.

Mujer transgénero: Término que se refiere a una persona transgénero a la que se le asigné el sexo
masculino al nacer y que actualmente se identifica como muijer.

RECURSOS RECOMENDADOS

Orientacion y herramientas

Consejo de la Unién Europea. (2010). Manual para promover y proteger el disfrute de todos los
derechos humanos por parte de las personas lesbianas, gays, bisexuales y transgénero; Bruselas:
Consejo Europeo.

Center for American Progress, LGBT Domestic Violence Fact Sheet. Washington, D.C.: Center for
American Progress.

CREA World. (2008). Women, Disabled, Queer: Working together for our sexuality and rights. Ciudad
del Cabo: CREA World.
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