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PrROLOGO

Cuando leo algo sobre la vida de quienes se han distinguido en la sociedad y en
la comunidad, siempre me ha sorprendido el impacto que le atribuyen al hecho
de haber estudiado fuera de su pais. Muchos de nosotros y de nuestros colegas y
familiares hemos tenido la misma experiencia. Parece existir un “antes” y un “des-
pués”, que ha sido clave para tener una visiéon del pueblo, la ciudad, el pais, el
mundo y de los que alli viven, una experiencia que no sélo trae conocimientos de
una geografia sino de algo mds importante que enriquece nuestro horizonte.

La movilidad internacional de estudiantes durante siglos ha impulsado el in-
tercambio cultural, la adquisicion de conocimientos y la innovacién. El ingenio
humano se enriquece cuando la mente conoce culturas, y florecen nuevas ideas
cuando los jovenes interacttian con los profesionales y cientificos mas cultos y
experimentados.

La dimensioén internacional de la educacién superior responde a los retos de
la globalizacion. La interdependencia de las economias y sociedades de hoy in-
fluye profundamente en la educacion superior y ésta a su vez da forma a la globa-
lizacién, a través de la ensefianza, la investigacion y otros servicios.

Facilitar el acceso a la educaciéon superior internacional y a los sistemas de
investigacion para los estudiantes talentosos latinoamericanos, sin tener en cuenta
su formacion o pais de origen, es el verdadero meollo del fortalecimiento, cono-
cimiento e innovacién de sus paises. Aproximadamente 1,5 millones de estudiantes
jovenes de todo el mundo estudian hoy en el exterior. Mds o menos la mitad de
ellos vienen de paises en la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE) y mas del 40% del este y sur de Asia. Solamente unos cuantos
estudiantes de Africa, Oriente Medio y América Latina tienen la oportunidad de
mezclarse con sus coetadneos de otros paises.

Con este libro, publicado con la OCDE en castellano, francés e inglés, el Banco
Mundial espera contribuir a promover la causa de la educacién superior interna-
cional en América Latina. El Banco Mundial apoya en toda América Latina inver-
siones especificas en ciencias y educacién superior, y programas para fortalecer la
calidad de la investigacion y la “circulacion de cerebros” en América Latina.

Los paises latinoamericanos estan adoptando la agenda de la educacién supe-
rior y en este esfuerzo les deseo lo mejor.

Pamela Cox

Vicepresidente

América Latina y region del Caribe
Banco Mundial






PREFACIO

En respuesta a la globalizacion, las instituciones de educacién superior, los go-
biernos nacionales y las organizaciones regionales e internacionales estdn dando
mayor prioridad a la dimensién internacional de la educacién superior. Al hacer-
lo asi, se ayuda al sector a responder a algunos de los retos que crea la globalizacion.

En América Latina la internacionalizacién se reconoce como un fenémeno
importante que ejerce influencia en la direccién de la educacion y la sociedad.
Sin embargo, poco se conoce sobre el desarrollo de este proceso o de las tenden-
cias, problemas y oportunidades de internacionalizacién dentro de paises lati-
noamericanos especificos o de la region en general. En este libro se observa la
“forma latinoamericana” como esta evolucionando la dimension internacional,
reconociendo las caracteristicas culturales, lingiiisticas, politicas y econémicas de
la region, sus paises y sus instituciones de educacién superior.

El libro compara problemas de la internacionalizacién, tendencias y oportu-
nidades de la educacién superior en ciertos paises latinoamericanos a nivel
institucional, nacional y regional. Se refiere a elementos especificos del proceso
de la internacionalizacién, como la movilidad, el plan de estudios, las vinculacio-
nes y los sistemas. Pero en lugar de investigar estos fendmenos en detalle, los
examina como parte de una vision general mas amplia de politicas, programas y
actividades en todos los tres niveles.

Se examinan estos elementos y el proceso mas amplio de la internacionaliza-
cién en el contexto del desarrollo general de la educaciéon superior. Analiza la
posible contribucién de la internacionalizaciéon para la construccién de institu-
ciones y naciones, examinando problemas como las consecuencias del comercio,
nuevas formas de impartir educacion, los nuevos proveedores y la importancia
de la acreditacion y el aseguramiento de la calidad para la educacién superior y
sus dimensiones internacionales.

El trabajo se basa en estudios de siete paises (Argentina, Brasil, Chile, Colom-
bia, Cuba, México y Perti), que conjuntamente representan cerca de un noventa
por ciento de la poblacién de habla espafola y portuguesa. No cubre los peque-
nos paises en las islas del Caribe, América Central o los de habla francesa de la
region.
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Todos los que colaboraron en la realizaciéon del libro han trabajado en temas
de relaciones internacionales en instituciones publicas y privadas de educacion
superior, en dos casos a nivel sectorial y ministerial. Ellos tienen una perspectiva
diferente, pues vienen de distintos campos académicos (educacién, derecho, len-
guas y arqueologia). Quienes contribuyeron participan activamente en sistemas
internacionales de funcionarios, que les dan una visién general de los desarrollos
nacionales en sus respectivos paises.

La metodologia utilizada para los estudios de los paises combina entrevistas
con quienes toman decisiones clave a nivel nacional e internacional; analisis de
documentos, publicaciones y sitios en la red, y recopilacién de datos. Los capitu-
los sobre Colombia y México incluyen analisis de encuestas nacionales de fun-
cionarios internacionales en instituciones de educacion superior; los capitulos
sobre Argentina y Chile analizan encuestas mas pequenas. El corto nimero de
datos sobre internacionalizacién fue un verdadero reto para quienes colabora-
ron en la recoleccién de esta informacion. Por esa razén, se hace més énfasis en el
analisis cualitativo que cuantitativo de la informacion.

Los estudios del pais se basan en el marco de referencia conceptual comiin que
se presenta en el capitulo 1, y cada capitulo sigue un formato similar. Al mismo
tiempo, cada pais tiene sus propias caracteristicas y perspectivas, y estd en una
etapa diferente de desarrollo desde el punto de vista de la internacionalizacién.
Por eso cada capitulo tiene un énfasis diferente. El capitulo sobre Argentina, por
ejemplo, se enfoca en la cooperacion regional dentro de Mercosur y la participa-
cion activa de instituciones nacionales en redes internacionales y nacionales. En
ese capitulo, asi como en los capitulos sobre Chile, Colombia y México, se hace un
gran énfasis en la relacion equilibrada entre politicas nacionales y programas e
internacionalizacion al nivel institucional. El capitulo sobre Brasil se concentra
en el papel primordial que juega el gobierno en el proceso de internacionaliza-
cién y en la cooperacion investigativa, en especial por parte de las universidades
publicas. El capitulo sobre Cuba hace énfasis en el papel de la politica e ideologia
nacional como impulsores clave de la internacionalizaciéon tanto a nivel nacional
como institucional. El capitulo sobre Pert analiza las consecuencias del hecho de
que la cooperacion internacional siga consistiendo principalmente en la coope-
racion para el desarrollo.

Los sistemas de redes se han convertido en un promotor clave, y medio para
que los gobiernos latinoamericanos y sus universidades estimulen el proceso de la
internacionalizacion. Las redes conectan las instituciones con lo que esta pasando
regional e internacionalmente, hacen énfasis en el perfil y la condicién social de las
instituciones y les informa sobre oportunidades y desafios. El capitulo 10 ofrece
una visién general y un analisis de los actores clave y los programas en la region.

El capitulo 11 resume los descubrimientos importantes con base en estudios
del pais. Examina los problemas a niveles institucionales, nacionales y regiona-
les; compara desarrollos en América Latina con los de otras partes del mundo;



Prefacio XV

identifica las oportunidades que ofrece la internacionalizacién para la construc-
cién de institucion y de nacién en la regiéon y muestra como la internacionaliza-
cién contribuye a la educacion superior.

Esta publicacion se hace con base en estudios anteriores del Banco Mundial y
del Programa sobre manejo institucional de la educacién superior (IMHE) de la
OCDE sobre la dimension internacional de la educacién superior. IMHE ha exami-
nado la internacionalizacién de la educacién superior a nivel de institucién y de
sistema en Australia, Canada, Europa y Estados Unidos, y en los paises del drea
del Pacifico. Con la Asociaciéon de cooperacion académica y la Asociacién euro-
pea para la educacién internacional, ha desarrollado un instrumento para eva-
luar la calidad de la dimensién internacional de la educacion superior en las
instituciones.

Fue coordinada por un equipo cuyos miembros también actuaron como edi-
tores del volumen. El equipo estaba formado por Hans de Wit, director del pro-
yecto, Universiteit van Amsterdam; Isabel Cristina Jaramillo, coordinadora del
proyecto, Asociacién Colombiana de Universidades (Ascun); Jocelyne Gacel-Avila,
Universidad de Guadalajara, México, y Jane Knight, Universidad de Toronto. El
equipo del proyecto espera que este libro contribuya a crear mas conciencia, for-
talezca el conocimiento y aumente las oportunidades de mds internacionaliza-
cién a nivel regional y universal.
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CariTuLO 1
UN MODELO DE INTERNACIONALIZACION:
RESPUESTA A NUEVAS REALIDADES Y RETOS

Jane Knight

Enel presente capitulo se estudiaran el sentido, las razones fundamentales, los
enfoques y las estrategias para la internacionalizacién y se identifican problemas
esenciales. Se presenta un modelo genérico de la internacionalizacién de la edu-
cacion superior, el cual se utiliza como marco de referencia para analizar la di-
mension internacional de la educacion superior en América Latina y otras regiones.

El resto del presente libro considera el estado, los problemas y desafios que
tiene la internacionalizacion de la educacion superior en algunos paises latinoa-
mericanos y la regién como un todo. Este capitulo es un complemento del méto-
do seguido en los andlisis de pais, que estudia la internacionalizacién a nivel
institucional y a niveles sectoriales y nacionales. Ambos niveles son importantes.
El nivel nacional y sectorial tiene una gran influencia sobre la dimension interna-
cional de la educacién superior a través de las politicas, los recursos, los progra-
mas y las estructuras que la regulan. Pero generalmente es a nivel institucional
individual como se presenta el verdadero proceso de la internacionalizacién. Por
eso, en este capitulo el andlisis de la internacionalizacion utiliza un método de
abajo arriba (institucional) y un método de arriba abajo (nacional/sectorial), que
estudia la relaciéon dindmica entre los dos niveles.

El mundo de la educacion superior y el mundo en el cual la educacién supe-
rior juega un papel importante estdin cambiando por numerosas razones.
Impulsores clave son el desarrollo de servicios avanzados de comunicacién y de
tecnologia, la mayor movilidad de mano de obra internacional, mas énfasis en la
economia de mercado y liberalizacién comercial, el enfoque en la sociedad del
conocimiento, mayor inversién privada y menos apoyo publico para la educa-
cion, asi como también la importancia cada vez mayor de un aprendizaje perma-
nente durante toda la vida. La dimensién internacional de la educacién superior
es cada vez mas importante y al mismo tiempo més compleja. El analisis de las
tendencias mas importantes de la educacion superior en América Latina, que se
ve en el capitulo 2, explica dicha complejidad. Este capitulo hace un estudio pro-
fundo y completo del concepto de internacionalizacion dentro de este ambiente
de transformacion.
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¢{QUE ES INTERNACIONALIZACION?

Internacionalizacién quiere decir cosas diferentes para distintas personas y por eso
se utiliza de varias maneras. Aunque es muy estimulante ver que se le esta pres-
tando mds atencion y se utiliza mas la internacionalizacién, hay muchisima con-
fusion sobre su significado exacto. Para unos, son actividades internacionales,
como la movilidad académica de estudiantes y profesores; las vinculaciones in-
ternacionales, asociaciones o nuevos programas académicos internacionales e
iniciativas de investigacion. Para algunos significa la educacion en otros paises
por medio de nuevos tipos de planes, seccionales de ciudades universitarias o exen-
ciones y el empleo de diversas técnicas cara a cara y a distancia. Para muchos signi-
fica la inclusion de una dimension internacional, intercultural o global en el plan
de estudios y el proceso de ensenianza/aprendizaje. Y también hay quienes ven la
internacionalizacion como proyectos de desarrollo y mayor énfasis en el comercio.
Hay frecuente confusion y cierta tension sobre el hecho de que el término interna-
cionalizacion se utilice para describir tres tipos muy diferentes de actividades
transnacionales: intercambios y sociedades internacionales, operaciones
transnacionales de riesgo comercial y proyectos de desarrollo internacional. Tam-
bién hay permanente debate y exploracion de la relacion entre internacionaliza-
cién y globalizacion. ¢Es lo mismo internacionalizacion y globalizacion? Si no es
asi, {qué diferencia hay y cudl es la relacién entre estos dos procesos dindmicos?

Es evidente que internacionalizacion se interpreta y utiliza de diversas mane-
ras en distintos paises y por diferentes partes interesadas. Esto refleja las realida-
des de hoy y presenta nuevos retos desde el punto de vista de desarrollar un
marco de referencia conceptual que pueda ofrecer cierta claridad sobre el signifi-
cado y algunos principios que sirvan de guia a la politica y la préctica.

Ademas de los interrogantes sobre lo que es exactamente la internacionali-
zacion, estan surgiendo otros temas muy importantes. ¢{Cuél es el propésito de la
internacionalizaciéon? {Cuadles son los beneficios o resultados esperados? ¢Cuales
valores la sustentan? (Quiénes son los actores principales, las partes interesadas
y los beneficiarios? {Cudles son las consecuencias positivas, los resultados no
intencionales y las implicaciones negativas? (Es la internacionalizacién una moda
pasajera? (Es sostenible? En tal caso, ¢écomo? {COmo estan respondiendo las ins-
tituciones a intereses competitivos dentro del campo de la internacionalizacién?
¢Cuales son las consecuencias de las politicas y de la financiacién al dar mas
importancia a la internacionalizacion tanto a nivel nacional como institucional?
¢Como estan las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales (ONG)
atendiendo el problema y avanzando? ¢Es la internacionalizacién una respuesta
o un impulso a la globalizaciéon? ¢La internacionalizacién juega un papel en la
fuga de cerebros, la homogeneizacién/hibridacién de la cultura y la movilidad
internacional de los trabajadores? ¢{Como afecta la internacionalizacién el gra-
dual pero visible giro de la ayuda para el desarrollo hacia el comercio?
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Terminologia

Necesitamos unas cuantas palabras sobre la terminologia, pues el idioma de la
internacionalizacion estd cambiando y es diferente dentro y entre los paises y re-
giones. Aunque uno de los objetivos de este capitulo es examinar el significado y
las definiciones de internacionalizacion, es importante dejar en claro desde el prin-
cipio la forma como se interpretan y utilizan en este libro los conceptos clave.

Los términos postsecundario, terciario y educacién superior a veces son confusos.
En este libro, el término mas breve educacién superior se utiliza para significar
instituciones educativas, proveedores y programas que conducen a un crédito o
recompensa a nivel de universidad o pregrado, posgrado o especializaciéon des-
pués de una educacion de tiempo completo, tiempo parcial o continuada. Los
informes que dan los paises se refieren principalmente a universidades e institu-
ciones que otorgan titulos; no se refieren a instituciones que no ofrecen titulos o
a la educacién continuada informal y no formal y a la capacitacion profesional
que son componentes importantes del sector educativo terciario y postsecundario.

Internacional, transnacional y global se utilizan en formas que diferencian los
tres términos (Knight 1999b). El término internacional hace énfasis en el concepto
de nacion y se refiere a la relacion entre naciones, transnacional se usa en el senti-
do de transfronterizo y no especificamente hace referencia a la nocion de relacio-
nes; se utiliza reciprocamente con transfronterizo. Global se refiere a todo el mundo
en alcance y naturaleza y no destaca el concepto de nacion. Globalizacién e inter-
nacionalizacién se consideran como procesos muy diferentes, aunque relaciona-
dos (como se vera con mas detalle mas adelante).

Instituciones de educaciéon superior y proveedores

Para satisfacer el incremento de la demanda de educacién superior, se han desa-
rrollado nuevos proveedores, nuevos métodos de ensefianza y nuevos tipos de
programas. En consecuencia, los nuevos tipos de proveedores trabajan en el sumi-
nistro de programas de educacién superior tanto nacional como internacionalmente.
Estos nuevos proveedores son companias de medios, como Pearson (Reino Uni-
do) y Thomson (Canadd), companias multinacionales como Apolo (Estados Uni-
dos), Informatics (Singapur) y Aptech (India), universidades corporativas como
las que dirigen Motorola y Toyota, y redes de asociaciones y organizaciones pro-
fesionales. Generalmente, estos nuevos proveedores comerciales se ocupan
principalmente en la ensefianza y capacitaciéon u ofreciendo servicios; no se con-
cretan en la investigacion per se. Ellos pueden complementar, cooperar o compe-
tir con instituciones de educacién superior ptblicas o privadas cuyo mandato es
tradicionalmente la trinidad de ensefar, investigar y servir. En virtud de que
muchos de los nuevos proveedores se dedican a impartir educacion mas alla de
las fronteras, tienen que incluirse como actores en la escena de la internacionali-
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zacion. El enfoque principal de este libro son las instituciones de educacién su-
perior tradicionales publicas y privadas; pero cuando los nuevos proveedores
estan activos, estan incluidos.

Niveles institucionales, sectoriales y nacionales

Este libro incluye la internacionalizacion al nivel institucional y al nivel nacional
y sectorial. El nivel institucional es relativamente claro. El nivel nacional es mas
complicado porque puede incluir diferentes entidades gubernamentales u ONG
activas en la internacionalizacién de la educacion superior. Por el lado guberna-
mental, éste puede incluir departamentos de educacién, de asuntos extranjeros,
ciencia y tecnologia, cultura, empleo, inmigracién y negocios y comercio, todo lo
cual tiene un interés primario o periférico en la dimensién internacional de la edu-
cacién superior. Sin embargo, en muchos casos, la internacionalizacién de la edu-
cacién superior estd solamente en la agenda de los departamentos del gobierno
relacionados con educacién, agencias y ONG. En estos casos el sector educativo es el
sector clave. El término nivel sectorial se utiliza para referirse a programas del sector
de educacion nacional.

Cooperacion internacional: vertical y horizontal

Como internacionalizacion, el término cooperacion internacional se utiliza con fre-
cuencia como una frase que capta todo. Tiene significados muy diferentes, de-
pendiendo del pais y del actor o de las partes interesadas. En algunos casos se
utiliza como un término genérico para describir los millones de relaciones que
tiene una institucién o sector con sus socios en otros paises. En América Latina el
término también se utiliza para referirse a cooperaciéon de desarrollo internacio-
nal. La inclusién de la palabra desarrollo implica la existencia de financiacién o
apoyo de un cuerpo bilateral o multilateral que se puede utilizar para una variedad
de propésitos de la educacion superior, como construccion de capacidad institu-
cional, desarrollo de recursos humanos o movilidad académica. Es significativo
que los paises donantes mas probablemente se refieran a este tipo de relacién de
asistencia técnica como cooperacion internacional de desarrollo, mientras que los pai-
ses beneficiarios utilicen el término cooperacién internacional.

Tiene cierta importancia anotar el giro de la cooperacion vertical hacia la hori-
zontal. Estos términos se utilizan de varias formas, pero los elementos clave son
los siguientes. La cooperacion vertical generalmente describe relaciones donan-
te-receptor en las cuales el desarrollo se orienta hacia ayuda o asistencia. Coope-
racién horizontal refleja més un beneficio mutuo y una relacién de socio. Hay un
claro movimiento en el desarrollo de politicas y programas hacia cooperacién o
sociedad horizontal con o sin financiacion externa que con frecuencia incluye un
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pais desarrollado o en via de desarrollo. Sin embargo, otra interpretacion de co-
operacion horizontal es la idea de colaboracion entre paises en via de desarrollo
que con frecuencia se denomina cooperacion sur-sur. El uso del término coopera-
cion horizontal para describir esta clase de relacién se vuelve complejo cuando las
relaciones o sociedades entre los paises en desarrollo (a veces construidas sobre
una base regional o subregional) se financian a través de una agencia bilateral o
multilateral.

Los informes de siete paises utilizan estos términos en forma consistente con
la manera en que cada pais concibe y se aproxima a la dimensién internacional
de educacion superior. El factor comtn clave es que la internacionalizacion se
interpreta y utiliza de una manera amplia e inclusiva y no se limita a un conjunto
particular de actividades o programas internacionales, como movilidad, coopera-
cién de desarrollo, investigacion, desarrollo curricular o comercio.

CAMBIOS Y DESAFIOS

Es imposible observar nuevos marcos de referencia conceptuales para la interna-
cionalizacién sin tener en cuenta las realidades del medio ambiente en el cual
estd operando la educacion superior. Hay numerosos cambios y nuevos retos
desde el punto de vista de la forma como el medio ambiente estd afectando la
internacionalizaciéon y como la dimension internacional cada vez mas grande de
la educacién superior es de por si un agente de cambio. Globalizacién es proba-
blemente la caracteristica mas penetrante y poderosa del cambio de ambiente.

Globalizacion

La globalizacion esta en la mente de quienes formulan politicas, los académicos y
profesionales de todos los sectores y disciplinas. La educacion, especialmente la
postsecundaria, tanto como agente y reactor de la globalizacion es un 4rea definiti-
va de controversia y estudio. Se han expresado muchos puntos de vista diferentes
sobre la naturaleza, causas, elementos, consecuencias y futuras implicaciones de la
globalizacién para la educacion (Scott 2000; Salmi 2001; Marginson 2001; Marquez
2002; Breton y Lambert 2003; Enders y Fulton 2002).

La relacién dindmica entre globalizacion e internacionalizacién de la educa-
cién es un area importante de estudio que merece mas exploracion. Es necesario
establecer parametros para enmarcar la discusion. Para el propésito de este capi-
tulo, globalizacion se define neutralmente y se considera como un factor am-
biental clave que tiene multiples efectos, tanto positivos como negativos, sobre la
educacion. La discusién no se debe centrar en la globalizacién de la educacion.
Por el contrario, la globalizacion se presenta como un fendmeno que afecta la
internacionalizacion.
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Se han hecho muchos esfuerzos durante la altima década para mantener el
enfoque en la internacionalizacion de la educacion y evitar el uso de la expresion
globalizacion de la educacion. Estos esfuerzos han tenido resultados variados, pero
algtin éxito al asegurar que los dos términos no se consideran como sinénimos y
no se pueden intercambiar.

Globalizacién se define como el “flujo de tecnologia, economia, conocimiento,
gente, valores, ideas... mas alla de las fronteras. La globalizacién afecta a cada
pais de una manera diferente debido a la historia individual de una nacién, sus
tradiciones, cultura y prioridades” (Knight y De Wit 1997, p. 6). Esta definicién
reconoce que la globalizacion es un proceso multifacético que puede afectar a los
paises de manera muy diferente; no toma una posicién en cuanto a si este impac-
to es positivo o negativo. Como se vera mas adelante, las definiciones que inclu-
yen exposiciones razonadas o consecuencias pueden ser muy limitantes porque
no se pueden aplicar en todos los contextos nacionales.

Otro aspecto clave de esta definiciéon es que se refiere a traspasar las fronteras y
deduce un radio de accién en todo el mundo. Esto es consistente con las definicio-
nes que se hicieron anteriormente, en las cuales global se definfa como mundial y
nacion no se considera como un aspecto critico del término globalizacion.

Los conceptos de movimiento global y flujo son clave para la interpretacién de
globalizacion en este capitulo. Varios factores estdn intimamente relacionados con
este flujo y se consideran como elementos integrales de la globalizacion. Estos son:
la sociedad del conocimiento, tecnologias de informacién y comunicacion, la eco-
nomia de mercado, liberalizacién comercial y cambios de las estructuras del buen
gobierno. Se puede discutir si éstos son catalizadores o consecuencias de la globa-
lizacién; para este andlisis se presentan como elementos o factores de globalizaciéon
que tienen un enorme impacto sobre el sector educativo.

El cuadro 1.1 describe cada uno de estos cinco elementos y anota algunas de
las consecuencias clave para la educacién superior en general y la dimensién in-
ternacional en particular. Explica algunos de los principales cambios ambientales
que constituyen las respuestas y acciones de la internacionalizacion para la globa-
lizacién. Dichos cambios afectan todos los aspectos de la internacionalizacién in-
clusive el curriculo y los procesos de ensefianza, movilizacion de estudiantes y
académicos, la ensefianza mas all4 de las fronteras de programas educativos, pro-
yectos de desarrollo internacional, el estudio de idiomas extranjeros, comercio y
desarrollo de personal.

Diversificacion de fuentes de financiamiento

La financiacion y el apoyo para la educacién superior representan cambios clave
y retos para la internacionalizacién. Algunas tendencias son convergentes y tie-
nen un gran impacto. La creciente demanda de educacion superior esta creando
dificultades a los gobiernos para atenderla. A nivel global, la inversién privada
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en educacion esta creciendo mas rapidamente que la financiacion ptblica (Levy
2003). Esto ha dado como resultado varias tendencias importantes como diversi-
ficacion, privatizacion y comercializacion de la educacién superior y sus fuentes

de financiamiento.

CuADRO 1.1

CONSECUENCIAS DE LA GLOBALIZACION PARA INTERNACIONALIZAR

LA EDUCACION SUPERIOR

Elementos
de la globalizacion

Impacto en la
educacion superior

Consecuencias para la
dimension internacional de la
educacion superior

Sociedad del conocimiento

Creciente importancia
asignada a la produccién y
uso del conocimiento como
creador de riqueza para las
naciones.

El creciente énfasis en educa-
cién continuada, aprendizaje
permanente, y desarrollo
profesional continuo, esta
creando demanda insatisfecha
de la educacion superior.

La necesidad de desarrollar
nuevos conocimientos y
experiencia esta dando como
resultado nuevos tipos de
programas y calificaciones.

El papel de las universidades
en la produccién de investiga-
cién y conocimiento esta
cambiando y esta siendo mas
comercializado.

Tecnologias de informacioén y comunicacion

Nuevos desarrollos de
tecnologias y sistemas de
comunicacion e informacién

Nuevos métodos de ensefnanza,
especialmente en linea y
satelitales, se estan utilizando
para educacion nacional y
transnacional.

Nuevos tipos de educadores
(companias privadas de medios,
redes de instituciones publicas y
privadas, universidades corporati-
vas, companias multinacionales)
estan ofreciendo educacién y
programas de capacitacion mas
alla de las fronteras.

Los programas estan respondien-
do més a la demanda del
mercado. Se estan desarrollando
programas de capacitacion
especializada para nichos del
mercado y con fines de desarrollo
profesional distribuidos en todo el
mundo.

Los programas de capacitacién y
educacion para estudiantes,
académicos, investigacion,
proveedores y proyectos, cada
vez tienen mas movilidad, fisica y
virtualmente.

Los métodos innovadores de
ensefanza internacional, como
aprendizaje-e, franquicias y
campus satelitales, requieren mas
atencion para acreditacién de
programas y proveedores y
reconocimiento de calificaciones.

(Contintia)



(Continuacion cuadro 1.1)

Educacion superior en América Latina

Elementos
de la globalizacion

Impacto en la
educacion superior

Consecuencias para la
dimension internacional de la
educacion superior

Economia de mercado

Crecimiento en nimero e
influencia de economias

mundiales basadas en el
mercado.

Liberalizacién del comercio

Nuevos convenios comer-
ciales regionales e interna-
cionales desarrollados para
disminuir barreras comercia-
les.

Buen gobierno

Creacion de nuevas
estructuras y sistemas de
buen gobierno regional e
internacional.

La educacion superior y la
capacitacion cada vez se
comercializan mas y se
modifican a nivel nacional e
internacional.

La importacién y exportacion de
servicios y productos educati-
vos han crecido cuando de
eliminan barreras.

El papel de los actores a nivel
de educacién nacional,
gubernamental y no guberna-
mental, estd cambiando.

Se estan considerando en
todos los niveles nuevas
estructuras reguladoras y de
politicas.

Estan surgiendo nuevas preocu-
paciones sobre la propiedad del
plan de estudios y el material de
ensenanza en diferentes culturas
y paises y la posibilidad de
homogeneizar, asi como también
nuevas oportunidades de
cruzamientos.

Se esta dando mas énfasis a los
programas educativos de
importaciones y exportaciones
comercialmente orientadas y
menos a los proyectos internacio-
nales de desarrollo.

Se estan considerando nuevas
estructuras internacionales y
regionales para complementar
politicas y practicas nacionales y
regionales especialmente en el
campo de aseguramiento de
calidad, acreditacion, transferen-
cia de créditos, reconocimiento
de calificaciones y movilidad de
estudiantes.

Fuente: Knight (2004).

Cada vez es mas comun y necesario para las instituciones puablicas y privadas
investigar fuentes alternas de ingresos. Estas fuentes son los fondos de fundacio-
nes sociales y del sector corporativo privado, ingresos por la comercializacién
de descubrimientos investigativos, dinero por matriculas para estudiantes na-
cionales e internacionales y de otros medios de impartir educacién mas alla de
las fronteras. Se espera que la generacién de ingresos con base en importacion
y exportacion de programas educativos aumente a un ritmo importante en la
proxima década (Larsen, Martin y Morris 2001). Y que el comercio en servicios de
educacion superior sea altamente competitivo y los nuevos proveedores comer-
ciales tengan probabilidades de impactar las instituciones de educacién superior
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sin &nimo de lucro privadas y publicas que estén en actividad dentro de esta
area.

Movilidad y conciencia intercultural

La movilidad cada vez mayor de la fuerza de trabajo estd dando como resultado
mayor migracion temporal y permanente. Al mismo tiempo, més estudiantes
estan viajando con fines académicos, visitando universidades y salones de clase
en muchos paises cultural y étnicamente diversos. Esta tendencia trae nuevas
oportunidades y nuevos retos para el proceso de ensefianza/aprendizaje y el de-
sarrollo de planes de estudio, y es un estimulo para desarrollar mayor entendi-
miento intercultural y habilidades de comunicacién. La internacionalizacién se
considera como una forma completa de responder y confiar en la naturaleza y
las necesidades interculturales del aprendizaje.

Otros factores que afectan la educacion

Otros problemas globales importantes, relacionados con terrorismo, guerra y
medio ambiente, tienen efectos indirectos o directos sobre la educacion. La inter-
nacionalizacion se estd presentando en un momento de gran transformacion, si no
de turbulencia. Nunca ha sido mas importante ser consciente de la forma como la
internacionalizacién se ve afectada por estos cambios o es por si sola factor de
cambio. Por eso es prudente y necesario pensar en los efectos a largo plazo de la
internacionalizacion, que incluyen consecuencias intencionales y no intencionales.

SIGNIFICADO Y DEFINICIONES DE INTERNACIONALIZACION
Y TERMINOS RELACIONADOS

En esta seccion veremos diversas interpretaciones y usos de la internacionaliza-
cién y sus términos relacionados. Propone y analiza una definicion actualizada
de internacionalizacién que resulte apropiada para las realidades y desafios ac-
tuales.

Durante mas de veinte afos ha habido gran controversia sobre la definiciéon
de internacionalizacién. El término no es nuevo. Se ha utilizado durante siglos
en ciencias politicas y relaciones gubernamentales, pero su popularidad dentro
del sector educativo solamente vino a observarse a comienzos de los afios ochen-
ta. Anteriormente, educacién internacional y cooperacién internacional eran los
términos favoritos, como siguen siendo en algunos paises. En los anos noventa la
discusion sobre el uso del término educacion internacional se limit6é a diferen-
ciarlo de educaciéon comparativa, educacion global y educacién multicultural.
(De Wit 2002 ofrece una visiéon amplia y util del desarrollo y uso de los términos
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internacionalizacién, educacién internacional, educacién comparativa y otros
principalmente usados durante los tltimos diez afos).

Ya estd surgiendo otra serie de términos como educacién transnacional, edu-
cacion sin fronteras, educacion extraterritorial y educacion transterritorial. Estos
vocablos tienen relacion con conceptos de frontera. Se diferencian sustancialmente
de los términos comparativo, multilateral e intercultural.

Educacion transnacional, es el término utilizado por la Unesco y el Consejo de
Europa en el Cédigo de practica de la educacién transnacional que han desarro-
llado. El término define todos los tipos de estudio de educaciéon superior en los
cuales los alumnos se ubican en un pais diferente de aquel en que la institucion
oferente estd localizada (Unesco y el Consejo de Europa 2001). Esta definicion
reconoce la tendencia de las instituciones a enviar programas a estudiantes en
otros paises, pero no se refiere adecuadamente a la tendencia de la instituciéon o
del proveedor a establecer un campus filial 0 negociar instituciones existentes en
paises extranjeros.

El término educacidn sin fronteras aparecié primero en un informe australiano
(Cunningham y otros 2000). Luego en un estudio similar en el Reino Unido por
encargo del Comité de Vicecancilleres y Rectores (cvcp). El término se refiere a lo
borroso de las fronteras conceptuales, disciplinarias y geograficas que tradicio-
nalmente tiene la educacién superior (cvce 2000).

Es interesante yuxtaponer los términos educacién sin fronteras y educacién
transnacional. El primero acepta la desaparicion de las fronteras mientras que el
segundo destaca la existencia de fronteras. Ambas definiciones reflejan la reali-
dad actual. En este periodo de crecimiento sin precedentes de la educacién a
distancia y el aprendizaje-e, las fronteras geograficas parecen ser de poca impor-
tancia. Sin embargo, la importancia de esas fronteras es mayor cuando el foco
central se traslada a la responsabilidad de las regulaciones, especialmente la que
tiene que ver con aseguramiento de la calidad, financiacién y acreditacion.

El término educacidn extraterritorial se sigue utilizando para denotar educacion
ofrecida en el exterior, pero su uso estd disminuyendo debido a la introduccién
mas reciente del término transnacional. Las actividades transnacionales son un
tipo de actividad de la internacionalizacion.

Otra expresion también relacionada es internacionalizacion en casa, que segin
algunos es una respuesta directa al actual énfasis en la movilidad e internaciona-
lizacion fuera del pais. Es ciertamente una sefal de las épocas en que internacio-
nalizacion en casa se introdujo en el vocabulario. Wachter (2003) cree que el
término proviene de un concepto sesudo de internacionalizacién y de la adapta-
cién de estudios interculturales a la educacion superior. Internacionalizacion en
casa trata de establecer un vinculo més estrecho entre los conceptos de interna-
cional e intercultural en el campo de la educacién; representa una etapa impor-
tante en el desarrollo de la dimensién internacional e intercultural de la educacion.
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El desarrollo de una definicién clara y comprensiva de internacionalizacién
ayuda a esclarecer la confusién y el malentendido que hoy existen. Tal vez nunca
habra una verdadera definicién universal. Pero es importante entender bien el tér-
mino, para comprender claramente el fenémeno y que haya solidaridad cuando
pidan mayor atencién y apoyo quienes formulan politicas y lideres académicos.

Dados los numerosos factores que afectan la internacionalizacion, no debe
sorprendernos que se esté utilizando en varias formas y para diferentes proposi-
tos. Lo que si sorprende es el pequefio nimero de académicos y politicos que
estan estudiando los matices y evolucion del término, dados los cambios y retos
actuales.

Evolucién del concepto internacionalizacion

La definicién de internacionalizacién evolucioné durante la década pasada. A
finales de los anos ochenta, el término se definia generalmente a nivel institucional
y desde el punto de vista de un conjunto de actividades. Arum y Van de Water
(1992) propusieron definir internacionalizacién como “las mdltiples actividades,
programas y servicios que caen dentro de los estudios internacionales, intercam-
bio educativo internacional y cooperacioén técnica” (p. 202). En 1944 Knight in-
trodujo un proceso u enfoque organizacional, para incluir la nociéon de que
internacionalizacion es un proceso que necesita ser integrado y sostenible a nivel
institucional. Definia internacionalizacién como “el proceso de integrar una di-
mension internacional e intercultural a las funciones de ensefnanza, investiga-
cién y servicio de la institucion” (p. 7). Van der Wende (1997) correctamente
senalaba que una definicién basada en la institucién tenia limitaciones. Por tan-
to, proponia una definicion mas amplia que incluyera “cualquier esfuerzo siste-
maético encaminado a hacer que la educacion superior respondiera a los
requerimientos y desafios relacionados con la globalizacion de sociedades, eco-
nomia y mercados laborales” (p. 18). Si bien esta definicién incluye elementos
importantes, posiciona la dimension internacional desde un punto de vista sélo
de medio ambiente externo (especificamente, globalizacién), no sitaa la interna-
cionalizacién dentro del contexto del sector educativo y sus metas y funciones.
Mas recientemente, Soderqvist introdujo una definicién que se concentra en
el proceso de cambio y en una visién holistica de gerencia a nivel institucional.
Define la internacionalizacién de una institucién de educacién superior como
“un proceso de cambio de una institucién de educacién superior nacional a una
de educacion superior internacional que incluya una dimensién internacional
en todos los aspectos de su gestion holistica para aumentar la calidad del apren-
dizaje y la ensefanza y lograr las competencias deseadas”. Este es ejemplo de
una definicién que tiene exposiciones razonadas intrinsecas y por tanto aplica-
bilidad limitada a instituciones o paises que ven internacionalizacién mas amplia
que ensefanza, aprendizaje y desarrollo de competencias. Demuestra una evo-
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lucién de la definicién a nivel institucional, pero tiene limitaciones como cual-
quier definicion comprensiva. También exige la pregunta de qué constituye pre-
cisamente una institucion de educacion superior internacional.

De Wit (2002 p. 114) dice lo siguiente:

A medida que la dimensién internacional de educacién superior logra mas aten-
cién y reconocimiento, la gente tiende a utilizarla como mejor responda a su propé-
sito. Mientras uno pueda entender que esto es lo que ocurre, no es ttil que la
internacionalizacion se convierta en una frase que, como cuarto de San Alejo, alber-
gue cualquier cosa y cualquier cosa internacional. Se necesita una definicién mas
concreta si se quiere entender y tratar con la importancia que merece. Aun cuando
no haya acuerdo sobre una definicién precisa, internacionalizacion si necesita tener
unos parametros para evaluarla y avanzar en la educacion superior. Esta es la ra-
z6n por la cual es tan importante tener una definicion practica y ajustada a un
marco de referencia conceptual para internacionalizacién de educacién superior.

Definicién practica y actualizada de internacionalizaciéon

Las definiciones pueden dar forma a la politica y la practica puede influir en las
definiciones y las politicas. Dados los cambios de las razones fundamentales, de los
proveedores, las partes interesadas y las actividades de una internacionalizacién,
es importante regresar a la definicién para estar seguros de que su significado re-
fleja las realidades actuales y puede guiar y ser pertinente para nuevos desarrollos.
Cada vez es mas evidente que la internacionalizaciéon necesita entenderse tanto a
nivel nacional y sectorial como a nivel institucional. Por eso se propone una nueva
definicién que incluya ambos niveles y la necesidad de tener en cuenta la rela-
cién y la integridad entre ellas.

Una definicion tiene que ser suficientemente genérica para aplicarla a mu-
chos paises diferentes, culturas y sistemas educativos. Una definicion de esta
naturaleza no es tarea facil. Aunque la intencion no es dar una definicion univer-
sal, si es imperativo que sea apropiado utilizarla en una amplia escala de contex-
tos. Con esto en mente, es importante asegurar que esa definicién no especifique
las razones fundamentales, los beneficios, resultados, actores, actividades o par-
tes interesadas en la internacionalizacion, pues todo eso varia mucho en los pai-
ses y las instituciones. Lo muy importante es que la dimensién internacional tenga
relacién con todos los aspectos de la educacion y el papel que desempena en la
sociedad.

Se propone la siguiente definicién practica: internacionalizacién a nivel na-
cional, sectorial e institucional es “el proceso de integrar una dimensién interna-
cional, intercultural o global con el objetivo, las funciones o el ofrecimiento de
ensefianza postsecundaria” (Knight 2003, p. 2). Esta es intencionalmente una de-
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finicién neutra de internacionalizaciéon. Muchos podrian argumentar que el pro-
ceso de internacionalizacién se debe describir en términos de promover coope-
racion y solidaridad entre las naciones, mejorar la calidad e importancia de la
educacion superior o contribuir al avance de investigaciones de problemas inter-
nacionales. Aunque estas son metas nobles a las cuales puede contribuir la inter-
nacionalizacién, una definicién necesita ser suficientemente objetiva y poder
utilizarse para describir un fendmeno que sea universal pero que tenga diferen-
tes propdsitos y resultados que dependan del actor o de la parte interesada.

Los términos utilizados en la definiciéon practica propuesta de internacionali-
zacion se escogieron con mucho cuidado. Proceso se utilizé para incluir la nociéon
de que internacionalizacién es un esfuerzo en marcha y continuo. El término
denota una cualidad de evolucién o desarrollo para el concepto. Proceso se con-
sidera a veces desde el punto de vista de un modelo de las tres partes de la edu-
cacion que incluyen insumo, proceso y resultado. Los conceptos de insumo y
resultado no se utilizaron, aun cuando haya tanto énfasis hoy en el cumplimien-
to y por tanto en los resultados. Los puntos de vista se evitaron porque si interna-
cionalizacion se define desde el punto de vista de insumos, resultados o beneficios,
llega a ser menos genérica, puesto que tiene que reflejar las prioridades particu-
lares de un pais, institucién o grupo de partes interesadas.

Integrar, se utiliza para denotar el proceso de inculcar o hacer encajar la di-
mension internacional e intercultural en politicas y programas con el fin de ase-
gurar que esa dimension es medular y sostenible y no debe marginarse.

Los términos internacional, intercultural y global se utilizan como una triada,
pues conjuntamente reflejan la amplitud de la internacionalizacion. Internacional
se emplea en el sentido de relaciones entre naciones, culturas o paises. Intercultural
se refiere a diversidad cultural en el ambiente nacional. Global, a menudo un térmi-
no controversial y cargado de valores, se incluye en el sentido de radio de accion
en todo el mundo. Estos tres términos se complementan entre si y conjuntamente
dan riqueza en amplitud y profundidad al proceso de la internacionalizacion.

Propdsito se refiere al papel y objetivos generales que tiene la educacion supe-
rior o a la misién o mandato de una institucién individual. Funcién quiere decir
los elementos primarios o tareas que caracterizan a un sistema superior nacional
y a una institucién individual. Ellos generalmente incluyen ensefianza, entrena-
miento, investigacion, actividades del saber y servicios para la sociedad en gene-
ral. Ofrecimiento es un concepto menos amplio, que se refiere a la oferta de cursos
de educacién y programas nacionales o en otros paises. Esto incluye oferta por
parte de instituciones tradicionales de educacién superior y de nuevos provee-
dores, como companias que estan mas interesadas en la oferta global de sus pro-
gramas y servicios y no se concentran tanto en la dimensién internacional o
intercultural de una ciudad universitaria o de las funciones de ensefnanza, inves-
tigacion y servicio.



14 Educacion superior en América Latina

Relacion con la definicion anterior

Internacionalizacién se ha definido como el proceso de integrar una dimensién
internacional o intercultural con las funciones de ensenanza, investigacion y ser-
vicio de la institucién. Esta definicién no entra en conflicto con la nueva defini-
cién aqui propuesta. En realidad, las dos se complementan. La nueva definicion
intenta tener en cuenta las realidades del contexto actual en las cuales el nivel
nacional y sectorial es sumamente importante. Cubre el creciente namero y di-
versidad de proveedores de educacion cuyos intereses y enfoques difieren de los
de las instituciones tradicionales desde el punto de vista de las dimensiones in-
ternacionales, interculturales y globales. Por esta razon, los términos mas genéri-
cos propdsito, funcion y ofrecimiento se utilizan en lugar de los términos especificos
funcionales de ensefianza, investigacion y servicio. Utilizando estos términos mas ge-
nerales, la definicién propuesta puede ser importante para el nivel sectorial, el
nivel institucional y los diferentes proveedores ptublicos, privados, con animo de
lucro, sin 4nimo de lucro, locales, internacionales, en el extenso campo de la edu-
cacion superior.

VALORES Y RAZONES FUNDAMENTALES QUE IMPULSAN Y GUIAN
LA INTERNACIONALIZACION

La importancia de tener razones fundamentales claras y bien expresadas para la
internacionalizacion no se puede exagerar. Las razones fundamentales se refle-
jan en las politicas y programas que se desarrollan y luego se ponen en marcha;
éstas imponen la clase de beneficios o resultados esperados de los programas de
internacionalizacién. Sin un claro conjunto de razones fundamentales, seguido
de otro con objetivos o definiciones de politicas, un plan de estrategias y un siste-
ma de monitoreo y evaluacion, el proceso de internacionalizacion es con fre-
cuencia una respuesta ad hoc, de reaccion y fragmentada al abrumador niimero
de oportunidades internacionales disponibles.

Esta seccién intenta observar el giro de las razones fundamentales. Examina
los valores que las sustentan y que pueden estar orientando algunos cambios de
las motivaciones y las expectativas de la internacionalizacion a nivel de pais o de
institucion.

Cada vez es mds importante una expresion muy clara de los valores que orien-
tan la internacionalizacion. ¢Por qué? En estas épocas turbulentas de cambio,
existen desconexiones y tensiones entre razones fundamentales, politicas y re-
sultados esperados. Los valores dan forma y consistencia a la vision, a las razones
fundamentales y a los resultados esperados que sustentan la voluntad de paises
e instituciones para internacionalizarse. Los valores que son clave para este ana-
lisis, son la cooperacion, la competencia y el grado hasta el cual la educacién se
concibe como un bien publico. Dichos valores son especialmente importantes
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dado el reciente incremento de la oferta comercial y de educacién mas alld de las
fronteras. Los valores no se incluyen a proposito en la definicion de internacio-
nalizacion, pero si han jugado un papel definitivo en la evolucioén de la participa-
cién del nivel postsecundario en actividades internacionales.

Es importante que los valores no se enfrenten mutuamente. Rara vez hay una
discusion en blanco y negro o una definicién uno u otro valor. Con mas frecuen-
cia los valores forman un continuo. Por ejemplo, cooperacién y competencia no
se excluyen mutuamente ni se oponen entre si. Es importante no describir grafi-
camente cualquier valor como més positivo o negativo que otro. Puede haber
también giros positivos de una positiva competencia hacia una consecuencia
negativa no intencional. Lo mismo ocurre con la cooperacion. Existen serios
interrogantes respecto a la educaciéon como un bien privado o puablico. (Puede
uno categdricamente afirmar que educacion es (en oposiciéon a debe ser) un bien
totalmente ptblico o privado? ¢(Puede la educacion financiarse privadamente o
negociarse comercialmente y seguir considerdndose como un bien publico? Tal
vez la educacién debe entenderse como responsabilidades estatales frente a sus
prioridades y valores. Si esto es asi, ¢cudl es el papel de la educacién mas alla de
las fronteras? Evidentemente surgen interrogantes importantes que se reflejan
en valores y razones fundamentales que sustentan las motivaciones y los benefi-
cios de la internacionalizacién.

Tradicionalmente las razones fundamentales para la internacionalizacién se
han presentado en cuatro grupos que reflejan propulsores fundamentales: socio-
culturales, politicos, académicos y econémicos (cuadro 1.2) (Knight y De Wit,
1977,1999). En los tltimos anos se han escrito muchas cosas sobre los cambios de
las razones fundamentales tanto dentro como entre estos cuatro grupos. (Van
Vught, Van der Wende y Westerheijden, 2003; De Wit 2002; Gacel-Avila 2003;
Knight 2003).

Estas categorias genéricas siguen siendo una manera ttil de analizar las razo-
nes fundamentales, pero necesitan detectarse la confusién de las categorias y los
cambios significativos de la naturaleza y prioridad dentro de cada categoria.

Dado el mayor énfasis sobre la competencia a nivel internacional, llama la
atencion introducir una nueva categoria que reconozca la importancia que las
instituciones estdn dando a la estigmatizacion o desarrollo de una gran reputa-
cién internacional. Se podria decir que las instituciones educativas siempre han
competido tratando de lograr altos estindares académicos y mas recientemente
un perfil internacional. Sin embargo, ha habido un giro no tan sutil hacia el desa-
rrollo de una reputacién internacional con el fin de competir exitosamente en un
ambiente mas comercial. Instituciones y companias estan compitiendo por estu-
diantes internacionales que paguen derechos por la educacién con fines de lucro
y programas de entrenamiento y por servicios de educacién, como pruebas de
lenguaje y acreditaciones. El interés por las marcas es que las instituciones lide-
res busquen acreditacion o servicios de aseguramiento de calidad por parte de
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CuAaDRO 1.2

Educacion superior en América Latina

RAZONES FUNDAMENTALES QUE IMPULSAN LA INTERNACIONALIZACION

Razones
fundamentales

Razones fundamentales
actuales

Dimensién internacional para
investigacion y ensefanza

Socioculturales

Politicas

Econdmicas

Académicas

Identidad cultural nacional
Entendimiento intercultural
Desarrollo ciudadano
Desarrollo social y comunitario

Politica exterior

Seguridad nacional
Asistencia técnica

Paz y entendimiento mutuo
Identidad nacional
Identidad regional

Crecimiento econémico y
competitividad

Mercado laboral

Incentivos financieros

Extension del horizonte
académico

Creacioén de instituciones

Perfil y estado social

Mejora de calidad

Estandares académicos
internacionales

Dimensidn internacional de la
investigacion y la ensefanza

Nivel nacional

Desarrollo de recursos humanos

Alianzas estratégicas

Generacion de ingresos/comercio

Creacion de nacion/instituciones

Desarrollo social y cultural y entendi-
miento mutuo

Nivel institucional

Marcas y perfiles internacionales

Mejora de calidad, estandares
internacionales

Generacion de ingresos

Desarrollo de estudiantes y personal
administrativo

Alianzas estratégicas

Producciéon de conocimiento

Fuente: Knight (2004).

corporaciones nacionales e internacionales de acreditacion, algunas de las cuales
son muy famosas pero otras no. Instituciones y proveedores estan tratando de
crear una reputacion internacional y una marca de nombre para sus entidades o
para una red o consorcio con el fin de colocarse en una mejor posicion competitiva.

El deseo de reconocimiento internacional, con fines académicos, econdmicos,
sociales o politicos, esta creciendo evidentemente. Que la tendencia hacia la distin-
cién deba considerarse como una categoria separada de las razones fundamenta-
les o integrada a las cuatro categorias existentes esta abierta a la discusion. Para los
fines de este capitulo, el impulso hacia la marca internacional se indica como una
motivacién importante de un medio hacia un fin y no un fin por si solo.

La primera columna del cuadro 1.2 presenta las cuatro categorias de razones
fundamentales, actualizadas por De Wit (2002). Estas categorias siguen siendo
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importantes, pero parece que sus limites estén desapareciendo con la integra-
cién de las razones fundamentales. Las cuatro categorias no hacen la distincion
entre razones fundamentales de nivel nacional e institucional, distincién que cada
vez es mas importante (Knight 2004).

En consecuencia, la tercera columna presenta razones fundamentales de ma-
yor importancia tanto a nivel nacional como institucional.

Razones fundamentales de nivel nacional

En esta seccion se destacan algunas razones fundamentales que existen a nivel
nacional y que no se pueden asignar exactamente a una de las cuatro categorias.
Estas razones que se entrecruzan son: desarrollo de recursos humanos, alianzas
estratégicas, generacion de ingresos/transacciones comerciales, creaciéon de na-
ciones e instituciones, y desarrollo cultural y social y entendimiento mutuo. Las
primeras cuatro que surgen estdn estrechamente relacionadas con las razones
politicas y econémicas.

Desarrollo de recursos humanos

Un mayor énfasis en la economia del conocimiento, cambios demograficos, ma-
yor movilidad de la fuerza de trabajo y mayor comercio en servicios estan ha-
ciendo que las naciones den mds importancia al desarrollo y reclutamiento de
capital humano a través de iniciativas de educacién internacional. Existe mayor
presion e interés en reclutar los estudiantes y profesionales mas brillantes de
otros paises para incrementar la competitividad cientifica, tecnolégica y econo-
mica. Los cambios en las estrategias de reclutamiento, incentivos y politicas de
inmigracién son ejemplos de programas para atraer y retener estudiantes y acadé-
micos con potencial para mejorar el capital humano de un pais. Andlogamente, se
esta prestando mayor atencién a mejorar la dimensién internacional de ensefianza
e investigacion, de tal manera que los estudiantes nacionales y académicos pue-
dan estar mejor equipados para contribuir a la competitividad internacional de
sus paises. También se estd reconociendo mas la necesidad de desarrollar com-
prension intercultural y habilidades para el desarrollo personal, profesional y de
ciudadania. La mayor importancia dada al poder mental estd directamente rela-
cionada con el creciente interés y preocupacion por la atraccion y fuga de cere-
bros y la migracion.

Creacion de alianzas estratégicas

Las alianzas estratégicas se pueden considerar tanto una razén fundamental como
un medio o instrumento para impulsar la internacionalizacién. Esta seccién con-
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sidera las alianzas estratégicas como razones fundamentales para fines académi-
cos, econdmicos, politicos o socioculturales. La movilidad internacional de estu-
diantes y académicos asi como la investigaciéon de colaboracion e iniciativas de
educacion, se estdn considerando como formas productivas de desarrollar vin-
culos geopoliticos mas estrechos y relaciones econdémicas. Se ha producido un
giro de las alianzas con propdsitos culturales hacia las de prop6sitos econémicos.
Esto es especialmente cierto a nivel regional, donde los paises estan tratando de
conseguir integracién politica y econémica mas fuerte con sus vecinos aumen-
tando sus actividades de educacién internacional sobre una base regional. El de-
sarrollo de alianzas estratégicas a través de la internacionalizacion de la educacion
superior se considera como una forma de desarrollar cooperaciéon mas estrecha
bilateral o regional y ganar un margen competitivo.

Generacion de ingresos/comercio y transacciones

En la daltima década se ha dado més importancia a las oportunidades econémicas
que generan ingresos y oferta de educacion mas alla de las fronteras. Arreglos de
nuevas franquicias, ciudades universitarias extranjeras o satelitales, suministro
de educacién en linea y mayor reclutamiento de estudiantes que pagan dere-
chos, son ejemplos de un enfoque mas comercial de la internacionalizacién. El
hecho de que la educacion sea ahora uno de los doce sectores de servicios en el
Acuerdo general de libre comercio en servicios (GATS), es prueba de que importar
y exportar educacion y programas de capacitacion y servicios educativos son un
area de comercio potencialmente lucrativo. Se estima que en 1999 el comercio en
la educacién superior llegd a US$35 mil millones y se espera que la cifra aumente
considerablemente (Larsen, Martin y Morris 2001). Los paises estdn demostran-
do mayor interés en la posibilidad de exportar educaciéon para beneficio econé-
mico. El desarrollo de nuevos acuerdos comerciales regionales e internacionales
estd propiciando normas que ayudan a disminuir barreras para el comercio, tra-
tando de aumentar el aspecto comercial de la educacién en las transacciones in-
ternacionales mas alla de las fronteras (Knight 2002, Sauve 2002).

Construccion de nacion y de instituciones

Una ciudadania educada, capacitada y bien informada y una fuerza de trabajo y
la posibilidad de generar nuevos conocimientos son componentes clave de un
pais de la agenda para construir nacién. Pero muchos paises carecen de la infra-
estructura fisica y humana y de los recursos financieros para ofrecer oportunida-
des de educacién superior a sus ciudadanos.

Tradicionalmente los proyectos académicos internacionales que se hacian como
parte del desarrollo y trabajo de asistencia técnica se consideraban como una
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contribucién importante para los programas de construccién de naciéon de un
pais en via de desarrollo. El trabajo de desarrollo internacional basado en benefi-
cios mutuos para todos los socios, contintia siendo un aspecto clave de la inter-
nacionalizacién de la educacion postsecundaria. Pero se ha producido un viraje
patente, que tal vez se pronuncie méas, desde un enfoque de desarrollo y ayuda a
sociedades internacionales hacia uno méas concentrado en las transacciones co-
merciales. Algunos paises estan interesados en exportar educacion para generar
ingresos, mientras otros tienen mds interés en importar programas educativos e
instituciones para construir nacién.

Desarrollo social y cultural y entendimiento mutuo

Las razones fundamentales sociales y culturales, especialmente las relacionadas
con la promocién de entendimiento intercultural e identidad cultural nacional,
siguen siendo importantes pero sin el peso que tienen otras razones fundamen-
tales. O ante los problemas urgentes y retos que surgen de choques culturales
dentro y entre paises, habra mas interés y la importancia dada al entendimiento
social, cultural y mutuo basada en razones fundamentales, seguira sin verse. Puede
ser optimismo, pero tranquilizaria mucho pensar que a las razones fundamenta-
les sociales y culturales para la internacionalizacion se les dara igual importancia
que a las econémicas y politicas.

Razones fundamentales de nivel institucional

Existe una estrecha relacién entre las razones fundamentales de nivel nacional e
institucional, aunque no siempre sea tan evidente como se esperaria. Esa relacion
depende de muchos factores, como el hecho del proceso de internacionalizacion
de abajo hacia arriba o de arriba hacia abajo. En paises donde a la internacio-
nalizacién no se le ha dado mucha importancia a nivel nacional, que sigue siendo
el caso de muchas regiones del mundo, las razones fundamentales a nivel
institucional tienen mayor importancia y pueden ser totalmente diferentes en
las instituciones.

Numerosos factores influyen en las razones fundamentales a nivel institucional.
Estas son la misién, la poblacién estudiantil, el perfil del profesorado, la localiza-
cién geografica, las fuentes de financiacién y el nivel de recursos, asi como tam-
bién la orientacion hacia intereses internacionales, nacionales y locales. Las cuatro
categorias presentadas en el cuadro 1.2 se aplican a instituciones, pero parece que
las razones fundamentales de mayores consecuencias son las que vienen a conti-
nuacion.
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Realce del perfil y reputacion internacionales

Tradicionalmente se le ha dado mucha importancia al logro de estdndares acadé-
micos internacionales (sea cual fuere su definicién). Esta motivacion sigue siendo
importante, mas parece opacada por el deseo vehemente de sobresalir mun-
dialmente como instituciéon internacional de alta calidad. Esta vehemencia tiene
relacién con la bisqueda de renombre internacional al tratar de atraer a los pro-
fesionales y estudiantes mas brillantes y a un sinntimero de estudiantes inter-
nacionales y proyectos de capacitacion e investigacion de alto perfil. Los estandares
académicos siguen siendo importantes, pero hay un viraje notorio del énfasis en
la experiencia académica de alta calidad de estudiantes y profesores hacia otro
énfasis donde los estandares académicos altos forman parte de la campana de
mercadeo para conseguir marcas y competir nacional e internacionalmente.

Mejora de la calidad

Para la mayor parte de las instituciones la internacionalizacién no es un fin en si
sino un medio hacia un fin. La contribucién que la dimensién internacional hace
para mejorar la calidad y la relevancia de la educacién superior en relacién con
los estandares internacionales, con frecuencia se expresa como una razén funda-
mental y meta de la internacionalizacién. Dado el mundo interconectado e
interdependiente de hoy, es importante que la educacion superior, a través de una
dimension internacional fortalecida con ensefianza e investigacion, contribuya a la
calidad y relevancia de su misién para atender las necesidades de los individuos,
las comunidades, los paises y la sociedad en general. A un nivel mas practico, la
internacionalizacion estd probando ser una herramienta til para ayudar a las ins-
tituciones a fijar puntos de referencia y salir con soluciones innovadoras ante los
retos permanentes relacionados con la gerencia, la academia y la investigacion.
Esta sigue siendo otra forma en que la internacionalizacion puede ayudar a for-
talecer la calidad de las instituciones de educacién superior y las funciones pri-
mordiales de la ensefianza, el aprendizaje y el servicio.

Desarrollo de recursos humanos

Hay renovado interés por la internacionalizacién como medio para aumentar el
entendimiento internacional e intercultural y los conocimientos de los estudian-
tes y del personal administrativo. Varios factores estan contribuyendo a esto. El
creciente namero de conflictos nacionales, regionales, internacionales y cultura-
les, esta impulsando a los académicos a ayudar a los estudiantes a entender los
problemas globales y las relaciones internacionales e interculturales. El mayor
énfasis en la sociedad del conocimiento da mucha importancia al perfecciona-
miento continuo, al conocimiento bien desarrollado y a la experiencia basica. La
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movilidad del mercado laboral, la mayor diversidad cultural de las comunidades
y el lugar de trabajo requieren que tanto estudiantes como académicos tengan
una mejor comprension y habilidades comprobadas para trabajar y vivir en un
medio ambiente culturalmente diferente. Al mismo tiempo, el mayor énfasis en
la responsabilidad y educacién basada en resultados va dando como fruto un
considerable esfuerzo para identificar las competencias de los estudiantes y del
personal administrativo desarrolladas a través de iniciativas de internacionaliza-
cioén. El desarrollo de tecnologias de conocimientos e informatica, especialmente
internet, ha revelado la necesidad de conocer y comprender el mundo mas pro-
fundamente y ha dado nuevas oportunidades para acceder a esos conoci-
mientos. Es interesante especular sobre si la actual atenciéon prestada a la
internacionalizacién en casa esta estimulando o respondiendo a la gran impor-
tancia del desarrollo de los estudiantes y del personal.

Generacion de ingresos

Maés instituciones estan pensando en las actividades de la internacionalizacién
como una forma de generar ingresos. Las instituciones ptblicas son presa de la
restriccion financiera oficial y de los mayores costos operativos, y todo ocurre en
un ambiente de mayor responsabilidad y probablemente mayor competencia.

Para qué o como se utilizan los ingresos generados se pregunta uno con fre-
cuencia, sin pensar de donde vienen o cémo se estdn gastando sino dudando si
estan generando utilidades o recuperando costos. Este no es un problema que
tenga respuestas claras, pues casi todas las instituciones publicas dicen que por
definicién no funcionan con dnimo de lucro y por tanto cualquier excedente de
las actividades de internacionalizacién se utiliza para subsidiar otras iniciativas.
Muchas sugeririan que cualquier ingreso generado con base en actividades de la
internacionalizacién se deberia reinvertir para mejorar aspectos no financiados,
pero esta es una cuestion institucional.

Otro factor relacionado con generacion de ingresos es el surgimiento de nue-
vos proveedores corporativos comerciales que estan en el negocio para generar
ingresos. De esta manera, mientras se esté dando mas importancia a la razén
fundamental econémica para la internacionalizacion a nivel de proveedor e ins-
titucion, el problema se estd complicando més porque es parte de problemas mas
grandes de comercializacién y modificacién conjunta de la educacion con oferta
transnacional de programas de educacién y servicios que juegan un papel im-
portante.
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Creacion de alianzas estratégicas

Las alianzas estratégicas se pueden considerar como una razén fundamental y
un medio para lograr internacionalizacién. El nimero de acuerdos educativos
bilaterales o multilaterales se ha aumentado exponencialmente en la tltima dé-
cada. Durante las primeras etapas del proceso de internacionalizacién, las insti-
tuciones a veces reaccionan ante la multitud de oportunidades para establecer
vinculaciones institucionales internacionales. Estas vinculaciones pueden ser para
fines diferentes (movilidad académica, puntos de referencia, plan de estudio con-
junto o desarrollo del programa, seminarios y conferencias, iniciativas de inves-
tigaciéon conjunta). Con frecuencia las instituciones no pueden apoyar un gran
namero de acuerdos y por eso muchos estan inactivos y existen solamente en el
papel. A medida que las instituciones maduran en su proyecto de internacionali-
zacion, se hacen mas esfuerzos para desarrollar alianzas estratégicas en las cuales
los propositos y resultados estan claramente expresados. Una tendencia impor-
tante es el desarrollo de redes. Las redes tratan de tener objetivos mas claros y
mas estratégicos, pero en muchos casos son mas dificiles de manejar que los acuer-
dos bilaterales debido a las complejidades del trabajo con esos sistemas de edu-
cacion y culturas diferentes.

Investigacion y produccion de conocimientos

El papel de las instituciones de educacién superior en la produccién y distribu-
cién de conocimientos no se debe minimizar. Dada la creciente interdependen-
cia entre las naciones, hay problemas globales y desafios que no se pueden atender
a nivel nacional solamente. La colaboracién internacional e interdisciplinaria es
clave para resolver muchos problemas globales, como los relacionados con el
medio ambiente, la salud y el crimen. Por eso las instituciones y los gobiernos
nacionales estan haciendo de la dimensién internacional de investigacién y pro-
duccién de conocimientos una razén fundamental primordial para la internacio-
nalizacion de la educacion superior y muchas instituciones estdn expresando esto
claramente como una razén fundamental clave para ella.

De todas maneras las razones fundamentales que impulsan la internacio-
nalizacion varian de una institucién a otra, de un departamento de gobierno a otro,
de una parte interesada a otra y de pais a pais. Las razones fundamentales diferen-
tes y competitivas contribuyen tanto a la complejidad de la dimension internacio-
nal de la educacién como lo hace la internacionalizacion de las contribuciones.

Es muy importante para un actor —sea institucién, proveedor, parte interesa-
da ptblica o privada, ONG, departamento gubernamental o agencia interguber-
namental- expresar claramente sus motivaciones para la internacionalizacién,
pues las politicas, los programas, las estrategias y los resultados estan vinculados
y guiados por razones fundamentales explicitas e incluso implicitas.
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ESTRATEGIAS DE LA INTERNACIONALIZACION, PROGRAMAS Y POLITICAS

En esta seccion se ve la internacionalizaciéon desde el punto de vista de las estra-
tegias, programas y politicas utilizados a nivel institucional y de proveedor, sec-
torial y nacional. Existe una dimension jerdrquica para el uso de estos tres términos.
Las estrategias reflejan el nivel mas concreto e incluyen actividades del progra-
ma académico e iniciativas organizacionales a nivel institucional. Los programas
reflejan un enfoque mas amplio de la internacionalizacién y son una de las he-
rramientas para implementar politicas en todos los tres niveles. Los valores na-
cionales e institucionales, las perspectivas y las razones fundamentales sustentan
y enmarcan estrategias, politicas y programas.

Dentro de las estructuras conceptuales para la internacionalizaciéon desarrolla-
das en la dltima década (Knight y De Wit 1997, 1999), la expresion estrategias de
internacionalizacion se utiliz deliberadamente para ir méds alla de la idea de activi-
dades internacionales. Ese término hace referencia tanto al programa como a las
iniciativas organizacionales a nivel institucional. La nocién de un enfoque més pla-
neado, integrado y estratégico estaba implicita en el uso de la palabra estrategias.

En el cuadro 1.3 se ven ejemplos de programas y estrategias organizacionales.
Refleja cambios recientes, especialmente el crecimiento en los aspectos comer-
ciales de la internacionalizacién y el mayor interés en actividades de “internacio-
nalizacién en casa”. Dichos programas y estrategias son muy aplicables a las
instituciones de educacién superior tradicionales, ptblicas y privadas. Son me-
nos importantes para nuevos proveedores que no se concentran en la investiga-
cién o el servicio de la comunidad o sociedad.

Las estrategias y un enfoque estratégico son clave para el nivel institucional,
pero como el nivel nacional y sectorial ahora esta cubierto en la definicion, es
necesario ampliar la nocién de estrategias organizacionales al nivel nacional o
sectorial. En consecuencia, se introducen los términos politicas y programas.

Los nuevos marcos de referencia incluyen deliberadamente politicas y pro-
gramas en todos los niveles (cuadro 1.4). Los programas se pueden ver de una
manera mas macro que las estrategias y se utilizan como uno de los instrumentos
de politicas 0 mas generalmente como uno de los modos como la politica real-
mente se traslada en una accién.

A nivel sectorial nacional se incluyen todas las politicas que afectan o son
afectadas por la dimensioén internacional de la educacion. Esto incluye politicas
relacionadas con relaciones exteriores, ayuda para el desarrollo, comercio, inmi-
gracion, empleo, ciencia y tecnologia, cultura y herencia, educacién, desarrollo
social e industria y comercio.

Al nivel de sector o sistema de educacién, se incluyen todas las politicas que
tienen relacion con el propdsito, licencias, acreditacién, financiacién, plan de es-
tudios, ensefanza, investigacion y regulacién de la educacién superior. Estas
politicas tienen implicaciones directas para toda clase de proveedores publicos y



24

CuaDRO 1.3
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PROGRAMAS DE NIVEL INSTITUCIONAL Y ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES PARA LA

INTERNACIONALIZACION

Tipo de actividad
Actividades del programa

Ejemplos

Programas académicos

Investigacion y
colaboracién cientifica

Actividades nacionales
y transnacionales

Actividades
extracurriculares

Estrategias organizacionales

Buen gobierno

* Programas de intercambio de estudiantes

* Estudio de lengua extranjera

* Planes de estudios internacionalizados

» Estudios tematicos o de area

» Trabajo y estudio en el exterior

» Estudiantes extranjeros

* Procesos de ensefanza y aprendizaje

* Programas de grado dobles y conjuntos

» Capacitacion transcultural

* Programas de movilidad de personal y profesores
» Conferenciantes y profesionales visitantes

* Vinculos entre programas académicos y otras estrategias

» Centros de areas y de temas

* Proyectos de investigacion conjunta y publicaciones

» Conferencias y seminarios internacionales

* Acuerdos internacionales de investigacion

* Programas de intercambio de investigaciones

» Socios internacionales de investigacion en sectores académicos y
otros

Nacionales

* Asociaciones de la comunidad con oNG 0 grupos del sector privado
y publico

» Servicio comunitario y trabajo de proyecto intercultural

* Programas de capacitacion y educacion especifica para socios y
clientes internacionales

Transnacionales

* Proyectos internacionales para asistencia en el desarrollo

» Oferta transnacional de programas educativos (comerciales y no
comerciales)

* Vinculaciones internacionales, asociaciones y redes

» Capacitacion con base en contrato y programas y servicios de
investigacion

* Programas de ex alumnos en el exterior

* Clubes y asociaciones de estudiantes

e Eventos de campo intercultural e internacional

* Vinculaciéon con grupos étnicos y culturales en la comunidad
» Grupos y programas de apoyo a colegas

* Dedicacion de lideres antiguos
* Participacion activa de profesores y personal administrativo

(Continiia)
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(Continuacion cuadro 1.3)

Tipo de actividad
Actividades del programa Ejemplos

* Razon fundamental y metas bien expresadas para la internacionali-
zacion

* Reconocimiento de la dimensién internacional en afirmaciones de
mandato y misioén institucional y en planeacion, administracion y
evaluacién de documentos de politicas

Operaciones * Integradas a toda la institucion y nivel de planeacién departamental
y universitaria, sistema de revisioén de calidad y presupuesto

e Estructuras organizacionales apropiadas

» Sistemas (formales e informales) para comunicacion, enlace y
coordinacion

* Equilibrio entre promocion centralizada y descentralizada y manejo
de la internacionalizaciéon

* Apoyo financiero adecuado y sistemas de asignacién de recursos

Servicios * Apoyo de unidades de servicio en la institucion (alojamiento de
estudiantes, registro, financiacion, antiguos alumnos, tecnologia
informatica)

* Participacién de unidades de apoyo académico (biblioteca,
ensefanza y aprendizaje, desarrollo del plan de estudios, capacita-
cién de profesores y de personal administrativo, servicios de
investigacion)

* Servicios de apoyo para estudiantes que llegan y salen (programas
de orientacion, consejeria, capacitacion transcultural y asesoria en
visas)

Recursos humanos * Procedimientos de seleccion y reclutamiento que reconocen
experiencia internacional

* Politicas de promocién y recompensas para reforzar contribuciones
de profesores y personal administrativo

» Actividades para el desarrollo profesional de profesores y personal
administrativo

* Apoyo para nombramientos internacionales y afos sabaticos.

Fuente: Knight (2004).

privados, instituciones remunerativas y no remunerativas y companias comer-
ciales.

Estan incluidas las companias que ofrecen programas y servicios de educa-
cién, porque la creciente industria de la educacion comercial se puede ver como
complementaria, de cooperaciéon o competencia con el sector no comercial. El
Observatorio con sede en Londres de educacion superior sin fronteras, ha desa-
rrollado un Indice de educacién global (Garrett 2003), que hace una lista de todas
las companias que ofrecen programas o servicios de educacién y capacitacion y
forman parte de la bolsa de valores. En este momento hay unas cincuenta, pero a
medida que la liberalizacién del comercio de los servicios aumenta, lo mismo
ocurre con el nimero de companias con dnimo de lucro. Muchas politicas rela-
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CuADRO 1.4
POLITICAS Y PROGRAMAS PARA INTERNACIONALIZACION A NIVEL NACIONAL, SECTORIAL E
INSTITUCIONAL

Nivel Politicas Programas

Nacional Educacion y otras politicas a nivel Programas nacionales o subre-
nacional relacionadas con la gionales que promueven o facilitan
dimension internacional de la la dimension internacional de la
educacion superior (cultural, educacion superior. Las pueden
cientifica, de inmigracién, comercio, ofrecer diferentes departamentos
empleo). gubernamentales u oNG y orientar-

se hacia diferentes aspectos
internacionales (programas de
movilidad académica, iniciativas de
investigacion internacional,
programas de reclutamiento de
estudiantes).

Sectorial Politicas relacionadas con el Programas ofrecidos por y para el
propdsito, funciones, financiacién y sector de educacion superior. Se
regulacion de la educacién superior. pueden ofrecer en cualquier nivel

del gobierno o por cualquier
organizacién publica o privada.

Institucional Politicas que se refieren a aspectos Programas como intercambio de

especificos de la internacionaliza-
cién o politicas que integran y
apoyan la dimensién internacional

estudiantes, estudio de lengua
extranjera, estudios tematicos o de
area, grados dobles o conjuntos y

en la misién primordial y las estudiantes internacionales.

funciones de la institucion.

Fuente: Knight (2004).

cionadas con la dimensién internacional de educacion afectardn tanto a las insti-
tuciones publicas de aprendizaje superior como a los proveedores comerciales.
Esta es la razon por la cual es urgente que se incluyan dentro de un marco con-
ceptual las politicas tanto a nivel nacional y sectorial como a nivel institucional.

A nivel institucional, las politicas se pueden interpretar de diferentes mane-
ras. Una interpretacion estrecha incluirfa normas y directrices que se refieran a
prioridades y planes relacionados con la dimension internacional de la mision de
la institucién, propésito, valores y funciones. Esto podria incluir el enunciado de la
mision institucional o las politicas sobre estudios en el exterior, reclutamiento de
estudiantes, vinculaciones y sociedades, instruccion transnacional, afios sabaticos
internacionales y otros casos.

Una interpretacion mas amplia de las politicas a nivel institucional incluye to-
das esas afirmaciones, directivas o documentos de planeacion que tienen que ver
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con consecuencias para o de internacionalizacion. Si la instituciéon ha tenido un
enfoque de integracion sostenible para internacionalizacién, una gran gama de
politicas y normas de procedimientos estaria implicada, como aseguramiento de la
calidad, planeacién, financiacion, personal, desarrollo de profesores, admision, in-
vestigacion, plan de estudios, apoyo a estudiantes, contrato y trabajo de proyecto.

Tradicionalmente, la internacionalizacion a nivel institucional se consider6
como una serie de estrategias o actividades. Dichas estrategias se han dividido
recientemente en dos corrientes diferentes. La primera incluye actividades de
internacionalizacién que se presentan en el campus de casa. El segundo tiene
relacion con actividades que se presentan mas alla de las fronteras.

La expresion internacionalizacion en casa se ha desarrollado para prestar aten-
cién a aspectos de la internacionalizacion que se presentan en un campus de
casa. Estos incluyen la dimension intercultural e internacional en la investiga-
cién y en el proceso enseitanza y aprendizaje, actividades extracurriculares, rela-
ciones con grupos comunitarios locales, culturales y étnicos y la integracion de
estudiantes extranjeros y profesionales a la vida del campus y sus actividades. El
surgimiento de este concepto tal vez se puede considerar como una forma de
contrarrestar el mayor énfasis en la movilidad académica.

El término transnacional estd empezando a utilizarse como un sinénimo de
internacionalizacion, dejando de lado los componentes “en casa”. Se usa frecuente-
mente para describir transacciones comerciales en educacion. Ambas interpreta-
ciones son demasiado estrechas y por eso es importante aclarar lo que se quiere
decir con las dos corrientes de la internacionalizacion. Estas dos se deben ver inti-
mamente ligadas e interdependientes mas que independientes. La internacionali-
zacion en el exterior tiene consecuencias importantes para la internacionalizacién
en casa y viceversa.

El cuadro 1.5 incluye cuatro categorias de educacion transnacional. Tiene un
enfoque amplio en la educacién transnacional para contrabalancear el enfoque
mas estrecho utilizado en convenios comerciales, como el GATs. Es importante
que las cuatro modalidades utilizadas por analistas comerciales en el GATS no se
adopten como un sistema de clasificacién educativa. Las cuatro modalidades co-
merciales se restringen principalmente a actividades comercialmente orientadas;
no incluyen actividades de sociedades académicas sin &nimo de lucro o proyec-
tos de desarrollo internacional, que son partes integrantes de la internacionaliza-
ciéon (Knight 2003). Las categorias transnacionales empleadas en el cuadro 1.5
incluyen actividades de internacionalizacién que implican el movimiento de gente,
cursos y programas, proveedores de educacion y proyectos, sean dichas activi-
dades desarrolladas a través de movimiento fisico o virtual o a través de conve-
nios de intercambio, programas financiados privadamente o por el gobierno,
negocios comerciales con d&nimo de lucro, iniciativas sin &nimo de lucro o una
combinacién de disposiciones.
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CuADRO 1.5
COMPONENTES DE LA INTERNACIONALIZACION EN CASA Y EN EL EXTERIOR

Internacionalizacion en casa (con sede en ciudad universitaria)

Plan de estudios y programas

Nuevos programas con tema internacional

Dimension internacional, cultural, global o comparativa introducida en cursos existentes
Estudio de lengua extranjera

Estudios de area o regionales

Grados dobles o conjuntos

Proceso de ensenanza y aprendizaje

Participacion activa de estudiantes internacionales, estudiantes que han regresado de estudiar en
el exterior y diversidad cultural de clases en el proceso de ensenanza y aprendizaje

Movilidad virtual de estudiantes para cursos conjuntos y proyectos de investigacion

Empleo de becarios y maestros internacionales asi como de expertos interculturales e internacio-
nales

Integracion de estudios de casos interculturales e internacionales, desempefio de roles y
materiales de referencia

Actividades extracurriculares

Clubes y asociaciones estudiantiles

Eventos de ciudades universitarias interculturales e internacionales
Vinculacion con grupos étnicos y culturales con base en la comunidad
Programas y grupos de apoyo a colegas

Vinculacién con grupos locales étnicos y culturales

Participacion de estudiantes en organizaciones étnicas y culturales por medio de internados,
empleos e investigacion aplicada

Participacion de representantes de grupos étnicos y culturales locales en actividades de ense-
fanza y aprendizaje, iniciativas de investigacién y eventos y proyectos extracurriculares

Actividades pedagdgicas y de investigacion

Centros tematicos y areas

Proyectos de investigacion conjunta

Conferencias y seminarios internacionales

Articulos y documentos publicados

Acuerdos internacionales de investigacion

Programas de intercambio investigativo

Socios de investigaciones internacionales en sectores académicos y otros

Integracion de investigadores visitantes y becarios en actividades académicas en la ciudad
universitaria

Internacionalizacién en el exterior (transnacional)
Movimiento de personas

Estudiantes en el exterior en programas con premios para estudios semestrales o anuales,
internados, programas de investigacién o programas completos

Profesores y expertos viajan al exterior a ensenar y dirigir investigaciones, a ofrecer asistencia
técnica y consultoria, pasan afos sabaticos y buscan desarrollo profesional

Promocién de programas

Se trasladan programas y cursos, no estudiantes
Programas educativos o de capacitacién ofrecidos por medio de vinculacion a arreglos de
asociacion entre instituciones y proveedores nacionales y extranjeros

(Continiia)
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(Continuacion cuadro 1.5)

» Crédito o recompensa normalmente otorgada por la institucién receptora; en algunos casos se
ofrecen grados dobles o conjuntos. (Si esté incluido un grado extranjero, la institucion o
proveedor probablemente se ha trasladado al pais beneficiario)

Movilidad de proveedores

e Lainstitucién o proveedor se traslada con el fin de tener presencia virtual o fisica en el pais que
recibe

* El proveedor internacional o extranjero tiene responsabilidad académica por el programa y
otorga un grado extranjero. El proveedor puede tener o no un socio académico o financiero en
el pais que recibe. Son un ejemplo, las sucursales de ciudades universitarias, instituciones
extranjeras independientes y algunos modelos de franquicias

Proyectos internacionales

* Se incluye una gran variedad de actividades sin recompensa como desarrollo del plan de
estudios conjunto, investigacion, puntos de referencia, asistencia técnica, plataformas de
e-learning, desarrollo profesional y otras iniciativas de formacion de capacidades

* Se podrian emprender proyectos y servicios como parte de proyectos de ayuda para el
desarrollo, vinculaciones académicas y contratos comerciales

Las cuatro categorias incluidas en educacion transnacional se ponen en mar-
cha a través de tres modalidades principales de internacionalizacién: proyectos
de asistencia para el desarrollo (cooperacion vertical); intercambios, vinculacio-
nes e iniciativas mutuamente benéficas (cooperaciéon horizontal) y operaciones
comerciales e impulsadas por el mercado.

Este marco de referencia es un trabajo que estd avanzando y continuara desa-
rrolldndose. Es genérico a propdsito para que sea aplicable a numerosos paises
diferentes, jurisdicciones, culturas y sistemas educativos; las numerosas institu-
ciones y proveedores involucrados en internacionalizacién; para cubrir la diver-
sidad de financiacion y arreglos administrativos y para incluir actividades tanto
en casa como transnacionales. Los vinculos entre las dos corrientes son impor-
tantes; se necesita mas investigacion y atencion para estudiar la naturaleza y las
implicaciones de esta conexion.

METODOS DE INTERNACIONALIZACION

Dado el mundo cambiante y cadtico en el cual estd funcionando la educacion
superior, es importante reconocer que diferentes paises, sistemas educativos, ins-
tituciones y proveedores enfrentan retos especificos y oportunidades con res-
pecto a la dimensién internacional de la educacion superior. Esto significa que se
necesitan varios métodos diferentes para hacer la internacionalizacion.

Un método es diferente de una definicion. Aunque diversos paises e incluso
instituciones dentro de un pais pueden compartir una interpretaciéon o defini-
cién de internacionalizacién, la manera de afrontar esa tarea puede ser muy dife-
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rente, en virtud de las diferencias de prioridades, cultura, historia, politicas y
recursos. Un método de internacionalizacion refleja o caracteriza los valores, prio-
ridades y acciones que un pais, el sector educativo o una institucion presenta a
medida que trabaja en internacionalizarse. Un método no es fijo. Los métodos
cambian durante el desarrollo. En muchos casos, paises o instituciones utilizan
diferentes métodos al mismo tiempo. No hay ningtin método exacto. El concepto
de método se introduce para ayudar a describir y evaluar la manera en que se
esta conceptualizando la internacionalizacion y se esta implementando a un ni-
vel nacional, sectorial o institucional.

Métodos a nivel institucional y de proveedor

Los métodos generales de internacionalizaciéon que se ven en el cuadro 1.6 se ba-
san en un trabajo anterior (Knight y De Wit 1999), pero existen tres diferencias
importantes. La categoria “resultado” anteriormente se denominaba “competen-
cias”. Dado el gran énfasis en la confiabilidad y los resultados en el sector de
educacion superior, se decidié ampliar esta categoria para incluir una interpreta-
cién mas general de los resultados.

CuADRO 1.6
METODOS DE INTERNACIONALIZACION A NIVEL INSTITUCIONAL

Método Descripcion

Actividad La internacionalizacién se describe como estudios en el exterior, progra-
mas académicos y curriculares, vinculaciones y redes institucionales,
proyectos de desarrollo y ciudades universitarias adscritas.

Resultados La internacionalizacién se explica desde el punto de vista de resultados
deseados, como competencias estudiantiles, mejor perfil y mas
acuerdos internacionales, socios o proyectos.

Razones fundamentales La internacionalizacién se describe con respecto a las motivaciones
principales o razones fundamentales que la impulsan. Esto puede
incluir estandares académicos, generacién de ingresos, diversidad
cultural y desarrollo de estudiantes y personal administrativo.

Proceso La internacionalizacion se considera como un proceso en el cual esta
integrada una dimension internacional en la ensefanza, aprendizaje y
funciones de servicio de la institucion a través de estrategias
organizacionales clave.

Con sede en casa/ciudad La internacionalizacién se interpreta como la creacién de una cultura o

universitaria clima en la universidad que promueve y apoya entendimiento
intercultural e internacional y se concentra en actividades universitarias.

En el exterior/transnacional La internacionalizacién se ve como la oferta de educacion a otros paises a
través de una variedad de modalidades de oferta (presencial, a
distancia, aprendizaje-e) y por medio de diferentes arreglos administra-
tivos (franquicias, parejas, filiales, etc.)

Fuente: basado en Knight y Dewit (1999).
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Otro cambio importante es la adicién de dos categorias nuevas: “razones fun-
damentales” y “transnacional”. Las razones fundamentales que impulsan la in-
ternacionalizacion estdn cambiando. Los planteamientos de politicas tanto a nivel
de pais como de institucion se estan volviendo mas explicitos sobre por qué exis-
ten programas para internacionalizar més bien que hacer énfasis simplemente
en lo que es necesario que se haga. Para reflejar este cambio, las razones funda-
mentales estdn ahora incluidas como otro método de internacionalizacion. La
otra categoria nueva —en el exterior, transnacional- describe instituciones y pro-
veedores que estan concentrando sus esfuerzos en presentar programas educati-
vos mas alla de las fronteras y que no tienen investigacion o servicio a la sociedad
como una parte muy importante de su mandato, y estdin mas interesados en
extender el alcance geogréfico de su ensefianza, a través de clases presenciales,
educacién a distancia —que incluye aprendizaje en linea— o una combinacién de
ambos. La categoria “etos” ha sido ampliada y nuevamente rotulada “en casa/
situada en la ciudad universitaria”. Permanece en esta tipologia porque muchas
instituciones siguen concentrandose en la dimensién intercultural/internacional
de un campus y no estan involucradas en programas de movilidad o actividades
mas alld de las fronteras.

El proceso y los métodos hogar/campus se enfocan en las funciones principales
y la cultura de la institucién, que incluyen aspectos curriculares, extracurriculares
y organizacionales. Las razones fundamentales y enfoques de los resultados se
pueden ver como extremos opuestos del mismo continuo, pero son fundamental-
mente diferentes, en la medida en que las razones fundamentales tienen que ver
con propulsores y los resultados agregan mas peso a los resultados esperados de la
internacionalizacion. El enfoque de la actividad, que sigue siendo probablemente
el enfoque mas comtin, hace énfasis en las iniciativas reales del programa que for-
man parte de los esfuerzos hechos para la internacionalizacién. El enfoque en el
exterior/mds alla de las fronteras, acenttia las vinculaciones con otros paises y se
concentra en los cuatro aspectos de la movilidad académica.

Métodos a nivel nacional o sectorial

En esta seccion se describen cuatro categorias de métodos a nivel sectorial y nacional
(cuadro 1.7). Estos métodos no son mutuamente excluyentes y no tienen como obje-
tivo excluir otras metodologias. El propdsito de desarrollar estos marcos de referen-
cia es ayudar a las instituciones y a quienes formulan las politicas a reflexionar
sobre las caracteristicas predominantes de su actual enfoque en la internacionali-
zacion y pensar sobre qué método quisieran adoptar en el futuro. Es 1til y revela-
dor analizar si el método predominante utilizado es consistente con y complementario
de las razones fundamentales y valores que impulsan los programas de internacio-
nalizacién. Un examen de los métodos arroja luz sobre algunas tendencias emergen-
tes, problemas e interrogantes importantes para la internacionalizacion.
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CuabpRO 1.7
METODOS DE INTERNACIONALIZACION A NIVEL NACIONAL O SECTORIAL

Método Descripcion

Programas La internacionalizacién de la educacién superior se ve desde el punto
de vista de ofrecer programas financiados que facilitan las activida-
des internacionales, como la movilidad, la investigacion y las
vinculaciones.

Razones fundamentales  La internacionalizacion de la educacién superior se presenta desde el
punto de vista de por qué es importante que el sector sea mas
internacional. Las razones fundamentales varian mucho y pueden
consistir en desarrollo de recursos humanos, alianzas estratégicas,
transacciones comerciales, formacién de nacién y desarrollo cultural
y social.

Politicas La internacionalizacion de la educacién superior se explica desde el
punto de vista de politicas que ven o hacen énfasis en la importancia
de la dimensioén internacional e intercultural de la educaciéon
superior. Las politicas pueden provenir de varios sectores como
educacion, relaciones exteriores, ciencia y tecnologia, cultura y
comercio.

Estrategias La internacionalizacion se considera un elemento clave de una
estrategia nacional para alcanzar las metas y prioridades de un pais,
nacional e internacionalmente.

Fuente: Knight (2004).

TENDENCIAS, PROBLEMAS Y PREGUNTAS

Las palabras clave utilizadas para estudiar y analizar la dimensién internacional
de la educacién superior son compleja, multifacética, diversa, controversial, cambiante
y desafiante. Estos adjetivos pintan un cuadro de la internacionalizaciéon como un
fenémeno que esta evolucionando en muchos frentes, como actor y como reac-
tor. Este proceso evolucionario —algunos podrian llamarlo revolucionario— revela
varios problemas nuevos y plantea varios interrogantes.

Las tendencias macro estén afectando la educacién superior. Estas incluyen el
movimiento hacia una sociedad y economia del conocimiento; desarrollos en
tecnologia informatica y de comunicaciéon; un mayor sentido de regionalismo
(comercio, economia, cultura); mayor movilidad de la gente, capital, ideas, cono-
cimiento y tecnologia; mas liberalizacién del comercio a través de acuerdos co-
merciales bilaterales y multilaterales; mayor énfasis en la economia de mercado y
cambios en la gobernabilidad, de nacional a regional e internacional.

Estas tendencias tienen las siguientes consecuencias para la dimension inter-
nacional de la educacion superior:
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* Mayor demanda de la educacion superior, especialmente aprendizaje per-
manente y capacitacion profesional.

* Mayor diversidad de los proveedores de educacién, incluso companias
comerciales, instituciones privadas con animo de lucro, entidades con ani-
mo de lucro de instituciones ptiblicas y “fabricas de grados”.

* Innovaciones en el suministro a distancia/en linea y oferta transnacional
de educacion superior.

* Nuevos tipos de certificaciones y calificaciones que se estdn ofreciendo.

* Nuevos niveles y tipos de aseguramiento de la calidad y acreditacion.

* Aumentos mds rdpidos en inversién privada en educacion superior que en
inversion publica.

* Nuevas formas de sociedades académicas y administrativas entre diferen-
tes tipos de proveedores.

* Formas variables y propésitos de alianzas estratégicas.

* Mayor fuga y recuperacion de cerebros (fisica y virtual).

* Nuevas formas de programas de educacion superior intra e interregionales,
especialmente iniciativas de movilidad.

* Mas competencia internacional e innovacién en el enfoque del mercado
en la educacion.

* Cambio de ayuda para el desarrollo a intercambio de sociedad a transac-
ciones comerciales en educacion.

Estas tendencias suscitan interrogantes importantes. Cuando los programas
educativos y de capacitacion traspasan las fronteras, {cudles son las consecuen-
cias para el aseguramiento de calidad y acreditacion de programas y proveedo-
res? ({Qué papel desempenan las instituciones, las agencias nacionales de
aseguramiento de la calidad y acreditacién en la supervision de programas que
entran y salen? ¢{Hay necesidad de que mecanismos regionales o internacionales
aumenten esfuerzos nacionales/institucionales para vigilar el suministro trans-
nacional?

El surgimiento de nuevas companias con animo de lucro del sector privado
trae nuevos actores al mundo de la internacionalizacion. ¢Cémo colaboraran, com-
petirdn, complementaran y cambiaran el trabajo del publico tradicional e institu-
ciones privadas estos nuevos proveedores?

¢Cémo aborda la internacionalizacién la interseccién de lo internacional e
intercultural? (Es la internacionalizacion un vehiculo para mayor comprension y
apreciacion de diversidad cultural y fusion o es un agente de homogeneizacion
cultural? ¢Cémo contribuyen los curriculos, el proceso ensefianza/aprendizaje,
la investigacion, las actividades extracurriculares y la movilidad académica al
entendimiento intercultural y la hibridacién/homogeneizacion?

Las complejidades implicitas del trabajo en el campo de la internacionaliza-
cién requieren mas conocimientos, actitudes, habilidades y comprension de la
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dimension internacional /intercultural/global de la educacién superior. {Co6mo
se desarrollan y reconocen estas competencias para académicos, administrado-
res y quienes determinan politicas trabajando en el campo de la internacionali-
zacion de la educacion superior?

(Existe un viraje de las razones fundamentales sociales y culturales hacia los
intereses econémicos y comerciales de la internacionalizacién? ¢Es esto cierto en
todas las regiones del mundo? {Cuéles son las consecuencias para la politica de
la educacién superior (financiamiento, acceso, calidad, papel en la sociedad, in-
vestigacion, plan de estudios, marcos de referencia reguladores)?

{Cuadles son las consecuencias de una mayor movilidad académica para la
aceptacion del reconocimiento de credenciales profesionales y académicas? ¢Cudl
es la relacién entre reconocimiento de credenciales y la tendencia hacia validacion
de competencias? {Cudl es el papel de las convenciones regionales de la Unesco
sobre el reconocimiento de credenciales?

La dimension internacional de la educacion superior estd ganando un perfil
superior en campos de politicas fuera de la educacién, como inmigracién, tran-
sacciones y comercio, cultura y desarrollo econémico. {Cémo puede el sector de
educacion trabajar en colaboracion con estos sectores a nivel nacional y regional
para asegurar que la internacionalizacién se entienda y contribuya al desarrollo
humano, cultural, social, cientifico y econémico?

¢{COmo estd la internacionalizaciéon contribuyendo a la fuga y recuperacion de
cerebros? {Qué mecanismos pueden ayudar a mejorar los beneficios de una ma-
yor movilidad académica y profesional pero mitigar el impacto negativo de los
desequilibrios en el flujo de talentos de los paises?

¢Cuadles son las conexiones entre movilidad académica, movilidad de mano
de obra y migracion temporal o permanente? ¢Estdn las campanas de recluta-
miento objetivo internacional vinculadas con los patrones de migracion?

¢Coémo facilita la internacionalizacién la integracién regional? ¢{Como afecta
la integracién regional a la internacionalizacién?

En el 2020, (cudles serdn las mayores realizaciones de la internacionalizacion
de los ultimos 30 anos? ¢Estan teniendo los lideres académicos, los disenadores
de politicas educativas y los politicos una perspectiva de largo plazo sobre las
nuevas oportunidades y riesgos inherentes a la globalizacién y sus consecuen-
cias para la internacionalizacién de la educacién superior? {Cudles problemas
clave o interrogantes requieren méas evaluacion, investigacién y analisis de poli-
ticas para orientar y dirigir el impacto a largo plazo y consecuencias de la inter-
nacionalizacién en los niveles institucionales, sectoriales, nacionales, regionales
e internacionales?

Si se tuviera que reunir un panel de sabios de la India en el 2020 para reflexio-
nar sobre las contribuciones de la internacionalizacién en la educacion superior,
¢qué conclusiones sacarian? {Se concretarian al papel de la internacionalizacion
en la preparacion de un cuadro élite de gente erudita profesional mévil y talentosa



Un modelo de internacionalizacion: respuesta a nuevas realidades y retos 35

internacionalmente, en la comercializacién y modificacién conjunta de la educa-
cién como un servicio comerciable, la homogeneizaciéon o estandarizacion del
plan de estudios y el uso exagerado del inglés como el idioma de la instruccion, la
reduccion del estdndar académico y la calidad como un resultado de aumento de
las fabricas de acreditaciéon y grados internacionales no reconocidos y el acceso
no equitativo a las oportunidades de la educacion superior? (O concluirian que
la internacionalizacién ha contribuido a desarrollar estudiantes, profesionales,
profesores mas informados y analiticos sobre problemas internacionales y globales
y que son conocedores interculturalmente; ayudaron a dirigir problemas locales,
nacionales, regionales y globales; mejoraron la calidad y relevancia del curriculo
y el proceso de ensenanza y aprendizaje, utilizaron tecnologia informatica y de
la comunicacion; establecieron nuevas sociedades y métodos de educaciéon mas
alla de las fronteras para aumentar el acceso a la educacién superior y demostra-
ron que la dimension internacional de la educacién superior aumenta las carac-
teristicas autoctonas culturales y nacionales de la educacion superior y contribuyen
al desarrollo social, econémico y cultural?

La direccién, progreso y contribucién de la internacionalizacién de la educa-
cién superior depende de decisiones y acciones tomadas hoy. Por esta razon, el
analisis de oportunidades y riesgo de la internacionalizacién al nivel individual,
institucional, sectorial, nacional y regional es importante para asegurar que las
decisiones de politicas se informen y estén al tanto de los beneficios y retos de la
dimensién internacional de la educacion.

REFERENCIAS

Adam, S. 2001. Transnational Education. Informe preparado por la Confederacién de
Rectores Europeos de la Unién Europea, Ginebra.

Altbach, P 2001. “Higher Education and the wto: Globalization Run Amok”. International
Higher Education (Boston College) 23: 2-4.

Arnove, R. y C. Torres, eds. 1999. Comparative Education: The Dialectic of the Global and
the Local. Oxford: Rowman and Littlefield.

Arum, S. y J. Van de Water. 1992. Necesidad de una definicién de educacién interna-
cional en las universidades de Estados Unidos. Puente para los futuros Strategies
for Internationalizing Higher Education, C. Klasek, ed., IL: Asociacién de adminis-
tradores de educacion internacional.

Bloom, D. 2003. “Mastering Globalization: From Ideas to Action on Higher Education
Reform”. En Universities and Globalization: Private Linkages, Public Trust, ed. G.
Breton y M. Lambert, 139-152. Paris: Unesco/Université Laval/Economica.

Breton, G. y M. Lambert, eds. 2003. Universities and Globalization: Private Linkages, Public
Trust. Paris: Unesco/Université Laval/Economica.

Corporate University Xchange. 1999. Annual Survey of Corporate University Future
Directions. Nueva York: Corporate University Xchange.



36 Educacion superior en América Latina

Cunningham, S., Y. Ryan, L. Stedman, S. Tapsall, S. Bagdon, T. Flew y P. Coaldrake.
2000. The Business of Borderless Education. Departamento de Educacién, Asuntos
de capacitacion y juventud, Canberra, Australia.

cvcep (Comité de Vicecancilleres y Sectores). 2000. The Business of Borderless Education:
UK Perspectives. Londres.

Davis, D., A. Olsen y A. Bohm eds. 2000. Transnational Education: Providers, Partners and
Policy. A Research Study. IDP Brisbane, Australia.

De Wit, H., ed. 1995. Strategies or Internationalization of Higher Education: A Comparative
Study of Australia, Canada, Europe and the United States. Amsterdam: Asociacién
Europea para Educacién Internacional.

.2000. “Changing Rationales for the Internationalization of Higher Education”. En

Internationalization of Higher Education: An Institutional Perspective. Documentos

sobre educacion superior Bucarest, Unesco/ Cepes. Bucarest.

. 2002. Internationalization of Higher Education in the United States of America and
Europe: A Historical, Comparative, and Conceptual Analysis. Westport, CT:
Greenwood Press.

Enders, J. y O. Fulton, eds. 2002. Higher Education in a Globalising World: Internationa
Trends and Mutual Observations. Dordrecht: Kluwer Academic Publishers.
Gacel-Avila, J. 1999. Internacionalizacion de la educacion superior en América Latina y el
Caribe: reflexiones y lineamientos. Organisation Universitaire Interamericaine y La

Associacion Mexicana para la Educacion Internacional, Guadalajara, México.

. 2003. La internacionalizacion de la educacion superior: paradigma para la ciudadania
global. Universidad de Guadalajara, Guadalajara, México.

Garrett, R. 2003. “Mapa de la industria educativa. Parte 2: Companias ptiblicas. Rela-
ciones con la Educacion Superior”. Observatorio de la Educacion sin Limites,
Londres.

GATE (Alianza Global para la Educaciéon Transnacional.) 1997. “Manual de Certifica-
cién”. Washington, D.C., y Wellington, Nueva Zelanda.

Kalvermark, T. y M. Van der Wende, eds. 1997. National Policies for the Internationalization
of Higher Education in Europe. Hogskoleverket Studies. Estocolmo: Agencia Na-
cional para la Educacién Superior.

Knight, J. 1994. Internationalization: Elements and Checkpoints. Monografia investigativa.
No. 7. Ottawa: Oficina de Canada para Educacién Internacional.

.1999a. “Problemas y tendencias en internacionalizacién: una perspectiva com-

parativa”. En A New World of Knowledge: Canadian Universities and Globalization,

ed. S. Bond y J.P Lemasson, 201-38. Ottawa: International Development. Cen-
tro de Investigaciones.

. 1999b. A Time of Turbulence and Transformation for Internationalization. Monografia

de investigacion No. 14. Ottawa: Canadian Bureau for International Education.

. 2002. Trade in Higher Education Services: The Implications of GATS. Observatorio

de Educacion Superior sin Fronteras, Londres.

.2003. “Updated Internationalization Definition”. International Higher Education

(Boston College) 33: 2-3.




Un modelo de internacionalizacion: respuesta a nuevas realidades y retos 37

.2004. “Internationalization Remodelled: Definitions, Rationales and Approaches”.
Journal for Studies in International Education 8 (1): 5-31.

Knight J. y H. de Wit, eds. 1997. Internationalization of Higher Education in Asia Pacific
Countries. Amsterdam: Asociacion Europea para Educacion Internacional.

. 1999. Quality and Internationalization in Higher Education. Paris: OCDE.

Larsen, K., J.P Martin y R. Morris. 2001. “Trade in Educational Services: Trenes and
Emerging Issues”. Documento de trabajo, OCDE, Paris.

Larsen, K. y S. Vincent-Lancrin. 2002. “International Trade in Educational Services:
Good or Bad?” Higher Education Management and Policy 14 (3).

Levy, D. 2003. Expanding Higher Education Capacity Through Private Growth: Contributions
and Challenges. Observatorio sobre Educacién sin Fronteras, Londres.

Marginson, S. 2000. “Rethinking Academic Work in the Global Era”. Journal of Higher
Education Policy and Management 22 (1).

. ed. 2001. Globalization and Higher Education: Views from the South. Documento
No. 46 de la Sociedad para Investigacién de Educacién Superior. Conferencia
en Ciudad del Cabo, Sudafrica.

Marquez, A.M. 2002. “The Impact of Globalization on Higher Education: The Latin
American Context”. En Globalization and the Market in Higher Education: Quality,
Accreditation and Qualifications. Paris: Unesco/Economica.

Nilsson, B. 1999. “Internationalization at Home: Theory and Praxis”. European Association
for International Education Forum 12. Amsterdam.

OCDE 2002. “The Growth of Cross-Border Education”. Educational Policy Analysis. Paris.

Pretelt, C. y M. Lopez, eds. 2002. Guia para la internacionalizacién de las instituciones de
educacion superior de Colombia. Instituto Colombiano para el Fomento de la Edu-
cacion Superior, Bogota.

Salmi, J. 2001. “Educacién terciaria en el siglo veintiuno: desafios y oportunidades”.
Higher Education Management 3 (2): 105-30.

Sauve, P 2002. “Trade, Education and the GATs: What's in, What’s Out, What's All the
Fuss About?” Higher Education Management and Policy 14 (3).

Scott, P. 2000. “Globalisation and Higher Education: Challenges for the Twenty-First
Century”. Journal of Studies in International Education 4 (1): 1-10.

Soderqvist, M. 2002. Internationalization and Its Management at Higher Education
Institutions: Applying Conceptual, Content and Discourse Analysis. Escuela de Eco-
nomia de Helsinki.

Unesco 2002. Globalization and the Market in Higher Education: Quality, Accreditation and
Qualifications. Paris: Unesco/Economica.

Unesco y Consejo de Europa. 2001. The Unesco-Cepes/Council of Europe Code of Good
Practice for the Provision of Transnational Education. Paris: Unesco.

Van Dalen, Dorrit, ed. 2002. The Global Higher Education Market for Higher Education.
Netherlands Organization for International Cooperation in Higher Education
(Nuffic), La Haya.

Van Damme, D. 2001. “Higher Education in the Age of Globalization: The Need for a New
Regulatory Framework for Recognition, Quality Assurance, and Accreditation”.
Documento de trabajo, Unesco, Parfs.




38 Educacion superior en América Latina

.2002. Quality Assurance in an International Environment: National and International
Interests and Tensions. Documento de antecedentes para el Consejo en el Semi-
nario de acreditacion internacional de educacion, San Francisco.

Van der Wende, M. 1997. “Missing Links: The Relationship Between National Policies
for Internationalisation and Those for Higher Education in General”. En National
Policies for the Internationalization of Higher Education in Europe, ed. T. Kalvermark
y M. Van der Wende, pp. 10-31. Hogskoleverket Studies. Estocolmo: Agencia
Nacional para la Educacién Superior.

.2002. “Higher Education Globally: Toward New Frameworks for Research and
Policy”. En Cheps Inaugurals 2002, pp. 26-69. Universidad de Twente, Paises
Bajos.

Van Vught, E, M. Van der Wende y D. Westerheijden. 2003. “Globalization and
Internationalization: Policy Agendas Compared”. En Higher Education Dynamics,
ed. ]. Enders y O. Fulton, 103-20. Dordrecht: Kluwer Academic Publishers.

Wachter, B. 2003. “An Introduction: Internationalization at Home in Context”. Journal
of Studies in International Education 7 (1): 5-11.




CAPITULO 2
DESAFIOS REGIONALES E INTERNACIONALES PARA LA
EDUCACION SUPERIOR EN AMERICA LATINA

Lauritz B. Holm-Nielsen, Kristian Thorn,
José Joaquin Brunner y Jorge Balin

La movilidad de individuos talentosos, nuevos proveedores de educacion supe-
rior y la participacién en las redes de conocimientos, con frecuencia ofrecen
muchas posibilidades para que los paises latinoamericanos tengan acceso a la
informacién maés actual, a la transferencia de tecnologia y aprovechen nuevas
oportunidades de negocios. En economias abiertas mas basadas en los conoci-
mientos, la educacién avanzada y la investigacién son clave para seguir siendo
competitivas. Sin embargo, la dimension internacional de la educacién superior es
una espada de doble filo para América Latina. La movilidad de individuos talentosos
corre el riesgo de erosionar la base de conocimientos de la regién y drenar los
escasos recursos. Cada afo la emigracion se lleva una parte considerable de la
poblacién mejor educada de la region (Wodon 2003).

Los paises latinoamericanos se estdn convirtiendo en protagonistas del mer-
cado global por su talento y servicios a la educacién superior. Entre 1993 y 2002 el
numero de estudiantes latinoamericanos de postsecundaria en Estados Unidos
aumentoé en un 50%. Los proveedores extranjeros también han entrado al merca-
do de la educacion superior en América Latina. Las instituciones europeas y es-
tadounidenses como la Universidad de Bolonia, la Universidad de Heidelberg
y la Universidad de Nueva York, ahora ofrecen programas o estan estableciendo
filiales en la regién. Las universidades latinoamericanas también han empezado
a operar mas alla de las fronteras, como el Instituto Tecnolégico de Monterrey de
México, que ofrece programas de aprendizaje a distancia por internet.

Las evidencias que hay en América Latina y la OCDE indican que la mejor
estrategia para acercarse a las fronteras de las nuevas tecnologias consiste en el
intercambio de personas e ideas mds bien que en invadirlas. Para los paises lati-
noamericanos el desafio consiste en ofrecer aprendizaje, investigaciéon y oportu-
nidades de trabajo para individuos talentosos que aseguren una oferta suficiente
de conocimientos avanzados para sus economias nacionales. Ya se han dado pa-
sos importantes para aumentar las reservas de trabajadores altamente califica-
dos. La matricula en la educacion superior ya se ha mas que duplicado en las
ultimas décadas y contintia expandiéndose, las oportunidades educativas se han
diversificado y el manejo de la universidad se ha descentralizado para aumentar
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la responsabilidad de los estudiantes y de la industria. Sin embargo, el potencial
para la educacion superior sigue sin convertirse en una realidad en América La-
tina. Las tasas de profesionales son bajas, las instituciones de educacién superior
afrontan una multitud de problemas de calidad, las desigualdades se multiplican
y hay un desajuste entre la cantidad de especialistas que se ofrecen y las necesi-
dades del mercado laboral.

En este capitulo se evalta el grado hasta el cual los paises latinoamericanos
estdn preparados para recibir los retos y las oportunidades ofrecidas por la eco-
nomia del conocimiento y la globalizacién de la educacién superior. Se examinan
las ultimas tendencias y el estado actual de aspectos clave de la educacién supe-
rior en la regién. En términos generales se explica el contexto de la internaciona-
lizacion de la educacion superior, que es el meollo del presente libro.

EXPANSION Y DIVERSIFICACION

La matricula en educacién superior se incrementé mucho en América Latina
durante las altimas cuatro décadas. En el 2001 el 23% de latinoamericanos entre
18-24 anos estaba matriculado en instituciones postsecundarias. Esto quiere de-
cir una tasa de crecimiento anual de la matricula de 2,3% desde 1985. Argentina,
Uruguay y especialmente Chile son los lideres regionales, con tasas de matricu-
las de mas del 30% (grafico 2.1). Pero a pesar del crecimiento impresionante, Amé-
rica Latina sigue rezagada de las economias mas importantes. Entre los paises de
la OCDE el promedio de la tasa de matricula en educacion superior es actualmente
de 56% (Banco Mundial 2002d).

GRAFICO 2.1
MATRICULA TOTAL EN EDUCACION SUPERIOR EN AMERICA LATINA Y LA OCDE, 1965-2000

60 —
50
40

30

Tasa de matricula terciaria total

& NS & & N
OCJO & Q'&\Q Q > XS S
‘?SQ N P 0@’2’ I
1965 ®1975 [1985 MW 1995 M 2000

Fuente: Fuerza operante para la educacion superior y sociedad (2000); Banco Mundial (2002d)
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Aunque menos pronunciado, también hay cierto incremento en estudios avan-
zados. En 1997 los estudiantes de programas para MA y PhD representaban un
2,4% de la matricula en educacion superior de América Latina. Esta cifra puede
ser inferior a la real pues no incluye profesiones como derecho y medicina, que
en la mayoria de paises latinoamericanos no conducen a doctorados.

A pesar de la prioridad dada a la educacién de posgrado en los tltimos afos,
América Latina produce pocos PhD. Cada afo los paises de la OCDE tienen un
PhD nuevo por cada 5.000 personas (NsF 2002). Por el contrario, la proporcion es
un PhD por 70.000 personas en Brasil, 1 por cada 140.000 en Chile y 1 por 700.000
en Colombia (Banco Mundial 2002b).

Métodos de expansion

Los paises latinoamericanos han considerado la expansioén de la educacién supe-
rior de diferentes maneras. En Argentina, México, Uruguay y Venezuela las uni-
versidades publicas se han expandido y diversificado y se han creado nuevas
instituciones publicas a nivel regional para absorber parte de la demanda. En
Brasil, Chile y Colombia, la educacion ptblica ha sido restringida y gran parte ha
quedado en manos de instituciones privadas.

No obstante las diferencias, la oferta privada de educacién superior ha creci-
do notablemente en toda la regién durante las tltimas décadas (cuadro 2.1). Frente
a la creciente demanda de oportunidades de educacion avanzada, los gobiernos
han eliminado regulaciones en el mercado de la educaciéon superior, poniendo
fin a lo que ha sido un monopolio del sector publico. Excepto en Cuba, las insti-
tuciones privadas de educacion superior —con y sin d&nimo de lucro- se encuen-
tran ahora en toda regién y en casi todos los paises el sector privado tiene mas
cobertura, complejidad y visibilidad. Actualmente las instituciones privadas lati-
noamericanas representan mas del 40% de la matricula en educacioén superior.

Educacion terciaria no universitaria

El crecimiento de la oferta privada ha venido acompanado del aumento de varias
instituciones terciarias de educacién no universitaria. Esas instituciones son escue-
las técnicas, institutos pedagogicos y centros de capacitaciéon vocacional postse-
cundaria, que generalmente ofrecen programas de menor duracidon que las
universidades. Actualmente hay 3.000 instituciones terciarias no universitarias en
América Latina, de las cuales aproximadamente el 60% son privadas (Schwartzman
2002). Una gran proporcién de estudiantes universitarios en América Latina esta
matriculada en estas instituciones. El sistema no universitario representa el 28%
del total de matricula en educacion superior en Venezuela, 30% en Chile y 32% en
Brasil (Banco Mundial 2002a, 2002c).
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CuADRO 2.1
EDUCACION SUPERIOR PRIVADA EN AMERICA LATINA, 1985-2002

Porcentaje de la matricula total

Ano 40-75 30-40 20-30 10-20 Menos de 10
1985 Brasil Chile Argentina Costa Rica Bolivia
Colombia El Salvador Guatemala Ecuador Cuba
Republica Peru Paraguay Honduras Panama
Dominicana México Uruguay
Nicaragua
Venezuela
2002 Brasil Venezuela Argentina Honduras Chile
Chile Costa Rica Bolivia
Colombia Ecuador Panama
El Salvador Guatemala Uruguay
Nicaragua México
Paraguay
Peru

Rep. Dominicana

Fuente: Schwartzman (2002); Banco Mundial (2002a y 2003). ocpE (2002a); Garcia Guadilla (1998).

La diferenciacién de la educacién superior tiene varias consecuencias positi-
vas. La region ofrece muchas més oportunidades de aprendizaje hoy que hace
algunas décadas. Por esta razén, hay mas oportunidades de ofrecer a los estudian-
tes distinta formacioén, conocimientos y aspiraciones. El impresionante crecimien-
to de la educacion superior no hubiera ocurrido si s6lo hubieran aprovechado las
instituciones de educacién superior existentes principalmente puablicas. La diversi-
ficacion es crucial para que los continuos esfuerzos regionales aumenten la matri-
cula en educacion superior y atiendan la creciente demanda.

Aungque hay desarrollos positivos en casi todos los aspectos; la diversificacion y
lamayor cobertura han tenido un precio. La diversidad de la propiedad institucional,
la autonomia, la financiacién y los programas han propiciado un sistema desunido
y fragmentado de instituciones poco vinculadas. En Colombia, por ejemplo, la pro-
liferacién de un sector universitario muy heterogéneo ha dificultado la coordina-
cién de esfuerzos y aumentado las inconsistencias internas (Brunner 2002a). Una
gran dificultad en toda la region es el caracter altamente segmentado de la educa-
cion terciaria no universitaria. Estas instituciones con frecuencia carecen de una
clara politica educativa y estrategia y surgen muchos interrogantes sobre la calidad
e importancia del aprendizaje ofrecido. Los problemas se agravan con una falta de
informacién sobre el contenido educativo y los resultados del mercado laboral que
podrian guiar la eleccién de los estudiantes (Brunner 2002a).
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FINANCIACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

La expansién y mejora de la educacion superior requieren recursos adecuados.
Para evaluar el volumen relativo de las inversiones en educacién en América
Latina, el grafico 2.2 muestra los gastos totales publicos y privados en educacién
superior en 1999 en relacion con el nivel de ingresos en una muestra de 53 paises.
La linea de tendencia estimada refleja el registro esperado de la inversion total
(publica y privada) en educacion superior per cépita cuando se hace una regre-
sion lineal en el registro del PIB per céapita.

Van de taltimos en relaciéon con los paises de altos ingresos de la OCDE, los
paises latinoamericanos que invierten cerca de lo esperado conforme a su nivel
de ingresos per capita. Brasil, Paraguay y Perti estdn posicionados en la linea
tendencial, mientras que Argentina y México invierten ligeramente menos de lo
predicho. Colombia y especialmente Chile tienen resultados por encima de lo
esperado.

Chile y Colombia tienen la ventaja de complementar los subsidios ptblicos
con contribuciones privadas. Ambos estan entre los paises latinoamericanos que
asignan menores fondos publicos a la educacion superior en relacién con el PIB
(gréfico 2.3). Pero debido al considerable gasto privado, éstos asignan la mas alta
participacion del PIB a la educacién superior de la muestra. Ademas de la crecien-
te inversion, las contribuciones privadas tienen la posibilidad de hacer el sistema

GRAFICO 2.2
INVERSION TOTAL EN EDUCACION SUPERIOR EN RELACION CON EL INGRESO DE ALGUNOS
PAISES, 1999
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Nota: se omitieron algunos paises del rango inferior para que la cifra fuera mas legible. Para los paises del Africa
subsahariana de la muestra sélo habia datos disponibles para 1996 sobre gastos publicos en educacién superior.
Fuente: ocpE (2002a); Banco Mundial (2002d); ADEA (1999).
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GRAFICO 2.3
INVERSIONES EN EDUCACION SUPERIOR EN ALGUNOS PAISES LATINOAMERICANOS
Y DEL CARIBE, 1999 (PORCENTAJE DEL PIB)
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de educacion superior menos vulnerable a las fluctuaciones del sector ptblico en
inversiones educativas.

Las universidades ptublicas latinoamericanas se financian principalmente con
impuestos. Las reformas para aumentar la dependencia de la recuperacién de
costos por el pago de los estudiantes en una u otra forma son a veces politica-
mente discutibles y en muchos casos tienen resistencia. En 1999, por ejemplo, se
abandond un movimiento para elevar la matricula en la universidad mas grande
de México, la Universidad Auténoma Nacional, después de una huelga estudiantil
que la cerré durante varios meses.

Sin embargo, en América Latina la tendencia en los tltimos afios ha sido con-
fiar mas en la distribucion de costos. Cobrar matricula a estudiantes que estan en
condiciones de pagar o acceder al crédito puede resultar benéfico, porque eso da
recursos adicionales para la educacién superior y alivia la carga sobre los presu-
puestos estatales. Ademads, asegura que los costos de la educacién superior recaigan
sobre quienes cosechan los beneficios.

La fraccién de costos a cargo de los estudiantes en las universidades publicas
varia segun paises (grafico 2.4). En Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador y Jamai-
ca el nivel de financiaciéon de estudiantes es similar al de Irlanda, Reptblica de
Corea y Espana. En otros paises de la regiéon como Bolivia, Guatemala y Hondu-
ras la recuperacion de costos es muy baja. En Argentina y Brasil, que no cobran
matricula para estudios de pregrado en las universidades publicas, las contribu-
ciones financieras por parte de los estudiantes son insignificantes.
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GRAFICO 2.4
RECUPERACION DE COSTOS EN UNIVERSIDADES PUBLICAS DE ALGUNOS PAISES
LATINOAMERICANOS Y DEL CARIBE
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Fuente: Schwartzman (2002); Banco Mundial (2002b); De Ferranti y otros (2003).

Para evitar la reduccion de la calidad mientras se amplia la educacién supe-
rior, una opcién viable puede ser aumentar la confianza en la recuperacion de
costos. Como cobrar los costos de matricula cambia la influencia de la institucién
y del gobierno en los estudiantes y la familia, una medida de este tipo allanaria el
camino para un sistema impulsado por la demanda. Sin embargo, la recupera-
cién de costos no es la panacea.

La educacion superior financiada con matriculas puede implicar mayores desi-
gualdades. En Argentina, por ejemplo, los estudiantes provenientes del 20% mas
rico de la poblacién constituyen el 29% del conglomerado estudiantil de las insti-
tuciones publicas de educacion superior gratis, mientras que la proporcién co-
rrespondiente en las instituciones privadas que cobran matriculas es mas del 60%
(Del Bello 2002). La composicién del estudiantado en las universidades brasile-
nas es similar (Schwartzman 2002). En consecuencia, la dependencia de la recu-
peracion de costos tiene que estar estrechamente ligada a la ayuda financiera de
los estudiantes necesitados a fin de mantener accesibilidad para las familias de
bajos ingresos.

En algunos paises latinoamericanos, las universidades ptublicas estan desa-
rrollando nuevas formas de conseguir ingresos. Muchas universidades recono-
cen que los subsidios ptiblicos no creceran en un futuro préximo. Por esa razén
tienen que ser empresariales. Algunas han empezado a generar ingresos ven-
diendo servicios, contratando investigaciones y arrendando instalaciones. En
Argentina, por ejemplo, los recursos generados por las universidades aumenta-
ron de un 7% del presupuesto total en 1992 a un 11% en el 2001 (Becerra y otros
2003). La exploracién de ingresos nuevos puede aumentar la posibilidad de la



46 Educacion superior en América Latina

universidad de ser innovadora y mejorar la calidad. También puede incrementar
su importancia, puesto que la venta de servicios requiere que las universidades
sean responsables ante las necesidades de la sociedad.

Prestar atencion a los problemas de una baja eficiencia interna podria aliviar
las coacciones presupuestarias y dar la base para mejorar la calidad y aumentar
la cobertura. En toda la region, las tasas de graduacién son muy bajas, y en las
altimas décadas se han deteriorado. Las ineficiencias internas son especialmente
visibles en paises con acceso libre a las universidades. En Argentina, por ejemplo,
el 40% de estudiantes universitarios dejan de estudiar en el primer afio (Marquis
2003). Suponiendo que se necesitan cinco afios para completar la educacién su-
perior, solamente uno entre cuatro estudiantes admitidos en Argentina se gra-
dda; la cifra es de uno a tres en Chile y de uno a dos en Colombia (gréfico 2.5).

La eficiencia de las instituciones de educacion superior varia en los paises.
Aunque el gréfico 2.6 tal vez no refleja diferencias en calidad, vale la pena anotar
que Brasil, Colombia y Venezuela tienen niveles similares de matricula a los de
Malasia, México, Perti y Tailandia, pero gastan un porcentaje mucho mas alto de
PIB en educacion superior. Andlogamente, Argentina, Portugal y Espafa tienen
unas tasas superiores de matricula a Chile pero gastan un punto porcentual de
PIB menos en educacion superior.

GRAFICO 2.5
NUMERO ANUAL DE ESTUDIANTES ADMITIDOS Y EGRESADOS DE UNIVERSIDADES
ARGENTINAS Y COLOMBIANAS, 1982-2001
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Fuente: Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de Argentina (2002); Icfes (2000).
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GRAFICO 2.6
TASA TOTAL DE MATRICULA Y GASTOS EN EDUCACION SUPERIOR COMO UN PORCENTAJE
DEL PIB EN ALGUNOS PAISES, 2002
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Fuente: ocpe (2002a); Banco Mundial (2002d).

Las proporciones bajas estudiante-maestro son una fuente de ineficiencia en
varios paises latinoamericanos. En las universidades federales de Brasil, por ejem-
plo, hay solamente 9 estudiantes por maestro, comparado con 15,9 en Espaiia,
16,7 en OCDE y 17,4 en Irlanda (OCDE 2002a). Los gastos combinados en miembros
de personal docente actual y retirados representan un 80% del presupuesto total
de Argentina y un 90% de Brasil, dejando solamente recursos limitados para gas-
tos no salariales (Marquis 2003). Comparativamente, Reptiblica de Corea gasta
menos de la mitad de su presupuesto en compensaciéon de maestros (OCDE, 2002a).

ENSENANZA, CALIDAD E IMPORTANCIA

La calidad e importancia del capital humano y de los conocimientos generados
por instituciones de educacion superior es definitiva para el desarrollo econémi-
co y social de América Latina. Mientras los paises de altos ingresos estan elevan-
do sus aportes, América Latina sigue encarando problemas antiguos, como los
planes de estudio subdesarrollados, la falta de material didéctico, personal do-
cente poco calificado y desequilibrios en el mercado laboral.

Adopcion de nuevos métodos pedagégicos

La considerable expansion de la educacion superior en América Latina ha au-
mentado la diversidad de intereses, conocimientos y aspiraciones de los estu-
diantes admitidos. Sin embargo, las universidades no han tomado suficientes
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medidas para aceptar esa diversidad desarrollando planes de estudio que inclu-
yan una combinacién de métodos de ensefnanza, contenido del aprendizaje y
programas. Las altas tasas de desercién regional y demoras en la graduacién son
testimonios de este hecho.

La mayor parte de los paises latinoamericanos todavia no han adoptado ple-
namente un modelo pedagogico que incluya participacion de los estudiantes y
un énfasis en las metodologias de “aprender a aprender”. La reproduccién de los
contenidos y la dependencia tinica de la instruccién en el salén de clase sigue
siendo considerable y con frecuencia no hay concentracion en el cultivo de habi-
lidades, como creatividad, reflexion y espiritu empresarial. La adopcién de un
método de formacién de conocimientos mas basado en los problemas se dificulta
por los débiles lazos entre los departamentos de la universidad y la falta de un
enfoque multidisciplinario entre los instructores (Altbach 2003). Por otra parte, a
los estudiantes generalmente se les pide especializarse al iniciar sus estudios.
Este sistema genera rigidez en el proceso de aprendizaje. Va contra la tendencia
internacional de una educacién universitaria mas general y basada en médulos y
una especializacion a nivel de posgrado y eso complica la ensefianza de cursos a
corto plazo para una audiencia internacional.

Una razén de preocupacion son los pocos vinculos entre profesores y univer-
sidades en América Latina. Escasamente un 60% de profesores en universidades
publicas y un 86% en universidades privadas trabajan de tiempo parcial y mu-
chos de ellos tienen mas de un cargo (Banco Mundial 2002b). Mientras la movili-
dad trae ciertos beneficios, el empleo de tiempo parcial con frecuencia va contra
los intentos de establecer una masa critica de instructores e investigadores profe-
sionales y esfuerzos por crear ambientes atractivos de aprendizaje en los cuales
profesores y estudiantes tengan tiempo para interactuar.

Los procesos para ajustar métodos pedagodgicos a las circunstancias cambiantes
en América Latina son lentos por las préacticas muy arraigadas y estructuras
compensatorias que hacen énfasis mas bien en la antigiiedad que en el rendimien-
to (Altbach 2003). Para superar estos obstaculos, se han establecido premios pe-
dagogicos en varios paises con el fin de aumentar la visibilidad de las buenas
practicas y estimular la excelencia en ensefianza e investigaciéon. México, por ejem-
plo, tiene un programa de reconocimiento nacional a los miembros sobresalien-
tes de la academia. Ademas de mejorar la calidad de la ensefianza, el programa
ha tenido éxito reduciendo la fuga de cerebros al ofrecer oportunidades y mejo-
res salarios a los profesionales talentosos (El-Khawas 1998).

Mejorar la calidad de la educacién superior

Los paises latinoamericanos tienen muchos problemas de calidad en la educa-
cién superior. Por ejemplo, universidades superpobladas, instalaciones fisicas en
deterioro, falta de equipos, material de ensefianza obsoleto y planes de estudio
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anticuados. La oferta de educacién de alta calidad también se ve obstaculizada
por los resultados deficientes de aprendizaje en educaciéon primaria y secunda-
ria. Las universidades latinoamericanas con frecuencia tienen que dedicar tiem-
po considerable y recursos para elevar el nivel de conocimientos de los egresados
de educacién secundaria mal preparados para la educacién superior (Brunner
2002a).

Las calificaciones insuficientes del personal de ensefianza son otro motivo de
alerta. Pocos profesores universitarios en la region tienen doctorados (grafico
2.7). Menos del 4% de los profesores en Colombia y México tienen PhD; entre los
lideres regionales en educacién superior, solamente uno de cada diez profesores
lo tiene, excepto Brasil donde el 30% tiene un doctorado. Para América Latina en

conjunto, menos del 26% de los profesores tiene una maestria (Garcia Guadilla
1998).

GRAFICO 2.7
PORCENTAJE DE PROFESORES CON DOCTORADOS EN ALGUNOS PAISES, 2001
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Aseguramiento de calidad

Las inquietudes por la calidad, la desregulacion de la educacién superior y creci-
miento de la privada, han agudizado el cultivo de estdndares académicos y me-
canismos de aseguramiento de calidad en toda América Latina. Cada vez mas los
gobiernos quieren asegurarse de que los estudiantes reciben valor cuando in-
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vierten tiempo y recursos en la educacién superior (Balan 1996). El aseguramien-
to de la calidad también es un elemento vital para garantizar que la entrada de
proveedores extranjeros no la reduzca.

Un signo tangible de la prioridad dada a los estdndares de calidad es el esta-
blecimiento de agencias nacionales y comités independientes de acreditacion.
Esas modalidades sisteméticas de control de calidad generalmente incluyen la
certificacién de nuevas instituciones de educacion superior y la acreditacion de
programas existentes basados en estandares y expectativas.

En los dltimos anos se han creado agencias de acreditaciéon para programas
universitarios en Argentina, Belice, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, El Salva-
dor, México y Nicaragua. Un ejemplo en Argentina es la Comisiéon nacional para
evaluacion y acreditacion universitaria (Coneau). Creada en 1995, la Coneau es
un intento de establecer un sistema centralizado y uniforme para vigilar la calidad
de las universidades (Hansen y Holm-Nielsen 2002). La Coneau juega un papel
clave en el otorgamiento de personeria juridica para instituciones nuevas tanto
publicas como privadas y vigila las instituciones privadas durante varios anos.
Mientras el sistema mdas comtn es una sola entidad nacional, paises como Colom-
bia y México han seguido un método mas pluralista estableciendo agencias sepa-
radas para diferentes regiones, prop0sitos y tipos de programas universitarios.

La acreditacién de la educacion de posgrado también se esta expandiendo en
la region. El mejor ejemplo es Brasil, que tiene una larga tradicién de asegura-
miento de la calidad de sus programas de especializaciéon por medio de la Coor-
dinacion para la mejora del personal de educacion superior (Capes) (Balbachevsky
y Quinteiro 2003).

Los métodos para aseguramiento de la calidad utilizados en toda la region
consisten en la revision de instituciones similares de fuera, indicadores de rendi-
miento cuantitativo y evaluaciéon de estudiantes, Ademads, la autoevaluacién
institucional que analiza las fortalezas y debilidades como ingrediente clave de
los programas para mejorar la calidad (DePietro-Jurand y Lemaitre 2002). Tam-
bién a veces se prefiere destacar los resultados del aprendizaje y las competen-
cias adquiridas por los estudiantes que tener en cuenta insumos y aspectos
procesales de la educacion. Hacer buen uso de informacién recopilada y proce-
sos de autoevaluacion exige que las universidades tengan los conocimientos y
recursos para examinar sus programas criticamente y sepan la forma de mejorar-
los. Para algunas instituciones latinoamericanas esto se traduce en fortalecer la
capacidad administrativa y alimentar una cultura de mejoramiento para asegu-
rar que las iniciativas de aseguramiento de la calidad den como resultado el cam-
bio deseado (El-Khawas, DePietro-Jurand y Holm-Nielsen 1998).

Como los gobiernos latinoamericanos no tienen los recursos ni los medios
para administrar el sistema de educacion superior desde arriba, a veces se utili-
zan medidas indirectas para el aseguramiento de la calidad. Una posibilidad es
hacer que las instituciones de educacion superior puablicas y privadas compitan
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por estudiantes de altos puntajes accediendo a la informacién sobre la calidad e
importancia de los programas ofrecidos. En Chile, por ejemplo, se han creado
incentivos para la mejora de la calidad entregando una parte de los subsidios
publicos a cada estudiante admitido cuyo puntaje en el examen nacional de in-
greso a la universidad esté entre los primeros 27.000 (Araneda y Marin 2002).
Otra opcién todavia no muy difundida es limitar la ayuda financiera publica a
estudiantes matriculados en instituciones acreditadas (Hauptman 2002).

Mejorar la informacion sobre respuestas del mercado laboral

Los sistemas efectivos de retroinformacién sobre el mercado laboral, como en-
cuestas de seguimiento y consultas regulares con empleadores y recién egresados,
son indispensables para ajustar los planes de estudio y programas que satisfagan
las necesidades de la sociedad. Sin embargo, pocos gobiernos o instituciones lati-
noamericanas recopilan esa informacién regularmente. Muy pocos datos estdn
disponibles sobre rutas de carreras de egresados de la educacion superior, lo cual
dificulta descubrir posibles discrepancias entre oferta y demanda de trabajado-
res altamente calificados. A pesar de la respuesta del mercado laboral por el au-
mento de la educacion superior privada, los programas latinoamericanos se siguen
ofreciendo sobre la base de tradicion o preferencias profesionales (Levy 2002).

Mayor importancia de la educacion superior

Se cree que la educacion superior no satisface las necesidades de una economia
competitiva en América Latina. Las encuestas realizadas en 49 paises por el Insti-
tuto de Desarrollo Gerencial muestran que, con excepcion de Chile, los paises de
la region estan rezagados en el promedio OCDE (gréfico 2.8). México, Argentina y
Venezuela estan peor, mientras que Colombia y Brasil reciben marginalmente
mejores evaluaciones. Aunque las encuestas nacionales deben interpretarse con
cautela, los datos indican que la educacion superior esta rezagada en naciones de
altos ingresos en cuanto a su industria se refiere.

Los salarios de egresados de la educacion superior estdn subiendo en América
Latina (ver grafico 2.12). Siguen siendo evidentes los desequilibrios del mercado
laboral. En Argentina, por ejemplo, la proporciéon de gente bien educada y la
cantidad de trabajadores desempleados pasé de 29% en 1990 a 38% en 1999 (ElU
2001). En algunos campos de estudio se gradiia més gente de la que demanda la
economia. Argentina tiene mas médicos por 1.000 personas que Estados Unidos.
Por el contrario, otras carreras como la ingenieria no estan suficientemente abas-
tecidas (Hansen y Holm-Nielsen 2002).

Aceptando la necesidad de mejorar la educacién superior y atender los
desequilibrios, algunos paises han iniciado programas de supervision del merca-
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GRAFICO 2.8
COMPARACION ENTRE EDUCACION UNIVERSITARIA Y NECESIDADES DE UNA ECONOMIA
COMPETITIVA
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Fuente: IMD (2002).

do laboral. Chile y Colombia recientemente establecieron “observatorios” del
mercado laboral para monitorear y analizar el rendimiento ocupacional de los
egresados de la universidad (Brunner y Meller 2004). Mejor informacién sobre
las respuestas del mercado laboral y las experiencias de los profesionales en su
carrera pueden servir de guia a la politica de recursos humanos, los ajustes
curriculares y las inversiones en educacioén superior. En toda la region, los paises
también estan tratando de aumentar la movilidad de los trabajadores entre las
instituciones de educacion superior y el sector productivo.

CAPITAL Y AYUDA FINANCIERA

La expansion de la educacién superior en América Latina ha allanado el camino
hacia un mejor acceso a la capacitacion de grupos menos privilegiados. Sin em-
bargo, como la matricula de estudiantes de familias de bajos recursos ha aumen-
tado, ocurre lo mismo con la matricula de grupos ya representados en el sistema.
El resultado final parece ser una distribucion de estudiantes muy parecida a la de
antes de la expansion. La educacion superior en América Latina sigue siendo
bastante elitista, pues la mayoria de estudiantes continta saliendo de los seg-
mentos mds ricos de la sociedad (gréfico 2.9).

En Brasil, los estudiantes del 20% mas rico de la poblacién constituyen més
del 70% de los estudiantes matriculados, mientras que el 40% més pobre es s6lo
el 3% del total. En México el 60% de la poblacién menos rica representa solamen-
te el 18% de la matricula en educacion superior. Colombia, Chile y en especial



Desafios regionales e internacionales para la educacion superior en América Latina 53

GRAFICO 2.9
DISTRIBUCION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS EN ALGUNOS PAISES POR QUINTIL
DE INGRESOS, 2001

100

90

80

70
2
S 60
]
o 50 7
[e]
T 40

30

20

.

0 T T T T T T 1
é§ .\00 b{b @Q’ oo_, _({b- «(\’b
@ o O O D &
Q V\e 00\06\ \)(\\ \Q@(\ Q;oQ
& v
\’bb
Q:o

H Quintil 5 (altos ingresos) Quintil 4
H Quintil 3 O Quintil 1 y 2 (bajos ingresos)

Nota: los datos para Estados Unidos se basan en estudiantes de primer afo en cuatro universidades en el otono de
2002.
Fuente: Banco Mundial (2002b); Oficina del censo (2002); Chronicle of Higher Education (2003).

Argentina se comportan un poco mejor, pero el acceso a la educacién superior
sigue siendo muy desigual.

En muchos casos los patrones regresivos en educacion superior tienen su ori-
gen en desigualdades en educacion basica. Los estudiantes que pueden darse el
lujo de pagar educacion primaria y secundaria de alta calidad, a menudo salen
mejor preparados para los eximenes de ingreso a la universidad. Las diferencias
de calidad de educaciéon basica y las severas politicas de admisién llevan a una
situacioén en la cual los estudiantes acomodados estan mds que bien representa-
dos en instituciones publicas gratis de educacién superior. Los estudiantes mal
preparados de familias pobres quedan con pocas opciones, que consisten en pa-
gar por la educacién en instituciones privadas que poco se fijan en los puntajes
de las pruebas o en renunciar totalmente a una educacién superior. En paises
donde la matricula se cobra por igual en instituciones privadas y publicas, los
estudiantes menos acomodados por lo general no tienen casi opcion de pagar la
escolaridad, y mucho menos los gastos de vivienda. Como las tasas de rendi-
miento de la educacion superior han subido en relacion con la educacion prima-
ria y secundaria, los patrones de matricula regresiva en educacion superior se
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traducen en rendimientos superiores de la inversiéon en educacién para familias
mas ricas, una formula para que haya mas desigualdades en las ya desiguales
sociedades.

Una respuesta efectiva a las desigualdades monetarias es orientar la ayuda
financiera hacia los mas vulnerables. Esa ayuda se puede ofrecer en la forma de
préstamos o becas. La experiencia latinoamericana muestra que un sistema de
ayuda financiera que sea exclusivamente en préstamos, puede ser un obstaculo
para mejorar el acceso de los estudiantes mas necesitados (Schwartzman 2002).
Las familias pobres son a veces incapaces de conseguir fiadores y por lo general
no quieren endeudarse. Un método que ha resultado efectivo es otorgar subven-
ciones a estudiantes muy necesitados y meritorios y ofrecer préstamos a estu-
diantes con cierta necesidad y excelentes notas académicas (Hauptman 2002).
Otra opcidn, aplicada con éxito en Australia, es ofrecer préstamos con reembolso
de acuerdo con los ingresos (Chapman 1997).

A pesar de los buenos resultados, la oferta de ayuda financiera para la educa-
cioén superior no es suficiente ante la demanda en América Latina. La ayuda para
estudiantes generalmente es escasa y la disponibilidad de becas sigue siendo baja.
En Venezuela, por ejemplo, solamente el 8% de los estudiantes de educacién
superior recibe alguna forma de ayuda. La ayuda financiera vale casi una quinta
parte del salario minimo y no existe ninguna para instituciones no universitarias,
donde se matriculan los estudiantes mas necesitados (Banco Mundial 2002a). Por
otra parte, la poca ayuda financiera disponible en América Latina no siempre se
orienta a estudiantes de familias de bajos ingresos. En México, por ejemplo, la
probabilidad de recibir una beca para estudios universitarios es segtn el nivel de
ingresos (De Ferranti y otros 2003).

El mayor acceso a la educacion superior de estudiantes académicamente cali-
ficados pero financieramente necesitados, es decisivo para satisfacer el potencial
de individuos con talento en América Latina. Sin embargo, la ayuda financiera
puede ser un drenaje serio de recursos publicos, puesto que el interés real y las
cuotas de pago son generalmente bajas (Hauptman 2002). Un ejemplo promete-
dor de programa sostenible de ayuda estudiantil es en México la Sociedad para la
promocion de educacion superior (Sofes). Las universidades privadas que parti-
cipan compran acciones en determinada compania de préstamos para estudian-
tes, cuyo capital es del gobierno y del Banco Mundial. La interaccién con
estudiantes corresponde a las universidades que los financian con préstamos
durante periodos no subsidiados. Hasta la fecha, el programa tiene un porcenta-
je de fallas de un solo digito (Canton y Blom 2004). Esto se debe en parte a la
forma como una universidad tiene que volver a abastecer a Sofes o llegar a ser
inelegible para otros fondos cuando més del 10% de su cartera es improductivo.
Aunque esta y otras iniciativas en la regién siguen siendo muy prometedoras,
operan a una escala relativamente pequena. Sigue faltando mucho por hacer.
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La desigualdad de los ingresos no se traduce en diferencias de género en la
matricula de educacion superior: en toda la region hay pocas diferencias en las
tasas de matricula de hombres y mujeres y en Argentina, Brasil, Colombia, El
Salvador, Honduras y Uruguay las mujeres estin en mayoria (grafico 2.10). Eso
contrasta con la Republica de Corea, que matricula un alto porcentaje de hom-
bres. No solamente las mujeres latinoamericanas se matriculan en gran niimero
sino que también se desempefan mejor que los hombres y se gradtian en mayor
cantidad. En Colombia, por ejemplo, de la matricula total en 1995, se graduo el
53% de mujeres y s6lo el 43% de hombres (Banco Mundial 2003).

GRAFICO 2.10
DISTRIBUCION POR GENERO DE LA MATRICULA UNIVERSITARIA EN ALGUNOS PAISES, 2001
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Fuente: Unesco (2003), Banco Mundial (2002a, 2002b, 2003).

La mayoria de mujeres latinoamericanas, como en todo el mundo, estudia
profesiones tradicionales. Las mujeres son mayoria en educacion, ciencias socia-
les y bellas artes y no hay muchas en ingenieria y ciencias exactas. Hay una gran
proporcién en derecho y medicina.

La proporcién de mujeres en educacion superior es generalmente alta en toda
América Latina. En Argentina, por ejemplo, las mujeres sobrepasan en niimero a
los hombres en posiciones universitarias de tiempo completo (Marquis 2003).

ADMINISTRACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Histéricamente, los gobiernos federales y centrales latinoamericanos jugaron un
papel importante en la planeacién y control de la educacién superior. Las regula-
ciones y procedimientos en todo el sistema dejaban campo limitado para la inno-
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vacion y diferenciacion institucional. En muchos paises latinoamericanos el Mi-
nisterio de Educaciéon determinaba las partidas presupuestales, las politicas de
admision de estudiantes y el contenido de los programas ofrecidos. Las institu-
ciones tenian poca influencia sobre el nimero de posiciones del personal admi-
nistrativo, el nivel salarial o las promociones (Schwartzman 2002). A medida que
se aumentan las oportunidades de educacion y la oferta de educacion superior
del sector privado, su complejidad ha hecho dificil de mantener el modelo verti-
cal de control estatal. La mayoria de gobiernos centrales y federales en América
Latina ha reaccionado transfiriendo algunos poderes al nivel regional o guberna-
mental. Las provincias ya manejan la educacion terciaria no universitaria en Ar-
gentina, los estados tienen un papel importante en la educacién universitaria en
Meéxico y los municipios y estados ofrecen una parte importante de la educaciéon
postsecundaria en Brasil. A raiz de esto, la financiacion de la educaciéon superior
se ha dispersado més geograficamente y esta creciendo el nimero de institucio-
nes postsecundarias fuera de las principales areas metropolitanas.

Paralelamente al proceso de descentralizacién, a las instituciones de educa-
cioén superior se les ha venido dando mayor autonomia. En Venezuela la Consti-
tucién de 1999 garantiza autonomia a las universidades mds grandes, dandoles
mayor libertad para planear y organizar programas, nombrar sus propias autori-
dades, designar personal y administrar el presupuesto (Banco Mundial 2002a).
Después de esta y otras reformas similares en la region, se cree que las mas cerca-
nas a la administracién de instituciones de educacion superior pueden més facil-
mente tomar y poner en marcha decisiones. De acuerdo con las tendencias
internacionales de la educacion superior, a las juntas directivas y a los gerentes se
les da mas libertad para hacer cambios y transformar las instituciones.

Mejora de la rendicién de cuentas y de los incentivos

La autonomia, la desregulacion, la privatizacion y la llegada de proveedores ex-
tranjeros de educaciéon no son cosas incompatibles con el control continuo de la
calidad y el mantenimiento de una funcién de orientacion dentro del gobierno.
Paralelamente a la desregulacion y la delegacion de funciones, los ministerios
latinoamericanos que ejercen la supervisién creen mds conveniente formar una
estructura que ofrezca incentivos para todas las areas del sistema de educacién
superior (Thompson 1998). El objetivo de estos esfuerzos es mantener institucio-
nes responsables del uso de recursos publicos y crear sistemas que recompensen
la eficiencia y la calidad. Las agencias de acreditacién antes mencionadas son
testimonio de la importancia que le dan los gobiernos regionales al rendimiento
y los resultados del aprendizaje.

Al mantener estas tendencias, la agenda de la reforma presupuestal en Amé-
rica Latina se ha separado de los presupuestos negociados en los cuales los recur-
sos se asignan de acuerdo con la tradicion o la influencia politica. Esos principios
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para la asignacion se consideran inconvenientes, porque no recompensan a las
instituciones de alto rendimiento o fomentan la eficiencia. Por el contrario, va-
rios paises latinoamericanos estan tratando de establecer un vinculo directo en-
tre rendimiento y desembolso de subsidios oficiales. Algunos mecanismos
utilizados o que se estdn considerando son fondos competitivos, férmulas de
financiacion basadas en el rendimiento y contratos de rendimiento institucional
(Thorn, Holm-Nielsen y Jeppesen 2004). El fondo competitivo bajo el Proyecto
de mejora de la educacion superior en Chile es un ejemplo de método innovador
de financiacién universitaria. Disefado para acelerar procesos de modernizacion
institucional, el fondo ofrece apoyo a proyectos desarrollados y propuestas esco-
gidas basadas en procedimientos y criterios transparentes. A la fecha, algunos
proyectos escogidos han senalado la necesidad de reformar planes de estudio,
actualizar equipos y fortalecer programas de graduados (Marquis 2000).

Mejora de las estructuras de gobernabilidad

Existen diferencias entre universidades publicas y privadas con respecto a su
manejo interno. La mayor parte de las instituciones privadas tienen una estruc-
tura gerencial centralizada orientada hacia las utilidades como en una empresa
privada. Por lo general hay pocos mecanismos para la consulta interna y los pro-
fesores a veces no tienen influencia en la planeacién general y gerencia. Aunque
tales mecanismos son eficientes y simplifican procesos de cambio, no hacen mu-
cho para despertar una sensacién de propiedad entre los profesores y reducen el
flujo de informacioén e ideas desde abajo.

Por el contrario, casi todas las instituciones publicas de educaciéon superior
estan dirigidas por jefes académicos internamente elegidos con representacion
en los consejos académicos. En Brasil, por ejemplo, las universidades federales
confian en los procesos de toma de decision colegiada y en los jefes elegidos en
cada departamento o instituciéon (Schwartzman 1998). Este tipo de organizacion
es un componente bésico de una comunidad académica creativa y vital. Sin em-
bargo, se corre el riesgo de politizacion y lentitud en las decisiones gerenciales
necesarias. Por otra parte, las elecciones internas no ofrecen una base sdlida para
el liderazgo profesional, pues los lideres académicos rara vez estan entrenados
para el manejo de instituciones grandes y complejas (Altbach 2003). Por estas
razones, las instituciones puiblicas de educacién superior estan en posicion débil
para aprovechar las oportunidades que surgen de la descentralizacion.

Los fuertes vinculos entre las universidades y la sociedad en la direccion de
instituciones de educacion superior pueden ser un camino efectivo para mejorar
los programas importantes y fortalecer los sistemas nacionales de innovacion.
Sin embargo, las universidades latinoamericanas no tienen gran tradiciéon de hacer
participar y consultar a las partes interesadas. En contraste con los paises de la
OCDE, pocas instituciones de educacién superior en la region tienen una estruc-
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tura de gobierno que permita la participaciéon de representantes de la industria y
de la sociedad civil (Banco Mundial 2002b). Esta orientacién de los profesores y de
la gerencia se refleja en la percepcién de la transferencia de conocimientos entre
universidades e industria (grafico 2.11). Con excepcién de Chile, todos los demaés
paises latinoamericanos estan por debajo del promedio OCDE y muy atras de los
que mejor lo hacen.

GRAFICO 2.11
PERCEPCION DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS ENTRE LAS UNIVERSIDADES
Y LA INDUSTRIA EN ALGUNOS PAISES (2001)
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Fuente: mD (2002).

La falta de apertura de las instituciones de educacién superior se debe a no
tener en cuenta los grandes intereses de la sociedad y comprender las posibles
sinergias y cooperacion intersectorial.

Mayor flexibilidad

Un problema muy importante en el manejo de las instituciones de educaciéon
superior es la facilidad con que los estudiantes pueden moverse entre los diver-
sos ambientes de aprendizaje.

En la mayor parte de paises latinoamericanos es dificil transferir créditos de
un programa a otro y menos entre instituciones o entre programas de diferentes
paises. En Venezuela, por ejemplo, no existe casi ningtin acuerdo entre las uni-
versidades que incluya la transferencia de estudiantes o el intercambio de profe-
sores. Los estudiantes que se trasladan rara vez reciben créditos por trabajos de
curso ya terminados y a veces tienen que tomar clases suplementarias, aun cuan-
do la transferencia sea para el mismo programa de grado (Banco Mundial 2002a).
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A pesar de las pocas barreras de idioma, no se ha tratado de establecer sistemas
de transferencia entre naciones, como ocurre en el sistema europeo de transfe-
rencia de créditos (ECTS). El fortalecimiento de los vinculos verticales y horizon-
tales entre instituciones y programas en América Latina reduciria costos de
transacciones, mejoraria la eficiencia y promoveria la competencia entre provee-
dores de educacién, facilitando una centralizacion de la demanda de estudiantes
para oportunidades de aprendizaje mas bien que la oferta de programas
predefinidos. También facilitaria el regreso de estudiantes con parte de su educa-
cién en el exterior y se abriria el sistema de educacion postsecundaria formal
para oportunidades de aprendizaje durante toda la vida.

PRODUCTIVIDAD E INNOVACION

En los altimos afos los paises latinoamericanos han abierto sus economias con la
liberalizacién del comercio y el estimulo a la inversion extranjera. La integraciéon
al mercado mundial ha mejorado el acceso de la region a la tecnologia y ha au-
mentado la importancia del conocimiento como factor de produccién.

Las ganancias de la productividad y la competitividad junto con el empleo de
nuevas tecnologias han aumentado la demanda de capital humano avanzado.
Como resultado de esto los salarios de los trabajadores con educacion superior se
estdn mejorando en todas partes de América Latina. En Brasil, por ejemplo, el
rendimiento de la educacién superior aument6 un 23% entre 1982 y 1998, mien-
tras los réditos de la educacién primaria y secundaria bajaron (gréfico 2.12).

GRAFICO 2.12
RENDIMIENTOS DE LA EDUCACION EN BRASIL POR NIVEL DE EDUCACION, 1982-1998
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Las utilidades de la educacion superior son altas en casi todos los paises latinoa-
mericanos. La tasa de rédito es dos veces la tasa de rendimiento de la educacién
secundaria en Argentina, Chile y Colombia y mas de cinco puntos porcentuales
mas alta en Brasil, Bolivia y México (cuadro 2.2). Una caracteristica impresionan-
te de América Latina es el hecho de que la elevacion de los salarios ha tenido
lugar paralelamente con los aumentos de la oferta de trabajadores con educaciéon
superior. Por eso los cambios observados de los salarios no se reflejan plenamen-
te en el aumento de la demanda de egresados de la educacion superior.

CuADRO 2.2
TASAS DE RENDIMIENTO DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA Y SECUNDARIA EN ALGUNOS
PAISES LATINOAMERICANOS, 2001

(PORCENTAJE)
Pais Egresados de secundaria Egresados universitarios
Argentina 8 16
Bolivia 8 14
Brasil 15 22
Chile 12 24
Colombia 5 18
México 10 16

Fuente: De Ferranti y otros (2003); Duryea, Jaramillo y Pagés (2001).

Innovacién como impulso al crecimiento econémico

El acceso a mejor capital humano no es solamente crucial en el sector productivo
sino que es también un componente definitivo de los sistemas nacionales de inno-
vacion. Las evidencias indican que la capacidad de las instituciones ptblicas y de
las firmas privadas para interactuar de una manera concertada a fin de generar y
adoptar conocimiento, tecnologia y productos, son un verdadero motor del creci-
miento econémico (Lundvall 1992; De Ferranti y otros 2003). Los paises latinoame-
ricanos no se han dado cuenta de la posibilidad de mejorar su capacidad innovadora
(grafico 2.13). El namero de publicaciones cientificas y patentes de invencion es
bajo y los nexos entre las universidades y el sector privado son pocos.

Baja inversion y participacion del sector privado en investigacién
y desarrollo

La inversion total en investigacion y desarrollo (1&D) casi se duplicé en América
Latina entre 1990 y 2001. Los aumentos de los gastos fueron especialmente gran-
des en México, Chile y sobre todo en Brasil, que tradicionalmente ha dado gran
prioridad a la investigacién en universidades federales (Banco Mundial 2002c).
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GRAFICO 2.13
INDICADORES DE SISTEMAS NACIONALES DE INNOVACION EN AMERICA LATINA
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Sin embargo, la region sigue sumamente rezagada de los lideres mundiales
en este campo. En el 2000 los paises latinoamericanos en conjunto asignaron 0,54%
del 1B a 1&D, mientras el promedio para la OCDE fue de 2,24% (OCDE 2002b). Irlan-
da asigné 1,54% y Reptblica de Corea 2,70% de PIB a 1&D (Banco Mundial 2002d).

Existen grandes diferencias estructurales entre América Latina y la OCDE con
respecto a la financiacién y ejecucion de la investigaciéon. En paises OCDE la in-
dustria privada es el mayor inversionista en 1&D. Por el contrario, en América
Latina el grueso de la investigacion es financiado por el gobierno y puesto en
marcha por institutos y universidades de investigaciéon publica. En Chile, por
ejemplo, la industria responde solamente por el 15% de las investigaciones; en
Pert la cifra es solamente de 10 (Hansen y otros 2002). Las actividades de investi-
gacion en universidades privadas también son muy limitadas en América Latina
debido al enfoque en la instruccién y a la baja disponibilidad de investigadores
calificados entre el personal docente. Por otra parte, el alto porcentaje de profe-
sores de tiempo parcial coloca a las instituciones privadas en una posiciéon débil
para llevar a cabo investigaciones. Complementando los recursos publicos con
inversiones del sector privado en 1&D se dotaria a América Latina con una base
mas fuerte para la investigacion y comercializaciéon de las innovaciones.



62 Educacion superior en América Latina

Grupo inadecuado de investigadores

Ademas de ser centro de investigacion, las instituciones de educacién superior
juegan un papel importante como proveedores de investigadores. Las universida-
des latinoamericanas no han sido efectivas para producir doctores y ‘posdoctores’
mas alld de su propia necesidad de personal calificado. En 1999 la region tenia
solamente 0,32 investigadores por cada 1.000 habitantes, una cifra alarmantemente
baja dado el promedio de OCDE de 5,51 (OCDE 2002a). Esta brecha se puede expli-
car, en parte, por la baja prioridad dada a los programas de graduados y posgra-
duados, que se traduce en una produccion anual baja de PhD en América Latina.
La brecha también se debe a una falta de oportunidades de carreras para jévenes
investigadores (Mullin y otros 2000). En un medio ambiente de mayor interna-
cionalizacién de la investigacion y la educacion, los talentosos jévenes investiga-
dores latinoamericanos con frecuencia van al exterior a hacer una mejor vida
para si mismos y para progresar en su campo.

CONECTIVIDAD INTERNACIONAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

La internacionalizacién de la educacion superior ofrece nuevas oportunidades
para América Latina de acceder a nuevos conocimientos, atraer a individuos
talentosos y aprender las practicas de la educacién superior en el exterior. La
conectividad internacional de la educacién avanzada y la investigacién también
mantienen considerable potencial para fortalecer los sistemas nacionales de in-
novacion en América Latina. Por estas razones, los paises latinoamericanos cada
vez se estdn comprometiendo mas en el mercado global para servicios que re-
quieren talento y educacion superior.

América Latina tiene mas estudiantes en las universidades norteamericanas
en relacién con la proporciéon matriculada en el pais que en cualquier otra regién
del mundo (gréfico 2.14). Europa, especialmente Espafa, Italia y Francia, tam-
bién reciben un considerable niimero de estudiantes latinoamericanos (OCDE
2002b).

Por otra parte, un creciente nimero de profesores latinoamericanos esta ense-
nando o dirigiendo investigaciones en el exterior. En el 2002 el ntimero de profe-
sionales visitantes en Estados Unidos provenientes de Argentina, Brasil, Colombia
y México llegaron al 20% (Chin 2003).

La movilidad internacional temporal de mano de obra calificada tiene conse-
cuencias positivas para el acceso a nuevas tecnologias. Sin embargo, la perma-
nente migracion erosiona la base de capital humano y drena los escasos recursos.
Cada afo la emigracion de América Latina a Estados Unidos se lleva mucha po-
blacién educada de la region. Este es especialmente el caso de los paises caribefios,
entre los cuales el 30% de profesionales abandona el pais, y de América Central
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GRAFICO 2.14
ESTUDIANTES EXTRANJEROS EN UNIVERSIDADES DE E.U. EN RELACION CON LA
PROPORCION MATRICULADA EN SU REGION DE ORIGEN, 1993 Y 1998
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GRAFICO 2.15
EMIGRACION DE PROFESIONALES NACIONALES EN ALGUNOS PAISES DE LATINOAMERICA Y
EL CARIBE, 2000
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que pierde el 10% de sus profesionales en la emigracion. Las tasas estimadas para
Suramérica son més bajas y llegan al 8% para Colombia (gréafico 2.15).

Para los paises latinoamericanos el reto es ofrecer educacion de calidad y bue-
nas oportunidades de empleo, y un avance en la carrera con base en méritos para
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retener a los individuos talentosos. Para hacerlo, México tiene un programa orien-
tado a investigadores que recientemente han terminado su PhD en el exterior. El
programa incluye incentivos para el regreso preparando posiciones de investiga-
cién, pagando altos salarios y cubriendo los gastos de repatriacion. Entre 1991 y
2000 el programa financi6 la repatriacién de mas de 2.000 investigadores mexica-
nos que viven en 33 paises (Woden 2003). Chile ha establecido centros de exce-
lencia para elevar la calidad de la investigacion y atraer nacionales altamente
calificados. Al reforzar tales iniciativas se colocara la regién en una mejor posi-
cién para aprovechar la internacionalizacién utilizando los efectos de la retroali-
mentacion y aprovechando la experiencia y conocimientos de quienes regresan.

Formacién de sociedades con instituciones extranjeras

En los altimos afios han ingresado proveedores extranjeros en el mercado para la
educacion superior en América Latina. Instituciones europeas y norteamerica-
nas ofrecen oportunidades de aprendizaje o estdn fundando instituciones y las
universidades de la regién estan desarrollando alianzas estratégicas con sus si-
milares en el exterior. Dentro de la region varias universidades también han lan-
zado programas a los estudiantes de los vecinos y de areas remotas. Brasil,
Colombia, Costa Rica y México entre otros han iniciado programas de aprendi-
zaje a distancia. En el Instituto Tecnoldgico de Monterrey de México (Itesm) ope-
ra una universidad virtual que ofrece educacién a distancia a mas de 12 mil
estudiantes en las Américas. Para superar inconsistencias nacionales y ofrecer los
medios para certificaciéon de los conocimientos, Itesm ha formado sociedades
con universidades locales como la Universidad Catodlica de Chile y el Instituto
Tecnolégico de Buenos Aires en Argentina (Unesco 2002; Burkle 2002).

Estrategias inadecuadas para el intercambio de servicios
de educacién superior

Los paises latinoamericanos estan enviando gran cantidad de estudiantes al ex-
terior. Sin embargo, no han tenido tanto éxito para atraer extranjeros calificados
en la region. Los gobiernos de Australia, Reino Unido y varios paises pequetios
de OCDE han desarrollado activas estrategias de reclutamiento internacional y
han suministrado los recursos necesarios para atender estudiantes extranjeros.
Estos paises ya tienen mas de 10 estudiantes extranjeros por cada 100 nacionales.
Para Uruguay, Chile, Argentina y México, los estudiantes extranjeros conforman
menos del 1% de matriculados en educacién superior (gréfico 2.16).

El comercio de servicios en educacion superior es una realidad y su creci-
miento futuro tiene significativas consecuencias para América Latina. La OCDE
estima el actual valor monetario del comercio en servicios de educacion superior
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GRAFICO 2.16
ESTUDIANTES EXTRANJEROS COMO UN PORCENTAJE DE TODOS LOS ESTUDIANTES
MATRICULADOS EN EL PAIS ANFITRION, 2000

20 7
16
12

Porcentaje

0 T T T T T T T T T T T T T T T T 1

,1,'0 @ . 60 R a4 & b’o o% 2 ,Z} ,ofo N4 N \2 . (\’b .00
N L {(@“ @{\o Ooo & 0(.\@ (\'z»b (@g &2 & \)q\;b S S Q‘ij
O T T A TS ¢ N N
P @ Ry v
&
€ W

Nota: los datos para Argentina, Chile y Uruguay son de 1999.
Fuente: ocbe (2002a).

mas o menos en un 3% del comercio total en sus paises miembros (Larsen, Morris
y Martin 2002). Debido al alto flujo hacia el exterior de estudiantes y uno limitado
hacia el interior, los paises latinoamericanos estan afrontando un creciente défi-
cit en el comercio de servicios de educacion superior. Por ejemplo, Brasil gasto
maés o menos US$78 millones en estudios en el exterior de sus nacionales en el
2000. El mismo ano los ingresos generados por flujos de estudiantes extranjeros a
Brasil llegaron solamente a cuatro millones. Por el contrario, Australia tiene un
superavit en el comercio de servicios de educacién superior de casi US$1,8 mil
millones en el 2000 (OCDE 2002b).

Las estrategias latinoamericanas para cosechar mayores beneficios del comer-
cio de servicios educativos siguen todavia en las primeras etapas. Se sigue vien-
do cémo el Acuerdo global sobre comercio de servicios (GATS) va a influenciar el
mercado global para educacion superior y qué papel jugara América Latina en
este mercado (Night 2003).

HACIA DELANTE

En este capitulo se hace una revision general de los desarrollos en educacién
superior en América Latina para evaluar si la region estd preparada y se da cuen-
ta del potencial en economia del conocimiento y la globalizacién de la educacién
superior. En los altimos afnos se ha avanzado mucho. La matricula en educaciéon
superior ha llegado casi a una tercera parte del grupo de 18-24 afios de edad, y el
aumento de la educacion privada y de la educacion terciaria no universitaria ha
mejorado las oportunidades de aprendizaje. En la region se estan creando los
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mecanismos de aseguramiento de la calidad y las instituciones cada vez se con-
solidan mas como responsables de su rendimiento. Los paises latinoamericanos
ofrecen muchas posibilidades para los estudiantes que deseen matricularse en
educacién avanzada y los recientes progresos son muy promisorios para acercar
mas la region a la frontera de los conocimientos internacionales.

A pesar del enorme progreso, persisten numerosos problemas y es necesario
dar prioridad a la educacién superior. Los programas a veces son de baja calidad
y aplicabilidad y se subutiliza el talento debido a las grandes desigualdades. Las
considerables ineficiencias reducen el uso de escasos recursos, la falta de meca-
nismos de transferencia de créditos impide la movilidad nacional e internacional
y la region sigue muy deficiente en la construccién de una masa critica de inves-
tigadores de reputacion internacional.

El proceso de internacionalizacion tiene importantes consecuencias para
América Latina, especialmente en cuanto a lograr acceso al acervo de conoci-
mientos y know-how que tan rapidamente crece. La internacionalizacion de la
educacion todavia parece no haber alcanzado un nivel suficiente de importancia
en la agenda politica. Un gran ntimero de jovenes latinoamericanos estudian
fuera de su regién y numerosos profesionales emigran hacia el norte. Los paises
latinoamericanos no han podido desarrollar estrategias adecuadas para atraer
estudiantes extranjeros o nacionales capacitados del exterior. Por eso es probable
que América Latina en general no coseche los beneficios totales del GATs.

Adoptar un enfoque proactivo de la educacién superior e investigacién esta-
bleciendo estrategias para el mediano y largo plazo, ayuda a la region a confor-
mar la agenda para el futuro mas bien que reaccionar a cambios introducidos por
otras partes interesadas de la comunidad educativa internacional. En estas cir-
cunstancias, es definitivo que los paises latinoamericanos fortalezcan su capaci-
dad de generar y analizar datos sobre el rendimiento de sus sectores de educacion
superior. Al llenar las brechas de informacién y resultados del mercado laboral se
lograria una base fuerte para decisiones de politicas a largo plazo, que, a su vez,
mejorarian las perspectivas de cosechar los beneficios totales de la internaciona-
lizacion.

Las altimas reformas de la educacién superior en América Latina son totalmen-
te consistentes con las tendencias internacionales. Aunque los paises latinoameri-
canos parecen estar dispuestos a desarrollar modernos sistemas de educacion
superior, pueden no estar moviéndose suficientemente rapido puesto que las
naciones de altos ingresos contintian avanzando rapidamente. América Latina
no s6lo debe crear oportunidades de aprendizaje al ritmo acelerado de los paises
OCDE, sino también aspirar a cerrar la brecha. Dar una calurosa bienvenida a este
desafio aplicando métodos creativos e innovadores a la educacién superior sera
una clave para el éxito de América Latina en el mercado global para el conoci-
miento y el talento.
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CArITULO 3
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
EN ARGENTINA

Julio César Theiler

En el presente capitulo se describe y analiza la dimensién internacional de la
educacion superior en Argentina. Se examinan las condiciones actuales, politicas
gubernamentales y los programas, prioridades, estrategias y actividades que cum-
plen las universidades. También se explica brevemente el sistema de educacion
superior en Argentina y sefala algunas de las tendencias que han caracterizado a
la internacionalizacién de la educacién superior en Argentina.

La internacionalizacién de la educacién superior se puede definir como “el
desarrollo y proceso de poner en marcha politicas y programas que incluyan
dimensiones internacionales, internacionalizacién y globalizacién para los fines
y funciones de la educacién superior” (Knight 2003, p. 2). El proceso acaba de
aparecer en las agendas de las universidades y en la reciente politica guberna-
mental.

La internacionalizacién s6lo hasta hace poco se consider6 como un tema de
analisis. Por esta razoén, compilar informacién no ha sido fécil y la que existe es
muy limitada y fragmentada y atin no se ha desarrollado una bibliografia sobre
el tema.!

La Red de Jefes de Cooperacion internacional de las universidades nacionales
(RedcruN) que funciona en el Consejo Nacional Interuniversitario, realizé hace
poco una encuesta sobre la internacionalizacion en las universidades publicas.
La encuesta tiene informacion sobre 20 de las 37 universidades publicas en Ar-
gentina (Theiler 2003a).> Una encuesta similar realizada entre instituciones pri-

1 El Ministerio de educacién, ciencia y tecnologia tiene informacion sobre las actividades que de-
sarrolla directamente, pero no datos sobre las actividades de las universidades publicas o priva-
das. En general, las mismas instituciones de educacién superior no poseen ningtin sistema para
suministrar o publicar informacién sobre sus actividades internacionales.

2 Las 20 universidades son la universidad de Buenos Aires, una de las més grandes de América
Latina, otras universidades grandes (Cérdoba, La Plata y Tucuman y la Universidad tecnoldgica
nacional); universidades de tamafo mediano (Cuyo, Litoral, Nordeste, Rio Cuarto, Salta y Sur);
y universidades pequefas (Catamarca, Centro de la Provincia de Buenos Aires, Entre Rios, Ge-
neral Sarmiento, Tres de Febrero, La Pampa, Lujan, San Luis y Santiago del Estero).
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vadas con la colaboracién del Consejo de Presidentes de Universidades Privadas
(CruP) ofrece informacion sobre nueve instituciones privadas (Theiler 2003b).?
Los datos de estas encuestas son las fuentes principales de informacién para este
capitulo. Aunque la muestra cubre un namero pequeno de universidades, el he-
cho de incluir las de diferentes tamafios hace posible sacar conclusiones genera-
les con base en los resultados.

SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR EN ARGENTINA

La educacion superior a nivel universitario empez6 en Argentina a mediados del
siglo XVII con la fundaciéon de la Universidad de Cérdoba. El desarrollo de la
educacion superior desde entonces lo han determinado altibajos politicos e
institucionales que la sociedad argentina se ha visto obligada a sufrir en todos los
niveles en el transcurso de los afos. Durante la tltima parte del siglo XIX y co-
mienzos del siglo XX, el nimero de universidades aumenté como resultado de
las politicas de gobiernos liberales al aceptar la participacion y contribucion de
profesores europeos que vivian en Argentina.

La indiscutible importancia de la autonomia universitaria para el desarrollo
de la educacion en Argentina empezé con el proceso de reforma de la Universi-
dad de Coérdoba en 1918. Durante mas de 85 afnos, consolidar esta autonomia ha
sido uno de los temas centrales de las politicas nacionales sobre problemas rela-
cionados con la universidad. Esto ha conducido a la creacién de un modelo espe-
cial basado en conceptos como la libre educacién superior, acceso a posiciones de
ensefanza a través de procesos publicos de seleccién y a un acceso sin restriccio-
nes a la educacién superior de todos los ciudadanos. Durante periodos en los
cuales la educacion superior fue socavada por diferentes razones, los estudiantes
universitarios exigieron el restablecimiento de estos principios, especialmente
durante las dictaduras militares.

El proceso de reforma universitaria ha tenido una enorme influencia sobre
varios paises de América Latina que también adoptaron reformas que hoy conti-
nian vigentes. Argentina estuvo a la cabeza del desarrollo de la educacién supe-
rior en gran parte de Suramérica durante el siglo XX. El desarrollo cientifico de
Argentina, su liderazgo regional en la produccion de publicaciones cientificas y
su aceptacién de gran numero de estudiantes extranjeros, especialmente los afios
cincuenta y sesenta, todo es un testimonio de esto.

Las repetidas crisis afrontadas por el pais como resultado de las continuas
interrupciones de la democracia, condujeron al colapso del modelo argentino de

3 El estudio cubre la Universidad de Aconcagua, Universidad Austral, Universidad Belgrano, Insti-
tuto Tecnoldgico Buenos Aires, Universidad Catélica de Cérdoba, Universidad Maiménides, Uni-
versidad Salvador, Universidad Catélica Santa Fe y la Universidad de Negocios y Ciencias Sociales.
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universidad entre 1966 y 1983, al éxodo masivo de personas de talento y una gran
decadencia de la educacion superior. Después de 1983 las universidades recobra-
ron su autonomia y empezaron a retardar el proceso de recuperacion que se ha
visto obstaculizado por la permanente declinacién econémica y la falta de apro-
piadas politicas de desarrollo en América Latina en general y en Argentina en
particular.

Estructura del sistema de educaciéon superior

Desde 1995 la educacion superior ha sido dirigida segtin una nueva estructura
legal. La Ley de educacién superior 24521 declara que “las instituciones universi-
tarias tendrdn autonomia institucional y académica” que incluyen el derecho a
establecer sus propios estatutos, elegir sus propias autoridades, crear cursos de
grado y de posgrado, administrar sus recursos econémicos y conceder grados y
diplomas universitarios.

La estructura organizacional del sistema consta de dos subsistemas: institu-
ciones universitarias e instituciones no universitarias, también conocidas como
instituciones terciarias. Las instituciones universitarias son establecimientos crea-
dos o reconocidos como tales aun cuando no lleven el nombre “universidad”.
Las instituciones no universitarias de capacitacion de maestros (institutos supe-
riores de formacion docente), capacitacion técnica (institutos de formacion técni-
ca), escuelas de educacion artistica y diferentes “cursos cortos” (cursos que duran
de uno a cuatro anos) (Dhalman y Scherer 2002; Unesco 2001). Histéricamente
no ha existido casi ninguna coordinacién entre los dos subsistemas. La ley 24521
condujo a un significativo avance respecto a la coordinacién de aspectos acadé-
micos y reguladores, especialmente para capacitacion del profesorado.

Universidades e instituciones no universitarias

La ley de educacién superior define las funciones de las universidades incluyendo
promotores y entrenadores e investigadores cientificos y técnicos. Hace una dife-
renciacion entre universidades que buscan actividades en una variedad de disci-
plinas, e institutos universitarios dedicados a una sola. Las universidades ofrecen
programas de pregrado, universitarios y de especializacion (especializaciones,
maestrias y doctorados).

Las universidades y los institutos universitarios pueden ser ptblicos o priva-
dos (cuadro 3.1). Las universidades privadas son mds numerosas que las ptbli-
cas. La reglamentacion que rige la creacién y funcionamiento de esas instituciones
requiere que sean constituidas como instituciones sin &nimo de lucro, que tengan
autorizacion de la rama ejecutiva del gobierno y que la calidad y relevancia de sus
servicios educativos estén sujetos a la evaluacion de la Comision nacional para
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CuADRO 3.1
UNIVERSIDADES E INSTITUTOS UNIVERSITARIOS EN ARGENTINA, 2000

Tipo de institucion Universidades Institutos universitarios Total
Publica 36 5 41
Privada 42 10 52
Provincial 1 0 1
Total 79 15 94

Fuente: Mecyt 2000.

evaluacion y acreditacion universitarias (Coneau). Las actividades y operaciones
de las universidades privadas no son subsidiadas por el Estado.

Las instituciones terciarias no universitarias pueden dividirse entre las que
ofrecen capacitacién al cuerpo docente y las que ofrecen capacitacién técnica y
profesional. Esas instituciones estan bajo la direccién de autoridades provincia-
les educativas. Sus operaciones pueden estar subsidiadas por el Estado.

La Ley Federal (1993) tiene para los institutos universitarios un tipo de entidad
que sirve de enlace entre las universidades y los institutos de capacitacion. Su en-
foque organizacional es similar al de los colleges en Estados Unidos y Canada.

Cuerpos de coordinacion para la educacién superior

La estructura de coordinacion de la educacion superior incluye varias corpora-
ciones.

Consejo nacional interuniversitario

Creado en 1985, el Consejo nacional interuniversitario estd conformado por pre-
sidentes de las universidades provinciales y nacionales. Es responsable del desa-
rrollo de actividades relacionadas con la coordinacion, ofrece consultas con
autoridades locales de educacién superior, promueve programas de interés co-
mun y establece relaciones con otras instituciones publicas y privadas, locales y
extranjeras. La red de supervisores para la cooperacién internacional de univer-
sidades nacionales (RedCIUN) esta bajo su autoridad.

Consejo de presidentes de universidades privadas

Creado en 1967, el consejo de presidentes de universidades privadas (CRUP) esta
conformado por todas las universidades privadas de Argentina. Desempena fun-
ciones en las areas de representacion, coordinacion entre sus miembros y otras
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instituciones publicas y privadas y de cooperacién y de intercambio. Su junta
directiva incluye representantes de diferentes regiones del pais.

Consejos regional de planeacion para la educacion superior

Los consejos regionales de planeacién para la educacién superior (Cepres) son
responsables de la coordinacion del funcionamiento y oportunidades académicas
de instituciones universitarias y no universitarias en cada regiéon de Argentina.
Estan en operacion seis Cepres. Con diferentes grados de efectividad, supervisan
las complejas relaciones entre universidades y autoridades provinciales que re-
gulan los institutos de educacion superior no universitaria.

Consejo universitario

El Consejo universitario es el cuerpo supremo de asesoria y coordinacion para
las autoridades federales de la educacién superior. Sus funciones consisten en
proponer politicas y estrategias en las dreas de desarrollo, cooperacién y coordi-
nacion interinstitucional y la fijacién de las normas que rigen la acreditacion de
universitarios, graduados y otros programas. Estd formado por representantes
del Consejo nacional interuniversitario, el CRUP, el Cepres y el Consejo federal de
cultura y educacién, una organizacion formada por los ministros de educacion
de todas las provincias.

Actualmente la capacidad del Estado para coordinar el sistema universitario
ha seguido siendo débil. La autonomia de las universidades es tan fuerte que con
frecuencia ha inhibido la coordinacién regional y nacional del sistema. Las uni-
versidades disefian sus propios planes de desarrollo y solamente un niimero muy
limitado de actividades tienen por objeto incluir algunas universidades en pro-
yectos conjuntos. En la practica hay consenso entre todos los actores del sistema
de educacién superior sobre la necesidad de mejorar su coordinacién y en los
altimos afnos se han hecho mayores esfuerzos para que resulte asi.

Matricula en los programas de educacién superior

En el afio 2000, 1,3 millones de estudiantes estaban matriculados en programas
de educacion superior en Argentina (cuadro 3.2). Durante la altima década las
universidades nacionales crecieron a una tasa anual de 5,2%, mientras que las
universidades privadas lo hicieron a un 4,4% anual.

Argentina tiene una de las tasas de acceso a la educacion superior mas alta en
América Latina, casi el 40%. E144% de los estudiantes estudia ciencias sociales, el
25% ciencias aplicadas, el 14% ciencias relacionadas con la salud, el 14% ciencias
humanas y el 3% ciencias basicas.
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CuADRO 3.2
MATRICULA UNIVERSITARIA EN ARGENTINA POR TIPO DE INSTITUCION, 1990 Y 2000

Tipo de institucion 1990 2000

Universidades publicas 679.403 1.124.044

Universidades privadas 100.0002 166.539

Instituciones universitarias nacionales 0 17.364

Total 779.403 1.307.947
a. Estimativo.

Fuente: Mecyt 2000.

En promedio, los estudiantes argentinos requieren el 60% maés tiempo de lo
que deben para completar sus estudios (Mecyt 2000). Los estudiantes de derecho
gastan 1,35 veces el tiempo requerido y los estudiantes de ingenieria civil gastan
aproximadamente 1,9 veces méas de tiempo. Combinadas con una tasa de deser-
ciéon de mas del 40% entre estudiantes de primer ano, estas cifras contribuyen a
unas tasas muy bajas de estudios completos. En 1999 las universidades publicas
tenian ingreso de estudiantes de 280 mil y se graduaban 38.400 (14%), mientras
que las universidades privadas tenian 51.400 estudiantes que ingresaban y se
graduaban 13.500 (26%) (Mecyt 2000). El problema es un tema constante de ana-
lisis por parte del Ministerio de Educacion y entre las mismas universidades.

Otro problema que afronta la educacion superior en Argentina es el hecho de
que la mayor parte de los miembros del profesorado son empleados de tiempo
parcial. Solamente el 14% de los profesores en universidades publicas trabaja
tiempo completo, el 21% tiempo parcial (24 horas a la semana) y 65% trabaja por
horas (12 horas a la semana).

Tradicionalmente Argentina ha promovido capacitaciéon universitaria orien-
tada hacia la profesion. Aunque fue el primer pais latinoamericano en empezar a
desarrollar su base de investigacion cientifica, empezo6 a ofrecer educacién gra-
duada solamente en los afnos ochenta. El crecimiento ha sido explosivo y desde
1966 ha estado acompanado de una evaluacion obligatoria y un plan de acredita-
cién implementado por Coneau (cuadro 3.3).

Las disciplinas con el mayor nimero de programas de doctorado acreditados
son quimica, fisica, filosofia, ciencias de la tierra y ciencias biolégicas. El mayor
ntmero de programas acreditados de maestria son en ingenieria, medicina, agro-
nomia, administracién, economia, artes, ciencias de la educacién y ciencias socia-
les. Carreras como derecho, odontologia, arquitectura, medicina e ingenieria
tradicionalmente se siguen por medio de programas especializados; agronomia,
economia y ciencias administrativas se siguen por medio de estudios de maes-
tria; y las ciencias exactas y naturales y las humanidades por medio de progra-
mas de doctorado.
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CuabpRro 3.3
CONEAU. CURSOS GRADUADOS ACREDITADOS EN ARGENTINA, 1999 Y 2003

1999 2003

Rango de Grados Grados

acreditacion de maestria Doctorados de maestria Doctorados
A 13 39 31 62

B 27 20 72 40

C 12 8 69 22

An 8 4 11 2

Bn 16 4 30 10

Cn 20 1 42 6
Total 96 76 255 142

Nota: A = excelente, B = muy bien, C = bien. El subindice “n” se refiere a carreras nuevas y cursos en los cuales los
estudiantes de posgrado no se habian matriculado en el momento de la clasificacion.
Fuente: Mecyt 2000 y Coneau (www.coneau.edu.ar).

Los datos sobre el namero y caracteristicas de los estudiantes graduados en
Argentina son muy limitados y ni siquiera el Ministerio de Educacién posee infor-
macién confiable. De acuerdo con el Anuario de estadisticas universitarias 1999-2000,
cerca de 30.000 estudiantes graduados se matricularon en universidades publicas
en 1999 (no hay informacién disponible sobre la cifra total para todas las univer-
sidades). Aproximadamente el 30% de estos estudiantes se matricul6 en la Uni-
versidad de Buenos Aires. En las universidades grandes solamente hay cuatro
estudiantes graduados por cada 100 estudiantes universitarios; la proporcién es
atn mas baja en universidades mas pequenas.

Acceso a la educacion superior

El acceso ilimitado a la educacion puiblica es una de las caracteristicas mas desta-
cadas del sistema de educacion superior en Argentina. A diferencia de muchos
otros paises latinoamericanos y europeos, Argentina no tiene un sistema nacio-
nal comdn de evaluacion para todos los estudiantes que ingresan. El acceso esta
reglamentado por las mismas universidades. Si bien las regulaciones varian, la
mayoria de universidades publicas tienen admisiones no restringidas, excepto
para la preadmision, apoyo y cursos remediales. Para estudios médicos la entra-
da se determina sobre la base de puestos disponibles en la profesion. La entrada
sin restricciones entre las universidades ptblicas es uno de los numerosos facto-
res que han contribuido a la rapida expansioén de la educacién superior en Ar-
gentina, pero también los altos niveles de desercién y bajos niveles de terminacion.
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Acreditacion y evaluacion

A finales de los afnos ochenta —y al unisono con el tremendo aumento de estudian-
tes matriculados en las universidades—, se inicié6 un debate sobre la calidad de la
educacion superior. La ley de la educacion superior condujo a la creacién de la
Comisién Nacional para Evaluacién y Acreditacion (Coneau), cuyas multiples fun-
ciones la distinguen de instituciones similares de otros paises. Sus responsabilida-
des incluyen hacer evaluaciones periddicas externas de las universidades, acreditar
programas de grado y graduados, determinar la importancia de abrir nuevas uni-
versidades nacionales y preparar informes para acreditar universidades privadas.*

Coneau se constituyé como una entidad de control muy estricta con el propo-
sito de reducir la apertura de universidades privadas asi como también la apertura
en Argentina de sucursales de universidades extranjeras (que se tratan en la misma
forma que las universidades privadas). Desde su creacién, Coneau ha aprobado
solamente 9 de 79 solicitudes recibidas. Hasta la fecha la Universidad de Bolonia es
la inica universidad extranjera autorizada para funcionar en Argentina.

Coneau participa activamente en el plan de Mercosur para reconocer progra-
mas y conocimientos basados en evaluacién de programas comunes y estructu-
ras de acreditacion. También participa activamente en la Red Iberoamericana para
la Acreditacion y Calidad de la educacion superior (Riaces). Creada en 2002, Riaces
trata de dar mas oportunidades de intercambio de conocimientos, cooperacion
técnica y recursos humanos en todos los sistemas universitarios, reforzando los
objetivos comunes que rigen en las agencias de evaluacion y acreditacion y uni-
dades en cada pais miembro. Sirve como un medio para la integracion educativa
de los paises latinoamericanos disefiando respuestas comunes, conjuntas y coor-
dinadas a los desafios planteados por el actual proceso de globalizaciéon de la
educacion superior. Otros participantes son las agencias hermanas de Coneau en
Chile, Colombia, Cuba, México, Espafa y el Consejo superior de universidades
centroamericanas (Csuca).

Sistema cientifico y tecnolégico de Argentina

Argentina de ninguna manera es diferente del resto de América Latina desde el
punto de vista de su sistema de ciencia y tecnologia. El sistema se caracteriza por
“radio de accién limitado en términos del nimero de investigadores e inversiéon

4 Hasta la fecha Coneau ha hecho un gran trabajo en todos los campos en los cuales ha participa-
do. Ha hecho mas de 25 evaluaciones externas de instituciones de educacién superior; ha puesto
en marcha plena un sistema de acreditacién obligatorio para cursos de posgrado y ha iniciado
un proceso de acreditacion para estudios de grado en medicina e ingenieria. S6lo aquellos cursos
considerados por el Consejo de universidades como de importancia ptiblica general necesitan
acreditarse.
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hecha en relacién con el PiB; su bajo impacto en relacién con la poblacién global
cientifica y la naturaleza muy elemental de la investigaciéon” (Guarga Ferro 2002,
p- 8).

De acuerdo con la Red iberoamericana de indicadores de ciencia y tecnologia
(Ricyt) (www.ricyt.org), la inversion en investigacion y desarrollo en América Lati-
na ha crecido lentamente en los tltimos afnos, llegando a un 0,39% del riB en 2002.
Esto coloca a Argentina por debajo del promedio regional de 0,64% del riB.> El
ntmero de investigadores en Argentina es equivalente a 25.656 investigadores de
tiempo completo, mas o menos 0,5% de los investigadores mundiales. Por el con-
trario, Estados Unidos representan el 26%, América Latina el 3% y Espana el 2%.

El Indice de Citacién de Ciencias sefiala un aumento casi del triple en la parti-
cipacion de latinoamericanos en los afos noventa, cuando la cifra salt6 al 3% del
total global. En el 2000 la participacion de Argentina era equivalente a un poco
mas del 0,5% del total, con una mayor contribucién proveniente de quimica,
biologia y agricultura. En 2000 Argentina public6 1,9 articulos por cada 10 inves-
tigadores de tiempo completo.

Esta cifra era casi idéntica a la de Brasil, que producia cuatro publicaciones
por cada millon de pesos invertido en investigacion y desarrollo, un nivel de
productividad que es mucho més elevado que el promedio para América Latina
(2,5 publicaciones por cada millén invertido). Estas cifras indican que los investi-
gadores argentinos podian mantener un nivel aceptable de publicaciones a pesar
de la disminucién de las finanzas.

La principal organizacion para desarrollo cientifico es el Consejo Nacional de
investigacion cientifica y tecnoldgica (Conicet) creado en 1958, que coordina con
las universidades con las cuales participa la mayor parte de sus institutos y facul-
tades.

En los anos noventa se cre6 la Agencia nacional para promocion cientifica y
tecnolégica. La agencia es responsable por la administraciéon de la mayor parte
de los fondos utilizados para subsidiar actividades cientificas y tecnolégicas en
Argentina.

Financiaciéon de la educacién superior

De acuerdo con Coraggio y Vispo (2001, p. 51), “en casi todos los paises latinoa-
mericanos, hay una percepcion general de que durante varios afos la educaciéon
superior se ha visto frente a una severa crisis de crecimiento y adaptacion a las
nuevas condiciones de desarrollo de los diferentes paises”, una situacién que ha
generado gran tension respecto a la financiacion de la educacioén superior. Mien-
tras Estados Unidos invierte cerca del 2,3% del PIB en educacion superior, Argen-

5 Japén gasta el 3% del piB, Estados Unidos el 2,65%), Brasil 1,05% y Espana el 0,98%.
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tina invirti6 sélo el 1,1% del B en 1999 (OCDE 2002). Este porcentaje ha crecido
ligeramente durante los altimos 15 afios, pero ha venido acompanado de un ex-
plosivo crecimiento del ntiimero de estudiantes que ingresan a las universidades
publicas. El problema de la financiaciéon ha dado origen a diversos problemas
estructurales, como la falta de inversion en infraestructura y equipos, muy bajos
salarios y un bajo porcentaje de profesorado de tiempo completo. El problema
de la financiacién ha ocasionado un permanente conflicto entre las universida-
des y el gobierno nacional.

Argentina gasta US$1.618 por estudiante, una cifra muy baja en comparacion
con los paises desarrollados (Alemania US$3.976; Canada: US$5.208; Estados
Unidos US$8.724) pero mas alta que en algunos otros paises latinoamericanos
(México, US$682; Chile US$1.215) (Coraggio y Vispo 2001). Después de la deva-
luacién del 2002 del peso argentino, la inversion anual por estudiante cay6 cerca
de una tercera parte de su valor anterior.

La financiacién de las universidades nacionales se hace principalmente con
fondos publicos. Aunque existen otras fuentes de financiacién (matriculas para
programas de graduados, ingresos por trabajos de consultoria e investigacion de
contratos), representan menos del 20% de la financiacién universitaria.

Reformas y tendencias en la educacién superior

Algunas de las mas importantes reformas y tendencias que han tenido lugar en la
educacion en Argentina durante los tltimos 10 afios, son las siguientes (Ferndndez
Lamarra 2002):

* Adopcién de la ley de educacion superior 24521 en 1995.

* Creacién e implementacién de los cuerpos de coordinacién y consulta de
los sistemas.

¢ Implementacion de un sistema de evaluacién universitaria mediante la crea-
cién y lanzamiento de Coneau.

* Aplicacién de las normas y pautas que rigen el reconocimiento de univer-
sidades privadas y extranjeras.

* Aumento del niimero de universidades nacionales, programas de aprendi-
zaje a distancia y programas de educacién continuada.

¢ Considerable aumento de posgrados.

* Mayor numero de carreras que requieran educacion terciaria no universi-
taria.

* Desarrollo del Fondo para el Mejoramiento de la Calidad Educativa (Fomec),
disefiada para propiciar mejoras en la calidad de la educacién superior.

* Avances en mayor flexibilidad de los curriculos y fortalecimiento de la re-
lacién entre contenidos basicos.
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* Consolidacién de las actividades de integracién educativa regional por
medio del Comité de coordinacién regional para la educacion superior de
Mercosur.

* Mas fuertes vinculos entre los sistemas universitarios y no universitarios
terciarios.

* Permanente conflicto de financiacién para el sistema.

* Establecimiento de la independencia econémica y financiera de las univer-
sidades nacionales.

* Consolidacién de la autonomia universitaria conseguida en 1983.

* Significativo aumento de matriculas en las universidades ptublicas.

* Establecimiento de convenios nacionales sobre contenidos de capacitacion
comin minima para medicina, ingenieria, agronomia, derecho, ciencias
veterinarias y otros programas.

* Mayores actividades de educacién superior en transferencia de tecnologia.

* Mayores actividades de investigacion en las universidades con base en
politicas implementadas por las universidades y el gobierno nacional.

Se cree que los cambios importantes del sistema universitario son excesivos y
vitales, dadas las condiciones socioeconémicas tan dificiles que atraviesa Argen-
tina. Los problemas crénicos que rodean el sistema, como la inestabilidad de las
politicas educativas, la insuficiencia de recursos econdmicos, la resistencia del
sistema universitario al cambio y modernizacion, la obsolescencia de sus instala-
ciones, la falta de una estructura administrativa adecuada y un ambiente cientifi-
co, la escasa inversion en investigacion y desarrollo y el bajo porcentaje de
profesores universitarios de tiempo completo, todo tiene que resolverse.

DIMENSION INTERNACIONAL DE LA EDUCACION SUPERIOR EN ARGENTINA

La dimension internacional de la educacién superior en Argentina no se consi-
deraba una prioridad para las politicas y actividades de la universidad. Tenian
lugar algunas actividades aisladas: los egresados universitarios argentinos seguian
estudios graduados en Europa y Norteamérica, los estudiantes de otros paises
latinoamericanos asistian a instituciones argentinas y las relaciones entre ciertos
grupos cientificos extranjeros y locales se hicieron principalmente en los afios
sesenta.

A comienzos de los aflos noventa las universidades no contemplaban la inter-
nacionalizacién como parte de su mision y objetivos ni posefan estructuras ad-
ministrativas especificas para actividades internacionales. Ninguna politica
educativa promovia la internacionalizacién de la educacion superior y las rela-
ciones institucionales existian solamente entre unas cuantas universidades y uni-
versidades extranjeras. Se han hecho vinculos entre investigadores argentinos y
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sus colegas extranjeros, pero eran limitadas para grupos élites. Entre tanto, las
crisis econdmicas y politicas en Argentina estaban causando una fuga de cere-
bros hacia Norteamérica y Europa.

A'la luz del proceso de globalizacién que empez6 a tomar forma en los afios
noventa, la internacionalizacién de la educacion superior se ha promovido y for-
talecido a nivel mundial. Muchos paises disefiaron estrategias para la promocién
de la internacionalizacion y un gran namero de universidades prepararon pro-
gramas institucionales. El interés por parte de las universidades argentinas en el
proceso de la internacionalizacién empez6 solamente a finales de los afios no-
venta.

Uno de los factores mas importantes de esta internacionalizacion fue la crea-
cién de la apertura latinoamericana para la cooperacién universitaria por medio
de las actividades relacionadas con la cooperacion entre América Latina y Espa-
na a través de la Agencia espanola para la cooperacion internacional (AECI) y el
establecimiento del programa de becas Mutis en la Cumbre iberoamericana de
jefes de Estado y de gobierno. Fue a través de la implementacion de los progra-
mas AECI, particularmente el Programa de cooperacion interuniversitaria (PCI)
que muchas universidades argentinas empezaron primero a emprender activi-
dades internacionales institucionalmente planeadas.®

En vista de la necesidad de organizar dichas actividades y la falta de estructu-
ras administrativas especificas, la mayor parte de las universidades se vieron obli-
gadas a crear estructuras para administrar sus relaciones internacionales.

Al hacerlo asi, pudieron unir a estudiantes, facultades y redes de intercambio
de promociones con universidades espanolas y participar en redes educativas y
de investigacion. Como la financiacién para actividades de intercambio de profe-
sores y estudiantes era patrocinada bilateralmente, por primera vez las universi-
dades argentinas tuvieron que fijar presupuestos para actividades internacionales.
Los programas AECI ayudaron a presentar la idea de la internacionalizacion a las
universidades argentinas. En su mayor parte las oficinas universitarias de rela-
ciones internacionales fueron creadas mediante la implementaciéon del progra-
ma PCI. Una indicacién del impacto de este programa es el alto porcentaje de
relaciones y actividades en las cuales actualmente estin comprometidas las uni-
versidades argentinas con las espafolas.

Otro motivo importante es el proceso de integraciéon regional que incluye a
Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y, mds recientemente, a Chile y Bolivia.
Mercosur esta incluido en un proceso que si bien esta lleno de obstaculos para su
implementacién y con logros limitados, ha estimulado a las universidades a aten-
der esta situacion y seguir programas y relaciones para promover la integracion

6 Entre 1994 y 2002 el programa pCI promovié la movilidad de millares de estudiantes universita-
rios (sin reconocimiento de estudios) y profesores de Espana y América Latina.
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regional, inclusive por fuera de Mercosur. Las redes como la Asociaciéon universi-
taria del grupo de Montevideo (AUGM), una asociacion de quince universidades
de Argentina, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay; el Consejo de presidentes uni-
versitarios para la integracion de la subregion oeste y central de Suramérica
(Crisco) y Arcam, una red de universidades de Mercosur, son ejemplos de todos
los esfuerzos que se han hecho.

Otra razén principal para promover las relaciones internacionales puede ser
la necesidad de formar alianzas con instituciones extranjeras a fin de ofrecer pro-
gramas graduados de alta calidad en Argentina. La cooperacién internacional
podria ayudar a diversificar ofertas de cursos particularmente a nivel de posgrado.

Es necesario tener en cuenta las condiciones externas. La globalizacién ejercié
un impacto muy grande en Argentina en los afos noventa cuando el pais adopto
politicas neoliberales. A pesar del fracaso de dichas politicas, que comprometie-
ron al pafs en una crisis econémica sin precedentes, han dado la estructura para
la promocién de las relaciones internacionales universitarias. Por otra parte, la
implementacién de programas externos que tenian por objeto promover activi-
dades internacionales en América Latina, sea a través de paises especificos u or-
ganizaciones multilaterales, ha permitido a las universidades argentinas participar
activamente en dichas actividades e iniciativas. Desde la devaluacién del 2001, la
estructura econémica nacional ha venido cambiando mucho para las universida-
des, de una en la cual la importaciéon de servicios educativos era muy favorecida
a una que favorece su exportacion.

Algunas de las tendencias de internacionalizaciéon que han caracterizado la
educacion superior en Argentina condujeron a los siguientes desarrollos:

* Establecimiento de filiales de universidades europeas (Universidad de
Bolonia), cursos ofrecidos por universidades norteamericanas en Argentina
(Universidad de Nueva York y Harvard) y centros de investigaciéon y desa-
rrollo (Universidad de Nueva York, Harvard, Universidad de Salamanca y
otras).

* Un aumento de las oportunidades de capacitacién académica en forma de
educacion a distancia y programas en el sitio ofrecidos por universidades
extranjeras que otorgan credenciales que no son reconocidas en Argentina
(los ejemplos incluyen la Universidad Auténoma de Barcelona, UNED (Uni-
versidad Nacional de Educacién a Distancia), el Politécnico de Madrid y la
Universidad de Sevilla.

* Reconocimiento de calificaciones conjuntas de pregrado y grado otorga-
das sobre la base de acuerdos de cooperacion académica entre Argentina y
universidades extranjeras (Belgrano, Blas Pascal, Salvador, San Martin y
Tres de Febrero, entre otras).
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* Consolidacion de redes institucionales interuniversitarias sobre la base de
proyectos de investigacion (el proyecto ALFA de la Unién Europea) u obje-
tivos estratégicos.

* Un aumento del ntiimero de programas de intercambio para los profesores
y estudiantes graduados y no graduados (los ejemplos incluyen el progra-
ma Fullbright y diferentes programas patrocinados por la Unién Europea,
Espana, Canada y otros paises), asi como también la utilizacién de profeso-
res visitantes de universidades extranjeras en cursos principalmente de
posgrado.

El impacto de la educacion transnacional en Argentina

De acuerdo con Salmi (2002), “la educacién superior ya esta frente a retos sin
precedentes al comienzo del siglo xx1 como resultado del impacto de la
globalizacién, del crecimiento econdémico con base en el conocimiento y de la
revolucién informatica y de comunicaciones. Estos momenténeos cambios que
tienen lugar a nuestro alrededor se estan extendiendo hasta las fronteras tradi-
cionales de la educacién superior. La dimension parece haberse visto afectada
por la necesidad del aprendizaje continuo mientras que la nueva tecnologia esta
borrando completamente las barreras relacionadas con el espacio”.

Si la educacion transnacional se utiliza para significar cualquier actividad de
ensefanza o aprendizaje en la cual los estudiantes estdn en un pais distinto al de
la institucién, la inclusién de la educacion superior en protocolos de servicio como
un elemento que debe negociar la Organizacion mundial de comercio (OMC) es
una causa de gran preocupacion dentro de la comunidad universitaria argenti-
na. La educacion trasnacional se considera como enemiga de la educacién nacio-
nal, su mercado y su cultura. También se cree que causa grandes reacciones
adversas entre las universidades publicas y areas especificas del gobierno. Sin
embargo, la cooperacion educativa internacional es altamente valorada como un
signo de vitalidad y es una fuente para el fortalecimiento de las instituciones. El
nuevo concepto adoptado por la Unesco en el cual la educacién superior debe
considerarse como un “bien global altamente social” ha conducido a una profun-
da preocupacién dentro de la comunidad universitaria. Esta preocupacion se
debe al riesgo implicito de que puedan desaparecer las fronteras nacionales.

El impacto de la educacion trasnacional en Argentina no es alto. Aunque no
existe ninguna regulacién especifica que lo gobierne, la ley parece estar restrin-
giendo esta forma de educacion superior. Las instituciones argentinas practica-
mente no tienen experiencia alguna en ofrecer educacion trasnacional y muy
pocas tienen algtin objetivo estratégico explicito para desarrollarla en el futuro
proximo. Ninguna universidad ptblica argentina ha abierto una sucursal en el
exterior o ha concedido una franquicia. Aunque varias instituciones estan desa-
rrollando programas de educacion de aprendizaje a distancia, su mercado objeti-
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vo es sumamente local. Entre tanto el nimero de programas ofrecido por institu-
ciones extranjeras en Argentina estd creciendo.

En otros paises latinoamericanos, especialmente en Centro y Suramérica, han
surgido numerosas instituciones extranjeras. Estas no estdn reguladas por el go-
bierno, poseen antecedentes institucionales dudosos y ofrecen servicios educati-
vos de dudosa calidad. Las instituciones responsables de la supervision de la
educacion superior en estos paises estdn abrumadas por la aparicion de progra-
mas académicos extranjeros que ofrecen educacién a distancia, franquicias
institucionales y cursos por correspondencia.

En Argentina las acciones del Coneau han ayudado a detener la apariciéon de
instituciones extranjeras y de programas académicos externos que se ofrecen di-
rectamente o a través de convenios con universidades locales aplicando las mis-
mas normas que rigen para las universidades privadas. Hasta la fecha, una
universidad extranjera, la Universidad de Bolonia, tiene una filial autorizada en
Argentina y ha tenido que encontrarse con un complejo mecanismo de autoriza-
cién establecido por la ley de educacion superior. En 1999 el Coneau rechaz6 la
solicitud presentada por la Universidad internacional LYNN de Estados Unidos,
que intentaba establecer una sucursal en Argentina.

La experiencia de universidades extranjeras con sucursales o programas en
Argentina ha variado (Banfi 2000). Desde 1998 la Universidad de Bolonia ha ofre-
cido estudios de posgrado como la maestria en relaciones internacionales que
hace énfasis en la Unién Europea y América Latina, que incluye estudios tanto
en Buenos Aires como en Bolonia; la maestria en metodologia de la investigacién
social ensefiada conjuntamente con la Universidad Nacional Tres de Febrero y la
ingenieria de la innovacién (http://www.unibo.edu.ar).

Por medio de un acuerdo con la Asociacion marplatense de estudios de dere-
cho penal, la universidad de Salamanca organizé una maestria en derecho penal
en Mar del Plata. En noviembre de 2001 la universidad fund6 una sucursal en
Buenos Aires y presenté una serie de calificaciones de posgrado. El programa
habia estado esperando debido a la situacion econémica en Argentina.

La Universidad de Nueva York (NYU) dirige en Buenos Aires una sucursal del
Centro de la Universidad de Nueva York, que ofrece cursos para estudiantes de
esa universidad. La grave situacién econdmica, social y politica por la que pasé
Argentina en el 2002 llevo a la suspension de las actividades de la Nyu.

Bajo un acuerdo con la fundacién Ortega y Gasset, la Universidad de Chicago
ofrece a sus estudiantes la oportunidad de asistir a su sucursal de Buenos Aires.
Bajo un acuerdo con la Universidad de San Andrés, la Universidad de Pensilvania
ofrece a sus estudiantes la oportunidad de tomar cursos en espanol, cultura lati-
noamericana y literatura argentina contemporénea en ese pais. La universidad
tiene también dos programas de intercambio, uno ofrecido por el consorcio COrA
con las universidades Torcuato Di Tella, Salvador y Buenos Aires y otros con la
Universidad de San Andrés. Segtin un acuerdo con la Universidad de Belgrano,
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la Universidad de Peperdine ofrece un programa de intercambio por medio del
cual sus estudiantes pueden seguir ciertas materias en la Universidad de Belgrano.

Universidades dirigidas por companias son otra forma de competencia que
tienen las universidades argentinas, especialmente en educaciéon continuada. Esta
clase de opcion académica ha empezado a aparecer cada vez mas, especialmente
con estrategias junto con las universidades existentes. Un ejemplo es la asocia-
cién entre la Universidad Tecnol6gica Nacional y la compania internacional Aca-
demia Cisco, que ofrece educacion continuada en diferentes partes del pafs.

El ntimero de universidades publicas que ofrecen educacién con aprendizaje
a distancia crecié un 62% entre 2000 y 2002. Cerca de un 85% de universidades
publicas en Argentina ofrecen alguna forma de actividad de educacién a distan-
cia. S6lo un 26% aproximadamente de instituciones universitarias privadas ofre-
cen educacion a distancia (Martin 2002).

La educacién a distancia sigue insuficientemente desarrollada en Argentina y
la mayoria de los programas complementan otros que requieren asistencia a la
universidad. Dada su importancia, es preciso destacar dos ejemplos. En 1998 la
Universidad Quilmes de Buenos Aires y la Universidad abierta de Cataluna se
pusieron de acuerdo para iniciar un programa de aprendizaje a distancia con-
junto. Inaugurado en 1999, el programa universitario Virtual Quilmes actual-
mente tiene mas de 3.000 estudiantes y ofrece 7 cursos universitarios y 5 de
posgrado. Los cursos se ofrecen en espafol y la mayoria de estudiantes son ar-
gentinos.

Desde 1999 la Universidad Nacional del Litoral ha venido creando programas
educativos con base en tecnologia satelital, a los cuales se asiste en 70 salones
remotos de clase. La experiencia ha sido, sin embargo, muy exitosa por el mo-
mento y la institucion estd tratando de asegurar que siga siendo regional en su
radio de accién y no se salga de las fronteras argentinas.

Los programas de educacion a distancia se han disehado exclusivamente para
el mercado argentino, con poco o ningtn impacto internacional. Los programas
ofrecidos en instituciones en cualquier parte de América Latina son numerosos y
variados. Un nimero considerable de estudiantes argentinos tiene ahora acceso
a una amplia gama de programas que se estan ofreciendo, los mas importantes
de los cuales se dictan en la Universidad Auténoma de Barcelona, la Universidad
Nacional para Aprendizaje a Distancia (Espafa), la Universidad Politécnica de
Madrid, la Universidad de Salamanca, la Universidad de Harvard, la Universi-
dad de Nueva York y la Universidad del Occidente Pacifico (Garcia Guadilla,
Didou Aupetit y Marquis 2002). Los programas no graduados practicamente no
existen porque los de posgrado extranjeros no se reconocen en Argentina.

Los programas conjuntos se han extendido mucho en toda Argentina por
medio de cursos de posgrado (y a veces universitarios) impartidos conjuntamen-
te por una institucion argentina de educacion superior y una extranjera.
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Fuga de cerebros

La emigracién de profesionales latinoamericanos, cientificos y tecnélogos es un
grave problema que estd acabando con el desarrollo de la regiéon. Argentina no
ha estado exenta de esta tendencia, especialmente en los tltimos afos.

La emigracion de investigadores maduros no parece ser un problema serio en
Argentina (Albornoz, Luchilo y otros 2002). La situacion es muy diferente para
investigadores jévenes y los que se estan capacitando. Mas del 55% de los estu-
diantes argentinos que siguen cursos de posgrado en Estados Unidos desean
quedarse alla. Entre la poblacion econémicamente activa, el porcentaje de profe-
sionales y técnicos argentinos que residen en Estados Unidos es el mas alto de
América Latina. Los investigadores argentinos tienen mucha mas inclinacién que
los brasilefios, por ejemplo, a permanecer en Estados Unidos, como se refleja en
el tipo de visa que generalmente tienen cuando alcanzan doctorados. Entre 1991
y 2000, 136 de 638 estudiantes de doctorado argentinos (21%) tenian visas per-
manentes. Por el contrario, solamente 116 de 1.481 estudiantes de doctorado bra-
silenios (8%) tenia esa clase de visa. Durante el mismo periodo, de 4.048 estudiantes
de doctorado latinoamericanos en Estados Unidos, el 37% eran brasilefios y el
16% argentinos (Albornoz, Polcuch y Claudio 2002).

Segtin Albornoz, Luchilo y otros (2002, p. 32), “La seriedad del problema que
rodea la migracién de individuos capacitados no estd en el hecho de que esta
tendencia esté afectando las bases de las instituciones cientificas argentinas de
una manera que sea radicalmente diferente de la de afos anteriores, sino mas
bien en el nimero obviamente desproporcionado de procedimientos para legali-
zar calificaciones académicas. Con base en esto, se puede concluir que en reali-
dad hay un deseo vehemente entre muchos individuos de abandonar el pais”.
Esta tendencia lo lleva a uno a creer que “el impacto sobre el sistema cientifico
local se sentird a mediano plazo, no tanto debido a la pérdida de investigadores,
sino a una considerable pérdida de los mejores jovenes graduados del pais”.

El proceso de integracién en Mercosur

El 26 de marzo de 1991, Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay firmaron el Trata-
do de Asuncién que crea el Mercado Comun del Sur o Mercosur. Con la subsi-
guiente incorporacion de Bolivia y Chile y con base en acuerdos que tenian
relacion con la consolidacién de la democracia, la defensa de libertades funda-
mentales, derechos humanos y proteccién ambiental y desarrollo sostenible, los
socios ahora tratan de ampliar el radio de accion de sus mercados nacionales por
medio de la integracion.

El sector educativo de Mercosur (SEM) ha sido propuesto como un espacio
regional para fomentar la integracion de sectores educativos de los paises miem-
bros. El seM fue creado en 1991 con la firma del protocolo de intencién por los
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ministros de educacién de la regién, conformado por los paises miembros y aso-
ciados (Bolivia y Chile). Aunque el sSEeM ha seguido adelante con mucha precau-
cién, sus actividades y reuniones han tenido un alto nivel de continuidad.

En diciembre de 2000 los ministros de educacion adoptaron el Acuerdo
Gramado con un plan de acciéon para 2001-05. El acuerdo cubre internados y
movilidad de profesores y estudiantes; la acreditacion de grados ofrecida a tra-
vés de Mercosur (los tres programas de estudio escogidos para iniciar el proceso
de acreditacion son agronomia, ingenieria y medicina); y cooperacion interins-
titucional a nivel de programas de posgrado, entrenamiento de profesores e in-
vestigacion cientifica.

El avance mas significativo se ha hecho en el drea de acreditacion conjunta de
programas universitarios. Este avance condujo a un acuerdo sobre la imple-
mentacion de un mecanismo para la acreditacion de programas universitarios
(MEXA), que se ha puesto en marcha para carreras relacionadas con la agronomia.
Este proceso estd actualmente en plena operacion y se esta implementando en
Argentina por parte del Coneau en concordancia con las pautas de calidad esta-
blecidas por el MEXA.

En el futuro préximo, el proceso de integracién del Mercosur tiene que entrar
en una etapa definitiva. O avanzara en el proceso de integracién regional como
una necesidad estratégica y tratando de equilibrar fuerzas para poder relacionar-
se mas adecuadamente con otros bloques, como la Unién Europea y el Tlcan o se
desintegrara y lo absorberan diferentes proyectos de integracién, como el Area
de Libre Comercio de las Américas, que estd promoviendo Estados Unidos.

POLITICAS NACIONALES Y ESTRUCTURAS PARA LA INTERNACIONALIZACION

En esta seccién se explican las politicas gubernamentales de Argentina para pres-
tar atencion y promover la internacionalizacién del sistema de educacién superior.
Los ministerios interesados son el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto y el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.

Ministerio de Relaciones Internacionales, Comercio Internacional
y Culto

La relacién entre el sistema universitario y el Ministerio de Relaciones Interna-
cionales, Comercio Internacional y Culto se ha desarrollado principalmente por
medio de su Oficina de cooperacién general. Esa oficina es responsable por la
coordinacion del suministro internacional de cooperacién con las necesidades
de las universidades mediante el fortalecimiento de lazos entre instituciones ar-
gentinas y organizaciones internacionales y agencias relacionadas con la coope-
racion en otros paises.
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En el campo de la ayuda oficial de desarrollo, dos veces en una sola década los
indicadores macroeconémicos utilizados por organizaciones internacionales han
llevado a cambios en el estatus de clasificacion de Argentina para numerosos
programas de cooperacién.” Por esta razén, ha mantenido su estatus como pais
receptor de cooperacién desde 1992, comprometiéndose a convertirse en un pais
donante.

Argentina como pais que recibe cooperacion

La cooperacion multilateral incluye relaciones basadas en la cooperacién con agen-
cias multilaterales de las Naciones Unidas, organizaciones regionales y otros pro-
gramas como la Cumbre latinoamericana de jefes de Estado y gobierno y la Unién
Europea. Aunque Argentina es un receptor de cooperaciéon de numerosas fuen-
tes internacionales (la Unién Europea, el PNUD, la Organizaciéon de desarrollo
industrial de Naciones Unidas, la Organizacién agricola y de alimentos, el Fondo
ambiental mundial, la Organizaciéon de Estados Ibéricos, la OEA y la Cumbre La-
tinoamericana) las universidades argentinas por lo general no participan en esta
clase de cooperacion internacional.

En cooperacién bilateral hay dos campos de accién: cooperacion cientifica y
tecnologica, cuya autoridad ejecutiva es el Secretariado para ciencia, tecnologia e
innovacién de productos del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, y
cooperacion técnica negociada por el Ministerio de Relaciones Internacionales,
Comercio Internacional y Culto.

Como beneficiario de cooperacion bilateral, Argentina recibe apoyo de Ale-
mania, Japoén, Italia y Espana. La cooperacién bilateral japonesa, administrada
por la Agencia de Cooperacién Internacional Japonesa (jica) ha tenido un consi-
derable impacto en el sistema universitario argentino. Entre 1989 y 1998, la jica
patrociné a 937 argentinos, que siguieron actividades de capacitaciéon en Japon.
Un alto porcentaje de estos becarios pertenecen al sistema universitario. La Jica
también ha donado equipos de investigacion a las universidades argentinas como
parte de dos proyectos, Cooperaciéon de investigacion para la Facultad de Cien-

7 Durante la primera mitad de los anos noventa, los indicadores macroeconémicos la colocaron
entre el grupo de paises donantes de cooperacioén. El colapso econémico de 1997 lo reclasifico
como un pais beneficiario de cooperacién.
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cias Veterinarias de la Universidad Nacional de La Plata® y el desarrollo del Cen-
tro nacional de catélisis de la Universidad Nacional del Litoral.’

Alemania no ofrece apoyo institucional para la educacion superior, pero las
organizaciones alemanas tienen becas para entrenamiento especializado para el
profesorado argentino. El Servicio de intercambio académico aleman (DAAD) ha
iniciado un programa de apoyo para promover el intercambio de profesores en-
tre instituciones alemanas y argentinas, por medio de acuerdos suscritos por va-
rias universidades, que conjuntamente financian flujos de profesores en ambas
direcciones.

La cooperacion bilateral con Italia se maneja a través del Fondo conjunto italo-
argentino, que financia 24 proyectos de estudios del medio ambiente, fisica, qui-
mica, agricultura, salud y comunicaciones. El fondo conjunto es negociado por el
Departamento de ciencia, tecnologia e innovacion productiva (Secyt).

La cooperacién con Espafia se maneja a través del fondo conjunto hispano
argentino, negociado por el Ministerio de Relaciones Internacionales, Comercio
Internacional y Culto. El Fondo ha financiado 56 proyectos, en 10 de los cuales
universidades argentinas locales sirvieron como contrapartes.

La oficina de cooperacion general tiene un sistema de divulgacion y consultoria
para programas de becas en el exterior y ofrece informacién sobre la administra-
cién de las becas de programas de becas de la Organizaciéon de Estados America-
nos. Junto con la organizacién de migracion internacional, también ofrece
descuentos en tarifas aéreas para personas que van en viajes de estudio o misio-
nes en el exterior.

Argentina como un pais donante de cooperacion

En 1992 el Ministerio de Relaciones Internacionales, Comercio Internacional y
Culto cre6 el Fondo argentino para cooperacion horizontal (FO-AR). Al hacerlo asi
el pais se convirtié en donante y beneficiario de proyectos de cooperacion.

Existen dos tipos de cooperacion FO-AR: el envio de expertos argentinos a ul-
tramar y la acogida de profesionales extranjeros en instituciones argentinas. Des-
de su creacion, el FO-AR ha enviado unos 3.000 expertos al exterior a trabajar en
1.900 proyectos. Los expertos que participan en el programa son seleccionados
principalmente en las universidades, el Conicet y el gobierno.

8 Este proyecto llevé a las universidades a desarrollar estudios sobre epidemiologia y para la me-
jora de técnicas de diagndstico y prevencion de enfermedades graves del ganado. El proyecto de
US$2,5 millones envi6 a 30 profesores argentinos a Japon y 49 expertos japoneses a La Plata. La
Facultad de ciencias veterinarias se considera un participante clave en la primera accién empren-
dida por el Programa de sociedades para cooperacién conjunta entre Japén y Argentina.

9 El Consejo nacional para investigacion técnica y cientifica y la Universidad del Litoral recibieron
US$1,5 millones para suministrar becas, enviando expertos al exterior y vendiendo equipos.
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Los proyectos estan concentrados en América Central (58 %), Suramérica (36%),
Europa oriental (2%), Africa (3%) y Asia y Oceania (1%). Los proyectos estan
conjuntamente financiados por la organizaciéon que emplea los expertos y el Mi-
nisterio de Relaciones Internacionales, Comercio Internacional y Culto. Las
principales dreas tematicas para asistencia técnica basada en FO-AR son la cria de
ganado, agricultura, bosques y pesca, desarrollo regional, salud, industria, edu-
cacién y recursos naturales.

La FO-AR es un gran ejemplo de cooperacién sur-sur. Mientras esta coopera-
cién es limitada desde el punto de vista de los recursos y rangos de acciones,
permite que proyectos vitales de cooperacion sean implementados, especialmente
en América Latina.

En 2001 el FO-AR firmé un acuerdo con la jicA que condujo al lanzamiento del
programa de sociedades para cooperaciéon conjunta entre Japon y Argentina. El
objetivo de este acuerdo consistié en permitir a la JicA utilizar su amplia expe-
riencia en cooperacion para el desarrollo a fin de apoyar los programas coopera-
tivos sur-sur emprendidos por Argentina.'

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

El Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia tiene dos unidades de relacio-
nes internacionales muy diferentes: el Secretariado de ciencia, tecnologia e inno-
vacion productiva que incluye la Oficina de Relaciones Internacionales y el
Secretariado de politicas universitarias. Dentro del Ministerio también esta la
Oficina de cooperacion internacional que reporta directamente al ministro.

La estructura fragmentada impide el desarrollo de una politica de internacio-
nalizacién estructurada y global. Sin embargo, en 2003 el Secretariado de politi-
cas universitarias y la Oficina de cooperacion internacional cre6 una unidad
conjunta para la cooperacion internacional; la unidad coordina sus funciones y
actividades en las universidades con el propdsito de promover la internacionali-
zacion de la educacion superior en todo el pais.

Secretaria de ciencias, tecnologia e innovacién productiva

Durante muchos anos Argentina ha promovido actividades cientificas interna-
cionales. El Secretariado de Ciencias, Tecnologia e Innovacién Productiva admi-

10 La experiencia mas valiosa hecha hasta ahora incluye a la Facultad de ciencias veterinarias de la
Universidad Nacional (UNLP). El proyecto, financiado dentro de la estructura de la FO-AR-JICA,
financia la ensefanza de 5 cursos de capacitacién sobre salud animal para 74 becarios latinoame-
ricanos y la oferta de 14 expertos.
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nistra algunos acuerdos orientados a la implementacion de actividades conjun-
tas de investigacion con organizaciones similares en otros paises.

Las actividades conjuntas de investigacion se pueden dividir en actividades
de cooperacion bilateral y multilateral. Con respecto a la cooperacion bilateral la
estructura se determina con la suscripcion de acuerdos especificos con Alemania
(58), Francia (14), Italia (45), Brasil (26), Cuba (9), Chile (7), México (7), Hungria
(5), Eslovenia (5) y Bélgica (4). Acuerdos con Australia, China, Finlandia, Malasia
y Portugal también estdn en camino. Argentina suscribié un acuerdo bilateral
con Estados Unidos en 1972, pero el acuerdo nunca se puso en marcha.

En 1987 Argentina y Brasil fundaron el Centro de biotecnologia argentino-
brasilefio (Cabbio). Durante los tiltimos quince afios Cabbio ha puesto en marcha
64 proyectos conjuntos y ha desarrollado un namero considerable de cursos de
especializacion a través del Instituto de biotecnologia argentino-brasilefio (Eabbio)
(ver www.secyt.gov.ar).

Con respecto a la cooperacion multilateral, el Secretariado de ciencia, tecnolo-
gia e innovacién productiva participa en la OEA, el Programa iberoamericano para
ciencia y tecnologia (Cyted), la Unién Europea (a través de la participacion de nu-
merosos grupos argentinos en los programas de la estructura 1&D de la Unién
Europea y la Unesco. Por medio del Secretariado de ciencia, tecnologia e innova-
cion productiva, y en su calidad de Estado miembro, Argentina hace contribucio-
nes financieras para el Instituto interamericano para la investigacion del cambio
global (11); el Centro internacional de ingenieria genética y biotecnologia (ICGB); la
Academia del Tercer Mundo de ciencias (TWAS); y la Red latinoamericana de cien-
cias bioldgicas (Relab). El Secretariado de ciencia, tecnologia e innovacion produc-
tiva cred recientemente el Programa para la promocion de la internacionalizacién
tecnoldgica para la competitividad, con la ayuda de vinculacién de programas de
cooperacion tecnoldgica y cientifica bilateral y multilateral con programas de desa-
rrollo internacional de innovacién dentro de la compania.

Dentro de Mercosur, el Servicio especializado para ciencia y tecnologia en el
Mercosur (Recyt) fue creado en 1993 con el propésito de vincular las politicas tec-
noldgicas y cientificas de los paises miembros. Como ocurre en otras areas técnicas
de Mercosur, se han hecho reuniones anuales permanentemente, pero sélo ha ha-
bido logros limitados hacia la coordinacién de politicas gubernamentales.

Se desarrollaron y pusieron en marcha actividades que promueven acciones
conjuntas durante décadas, a pesar de los cambios de gobierno. Estas actividades
no tienen una definicion clara de las prioridades tematicas de interés estratégico
para el pais, minando asi el posible impacto de los resultados de la investigacién
conjunta. Durante los altimos anos los proyectos anuales de ciencia y tecnologia
han dado las pautas para asegurar que, gracias a la cooperacion internacional, las
actividades de investigacion y desarrollo contribuyen a buscar soluciones a los
problemas de competitividad de las estructuras de produccion y a los problemas
sociales que afectan a Argentina.
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Oficina de cooperacion internacional del Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia

La Oficina de cooperacion internacional del Ministerio de Educacién, Ciencia y
Tecnologia responde directamente al ministro y acttia en coordinacién con el Se-
cretariado para politicas universitarias respecto al programa educativo Mercosur.
También administra dos residencias en ultramar, la Fundacién argentina en la
Ciudad universitaria internacional de Paris y la residencia argentina Nuestra Se-
nora de Lujan en Madrid. Estas residencias ofrecen alojamiento a estudiantes
argentinos que adelantan estudios de posgrado en Paris y Madrid. Fueron cons-
truidas en una época en que practicamente no habia ningtin programa de
posgrado ofrecido en Argentina y cuando Paris y Madrid eran destinos comunes
para estudiantes que buscaban capacitacion avanzada. Como la educacién de
posgrado se ha desarrollado mucho en Argentina, las residencias han perdido en
gran parte su valor. Ahora se considera necesario volver a evaluar sus objetivos y
buscar caminos para ampliar su misioén, con el fin de convertirlas en herramien-
tas vitales para la internacionalizacion del sistema de educacion superior del pais.

La Oficina de cooperacién internacional del Ministerio de Educacién, Ciencia
y Tecnologia también ofrece informacion con becas en el exterior. Su informacién
complementa la ofrecida por la oficina de cooperacion internacional del Ministe-
rio de Relaciones Exteriores (www.me.gov.ar/becas/index.html).

Secretaria de politica universitaria

La Secretaria de politica universitaria es la division gubernamental responsable
de fijar politicas de educacién superior en Argentina dentro de la estructura de la
autonomia universitaria. En el 2003 la Secretaria incluy6 formalmente un area de
relaciones internacionales dentro de su estructura funcional, antes de esto no
habia desarrollado politicas para la internacionalizacién. Esta falta de accién gu-
bernamental tuvo un impacto considerable sobre las universidades, puesto que
la internacionalizacién dependia casi exclusivamente de los propios objetivos y
prioridades de las instituciones. El mismo afo la Secretaria de politica universita-
ria y la Oficina nacional de cuentas internacionales (DNCI) cre6 un drea de coope-
racién universitaria internacional, que trata de promover y servir de apoyo a la
internacionalizacién de las universidades.

La Secretaria de politica universitaria desarroll6 también el programa de cen-
tros asociados de graduados. Este programa, desarrollado dentro de la estructu-
ra del convenio de cooperacién educativa entre Brasil y Argentina, apoya el
intercambio académico entre universidades de ambos paises. El objetivo del pro-
grama consiste en estimular las asociaciones internacionales entre los programas
de doctorado y maestria. A mediados de 2003 se habian puesto en marcha los
quince primeros proyectos en los cuales estan participando numerosas universi-
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dades argentinas. El programa también fomenta intercambios de estudiantes gra-
duados y profesores, trata de asegurar reconocimiento de los créditos otorgados
por medio de suministro conjunto de orientacién en la preparacion de tesis y el
otorgamiento de titulos académicos conjuntos, y estimula el intercambio de en-
sefanzas relacionadas con la integracion y las experiencias investigativas.
Dentro del marco del Consejo interamericano de la Organizacion de Estados
Americanos para el desarrollo integral (CIDI), un proyecto multilateral adoptado
en 2002 aspira a ofrecer a gente joven emprendedora capacitacién universitaria
con el fin de fortalecer la vinculacién con el sector tecnolégico y productivo. Otros
paises que participan en este proyecto, que es coordinado por Argentina por
medio de su Secretaria de politica universitaria, son Brasil (Ministerio de Educa-
cién) Chile (Universidad de Santiago de Chile ) y Uruguay (el Instituto Kolping).
Cuando esté completo el proyecto se haran esfuerzos para formar una red regio-
nal técnica entre las instituciones responsables de la coordinacion en cada pais.

Red de jefes de cooperacion internacional de las universidades
nacionales (Redciun) y el Consorcio universitario italo-argentino

Establecida en 1999, la Red de jefes de cooperacion internacional de las universi-
dades nacionales (RedCIUN) es un conjunto de directores de oficinas de relacio-
nes publicas en universidades oficiales. La red se propone crear un foro para la
internacionalizacién de universidades ptublicas, promover sinergia entre las uni-
versidades, poner en circulacién informacion estratégica, asesorar al Consejo na-
cional interuniversitario sobre temas especificos, mantener relaciones con otras
asociaciones similares en otros paises y mejorar el entrenamiento del personal en
las oficinas universitarias de relaciones internacionales.

Las operaciones y acciones llevadas a cabo por la RedciuN han ayudado a
encaminar la falta de importancia que las universidades y el gobierno le dan a la
internacionalizacién. La red actualmente estd desarrollando proyectos impor-
tantes, como un sistema integrado que ofrece informacién sobre becas interna-
cionales, cursos y actividades; su propio sitio en la red (www.redciun.edu.ar); y
una carta de gerencia para las reuniones. Una de sus funciones mas importantes
ha sido estandarizar précticas entre las universidades, algo que es muy impor-
tante para aquellas que no estin muy comprometidas en actividades internacio-
nales. En el 2003 la red CIUN convino en trabajar conjuntamente con el Ministerio
de Ciencia y Tecnologia, el drea de cooperacion universitaria internacional Mecyt y
el Consejo de presidentes de universidades privadas (CRUP), con el propésito de
realizar foros y proyectos que promuevan y desarrollen la internacionalizacién
dentro del sistema universitario.

La red CIUN juega un papel activo para establecer relaciones con redes simila-
res en otros paises (principalmente en América Latina) o dirigidas por organiza-
ciones internacionales. Sirve de apoyo a la idea de formar una red de relaciones
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internacionales latinoamericanas a nivel universitario, una idea que todavia esta
en embrion.

Uno de los principales logros de la red CIUN consistié en convencer al gobier-
no que cambiara los requerimientos de visa para estudiantes extranjeros de in-
tercambio que siguieran estudios aprobados en Argentina. Antes de 2002 esos
estudiantes tenian que obtener visas temporales de residentes, que eran muy
costosas e incluian rutinarios procedimientos burocraticos. Actualmente los jo-
venes pueden entrar a Argentina con una visa de estudiante que puede ser con-
cedida en 10 dias.

En el 2002 se cre6 el Consorcio universitario italo-argentino. Este acuerdo re-
tne un gran nimero de universidades italianas y universidades ptblicas argen-
tinas por medio del Consejo nacional interuniversitario. Hasta la fecha el consorcio
no ha realizado ninguna actividad importante. Sin embargo, en el 2000 el Conse-
jo nacional interuniversitario firmé un acuerdo de cooperaciéon con el Consejo
de presidentes universitarios de universidades espafolas (CRUE). El Consejo de
presidentes de universidades privadas (CRUP) todavia no tiene una estructura
similar, aunque estdn en proceso iniciativas para su creacion.

Organizaciones internacionales activas en Argentina

Las universidades argentinas participan en varios programas y proyectos finan-
ciados por organizaciones internacionales encargadas de la promocién y coope-
racion. Las organizaciones cuyos programas producen el mayor impacto son la
Unién Europea; la AECT; Unesco (aunque ha sido menos activa en Argentina en
los altimos afnos); la Organizaciéon de Estados Iberoamericanos para la educa-
cién, la ciencia y la cultura (OEI); la JicA, y la OEA (Theiler 2003a).

La OEI esta redoblando sus esfuerzos para aumentar actividades relacionadas
con la cooperacion en la ensefianza superior, como lo demostré la creacion del
intercambio de estudiantes, Programa de intercambio y movilidad académica
(PMA) que se explica mas adelante. En el 2001 la OEI promovi6 la creacion de un
Departamento Argentino-uruguayo de ciencia, tecnologia, sociedad e innova-
cién, que retine universidades argentinas; la Secretaria de politicas universita-
rias; la Secretaria de ciencias, tecnologia e innovacién productiva y la Universidad
de la Reptblica del Uruguay.

La Unién Europea ha aumentado su presencia en el sistema universitario ar-
gentino y hay signos de que aumentara el niimero de actividades que promueve.
Durante los altimos afios ha desarrollado nuevos programas relacionados con la
cooperacion de América Latina y ha aumentado los recursos econémicos asigna-
dos para tales programas. Ejemplos son el Programa de entrenamiento académi-
co latinoamericano (ALFA), que ofrece cooperacion entre instituciones de educacion
superior en la Unién Europea y América Latina; el Programa de becas latinoame-
ricanas de alto nivel (Alsan) que apoya a estudiantes latinoamericanos que quie-
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ren estudiar en Europa; @LIs, un sistema de aprendizaje a distancia; y la partici-
pacion de Argentina en el Sexto programa estructural de ciencia y tecnologia. A
pesar del alto nimero de redes ALFA con participacion argentina, el programa no
ha tenido un impacto significativo en el pais porque no se mantenian lazos des-
pués de cesar la financiacion de la Unién Europea.

En toda América Latina ha habido un aumento considerable de la movilidad
estudiantil, facilitada por programas como los Mutis de la Cumbre latinoameri-
cana de jefes de Estado y gobierno, el Programa de cooperacion interuniversitaria
de la AECI (que modificé sus arreglos en 2003) y el programa PIMA de la OEIL.

ESTRUCTURAS UNIVERSITARIAS ORGANIZACIONALES Y ADMINISTRATIVAS

Durante muchos afos, las universidades no dieron prioridad sistemética a la in-
ternacionalizacion; aquellas actividades que dejaron de existir fueron iniciadas
por profesores individuales o grupos de profesores. Solamente a finales de los
anos noventa las universidades empezaron a declarar la internacionalizacién como
objetivo estratégico y a hacerla parte de los objetivos de sus planes estratégicos
de desarrollo, aunque en casi todos los casos no se comparé con acciones concre-
tas o asignaciones presupuestales para seguir un objetivo de estos.

Las universidades ptblicas se rigen por el estatuto universitario que define
sus objetivos institucionales, la estructura y la organizacion. La mayor parte de
las universidades también tienen planes estratégicos de desarrollo que general-
mente estan relacionados con las evaluaciones institucionales dirigidas por
Coneau.

En el 15% de las universidades publicas y en el 33% de las privadas, los estatu-
tos hacen escasa referencia a ciertos aspectos de la internacionalizaciéon (Theiler
2003a, b); esto se entiende bien si uno tiene en mente que los estatutos fueron
aprobados cuando se cre¢ la universidad, lo cual en la mayoria de los casos fue
antes de 1990. En mas del 75% de las universidades publicas y el 100% de las
privadas, la dimensién internacional se incluye en los planes de desarrollo como
un area que debe ponerse en marcha.

Estructuras organizacionales

El 90% de las universidades publicas y las dos terceras partes de las privadas tie-
nen una estructura ad hoc para administrar actividades internacionales. Las univer-
sidades argentinas generalmente estdn organizadas y estructuradas jerarqui-
camente, con las secretarias a la cabeza. El estatus de mas o menos la mitad de las
oficinas de relaciones internacionales en las universidades ptblicas y privadas es
el de oficinas (Theiler 2003a, b), mientras un 20% goza del estatus de secretaria-
do. El restante 30% esta en la parte baja de la jerarquia.
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El personal comprometido en el desarrollo de actividades en las oficinas de
relaciones internacionales tanto en las oficinas publicas como privadas es limita-
do y la mayoria carece de entrenamiento especial. La oficina promedio tiene unas
cuatro personas. Mas o menos un 55% son profesionales universitarios mientras
que los demas son asistentes o estudiantes internos. Dado que la gerencia de
relaciones internacionales requiere el conocimiento especializado de personal de
supervision y que la experiencia es vital para el éxito de las actividades gerenciales,
es notorio que el personal generalmente carezca de capacitacion especializada y
los funcionarios a cargo (secretarios universitarios, subsecretarios o directores)
pasan un tiempo relativamente corto en sus cargos, dejandolo cada vez que hay
un cambio entre las autoridades institucionales (que es frecuente en las universi-
dades publicas). Esto no permite al personal adquirir suficiente experiencia en
las actividades que realizan e impide el mantenimiento de politicas de interna-
cionalizacién con el tiempo.

El tamafo pequeno y la falta de oficinas de relaciones internacionales restrin-
gen seriamente el namero de actividades que pueden realizar, limitando éstas a
la administracién de programas extramuros, el manejo de acuerdos internacio-
nales y las actividades relacionadas con protocolos. Sélo rara vez estas oficinas
sirven como administradoras de programas de internacionalizacion de institu-
ciones educativas especificas que puedan incluir la gerencia de recursos finan-
cieros designados.

Asignacién de recursos

Las oficinas de relaciones internacionales en instituciones ptblicas operan prin-
cipalmente con recursos econdmicos provistos en el presupuesto oficial de la insti-
tucién; muy pocas de estas entidades consiguen ingresos por medio de actividades
internacionales (Theiler 2003a). Cerca del 60% de las oficinas de relaciones interna-
cionales en instituciones publicas tienen asignados especificamente recursos
presupuestales y por tanto dependen de 4reas administrativas superiores. Mien-
tras el restante 40% si tiene sus propios presupuestos, la cantidad es muy baja
(cerca de US$17.500 al afo sin los salarios del personal). El dinero asignado a activi-
dades internacionales no representa mas del 0,3% del presupuesto anual de las
universidades publicas. Lo mismo se puede decir sobre las universidades priva-
das, de las cuales solamente el 44% informa tener asignaciones financieras para
oficinas de relaciones internacionales.

Una funcién coman de las oficinas de relaciones internacionales es la btisque-
da de ingresos para las instituciones mediante la financiacion de proyectos especi-
ficos por parte de organizaciones internacionales o agencias cooperativas en ciertos
paises desarrollados. Solamente en un ntiimero limitado de casos hacen cualquier
otra clase de accién que produzca ingresos. Esas actividades incluyen ofertas de
cursos de idioma espafol para extranjeros (Buenos Aires, Cérdoba, Litoral y
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Belgrano, entre otras); recibir estudiantes extranjeros por contratos con empre-
sas intermediarias (Universidad Nacional de Cuyo y Universidad de Salvador,
entre otras), y ofreciendo cursos de posgrado destinados a extranjeros que de-
sean aprovechar el bajo costo de vida en Argentina.

Planeacién y evaluacién de procesos y acciones relacionadas
con la internacionalizacién

De los casos examinados, solamente una universidad privada tenia algunas activi-
dades sistematicas para evaluar actividades internacionales. Se conservan regis-
tros s6lo de actividades y proyectos que se han puesto en marcha (Theiler 203b).

En el caso de evaluaciones institucionales hechas por el Coneau, la dimensién
internacional no se analiza especificamente, puesto que no se considera suficien-
temente importante para merecer evaluaciéon. A pesar de esto, las comisiones de
evaluacion frecuentemente hacen propuestas a las universidades en sus infor-
mes. En los programas de acreditacién, Coneau solicita y evaltia informacion
sobre acuerdos internacionales.

PROGRAMACION DE ESTRATEGIAS DE UNIVERSIDADES

En esta seccion se describen las principales actividades internacionales realiza-
das por las universidades. También se evalta el nivel de divulgacién de esas acti-
vidades entre las instituciones y se analiza su impacto.

Movilidad estudiantil

La movilidad de estudiantes internacionales se ha desarrollado en Argentina desde
mediados de los afos noventa. Desde el 2000 ha crecido enormemente a través
de la implementacién de programas de intercambio estudiantil por parte de or-
ganizaciones multilaterales (la OEI) agencias bilaterales (AECI) acuerdos bilatera-
les entre universidades extranjeras e instituciones argentinas y redes universitarias
(auGM, Crisco y la Unién de universidades latinoamericanas, Udual).

Las universidades puiblicas no dan prioridad al intercambio estudiantil y su
participacion en programas externos de organizaciones multilaterales y redes uni-
versitarias es muy baja. Cerca del 15% no tienen historia de movilidad. El valor e
importancia de esta actividad estd claramente en su elevacion y las instituciones
estdn empezando a entender que eso agrega un valor significativo al entre-
namiento de sus estudiantes. A continuacién se describen algunos de los progra-
mas mas exitosos.
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Programa de cooperacion interuniversitaria

La Agencia para la cooperacion interuniversitaria del Programa de cooperacion
internacional (PCI) ha jugado un papel importante en la consolidacién de activi-
dades internacionales en universidades argentinas, especialmente publicas. Es la
actividad primordial ejercida en el drea de intercambio de estudiantes para la
mayoria de universidades. Puesto en marcha en 1994, el pc1 ha permitido a unos
1.800 estudiantes de 41 universidades argentinas (29 publicas y 12 privadas) estu-
diar en universidades espafolas, y cerca de 2.200 estudiantes espafnoles hacerlo
en universidades argentinas. De todas las universidades que participan en el Pc1
las que méas han participado son la de Nordeste, Rosario y Nacional de Cérdoba.
La financiacion para el programa es compartida por la AECI y las universidades
argentinas que han hecho esfuerzos considerables para aumentar el nimero de
intercambios realizados.

Programa de movilidad de estudiantes Crisco

En 1998 el Consejo de presidentes universitarios para la integracion de la subregion
oeste y central de Suramérica (Crisco) cre6 el primer programa de este tipo. Se
desarroll6 entre los paises latinoamericanos e incluia el reconocimiento de estu-
dios por parte de las universidades que formaban parte de la red. Entre 1998 y
2002 se permitié a 313 personas estudiar en otros paises. Los recursos para finan-
ciar el programa son provistos por las universidades. La movilidad se organiza
en cinco redes basadas en las siguientes areas tematicas: herencia cultural e his-
térica, manejo de innovacion tecnolégica, recursos hidricos, economias regiona-
les y relaciones universidad-companias.

Programa Escala de la Asociacion universitaria del grupo de Montevideo

Con la experiencia del intercambio del profesorado, la Asociacién universitaria
del grupo de Montevideo (AUGM) decidi6 en el 2000 crear el programa Escala: el
programa ofrece reciprocidad por parte de asociaciones universitarias, visitas de
un semestre de los estudiantes y reconocimiento de los estudios realizados. La
financiacion del programa corre por cuenta de las universidades participantes y
se complementa con alguna financiacion adicional de OtL" El programa Escala
actualmente permite que de 100 a 150 estudiantes por semestre estudien en el
exterior. Seis universidades argentinas toman parte en estos intercambios."

11 El AUGM y la OEI han suscrito un acuerdo con los programas Escala y PIMA.
12 Las universidades participantes son las de Cérdoba, Entre Rios, Litoral, Buenos Aires y la Nacio-
nal El Rosario.
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Programa de piva de la OE1

Creado en el 2000, PvA de la OEI es el primero que tuvo un impacto considerable
en toda América Latina y que tuvo reconocimiento de los estudios realizados.
Veinticuatro redes de intercambio PIMA se estdn desarrollando, en las cuales par-
ticipan 10 universidades publicas argentinas.”® Las redes universitarias creadas
bajo PIMA estan coordinadas por estas redes, una de las cuales es coordinada por
una universidad argentina (la Universidad Nacional del Litoral).

Programa de movilidad académica de estudiantes de la Unién
de universidades latinoamericanas

Durante 2002 la Unién de universidades de América Latina (Udual) lanzé un
programa de intercambio de estudiantes en el cual los colegas universitarios se
comprometian a actividades de intercambio mutuo de estudiantes y se recono-
cian entre si los estudios. En el 2003, 24 universidades latinoamericanas, que in-
cluian cuatro instituciones argentinas (El Cuyo, Entre Rios, Litoral y Mar de Plata)
participaron en el programa.

Se estdn desarrollando regionalmente importantes actividades para propiciar
movilidad estudiantil. Pero casi ninguna iniciativa se ha establecido con América
del Norte, Europa o el resto del mudo. Una excepcion es el programa ALFA de la
Unién Europea, algunas de cuyas redes incluyen movilidad estudiantil, aunque
generalmente no reciproca (los flujos son de América Latina hacia la Unién Eu-
ropea y no viceversa).

El tnico ejemplo de un programa estudiantil relacionado con la movilidad
que incluye universidades publicas es el programa Movilidad internacional de
estudiantes (Proinmes) de la Universidad Nacional del Litoral. Este programa
asigna recursos presupuestales para dicha actividad y tiene una infraestructura
apropiada para dirigir el programa (oficina ad hoc, sistema de bienvenida a estu-
diantes, residencias para intercambio de estudiantes, sistema interno para reco-
nocer cursos). El programa incluye actualmente més de 120 estudiantes cuyos
cursos estan reconocidos.

Mas del 80% de las universidades publicas de Argentina participan en progra-
mas de movilidad estudiantil en los cuales los estudios seguidos no son reconoci-
dos (Theiler 2003a). En 2001 y 2002 el ntimero promedio de estudiantes incluidos
en intercambio universitario era el 25% (incluyendo aquellos enviados y recibi-
dos). Sélo el 58% de las universidades han tenido experiencia en desarrollar in-

13 Las universidades participantes son las de Buenos Aires, Cérdoba, Catamarca, Entre Rios, Gene-
ral San Martin, La Plata, Litoral, Lomas de Zamora, Rosario y Nacional de San Juan.
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tercambios en que se han reconocido los estudios y el niimero promedio de estu-
diantes por universidad en esos programas es de s6lo nueve.

Las dos terceras partes de las universidades privadas realizan actividades de
movilidad sin reconocimiento de estudios con un promedio de 10 estudiantes
por universidad, 89% se compromete en movilidad con reconocimiento de estu-
dios con un promedio de 20 estudiantes por universidad. Los destinos son
Norteamérica, Europa y América Latina.

Una limitacion importante para la movilidad de los estudiantes argentinos es
su inadecuado dominio de lenguas extranjeras. Dejar de aprender una segunda
lengua es un fenémeno general, tanto en secundaria como en educacién supe-
rior donde con frecuencia no es un requisito del plan de estudios o una norma de
acreditacion.

Otra limitacion seria para la movilidad es la no existencia de un sistema oficial
de créditos similar al sistema de la Union Europea (Sistema europeo de transfe-
rencia de créditos). En Argentina los cursos generalmente se miden sobre una
base de horas que impide el reconocimiento por parte de otras instituciones.

Otra faceta de la movilidad estudiantil es la apertura de universidades a estu-
diantes de paises fuera de acuerdos interuniversitarios. Las instituciones europeas
y norteamericanas con frecuencia estimulan a sus estudiantes a seguir parte de sus
estudios en una universidad extranjera. Aunque el volumen de esos intercambios
tiene lugar dentro del hemisferio norte, Argentina se esta convirtiendo en un des-
tino comtn, debido a sus bajos costos, la belleza del pais y su sistema universitario
altamente desarrollado. Ha habido un claro surgimiento del ntimero de estudian-
tes extranjeros de intercambio (Mecyt 2000). Pero la mayoria de universidades ar-
gentinas, especialmente las publicas, no tienen estrategias o estructuras apropiadas
para dirigir esta clase de arreglos. Esto ha llevado a una situaciéon paradédjica en la
cual los estudiantes extranjeros que pagan derechos exorbitantes en la universidad
de su propio pais reciben matricula gratis en la universidad argentina.

Un caso especial es el de las universidades nacionales de Buenos Aires, Cuyo,
Salvador y Torcuato Di Tella. Dichas universidades forman parte del programa
Proyecto de Cooperacién de las Américas (COPA), organizado por la Universidad
de Butler y las universidades de Carolina del Norte, Illinois y Texas. Bajo este
proyecto, los estudiantes norteamericanos toman cursos en universidades argen-
tinas, que ofrecen actividades culturales, cursos de lengua espanola y cursos es-
peciales sobre desarrollo nacional.

Movilidad del cuerpo de profesores y de investigadores

El profesorado universitario argentino incluye dos grupos bien definidos. El pri-
mero son los profesores de investigacion, muchos de los cuales realizan trabajos
cientificos mediante proyectos subsidiados. La mayoria de ellos son de tiempo
completo. Muchos pertenecen a la red de investigadores cientificos de Conicet.
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Los profesores de investigacion frecuentemente participan en intercambios con
otras instituciones extranjeras, asisten a conferencias en el exterior y mantienen
relaciones con investigadores extranjeros. El segundo grupo incluye profesores
de tiempo parcial, que tienen cierta movilidad internacional y pocas relaciones
académicas internacionales.

La mayor parte de las universidades tienen mecanismos de soporte para la
movilidad para sus profesores, pero sélo unas cuantas han creado las instalacio-
nes necesarias para recibir profesorado del exterior (como residencias para pro-
fesores visitantes). Durante 2001 cada universidad ptuiblica envié y recibié un
promedio de unos 65 profesores (Theiler 2003a). En algunas universidades como
la de Buenos Aires y la de La Plata, mas de 100 miembros del profesorado partici-
pan en programas de movilidad, otras universidades no tienen sistemas de apo-
yo para esta movilidad."

Espana es el socio més importante de intercambio. Los flujos de profesores
dentro de América Latina no son significativos. Los investigadores tienden a
interactuar més con universidades norteamericanas y europeas que con las lati-
noamericanas. Una gran excepcion es la Asociacion universitaria del grupo de
Montevideo. Esta posee un programa de movilidad de profesores que facilit6 la
movilizacién de centenares de sus miembros con el apoyo de la Unesco. (Esta acti-
vidad ha disminuido mucho desde 2001, porque la Unesco suspendi6 la financia-
cién). La movilidad de profesores de y hacia universidades asiéticas, africanas y
de Oceania, es muy limitada y los pocos casos que existen son principalmente
con Australia.

Hay una rica tradiciéon de programas que facilitan la capacitacion de recursos
humanos en instituciones extranjeras (cuadro 3.4). Las becas son financiadas por
las universidades o por otras instituciones en los paises anfitriones. Un caso inte-
resante es el convenio hecho entre la Universidad de Belgrano y la Fundacién
Ford, bajo el cual 150 profesores de esa universidad han recibido capacitacién en
Estados Unidos.

Redes regionales e internacionales

En los Gltimos anos la importancia y valor del multilateralismo funcional ha cre-
cido mucho, debido especialmente al desarrollo de redes y alianzas estratégicas
entre las universidades. América Latina no ha escapado a esta tendencia puesto
que se ha formado un considerable nimero de asociaciones interinstitucionales

14 La informacién aqui presentada es incompleta, pues incluye sélo los flujos de movilidad regis-
trados por las autoridades centrales de las universidades y falta incluir los flujos financiados por
los subsidios para investigaciones, fondos derivados de trabajos especializados desarrollados
por grupos cientificos y otras fuentes.
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CuaDRO 3.4
BECAS EN EL EXTERIOR OTORGADAS A ARGENTINOS, 1997-2002

Beca 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Fundacién Antorchas 24 24 23 21 0 0

Comision Fulbright 80 123 97 100 90 84

Fondo para el mejoramiento de la calidad 132 152 146 36 16 0
educativa (Fomec)

Consejo Nacional de investigacion 60 60 60 60 80 0
cientifica y tecnoldgica (Conicet)

Francia 10 10 18 22 19 12

Agencia espanola para la cooperacion 161 176 99 168 100 0
internacional (AEcI)

Total 467 545 443 407 305 96

Fuente: Albornoz, Luchilo y otros (2002); Network Center (www.centroredes.org.ar).

regionales e internacionales. La mayor parte de estas asociaciones son foros en
los cuales se analizan diferentes aspectos de la educacion superior y se fomenta
la asistencia técnica en dreas como la organizacion y administraciéon de universi-
dades. Se ha hecho un enorme esfuerzo para promover la movilidad de estu-
diantes y profesores, proyectos de investigaciéon conjunta y estandarizacién de
cursos de pregrado y especializacion.

Se debe destacar el alto nivel de participaciéon de instituciones universitarias
argentinas en diferentes redes y reconocer que el impacto y niveles de participa-
cién de dichas instituciones son muy diferentes. Virtualmente, todas las univer-
sidades sobre las cuales se dispone de informacion participan en redes de univer-
sidades. Las principales redes internacionales en las cuales participan son la
Asociacién de universidades del grupo de Montevideo, las universidades del gru-
po Mercosur; el Consejo de presidentes universitarios para la integracion de la
subregion occidental central de Suramérica; la Unién de universidades latinoa-
mericanas; la Asociacién de universidades latinoamericanas de educacién gra-
duada; la Asociacion Columbus; la Organizacién universitaria interamericana y
la Red latinoamericana para la acreditacién de calidad de la educacién superior
(Siufi 2003).

Las universidades argentinas también participan en otras redes. Estas son la
Asociacion de integracién universitaria regional de Argentina, Brasil y Paraguay;
la Asociacion de television educativa latinoamericana: el Consorcio de redes de
educacion a distancia; la Asociaciéon de universidades de jesuitas en América La-
tina; la Red de cooperacién universitaria latinoamericana; la Asociacion univer-
sitaria internacional y la Asociacién de universidades latinoamericanas.

Las universidades argentinas participan principalmente en redes latinoame-
ricanas. Paradéjicamente, las relaciones bilaterales de las instituciones argenti-
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nas se desarrollan principalmente con universidades de otros paises, sobre todo
con Europa.

Hay dos tipos diferentes de redes. Las macro-redes estan compuestas por un
gran nimero de universidades que incluye a muchas argentinas. Ejemplos de es-
tas redes son la Organizacién universitaria interamericana y la Unién de universi-
dades latinoamericanas. La participacion de las instituciones argentinas tiende a
ser meramente formal, con algunas excepciones. En general, estas redes apenas
se notan dentro de las comunidades universitarias argentinas.

Las redes regionales estan formadas por un namero limitado de universida-
des dentro de una region. Las redes de esta clase por lo general promueven acti-
vidades en las areas de intercambio de estudiantes y profesores (con costos
comodos para las universidades). Frecuentemente patrocinan conferencias aca-
démicas con un alto nivel de participaciéon de los miembros.

Cursos conjuntos con instituciones extranjeras

La ensefianza de programas graduados y no graduados junto con instituciones
extranjeras se ha divulgado mucho por toda Argentina, con cerca de la mitad
de universidades que ofrecen esos programas (Theiler 2003a, b). La mayor parte
de los programas ofrecidos por las universidades publicas son para estudiantes de
posgrado; unos pocos (ofrecidos en las universidades de Cuyo y Nacional de En-
tre Rios) son de programas de pregrado. Practicamente todos estos programas
conjuntos tienen por objeto el mercado argentino; no hay ningan registro de
cursos de grado conjunto que involucren a Argentina y a las universidades ex-
tranjeras que hayan sido disefiados y se ofrezcan para el mercado internacional.
Los programas generalmente requieren asistencia a clases dictadas por profeso-
res de la universidad extranjera contraparte y de esta manera incluye el inter-
cambio tanto de profesores como de estudiantes.” Estos cursos estan reconocidos
y “como las universidades son auténomas, esos grados tienen la misma validez
de las otras que los otorgan” (Garcia de Fanelli 1999, p. 47).

Acuerdos internacionales interinstitucionales

Las universidades ptblicas argentinas han suscrito un promedio de 85 conve-
nios de cooperacion con universidades extranjeras, aunque el ntimero varia con

15 Las universidades de Belgrano y Salvador, ambas privadas, ofrecen programas conjuntos.
Belgrano tiene 31 cursos con la Universidad de Alcala de Henares, la Lyon Management School,
la Marcile-Lumini School of Architecture, la Universidad de Barcelona, la Politécnica de Madrid,
la de Illinois, la de Roma, la Sapienza y la de Toronto. Salvador ofrece cursos conjuntos con la
Carlos III, Georgetown, Deusto-Bilbao, Paris I, Paris X, la State de Nueva York-Albany y la
Universita degli Study di Pisa, entre otras.
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el tamano de la instituciéon. A pesar del alto nimero de convenios suscritos, el
namero de los actualmente vigentes es muy bajo y solamente un 55% materiali-
za alguna clase de actividad.

Cerca de la mitad de los acuerdos de cooperacion firmados son con universi-
dades europeas y aproximadamente un 50% de éstos siguen vigentes (cuadro
3.5). Solamente el 9% de los acuerdos son con instituciones norteamericanas y
solo el 26% estan vigentes. Los acuerdos con América Latina representan el 41%
de todos, con un predominio de los paises del Mercosur. Las relaciones con uni-
versidades de Africa, Asia y Oceania son muy limitadas.

CuaDRO 3.5
PAISES Y REGIONES DE INSTITUCIONES CON LAS CUALES HAN FIRMADO ACUERDOS
LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS ARGENTINAS

Region Porcentaje de acuerdos vigentes

América Latina:

Mercosur 45

Resto de América Latina 20
Estados Unidos y Canada 26
Europa:

Espana 53

Resto de la Unién Europea 45

Europa fuera de la Unién Europea 33
Asia, Oceania y Africa 53

Fuente: Redciun 2003.

Las universidades privadas firmaron un promedio de 59 acuerdos de coopera-
cién con universidades extranjeras, 26 de los cuales (44%) estan vigentes. El niime-
ro mas grande de convenios se firmé con instituciones de la Unién Europea.

Investigacion conjunta con instituciones extranjeras

Todas las universidades ptiblicas sobre las cuales existen datos y las dos terceras
partes de las universidades privadas tienen actividades de investigacion conjun-
ta con instituciones extranjeras. Las instituciones socias estan localizadas princi-
palmente en la Uniéon Europea, sobre todo en Espana, Francia, Alemania, Italia y
el Reino Unido y en menor grado en Estados Unidos y Canada. Dentro de Amé-
rica Latina los investigadores argentinos trabajan principalmente con socios de
Brasil, Chile y Uruguay. El 63% de las actividades de investigaciones conjuntas
se hacen con instituciones situadas en la Unién Europea, 21% con instituciones
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latinoamericanas, 14% con instituciones norteamericanas y 2% con instituciones
asiaticas (Theiler 2003a, b).

La financiacién para la investigaciéon conjunta proviene principalmente de
acuerdos que la Secretaria de ciencia, tecnologia e innovacién productiva tiene
con algunos paises y de los subsidios otorgados por esas organizaciones como el
Centro nacional de investigacion cientifica (CNRS) de Francia; la Fundacién na-
cional de ciencias (NsF), de Estados Unidos; el Consejo nacional para el desarrollo
cientifico y tecnolégico (CNPq) de Brasil, y otras fundaciones como el Programa
sexta estructura de la Unién Europea. Solamente el 20% de las universidades
publicas y ninguna universidad privada han recibido o estan solicitando a paten-
tes conjuntas con instituciones extranjeras.

Lengua espafola y programas culturales argentinos

La lengua espafola y los programas culturales argentinos estdn creciendo per-
manentemente en las universidades publicas y privadas de Argentina. Las uni-
versidades de Buenos Aires, Cérdoba, Cuyo y Litoral; las universidades de
Belgrano y El Salvador y otras instituciones ofrecen cursos en espafnol como len-
gua extranjera. La Universidad de Buenos Aires tiene un récord de enorme expe-
riencia en esta actividad. La Universidad del Litoral y la Universidad de Cuyo
han disenado programas sobre estudios argentinos para extranjeros en los cuales
la ensefnanza del espafol es complementada por cursos sobre cultura argentina.

Participacion en cooperacion del desarrollo

Argentina realiza actividades relacionadas con la cooperacion para el desarrollo
principalmente por medio del Fondo argentino para la cooperacién horizontal
(FO-AR) administrado por el Ministerio de Relaciones Internacionales, Comercio
Internacional y Culto. Varias universidades ptblicas participan en estas activida-
des suministrando expertos. Cerca de la mitad de las universidades publicas ac-
tualmente inician o han iniciado actividades de cooperacion para el desarrollo,
financiadas por el FO-AR. Las instituciones que con frecuencia contribuyen con
expertos son las de Buenos Aires, Cuyo, Litoral, Lujan y Rio Cuarto. Como la Fo-
AR normalmente atiende organizaciones publicas, las universidades privadas no
muestran ningtin récord de haber desempefado esas actividades.

La Universidad Nacional de La Plata es el cuartel general de un programa
conjunto entre el FO-AR y la JICA que se esta desarrollando por medio del progra-
ma de socios para cooperaciéon conjunta entre Japén y Argentina. La iniciativa
tiene cooperacion sur-sur de Argentina en el 4rea de la salud animal con apoyo
de los japoneses canalizado a través de la JiCA.
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Internacionalizacién de los planes de estudio

De acuerdo con la OCDE un plan de estudios internacionalizado puede definirse
como “un plan de estudios internacionalmente orientado en el contenido y/o la
forma, que tiene por objeto preparar estudiantes para desenvolverse profesional
y socialmente dentro de un contexto multicultural e internacional y que estéa di-
rigido a estudiantes locales y extranjeros” (Van der Wende 1996, p. 45). Los estu-
diantes argentinos reciben importante capacitacion basica educativa internacional,
puesto que las etapas elementales y de secundaria del sistema educativo inclu-
yen contenido de interés global y latinoamericano en historia, geografia, econo-
mia y otras areas. Pero la falta de un adecuado aprendizaje de una segunda lengua
durante los primeros afos de educacién es un problema. Las universidades ar-
gentinas generalmente no han reconocido la necesidad de capacitar profesiona-
les para que tengan un perfil internacional y se acomoden en un mercado global.
Las universidades estan en las primeras etapas de desarrollo de estrategias de
internacionalizacion para los cursos que ofrece. Con unas cuantas excepciones,
las universidades puablicas no han disefiado planes de estudio que incluyan cur-
sos internacionales (como relaciones internacionales y derecho internacional), que
promuevan el estudio de ciertas materias desde una perspectiva internacional o
que incluyan un periodo de estudios en el exterior, es decir que tengan el objeti-
vo establecido de capacitar estudiantes para un mercado internacional.

Sin embargo, en los tltimos afios ha surgido un gran namero de cursos de
posgrado que han sido disefiados para entrenar profesionales en el mercado in-
ternacional. Esto ha llevado a la creacién de numerosos y exitosos programas
MBA en universidades ptblicas y privadas, para los cuales no hay gran demanda.

CONCLUSIONES

La internacionalizacién de la educacién superior en Argentina estd todavia en
sus primeras etapas y relativamente ha despertado poca atencién. Contintia sin
mayor notoriedad en la comunidad universitaria y su impacto sigue siendo leve.

Las universidades argentinas han empezado a ampliar sus actividades inter-
nacionales y en algunos casos a seguir un marco de referencia global y regional
para sus actividades. En general, todavia no tienen una clara idea de los benefi-
cios que este cambio puede tener para las instituciones, sus profesores y sus estu-
diantes. En la mayoria de las instituciones la internacionalizacion se incluye en
planes de desarrollo y planeacion estratégica como un objetivo que se debe per-
seguir, pero por lo general es insuficiente para su desarrollo. Parece que esta
haciendo falta una clara conviccién de que un objetivo importante de la interna-
cionalizacién debe ser elevar la calidad de los servicios universitarios.

Si la internacionalizacion debe llegar a ser una prioridad en la agenda de las
universidades, tiene que haber un cambio de politicas. Sus promotores deben ser
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apoyados y la internacionalizacién tiene que fomentarse en todas las funciones
centrales de las universidades.

Los programas del gobierno para la internacionalizacién no son significati-
vos. Las politicas efectivas necesitan implementarse para promover y guiar las
universidades en su bisqueda de la dimensién internacional de sus misiones y
actividades. El Informe de la Comisién nacional para el mejoramiento de la edu-
cacién superior en la Reptiblica de Argentina (2002) observa que “existe una falta
de politicas y estrategias adecuadamente coordinadas entre las universidades
argentinas, con respecto a la cooperacién internacional. Por eso algunas de las
acciones emprendidas pueden tener consecuencias adversas como, por ejemplo,
producir una fuga de cerebros especialmente entre cientificos y extranjeros, aun
cuando los programas de becas que no contemplan la disponibilidad de oportu-
nidades tratan de estimular el regreso de los becarios al pais”.

Varios programas sugieren que la educacion superior argentina puede com-
prometerse con éxito en el proceso de la internacionalizacion. Algunos de los
mas importantes son los siguientes:

¢ Avances en la integracién educativa regional dentro de Mercosur.

* Inclusién de objetivos relacionados con la internacionalizacion en los pla-
nes estratégicos de las universidades.

* Consolidacién de la RedcCiuN y el Consejo nacional interuniversitario.

* Crecimiento del nimero de programas educativos ofrecidos a través de
educacién trasnacional, particularmente por medio de la educacién a dis-
tancia.

* Creacién de cursos conjuntos de posgrado por parte de las universidades
argentinas y extranjeras.

* El aumento de actividades de investigacion conjunta entre Argentina e
instituciones extranjeras.

* El aumento y reconocimiento institucional de los intercambios estudianti-
les en los cuales se reconocen los estudios.

* La creciente participacién de las universidades en redes internacionales

* Valiosas experiencias obtenidas a través de la cooperacién técnica para el
desarrollo ofrecidas a través de FO-AR.

* El gran niimero de acuerdos de cooperacion suscritos por Argentina e ins-
tituciones extranjeras de educaciéon superior.

* Las acciones emprendidas por el Coneau.

A pesar de estas fortalezas, algunos problemas se pueden convertir en serios
obstaculos para el proceso de internacionalizacion:

* La falta de financiacién adecuada para la educacién superior.
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* Labaja prioridad dada por politicas gubernamentales a la promocion de la
internacionalizacién de la educacién superior.

* El pequeno tamano y la falta de poder de las oficinas de relaciones interna-
cionales en la mayoria de instituciones.

* La mala actitud hacia la innovacién y la promocién de acciones especificas
en el area de la internacionalizacion.

* La falta de interés institucional en la promocién de programas educativos
mas alld de las fronteras del pais.

* La falta de actividades relacionadas con la evaluacién para acciones inter-
nacionales.

* Los pobres presupuestos asignados por las universidades para la interna-
cionalizacion.

La educacion superior en Argentina se basa firmemente en el principio de la
justicia social que la ha caracterizado desde comienzos del siglo xx. En realidad
en un 40% el acceso a la educacion superior es mas elevado que en cualquier otro
pais latinoamericano, cercano al de la OCDE. Argentina es el pais latinoamericano
cuyo sistema da acceso al més alto porcentaje de ciudadanos de grupos de bajos
ingresos. La significativa alza en la demanda de educacion superior durante los
altimos 20 afnos ha sido orientada en gran parte por el sistema ptiblico de educa-
cién superior, mediante la creacion de nuevas universidades y el aumento de la
matricula en las instituciones actuales. Al mismo tiempo, la inversién per cépita
en educacién superior en Argentina, incluyendo inversion estatal y privada, re-
presenta un porcentaje relativamente pequeno del riB. Este conflicto sin resolver,
indudablemente fijara las condiciones para ver el futuro desarrollo del sistema
de educacién superior del pais y su proceso de internacionalizacion.

A comienzos del tercer milenio, Argentina sufrié una de las crisis méas serias
que sacudi6 la estructura social del pais. El sistema de educacién superior no ha
quedado incélume en esta situacion; mientras el sistema universitario esta vivo y
posee una tradiciéon que le sirve de apoyo y una herencia cientifica y educativa
de sobresaliente mérito, se cree que ha llegado la hora de importantes cambios,
muchos de los cuales se esperan hace tiempo. ¢{La internacionalizacién de la edu-
cacion superior de Argentina se vera influida por esta situaciéon? Claro que no.
{Su desarrollo se vera respaldado por los esfuerzos hechos para superar la crisis
y por los cambios que estan teniendo lugar? (O lejos de convertirse en un obsta-
culo, estos esfuerzos tienen la posibilidad de convertirse en promotores impor-
tantes y en motores para este desarrollo? El tiempo lo dird, pero a la dimension
internacional de la educacién superior indudablemente hay que aproximarse
como a un area prioritaria que se debe atender dentro del contexto de las trans-
formaciones promovidas.

La educacién superior ya no se puede concebir més tinicamente sobre la base
de condiciones y criterios nacionales. El interrogante definitivo es por tanto cudl
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sera el marco de referencia geografico prioritario para la internacionalizacién de
la educacion superior en Argentina.

El sistema educativo latinoamericano presenta caracteristicas muy similares a
las del sistema europeo: una estructura de integracion altamente heterogénea,
en la cual se atienden los retos de la coordinacion de la educacién superior. Al
mismo tiempo, la posibilidad de integrar los sistemas de educacion superior de
América Latina se ve afectada por la inclusién de la educacion superior en el
protocolo de los servicios como un elemento que se debe negociar dentro del
contexto de la OMC. Esta accion no acoge la opinién de las comunidades educati-
vas y promueve la globalizacién de la educacion superior a la espera de que los
Estados cesen en su funcién politica de ofrecer orientacion, supervision y admi-
nistracion en sus campos de responsabilidad social. Como lo anotan Barsky y
Davila (2002, p. 28): “Este escenario justifica una aceleracion del debate sobre los
cambios de los sistemas latinoamericanos de educacién superior, en el sentido de
que su aislamiento relativo y su retroceso con respecto a los procesos globales pue-
de agravar una situacion ya desfavorable colocandolos en desventaja dentro de un
sistema educativo global cada vez mas interconectado”.
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CAPITULO 4
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
EN BRASIL

Sonia Pereira Laus y Marilia Costa Morosini

Eneste capitulo se explica y evalta la internacionalizacion de la educacion supe-
rior en Brasil. Se inicia con el repaso de la historia de la educacién, se explican las
caracteristicas del sistema de educaciéon superior y se examina la region del
Mercosur y los puntos de vista transnacionales. Luego se refiere a la dimensién
internacional de la educacién superior y a los actores de la internacionalizacién
universitaria. Identifica programas de internacionalizacién (nacionales, multi-
laterales y redes académicas) y describe las nuevas formas de la educacién supe-
rior y de sus proveedores.'

En el capitulo se hacen preguntas sobre las tendencias identificadas en este
nuevo escenario internacional. Identifica los factores que han dado origen a la
internacionalizacién, como aquellos que consideran la internacionalizacién como
una fuerza motora del desarrollo nacional, los que tratan de modificar institucio-
nes y los colocan a la par con el progreso en un mundo contemporaneo con el fin
de ofrecer capacitaciéon global para los profesionales y aquellos que tratan de
agregar valor al producto que ofrecen en el mercado de educacién superior.

SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR EN BRASIL

Brasil fue uno de los tltimos paises latinoamericanos que establecié universida-
des. Como sus clases dirigentes fueron educadas en Europa durante el periodo
colonial (1500-1822), las primeras facultades universitarias surgieron solamente
al comienzo del siglo XIX, segtin el modelo napoleénico para la capacitaciéon pro-
fesional en ingenieria, medicina y derecho, en escuelas aisladas de algunas ciu-
dades capitales. En 1907 Brasil tenia 25 universidades con 5.795 estudiantes (Leite
y Cunha 1992).

1 No hay disponibles datos sisteméticos sobre las actividades internacionales de las instituciones
de educacién superior. Por tanto, no se cubren ciertas actividades en este capitulo.
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Historia de la educacién superior en Brasil

La primera universidad brasilena, la Universidad de Rio de Janeiro, fue fundada
en 1920, con lo cual se marc6 una nueva era de la educacion superior en Brasil.

El estatuto universitario brasileno de 1931, que dio més énfasis a la ensefianza
que a la investigacion, era esencialmente elitista y mantenia una orientacién pro-
fesional hacia programas y la autonomia del cuerpo docente universitario (Oliven
2002).

En este periodo creci6 la fundacién de universidades ptblicas como la Univer-
sidad de Sao Paulo, fundada en 1934, con la contratacién de muchos profesores e
investigadores europeos. Entre 1930 (que marco la consolidacion de la sociedad
urbana e industrial e incremento la apertura del mercado laboral en sectores ptibli-
cos y privados) y 1964 (cuando el gobierno militar asumi6 el poder), fueron funda-
das 22 universidades federales. Estaban localizadas en las ciudades capitales de los
Estados y llegaron a formar parte de la estructura del sistema federal de universi-
dades publicas, que se expandieron enormemente desde los afios sesenta. En este
mismo periodo se inici6 la creacién de nueve universidades religiosas (ocho cat6li-
cas y una presbiteriana) (Oliven 2002).

Una tercera era de la educacién superior se inicié con las reformas universita-
rias de 1968 que se basaban en eficiencia administrativa, estructura departamental
y la triada indivisible de ensefanza, investigacion y extension. Estas reformas vi-
nieron acompanadas del desarrollo de educacion de posgrado y la tendencia a
enviar brasilenos al exterior para capacitacion avanzada. Se estableci6 un modelo
Humboldt de universidad basada en investigacion y los principios de las universi-
dades americanas. Esta fase de desarrollo se caracterizo por la internacionalizacion
como un proceso fragmentario desarrollado en nichos aislados de las universida-
des, especialmente en estudios de posgrado.

Una cuarta fase en el desarrollo de la educacién superior surgi6 al iniciarse los
anos noventa, reflejaba las tensiones que existian en la Constitucién de 1988 y
aparecieron la ley de regulacién y normas para la educaciéon nacional 9394/96.
Esta fase sigui6 tendencias internacionales. La educacion superior necesitaba lle-
gar a ser mas flexible en sus politicas como se reflejaba en las diferentes modali-
dades en que se ofrecia; el papel del gobierno central necesitaba reducirse; el
sistema requeria ampliarse y la forma como la calidad universitaria se evaluaba
esperaba mejoras. La internacionalizacion de la universidad se convirtié en un
factor clave de la educacion en Brasil.

Caracteristicas de la educacién superior en Brasil

Brasil es la décima economia mas grande del mundo. Tiene dimensiones de
proporciones continentales (8,5 millones de kilémetros cuadrados) y una po-
blacién de 177,8 millones de habitantes, que crecen a una tasa anual del 1,31%.
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Su tasa anual de inflacion era de 15,7% entre enero y octubre de 2003 y su PiB de
US$440,5 mil millones en el 2002, con un crecimiento anual del 1,6% (Banco
Mundial 2004).

Brasil sufre de serias desigualdades sociales: 33,6 millones estan en el nivel de
pobreza oficial (ingreso familiar de 2 a 5 veces el salario minimo); la tasa de de-
sempleo es de 9-10% (2002); 12,4% de la poblacién es analfabeta y solamente una
tercera parte se matricula en el nivel secundario de educacién (www.mre.gov.br).

Magnitud, complejidad y diversificacion

El sistema de educacion superior en Brasil es el més grande de América Latina:
hay 1.637 instituciones de educacion superior (88% privadas) y 3.482.069 univer-
sitarios presenciales (INEP) 2004. La exclusion social se refleja en la tasa bruta de
matricula en educacién superior de adultos jévenes de 18 a 24 afios de edad, que
en un 17% es menos de la mitad de los demas paises latinoamericanos y muy por
debajo del 50% de las naciones desarrolladas del mundo (Banco Mundial 2002b).

Organizacion académica del sistema de educacion superior

El sistema de educacién superior en Brasil se divide en universidades, centros
universitarios, facultades integradas, facultades, institutos superiores o escuelas
y centros tecnoldgicos (Morosini 2003). Las universidades son instituciones
multidisciplinarias para la capacitacion de profesionales, investigacién, exten-
sién, dominio y cultivo del conocimiento humano, ejemplificado por produc-
cién intelectual, cientifica y cultural, institucionalizados tanto a nivel nacional
como regional. Por lo menos una tercera parte del personal docente de las uni-
versidades posee grados de maestria o doctorados y al menos una tercera parte
del mismo personal es de tiempo completo, miembros del cuerpo de profesores.
Las universidades tienen autonomia diddctica y cientifica, asi como también au-
tonomia de administracién y manejo de recursos financieros y la propiedad. Ellos
estan sujetos al principio de que ensefianza e investigacién son inseparables.

Los centros universitarios son instituciones multicurriculares que ofrecen edu-
cacion de excelencia y tienen autonomia en sus cursos y programas de educacién
superior. Las facultades integradas son instituciones multicurriculares organiza-
das para actuar de una manera comun y bajo un régimen unificado. Son institu-
ciones de un solo plan de estudios directamente bajo el control de un gobierno
central. Los institutos superiores de educacion son instituciones para la capacita-
cién del profesorado. Finalmente, los centros federales para la educacién tecno-
l6gica son instituciones que ofrecen educacién a nivel bésico, técnico o tecnolégico
a nivel de escuela secundaria y capacitacion pedagdgica para profesores y espe-
cialistas.
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Con base en el concepto de investigacion como criterio de definicién de orga-
nizacion académica, se ha convenido en clasificar el sistema de educacion supe-
rior en universidades y no universidades (centros universitarios, facultades
integradas, facultades, institutos superiores y centros federales para educacién
tecnoldgica). La primera categoria se basa en la investigacion como su principal
actividad central, mientras que la segunda se dedica a la ensefianza. Definido de
esta manera, Brasil tiene 162 universidades y 1.475 no universidades (cuadro 4.1).

CuADRO 4.1
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN BRASIL, POR TIPO ADMINISTRATIVO
Y ORGANIZACION ACADEMICA, 2002

No universitarias

Facultades, Centros de

Tipo de Centros Facultades escuelas e educacion
institucion Universidades universitarios integradas institutos técnica Total
Publica 78 3 3 80 31 195
Federal 43 1 0 7 22 73
Estado 31 0 0 25 9 65
Municipal 4 2 3 48 0 57
Privado 84 74 102 1.160 22 1.442
De propiedad
privada 28 47 85 943 22 1.125
Confesional, 56 27 17 217 0 317
comunidad y
filantrépico
Total 162 77 105 1.240 53 1.637

Fuente: http://www.inep.gov.br.

Las universidades y los centros universitarios se consideran instituciones au-
tonomas; todas las demds instituciones de aprendizaje superior, no auténomas.
Brasil tiene 239 instituciones auténomas de educacion superior y 1.398 no auto-
nomas.

Tipos de instituciones de educacion superior

Brasil tiene 195 institutos de educacién superior que fueron creados o incorpora-
dos, financiados y administrados por el sector publico. Esta cifra incluye 73 insti-
tuciones federales, 65 escuelas estatales y 57 instituciones sostenidas y adminis-
tradas por autoridades municipales.

Los establecimientos publicos se complementan con 1.442 instituciones finan-
ciadas y administradas privadamente. Estas pueden ser con o sin animo de lucro.
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Las instituciones sin &nimo de lucro son comunitarias, financiadas por miembros
de la comunidad; confesionales, que tienen una religién especifica u orientacion
ideolégica, y filantropicas, que ofrecen servicios a la sociedad en general comple-
mentando los servicios gubernamentales sin cobrar por eso.

Las instituciones brasilenias de educacion superior estan irregularmente distri-
buidas en todo el pais. Mas de la mitad estan en la regién méas desarrollada (sures-
te) mientras que s6lo el 5% estdn en la menos desarrollada (norte). En el suroriente
hay mas universidades privadas que ptblicas, 50 universidades privadas y 23 pt-
blicas. En el norte, hay solamente una universidad privada y 10 ptublicas.

Niveles de educacion y programas

El sistema de educacién superior se divide en programas no graduados, progra-
mas tecnoldgicos, de educacion continuada, de extension y programas posgra-
duados o especializacion.? Cerca de 3,5 millones de estudiantes se matricularon
en programas universitarios presenciales en el 2002 (cuadro 4.2).

CuADRO 4.2
NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS EN PROGRAMAS NO GRADUADOS PRESENCIALES
EN BRASIL, POR ORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA, 2002

Universidades No universidades
Tipo de Numero total Numero de Porcentaje Numero de Porcentaje
institucion de estudiantes estudiantes del total estudiantes del total
Publico 1.051.655 915.902 87 135.753 13
Federal 531.634 500.455 94 31.175 6
Estatal 415.565 380.957 91 34.612 8
Municipal 104.452 34.486 33 69.966 67
Privado 2.428.258 1.237.757 51 1.193.501 49
De propiedad 1.261.901 354.323 28 867.578 69
privada
Confesional, 1.166.357 840.434 78 325.923 28
comunidad y
filantrépico
Total 3.479.913 2.153.659 62 1.329.254 38

Fuente: http://www.inep.gov.br.

2 Los programas universitarios ofrecen educaciéon en una gran variedad de temas en modalidad
presencial o mixta. Al terminar sus estudios, los alumnos reciben el bachillerato; la licenciatura
(grado completo, corto o primer); o grados profesionales. Los programas de educacion continuada
se ofrecen en diferentes campos y a distintos niveles. Los candidatos necesitan haber terminado
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Los estudios de posgrado en Brasil se consideran los mas desarrollados en
Ameérica Latina (Morosini 2003). En el afio 2000 se ofrecieron 2.367 programas de
maestria y doctorado. Dichos programas tuvieron 96.595 estudiantes de los cua-
les 63.591 eran de maestria y 36.004 de doctorado (cuadro 4.3). Entre 1987 y 2000,
terminaron programa de doctorado en Brasil 35.194 estudiantes y 121.861 pro-
gramas de maestria (CNPq 2004).

Los programas de especializacion, de maestria y doctorado, han estado en el
centro de la internacionalizacion universitaria. La naturaleza internacional de
dichos programas es la caracteristica mas apreciada en la evaluacion de progra-
mas de posgrado realizados por la Agencia coordinadora de la educacién de
posgrado (Capes) y el Ministerio de Educacion.

CUADRO 4.3
NUMERO DE ESTUDIANTES DE PROGRAMAS DE MAESTRIA Y DOCTORADO EN BRASIL,
1987-2000

Estudiantes matriculados Estudiantes graduados
Ano Maestria Doctorado Maestria Doctorado
1987 30.337 8.309 3.866 1.005
1988 31.575 8.515 3.965 990
1989 33.273 9.398 4.797 1.139
1990 36.502 10.923 5.579 1.410
1991 37.205 12.015 6.772 1.750
1992 37.412 13.682 7.272 1.769
1993 38.265 15.569 4.557 1.876
1994 40.027 17.361 7.550 2.031
1995 43.121 19.492 8.982 2.497
1996 44.925 22.004 10.356 2.972
1997 47.271 24.250 11.925 3.604
1998 50.844 26.797 12.510 3.945
1999 67.031 29.985 15.356 4.862
2000 63.591 33.004 18.374 5.344
Total 601.379 251.304 121.861 35.194

Fuente: http://www.dc.mre.gov.br/brasil/textos/cienetecno.pdf.

estudios de educacion media. Algunos programas de educacién continuada requieren autoriza-
cién y reconocimiento del Ministerio de Educacién y conducen a diplomas o certificados. Los
programas de extension estan abiertos a candidatos que cumplen los requisitos establecidos por
la institucion de ensenanza. Estos programas dan certificados y se pueden ofrecer a nivel inicial,
adelantado, de calificacién u otros. Los programas y cursos de posgrado o especializacion, pro-
gramas de maestrias y doctorados, estdn abiertos para profesionales. Incluyen especializacion,
programas de maestria y doctorado y se ofrecen de manera presencial, a distancia o mixto.
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Funciones académicas del sistema de educacion superior

La diversidad del sistema de educaciéon superior se demuestra mas claramente
con la relacién entre ensefianza e investigaciones. Las instituciones de educacién
superior definidas como universidades se distinguen de los demas tipos de insti-
tuciones porque hacen investigacion. La ensefanza es una caracteristica de los
programas de pregrado mientras que la ensefianza y la investigaciéon son mas
caracteristicas de los programas de posgrado.

Estas funciones determinan el grado de internacionalizacién en una institu-
cién. Las instituciones que tienen la investigacion como una actividad central
tienden a ostentar un nivel superior de posible internacionalizacién que aquellas
que s6lo tienen la ensehanza. La ensefianza depende mucho del gobierno cen-
tral y los parametros para la acreditacion de cursos son estrictamente evaluados
por el Ministerio de Educacién que sélo recientemente acepto la inclusién de
actividades internacionales en planes de estudios universitarios. En la ensefan-
za de programas de graduados (maestria y doctorado) aunque el gobierno cen-
tral a través de Capes, mantiene el control de evaluacién de la reacreditacion, la
internacionalizacién se estimula mucho y la investigacion siempre ha gozado de
un alto grado de libertad por parte del control gubernamental.

Las calificaciones académicas de los profesores son otro ejemplo de diversifi-
cacion institucional. En el 2002, el 62% de los instructores con grado de maestria
y el 65% con doctorado trabajaban en instituciones publicas.

La importancia de la investigacién para el desarrollo de la internacionaliza-
cién se refleja en el incremento del niimero de articulos publicados en las revis-
tas cientificas internacionales indexadas entre 1995 y 2000, en cinco afnos Brasil
casi ha duplicado su produccién de publicaciones en revistas internacionales, de
5.508 a 9.511. Entre 1993 y 2000 el namero de grupos de investigaciéon pas6 de
4.404 a 11.760 y el namero de investigadores subi6 de 21.541 a 48.781 (CNPq 2004).

Expansion y privatizacion del sistema de educacion superior

El aumento del niimero de instituciones privadas marcé un momento crucial en
la educacién superior de Brasil durante los tltimos afnos: en el 2002, el 88% de las
instituciones de educacion superior eran privadas. Dichas instituciones repre-
sentaban el 63% de todos los cursos, el 70% de la matricula, el 63% del personal
docente (38% con maestrias y el 12% con doctorados), 53% del personal adminis-
trativo, 46% de solicitudes y 77% de estudiantes que ingresan (INEP 2004).

La tendencia de Brasil refleja la tendencia mundial hacia los incrementos en
la oferta privada (Banco Mundial 2002a). El crecimiento de instituciones priva-
das en Brasil se encuentra en las regiones sureste, central oeste y sur, donde aque-
llas superan en ntimero a las publicas. En las regiones del noreste y norte menos
desarrolladas de Brasil, las instituciones ptblicas superan en nimero a las priva-
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das. En estas regiones la economia no es suficientemente grande para asegurar el
desarrollo exitoso de instituciones privadas de buena calidad.

Acreditacion

La educacién superior en Brasil estd bajo el régimen de la Ley 9394 de 1996 que
establece los principios reguladores y bases para la educacién nacional y esta
sujeta a las decisiones del Consejo nacional de educacion. La ley ha sido modifi-
cada con numerosas adiciones legislativas, de las cuales el Decreto 3860 de 2001
es un ejemplo notable.

Por medio de esta legislaciéon y continuando con una vieja tradicién de con-
trol central de la educacion superior, el gobierno federal es responsable de coor-
dinar diferentes niveles y sistemas de educacion y de regular, redistribuir y sustituir
elementos en otros campos educativos, como la organizacion y financiacién del
sistema federal de ensefianza y la promocién de la educacion superior. La eva-
luacién representa una de las formas mas obvias para que el gobierno ejerza
control sobre la educacion superior a nivel de pregrado y posgrado.

La educacion universitaria y de posgrado esta sometida a control en términos
de autorizacion, reconocimiento y renovacién de estudios para un periodo fijo
segun lo establecido por la Camara de educacién superior del Consejo nacional
de educacion. La clasificacion final de los programas de posgrado se basa en los
resultados de la evaluacion hecha por Capes e incorporada por el Ministerio de
Educacion.

Basados en criterios de internacionalizacién, programas de maestria y docto-
rado son evaluados con base en su produccion cientifica, cultural, artistica o tec-
noldgica; su competitividad con programas similares de calidad en el exterior y
clara evidencia de que el personal docente tenga un papel de liderazgo y repre-
sentacion en la comunidad.

En el 2001 el Consejo nacional de educacién extendi6 el control gubernamen-
tal a los cursos de posgrado impartidos a distancia. Estos programas pueden ser
ofrecidos exclusivamente por instituciones acreditadas para el propdsito y estan
sujetos a control en cuanto a autorizacion, reconocimiento y renovacion de este
altimo.

Es responsabilidad del Ministerio de Educacion dar marco legal al reconoci-
miento de cursos ofrecidos por instituciones extranjeras y la validacion de gra-
dos, diplomas y certificados obtenidos en el exterior. La Ley 9394 de 1996 establece
que los grados otorgados por universidades extranjeras “seran validados por
universidades publicas que ofrezcan cursos del mismo nivel y contenido o equi-
valentes, respetando acuerdos internacionales de reciprocidad o equivalencia.
Lo mismo se aplica a los grados de maestria o doctorado”.

Para controlar la calidad de los programas ofrecidos por instituciones extran-
jeras en Brasil, la regulacién 228 del Ministerio de educacion (1996) y la Resolu-
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cién 1 del Consejo nacional de educacién (1997) establecen las normas para reco-
nocer y validar cursos de pregrado y posgrado realizados por instituciones ex-
tranjeras en Brasil, sea que estén asociadas o no a una institucion brasilefia. De
acuerdo con la ley “aquellos cursos ensefiados, principalmente a distancia o de
modo mixto directamente o a través de cualquier forma de asociaciéon con insti-
tuciones brasilefias... no seran validados o reconocidos para cualquier propdsito
legal, sin la debida autorizaciéon del gobierno segiin términos establecidos por el
articulo 209, I y II de la Constitucion Federal”.

En el 2001, la Resolucién 2 de la Cdmara de educaciéon superior reguld los
cursos de posgrado ofrecidos en Brasil por instituciones extranjeras directamen-
te o por medio de un acuerdo con instituciones brasilefas. Bajo la ley, el Ministe-
rio de Educacion tiene el poder de sancionar violaciones deteniendo
inmediatamente el registro de nuevos estudiantes.

Esas normas han frenado la explosién de programas de posgrado organiza-
dos a través de acuerdos con instituciones extranjeras, la mayoria de los cuales
empezo6 en los anos noventa, fuera de los limites de las leyes y regulaciones que
controlan la calidad. Esta explosién ha sido estimulada por la bsqueda de pres-
tigio internacional de algunas instituciones y su deseo de penetrar el mercado
para cursos de posgrado en algunas regiones, y elevar el nivel del personal de
acuerdo con la Ley 9394 de 1996, que exige que una tercera parte del personal en
todas las instituciones tenga maestria y doctorado para calificar en el reconoci-
miento como universidad.

Integracion regional de la educacion superior

La btisqueda de la creacién de una presencia latinoamericana econémica y politica
no es nueva. Se han hecho sin éxito varios intentos de desarrollar la integracion
regional (Laredo 1994). A raiz de la globalizacién, la presion por la regionalizaciéon
ha sido muy fuerte.

El Mercosur se inici6 el 26 de marzo de 1991, cuando Argentina, Brasil, Para-
guay y Uruguay firmaron el Tratado de Asuncién. Para dar impulso a las econo-
mias de la region especialmente en cuanto a su potencial comercial, Mercosur ha
facilitado la integracion de la educacion a través del Sector educativo de Mercosur
(SEM), creado en 1991.

Los acuerdos subregionales han expandido a Mercosur. Chile lleg6 a ser un
miembro asociado en 1996, y Bolivia se uni6é como tal en 1997. En 1998 se firm¢ el
acuerdo marco para la creaciéon de la zona de libre comercio entre Mercosur y la
comunidad andina (Bolivia, Colombia, Ecuador, Perti y Venezuela).

En la primera reunion de la Cumbre de las Américas en 1994 en Miami, surgi6
la propuesta de establecer en el 2005 el bloque comercial y econdmico mas gran-
de del mundo, el Area de Libre Comercio de las Américas (ALCA) que incluye 34
de los 35 paises de las Américas (todos menos Cuba), con 800 millones de habi-



122 Educacion superior en América Latina

tantes y un PIB de 13 trillones de ddlares. Inclusive se piensa en una mayor inte-
gracion con nuevos bloques, como el creado por el Area comiin académica entre
la Unién Europea, América Latina y el Caribe (Uealc). Una asociacién con la Unién
Europea constituiria la mayor drea de libre comercio del planeta entre paises no
vecinos.

Otras alianzas se estan buscando entre Mercosur y naciones en desarrollo. En
septiembre de 2003 se firm¢ un protocolo con el gobierno cubano para el analisis
de las condiciones para registrar diplomas en cuidados de la salud, y se estan
haciendo los estudios bajo la presiéon de 6.000 estudiantes de medicina en institu-
tos de educacion superior en América Latina.

El presidente de Brasil, Lula da Silva, ha propuesto la adopciéon de una nueva
perspectiva geografica para organizaciones comerciales con la creacion de un G3
constituido por Brasil, India y Sudéfrica y el fortalecimiento del G20, compuesto
por paises emergentes conducidos por Brasil, China e India. El apoyo de Brasil
para fortalecer la regionalizacién no implica un retiro de los acuerdos multilaterales
sino mas bien un intento de crear un nuevo foro para manejar el impacto de la
globalizacion.

Historia de la internacionalizacion de la educacién superior
en Brasil

En un sistema de educacion que estd bien regulado y centralizado, el proceso de
internacionalizacion se inicia como resultado de una accién deliberada para res-
ponder a las prioridades del gobierno. Se acciona mediante un esfuerzo concer-
tado por el gobierno y las instituciones de educacion superior para alcanzar una
masa critica del desarrollo de la nacién.

La internacionalizacién fue primero un intento por revolucionar las institu-
ciones y mas tarde y mas efectivamente para fortalecer la educaciéon de posgrado.
Sélo en las ultimas décadas el proceso se ha convertido en una unién de fuerzas
y acciones para tratar de dar un cardcter internacional a las funciones académicas
en una esfera mas amplia de accion.

Al iniciarse el siglo xXx, las universidades se dedicaron a programas de desa-
rrollo internacional que més tarde se convirtieron en proyectos de investigacion
y esfuerzos para fortalecer las instituciones. Estos programas fueron orientados
hacia el fortalecimiento de la base de conocimientos y hacia la educacion de lide-
res que desarrollarian el pais. Ellos trataron de adoptar “politica sistematica que
considera la cooperacién como un patrén que podria facilitar a Brasil establecer y
consolidar influencia cultural y politica sobre élites de otros paises” (Lessa 2002
p. 105).

Este modelo tradicional de cooperaciéon, en muchos casos no simétricos, sin
oportunidades de cualquier posibilidad de colaboracién institucional madura,
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fue uno de los primeros instrumentos formales para la internacionalizacién. Do-
mino el proceso desde los anos treinta hasta finales de los sesenta, cuando los
expertos que salieron de este proceso empezaron a jugar un papel fundamental
en el desarrollo del pensamiento y el desarrollo cientifico en Brasil, especialmen-
te en ciencias sociales y humanidades. Después de la Segunda guerra mundial se
inici6 el proceso de formalizar acuerdos con paises extranjeros. Durante los afios
sesenta, este proceso se convirti6 en acuerdos bilaterales para la cooperacién cien-
tifica y tecnolégica.’

La internacionalizacion logré proporciones mas importantes en los afios se-
tenta. Las agencias internacionales con presencia en Brasil empezaron a ofrecer
programas conjuntos (que van desde becas para capacitaciéon de posgrado en el
exterior hasta apoyo de investigacion conjunta) y se establecieron programas
nacionales para apoyar las mismas actividades con el fin de fortalecer estudios
de posgrado y crear un intercambio de informacion y de expertos. Estas acciones
demuestran que el gobierno y las universidades tenian un interés por trabajar
conjuntamente para definir las prioridades estratégicas del pais, suscribiendo
acuerdos de cooperacion y creando estructuras para la gerencia y la negociacion
interna.

El proceso de globalizacion y el aumento masivo al acceso de informacion
todavia no ha permitido que partes significativas del sector académico en Brasil
se unan al resto del mundo académico. Pero en las tltimas décadas, el proceso ha
empezado a tomar vida por su propia cuenta y a crearse un sello en el mundo
académico a nivel nacional. Esto a su vez ha producido reacciones por parte de
las instituciones. Los programas en lenguas extranjeras, investigacion conjunta y
el uso extendido de tecnologia informatica para teleconferencias y educacion a
distancia, ya se ofrecen en la mayor parte de las instituciones ptblicas y privadas.

El proceso de la internacionalizacién proviene de muchas fuentes diferentes,
que van desde un esfuerzo concertado por el gobierno e instituciones para desa-
rrollar el pais hasta la busqueda de prestigio por parte de las instituciones. Algu-
nas han hecho malas elecciones en la seleccion de sus socios y métodos de accién
conjunta.

La accién conjunta con instituciones internacionales ha crecido de una mane-
ra desorganizada, con bajos estdndares de calidad, con frecuencia como un re-
sultado de las tendencias del mercado y no una planeacion estratégica institucional
deliberada. Pero lo cierto es que cada vez es més dificil que los sistemas académi-
cos se orienten independientemente en un mundo que es mas competitivo, cam-
bia constantemente y es dominado por las universidades en los paises industriales

3 Se firmaron acuerdos con la Reptiblica Federal de Alemania (1963), Dinamarca (1966), Francia
(1967), Portugal (1967), Suiza (1969), Japon (1971) y Holanda (1971) (Lessa 2002).
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(Altbach 2001). Las universidades mas fuertes son las de paises de habla inglesa
(Estados Unidos, Reino Unido, Canada y Australia) asi como también los paises
mas grandes de la Union Europea (especialmente Francia y Alemania, seguidos
de Italia y Espana).

Las instituciones espafolas son lideres en el suministro de programas interins-
titucionales y la colaboracion en redes y programas de movilidad con universi-
dades brasilenas. El principal impulso de esta relacién se puede encontrar en la
proximidad lingiiistica de los idiomas de los dos paises y las politicas proactivas
de las instituciones espafolas, estimuladas por decisiones de las tltimas Cum-
bres de los jefes de Estado iberoamericanos.

El Acuerdo general de libre comercio en servicios (GATS) ha activado el debate
en Brasil sobre los riesgos relacionados con la inclusién de la educacién superior
como un servicio regulado por el oMC. Como resultado del debate, las institucio-
nes publicas y el gobierno de Brasil han reafirmado su posicion de que la educa-
cién pertenece al ptiblico, el conocimiento es propiedad de la sociedad (Dias 2002).

La internacionalizacién esta llamando mucho la atencién de las instituciones
privadas y se analiza en seminarios nacionales y reuniones organizadas por la
Asociacion Nacional de Universidades Privadas (http://www.anup.br). De acuer-
do con los expertos, la apertura de los servicios educativos principalmente va a
afectar programas de posgrado, sobre todo aquellos que se consideran lideres en
el pais. Estas instituciones matriculan unos 400.000 de los 3,2 millones de estu-
diantes inscritos en la educacién superior. Atraen gente que valora mucho los
estandares internacionales y quienes podrian dejar a Brasil si no se consiguen
programas de alta calidad (MRE 2004b).

ACTORES PRINCIPALES EN LA INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR EN BRASIL

Los principales actores de la internacionalizacion de la educacién superior en
Brasil son el ministro de Educacion, el ministro de Ciencia y Tecnologia y el mi-
nistro de Relaciones Exteriores. Muchos actores menores juegan también pape-
les importantes.

Gobierno federal

El Ministerio de Educacién, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia y el Ministerio
de Relaciones Exteriores son los principales agentes de la internacionalizaciéon en
educacion, ciencia y tecnologia en Brasil. El proceso de internacionalizaciéon de la
educacion superior empez6 en las universidades publicas e institutos para la ca-
pacitacion e investigacion del Ministerio de Agricultura y el Ejército, asi como
también en los campos de aeroespacio, ciencia y tecnologia. Como resultado de
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la accién por parte del Ministerio de educacién y del Ministerio de ciencia y tec-
nologia, el proceso se ha ampliado a todo el sistema de educacion superior desde
finales de los afos noventa.

Ministerio de Educacion

El Ministerio de Educacion es el principal actor en el proceso de la internaciona-
lizacion y el principal agente para su regulacion. Sus acciones estan dirigidas por
la Ley 9394 de 1996, ley para la regulacion y bases de la educacion nacional. La
ley define la educacion, los principios y metas de la educacion nacional, dere-
chos a la educacion, la obligacion de educar, la organizacién de la educacion na-
cional, niveles y modos de educacion y ensefianza, y estdndares profesionales en
educacion y sus fuentes financieras, entre otras cosas. Promueve la descentrali-
zacioén y la autonomia para escuelas y universidades, ofrece un proceso estandar
de evaluacion de la ensehanza y define la organizacion de sistemas pedagdgicos
mediante la colaboracion entre los diferentes niveles del gobierno (federal, esta-
tal y municipal).

El Ministerio de Educacién es responsable de evaluar y formular politicas na-
cionales de educacién, mantener la calidad y exigir la observacion de la ley y
otras regulaciones normativas. Para cumplir sus responsabilidades, el Ministerio
de Educacién confia en Capes y en el Instituto nacional de planeacién educativa
e investigacion (INEP), asi como también varias Secretarias, como la Secretaria de
educacion superior, a cuyo cargo estd la coordinacion del sistema de educacién
superior del pais. La Secretaria de educacion superior estd a cargo de las tareas
de supervision y fiscalizacion de todas las instituciones de educacion superior de
Brasil, asi como también las regulaciones y finanzas de las instituciones federales
de la educacién superior publica.

Capes promueve estudios de posgrado y ofrece consultoria sobre la formula-
cién de politicas para estudios de posgrado. Fue creada en 1951 y convertida en
fundacién en 1992. Capes concede becas para maestrias y doctorados directa-
mente a instituciones que reciben cierto grado en sus evaluaciones.

Los estudios en el exterior complementan los estudios de posgrado en Brasil,
capacitando maestros e investigadores de un alto nivel académico para la ense-
nanza e investigacion universitarias. Capes ha financiado méas de 1.400 becas para
estudios en el exterior.

Los responsables de las relaciones internacionales son tres departamentos del
Ministerio de Educacién: la Oficina de asesoria internacional de la Secretaria de
educacion superior; la Oficina asesora para asuntos internacionales, que es res-
ponsable del acuerdo para el Convenio de programas de estudiantes universita-
rios (PEC-G) que se explica a continuacién: y la Coordinacién general de la
cooperacion internacional de Capes, que es responsable de las actividades de
estudios de posgrado en Brasil en un contexto global.
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Ministerio de Ciencia y Tecnologia

Creado en 1985, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia es el ministerio federal
responsable de la coordinacién y expansion del complejo nacional de ciencia,
tecnologia e innovacion y politicas de desarrollo en este campo. El Consejo na-
cional para el desarrollo cientifico y tecnoldgico (CNPq) es su principal agencia. El
ministerio opera en dos campos importantes, financiamiento de la investigaciéon
y capacitacion de capital humano avanzado. Concede becas para la capacitacion
cientifica inicial, apoyo técnico, productividad de los investigadores, maestrias,
doctorados y estudios posdoctorales, y financia proyectos de investigacion.

El cNPq promueve investigacion cientifica y tecnoldgica en Brasil y contribu-
ye a la formulacién de politicas nacionales para ciencia y tecnologia. Colabora
directamente en la capacitacion de investigadores (nivel de maestria y doctora-
do) financiando becas. Desde su creacion en 1951 ha sido uno de los cuerpos
publicos mas importantes para el apoyo de la ciencia, la tecnologia y la innova-
cion.

La internacionalizacion de las universidades estd directamente relacionada
con el desarrollo de la investigacion y la produccién de conocimientos. El sistema
de innovacion nacional de Brasil incluye muchas instituciones tanto federales como
estatales, que promueven investigacion y capacitacion asi como también universi-
dades e institutos de investigacién, publicos y privados, que ofrecen conocimien-
tos tecnolégicos y cientificos. El Ministerio de Ciencia y Tecnologia y el Ministerio
de Educacion juegan papeles clave en el fortalecimiento del sistema. Trabajan es-
trechamente con la Financiacién de estudios y proyectos (Finep), el cNrq, Capes y
los ministerios de Agricultura y Ganaderia, Salud, Medio Ambiente, Desarrollo,
Industria y Comercio Exterior. A nivel de Estado, el sistema incluye las Secreta-
rias de ciencia y tecnologia y las agencias promotoras denominadas fundaciones
del Estado para apoyo de la investigacion.

Ministerio de Relaciones Exteriores

El Ministerio de Relaciones Exteriores trabaja en tres dreas integradas: recibe
cooperacion técnica tanto bilateral como multilateral; cooperacién técnica entre
los paises en desarrollo y cooperacién cientifica y técnica. La Agencia brasilena
para la cooperacién del Ministerio de Relaciones Exteriores es responsable por la
cooperacion técnica multilateral y bilateral en todos los campos del conocimiento.

Division de asuntos educativos

En julio de 2003 el gobierno cred la Divisiéon de asuntos educativos, que actda en
tres areas diferentes de cooperacion educativa: cooperacion dada para el entre-
namiento y educacion de estudiantes extranjeros en Brasil; recibe cooperacion
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para el entrenamiento y educacién de estudiantes brasilefios en el exterior y apo-
yo y tratamiento de asuntos educativos en la agenda internacional a nivel
multilateral y bilateral. La Division de asuntos educativos participa en varias co-
misiones mixtas y grupos de trabajo, como el Grupo de trabajo sobre educacion
(con Alemania) y la Comision del vecindario (con Colombia). También trabaja
con muchos paises diferentes sobre la negociacion de acuerdos y memorandos
de convenios sobre cooperacion educativa. Trata asuntos relacionados con la Fa-
cultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (Flacso), la Comisién Fulbright, los
servicios educativos de la oMC, Mercosur, ALCA y la Comisién permanente de
derechos de autor (Ministerio de Relaciones Exteriores 2004a).

Redes y oficinas de relaciones internacionales

Las leyes sobre el sistema de educacién superior en Brasil son muy centralizadas.
Sin embargo, las instituciones de educacién superior gozan de un grado impor-
tante de autonomia con respecto a la internacionalizacién. Por esta razon, existen
importantes diferencias interinstitucionales en los niveles de la internacionaliza-
cion.

Redes de autoridades universitarias

Con la creciente expansioén y diversificacion del sistema educativo, han surgido
nuevos grupos de autoridades universitarias que desarrollan acciones paralelas
o complementarias. Son el Consejo de rectores universitarios de Brasil, la Asocia-
cién nacional de autoridades federales de educacion superior, la Asociacion bra-
silena de rectores de universidades estatales y municipales, la Asociacion brasilefa
de rectores de universidades comunitarias y la Asociacién nacional de universi-
dades privadas.

El Consejo de rectores de universidades brasilefias se ha destacado en la pro-
mocién de las actividades internacionales de desarrollo creando el Consejo de
universidades iberoamericanas y firmando acuerdos con el Consejo de universi-
dades portuguesas y el Congreso de rectores y autoridades universitarias de
Quebec y el Sistema universitario de Florida.

* Un acuerdo con el Consejo de rectores de universidades portuguesas y el
Congreso de rectores de Alemania ofrece capacitacion general, docencia e
investigacion. Ha facilitado a los egresados de las universidades brasilefias
proseguir programas avanzados de capacitacion de personal, principalmen-
te en Alemania.

* El acuerdo de 1966 con el Congreso de rectores y autoridades universita-
rias en Quebec establecié un programa de intercambio estudiantil.
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* Elacuerdo de 1992 con el Sistema universitario de Florida fundé el Institu-
to Brasil-Florida. El Instituto fortalece los vinculos académicos, culturales
y cientificos y se encarga del desarrollo de recursos humanos, intercambio
de informacion, ensenanza, investigacion cooperativa, publicaciones cien-
tificas conjuntas, intercambio de personal y de estudiantes, conferencias,
seminarios, exhibiciones y otras actividades de interés mutuo.

* El Consejo de universidades Iberoamericanas es una red de sistemas con-
formada por las Asociaciones nacionales de universidades y los Consejos
de rectores en América Latina. En su reunién anual en Brasil en noviembre
de 2003, la red escogi6 los siguientes temas para accion prioritaria en 2004:
calidad y acreditacion, participacion en la comunidad, cooperacién ibero-
americana y la vinculacién de América Latina con la educacién superior
europea. Como si fuera un mecanismo nuevo para la accién cooperativa
multilateral en la region, el Consejo de universidades latinoamericanas
(cuiB) insisti6 en la necesidad de mantener los acuerdos hechos en la Con-
ferencia mundial de educacion superior de la Unesco en Paris en 1998, que
hizo énfasis en el hecho de que la educacién superior es una entidad que
pertenece a la comunidad.

El Consejo de rectores de universidades brasilefias también estimula a sus
miembros para afiliarse a organizaciones universitarias internacionales. De és-
tas, la Organizacion universitaria interamericana es especialmente importante
puesto que su gran mayoria de miembros viene de Brasil.

Aunque otras asociaciones de autoridades de instituciones de educacién su-
perior no han hecho explicita en sus politicas la necesidad de internacionalizar
sus instituciones miembros, todos son miembros de asociaciones internacionales
de universidades. Esto demuestra el cardcter multilateral de su interaccién con la
comunidad académica internacional.

Foro de oficinas universitarias de Brasil para asuntos internacionales

Las oficinas de relaciones internacionales son actores institucionales importan-
tes en el proceso de la internacionalizacién. A comienzos de los afios noventa,
estas oficinas eran “en teoria una parte real del 82% de las instituciones de educa-
cién superior, aunque escasamente un 60% de éstas eran una autoridad espe-
cificamente dedicada a la internacionalizacién, pues por lo menos en el 64% de
los casos supervisados la autoridad encargada también manejaba otras responsa-
bilidades institucionales” (Schlindwein 1990, p. 48).

En 1988 fue creado el Foro de oficinas universitarias de Brasil para asuntos
internacionales. Ha tratado de descubrir los asuntos y actividades relacionadas
con la internacionalizacién de la educacién superior. Ha estimulado la creacion
de oficinas de relaciones internacionales en instituciones que no las tenian. Tam-
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bién ha promovido la capacitacion de personal administrativo que trabaja en
este campo por medio de seminarios, talleres y reuniones anuales. Empez6 a
promover las instituciones de educacion superior en Brasil hacia agencias nacio-
nales e internacionales que trabajan con Brasil (embajadas, consulados, organi-
zaciones internacionales).

En 2003 el Foro de las Oficinas universitarias brasilefias para asuntos interna-
cionales tenia 119 instituciones miembros: 65 instituciones ptublicas (39 federales,
24 estatales y 2 municipales); 29 instituciones comunitarias y 25 instituciones pri-
vadas. De éstas, el 88% ya incluian una oficina de relaciones internacionales en
sus esquemas organizacionales oficiales.

Aunque el aumento de estas oficinas indicaba progreso, en las instituciones
brasilenas en general no habia ninguna evidencia de politicas institucionales para
la capacitacion del personal en asuntos internacionales. Las universidades brasile-
fnas todavia no le han dado importancia estratégica al proceso de internacionaliza-
cién. Su administracién institucional esta casi siempre en manos de un profesor,
investigador o administrador con una preparacién académica que por casualidad
domina una o mas lenguas (Laus 1998b) y quien tiene alguna experiencia en el
trabajo del sector laboral pero ningtin entrenamiento especifico y un apoyo admi-
nistrativo minimo.

Mientras la conceptualizacién del proceso siga invariable hay pocas posibili-
dades de avanzar. Se necesitan claras politicas institucionales que incluyan un
proceso a més largo plazo. Es necesario establecer estructuras permanentes y el
personal de alto nivel necesita capacitacion para dirigir este campo.

TIPOS DE ESTUDIO

Existen grandes diferencias en el grado de internacionalizaciéon entre estudios
universitarios y de posgrado en Brasil. La educaciéon de posgrado ha sido un
propulsor clave en el proceso, mientras que la universitaria hace poco empez6 a
internacionalizarse.

Estudios de especializacion

Los estudios de graduados o de especializacién en Brasil siempre han estado
vinculados con la investigaciéon. Los investigadores ponen en marcha redes de
colegas a nivel nacional e internacional; llevan a cabo proyectos; participan o
dirigen investigaciones, y contribuyen al conocimiento cientifico con un minimo
control institucional. El Ministerio de Ciencia y Tecnologia coordina la investiga-
cién con el apoyo del cNPq. Ademads del salario por la ensefianza, los investigado-
res reciben apoyo financiero (por su productividad investigativa, por sus proyectos
y por participar en eventos cientificos) y apoyo para el equipo de investigacion,
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sobre el cual la universidad tiene poco o ningan control. La investigacién evi-
dentemente estd en el corazén del proceso de internacionalizacién de la educa-
cién superior.

Los estudios de especializacién estdn estrictamente controlados por Capes,
que evaltia los cursos de posgrado. Desde 1998 ha utilizado un modelo basado en
evaluacion externa y se ha concentrado en la productividad. Esta evaluacion cla-
sifica las instituciones en una escala de 1 a 7, y los rangos 6 y 7 se consideran de
“nivel internacional”.

Ciento cuarenta y siete instituciones han recibido calificaciones de 6 o 7 (Ca-
pes 2002a). Entre los programas que reciben una nota de 6, 64 tienen sede en Sao
Paulo y 39 en Rio de Janeiro. Cuarenta instituciones que reciben una nota de 7
estan en la region sureste, 27 en Sao Paulo. Los programas de nivel internacional
estdn primordialmente en universidades publicas. En las instituciones privadas
de educacion superior, 25 programas recibieron una nota de 6 y dos una nota de
7 (uno en Rio Grande do Sul y uno en Rio de Janeiro).

Estudios universitarios

En toda la educacion, pero especialmente en la educacién universitaria, existe un
gran control del gobierno central. La universidad tiene relativamente poca auto-
nomia sobre las decisiones mds importantes, como el plan de estudios y la
promulgacion y reconocimiento de grados. El Ministerio de Educacion y las di-
rectivas curriculares determinan los planes de estudio. Dichas directivas garanti-
zan para las instituciones de educacién superior plena libertad en cuanto a la
duracién de ofertas de cursos y médulos de estudio. Promueven estudio inde-
pendiente; estimulan estudio, conocimientos y competencias adquiridas fuera
de la institucién, y fortalecen la vinculaciéon de la teoria con la practica dando
peso a la investigacion individual y en grupo y a la practica y extension de activi-
dades (Consejo de Educacion Nacional 2004).

La internacionalizacion se puede incluir dentro de los estudios universitarios,
si la institucion desea internacionalizacion. Los ejemplos de internacionalizacion
en estudios universitarios incluyen los programas intercalados y de doble grado.
Los programas intercalados dan crédito para estudios o internados realizados
durante dos semestres en instituciones extranjeras. Se utiliza un protocolo redac-
tado por la institucion brasilefia y la extranjera o un acuerdo especifico, que debe
ser aprobado por el departamento legal de la institucién brasilefia, su maximo
6rgano de gobierno (generalmente en consejo universitario) y el rector. Bajo un
programa doble de grado, los estudiantes reciben sus grados tanto de la institu-
cion brasilefa como de la extranjera.

A pesar de los adelantos, la internacionalizaciéon de la educacion universitaria
sigue siendo una agenda no cerrada. De acuerdo con Neves (2002, p. 12):
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Los estudios de especializacion tuvieron éxito, sin duda, porque se internacionalizaron
desde el principio. Nuestros estudios universitarios no lo tuvieron debido a que la
legislacién prohibia la posibilidad de planes de estudios més flexibles; se bloque6
todo el proceso de la internacionalizacién universitaria, metida en una camisa de
fuerza burocrética y no permitia la posibilidad de movilidad estudiantil... La (ley)
empez0 a cambiar en este régimen cuando levanto la prohibicién sobre la educacién
universitaria sin el minimo plan de estudios, pero se necesita hacer mas. Es necesario
internacionalizar el debate y renovar visiones de los estudios no graduados.

PARTICIPACION EN LAS REDES DE CONOCIMIENTOS

Algunas universidades han estimulado a su personal docente a participar en con-
gresos internacionales, visitar instituciones extranjeras y publicar conjuntamen-
te con alumnos extranjeros. Los académicos han trabajado con otras instituciones
bilateralmente asi como también con redes de investigadores. El desarrollo de
esfuerzos espontaneos ha motivado a algunas instituciones publicas a ofrecer
nuevas modalidades de educacion que son diferentes de aquellas promovidas
por politicas gubernamentales. Bajo presion para generar ingresos, y frente a
una inversién gubernamental inadecuada en educacién, han aumentado su oferta
de programas, casi siempre en unioén con una instituciéon extranjera.

La mayoria de programas de movilidad académica son promovidos por orga-
nizaciones o agencias nacionales y extranjeras. Una encuesta de los miembros
del Foro de oficinas universitarias brasilefias para asuntos internacionales (Faubai
2003), que representa todo tipo de instituciones en el sistema, revela que un gran
numero de entidades mantiene estos programas dentro de la estructura de los
acuerdos de cooperacion académica: el 92% de las instituciones tienen progra-
mas para la movilidad del personal académico y el 70% para la movilidad estu-
diantil. El 40% de las instituciones publicas y privadas ofrecen programas de
graduacion dobles con instituciones extranjeras de educacién superior, casi siem-
pre con financiacién de los programas a cargo de las instituciones participantes.
E1 80% de estas instituciones ofrece programas que ensefian lenguas extranjeras.

Casi toda la movilidad internacional en las universidades ptublicas recibe apo-
yo de uno de los programas mencionados. No obstante, las instituciones priva-
das y comunitarias tienen mucha mayor amplitud que las instituciones publicas.
Buscan no solamente conseguir caracteristicas internacionales sino también atraer
estudiantes por medio de programas que van desde ofrecer residencias en uni-
versidades extranjeras hasta de cortas permanencias en Disney World, con el
pretexto de experiencia en el trabajo. El beneficio académico de esos programas
es dudoso, pero ante las instituciones incluidas estos programas agregan valor al
producto que estan vendiendo y permite a los participantes adquirir un segundo
idioma y ganar experiencia intercultural.
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Una evaluacion realizada por la Oficina de relaciones internacionales de ca-
pacitacion académica latinoamericana (ALFA) (1998) se basa en datos de la Univer-
sidad Federal de Rio Grande Do Sul y la Universidad Federal de Minas Gerais.
Descubre que las instituciones estudiadas tenian estrategias explicitas de
planeacién para la internacionalizacion. Estas estrategias se desarrollan a los mas
altos niveles de la institucion y a veces en la oficina de relaciones internacionales,
que participa en la definicion de la estrategia.

El estudio ALFA revela que las metas de los programas de internacionalizaciéon
consisten en promover la participacién en redes y asociaciones internacionales;
desarrollar relaciones internacionales existentes y mejorar contactos con institu-
ciones en Europa y Estados Unidos; promover y apoyar intercambios bilaterales,
con énfasis en nuevos métodos de interaccién; promover intercambio de estu-
diantes y personal administrativo; buscar, en colaboracién con el sector produc-
tivo y el gobierno, el establecimiento de relaciones con respecto a las universidades
asiaticas y organizaciones de ciencia y tecnologia; estimular aproximaciones con
otros paises del Mercosur y abrir canales para atraer recursos extranjeros.

Los recursos para la internacionalizacion vienen de varias fuentes que inclu-
yen el presupuesto regular; Unesco, para el intercambio académico dentro de
Mercosur esta relacionado con la participaciéon de la Asociaciéon de Universida-
des del Grupo de Montevideo; fundaciones internacionales como la Fundacién
Ford y la Fundacion Vital, para el desarrollo de recursos humanos en el exterior y
la participacion en actividades cientificas; y el sector privado, para el apoyo de
actividades y estudios cientificos.

La concepcién, disefio, negociacion y ejecucion de programas académicos de
investigacion son responsabilidad de los departamentos académicos y del propio
personal académico. Las oficinas de relaciones internacionales tienen un papel en
la promocion y bisqueda de recursos, facilitacion de intercambios, organizacién
de seminarios internacionales y cooperacion con los negocios.

El estudio ALFA identifica algunos retos que tiene el proceso de internacionali-
zacion a nivel institucional:

* Hace falta una clara estrategia universitaria para la internacionalizacién.
De acuerdo con la Guia IRO-NET (1998, p. 82), “No hay estrategias claras y
precisas sobre el curso que debe tomar cada institucion para la actividad
internacional, sino s6lo una serie de principios generales que son un poco
vagos y no definen una serie de nitidas lineas de accién o prioridades para
la actividad internacional”. Una estrategia clara y prioridades son funda-
mentales para asignar recursos limitados tanto materiales como humanos.
El informe propone reunir funcionarios de la universidad, representantes
de la comunidad universitaria interesados en la internacionalizacién y re-
presentantes de las universidades de paises desarrollados a fin de estable-
cer dichas estrategias.
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* La participacion en actividades internacionales es limitada “generalmente
debido a la falta de experiencia previa por parte del personal docente, sea
debido a la calidad de los participantes o a la calidad de los coordinadores
de proyectos o programas internacionales” (Guia IRO-NET 1998, p. 83). Las
posibles soluciones a este problema son establecer un grupo administrati-
vo para apoyar al cuerpo docente y simplificar los procedimientos buro-
craticos.

* Los estudiantes extranjeros se integran mal a la vida de la universidad en
Brasil, debido a “la falta de dominio adecuado del idioma, muy poco cono-
cimiento previo de la comunidad en la cual se encuentran, la bienvenida
dada por la familia con la cual se alojaron, etcétera”. (Guia IRO-NET, p. 84).
Se sugiere mayor integracion con los estudiantes brasilefios y sus asocia-
dos asi como también un mayor uso del correo electrénico y suministro de
buenos servicios de salud.

* Otros retos mencionados son la necesidad de una verdadera cofinanciacién
de los proyectos; la necesidad de elementos trasnacionales en los proyec-
tos; la dificultad de encontrar socios ideales; la necesidad de ofrecer servi-
cios a la gente que toma parte en la movilidad de estudiantes y personal
administrativo; la falta de alojamiento coémodo para estudiantes visitantes;
tension entre funcionarios de relaciones internacionales, todavia en esta-
do embrionario y actividades internacionales que se han vuelto tradicio-
nales y la falta de flexibilidad necesaria para ofrecer servicios especificos
junto con los programas internacionales.

Los acontecimientos mundiales desde el 11 de septiembre pueden haber au-
mentado la demanda extranjera de educacion superior en Brasil, que se conside-
ra menos vulnerable a los riesgos del terrorismo mundial que muchos otros paises.
Cada vez mas canadienses y estudiantes norteamericanos estan estudiando por-
tugués, un factor que pueden explotar las universidades y el gobierno para atraer
gente extranjera a Brasil.

PROGRAMAS PARA LA INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR

Se han preparado varios programas para servir de apoyo a la internacionaliza-
cién de la educacion superior en Brasil.

Programas nacionales

Aunque el intercambio estudiantil ha existido en Brasil desde comienzos de los
anos 1900, el namero de estudiantes participantes era pequeno y los programas
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reflejaban en gran parte iniciativas individuales. En 1917 los estudiantes brasile-
nos estaban estudiando en Uruguay; en 1919 los argentinos, chilenos, paraguayos
y uruguayos estaban estudiando en Brasil en la Academia militar, la Escuela naval
y en otras partes. En 1941, a raiz del incremento del intercambio cultural entre
Brasil y Bolivia, lleg6 a Brasil la primera ola de estudiantes bolivianos. Después
de la Segunda Guerra Mundial, Brasil fortaleci6 las relaciones con otros paises
latinoamericanos, buscando intereses comunes y promoviendo mayor intercam-
bio estudiantil (Laus 2002).

Convenios bilaterales de cooperacion cultural

La promocion de cooperacion internacional es responsabilidad de los ministe-
rios de Relaciones Exteriores, de Educacién y de Ciencia y Tecnologia a nivel
federal y ciertas Secretarias de ciencia y tecnologia a nivel estatal. Esta secciéon
explica los principales convenios.

Cooperacion técnica bilateral recibida

El Consejo de cooperacion técnica (CTRB) del Ministerio de Relaciones Exteriores,
es el instrumento principal para promover cambios estructurales en Brasil. Se
facilita la transferencia de tecnologia y la adquisicién de conocimientos que con-
tribuyen al desarrollo socioeconémico del pais mediante la realizacién de
consultorias de alto nivel, mejoramiento y elevaciéon de las habilidades de los
técnicos brasilefios y en algunos casos donando equipos de alta tecnologia a ins-
tituciones brasilefias. Los principales socios cooperantes son: Japén (52%), Ale-
mania (18%), Reino Unido (13%), Francia (9%), Canada (5%), Espafa (2%), Paises
Bajos (2%) e Italia (1%). Los proyectos que estan activos se encuentran principal-
mente en las dreas de medio ambiente, agricultura, industria, salud, desarrollo
social, administracién publica, energia, transporte, educacion y planeacion urba-
na (http:/www.mre.gov.br).

Convenios con estudiantes extranjeros

El Convenio para el programa de estudiantes universitarios (PEC-G) se esta desa-
rrollando sobre la base de protocolos conjuntos de duracién indefinida. Los dos
ministerios participantes son el de Educacién con las instituciones de educacién
superior y el de Relaciones Exteriores con la colaboracién de las misiones diplo-
maticas y oficinas consulares de Brasil. A través del PEC-G, més de 600 estudiantes
extranjeros entran a Brasil cada afio. Con el fin de participar en este programa,
los candidatos deben tener el certificado de conocimientos de portugués y perte-
necer a uno de los siguientes paises: Argelia, Angola, Benin, Camertin, Cabo Ver-
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de, China, Republica Democratica del Congo, Reptuiblica del Congo, Costa de
Marfil, Timor Oriental, Gab6én, Ghana, Guinea-Bissau, India, Mali, Marruecos,
Mozambique, Namibia, Nigeria, Kenia, Santo Tomas y Principe, Senegal, Sudéfrica
o Tanez. En América Latina y el Caribe son elegibles los siguientes paises para
estudiar en Brasil: Antigua, Argentina, Barbados, Bolivia, Chile, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Republica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Guyana,
Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panam4, Paraguay, Per(i, Surinam,
Trinidad y Tobago y Uruguay (Ministerio de Educacién 2004).

El convenio para el programa de estudiantes graduados es semejante al PEC-G.
Los estudiantes de los mismos paises con los cuales Brasil mantiene acuerdos
para cooperacion cultural cientifica y tecnolégica son elegibles.

Movilidad de profesores y estudiantes

La internacionalizacién de la educacion superior se concentra en el drea de la
investigacion y se desarrolla principalmente a nivel de posgrado. Mientras estos
estudios son de universidades publicas, el sistema de educacién superior es cen-
tralizado y apoyado por un proceso de evaluacién llevado a cabo por el Ministe-
rio de Educacion. Las acciones de internacionalizacion institucional dependen
de la aprobacion del gobierno. Capes y el CNPq ofrecen datos que indican la esca-
la de movilidad financiada por el gobierno.

Capes promueve y apoya la internacionalizacién consolidando centros de es-
tudios graduados y de investigaciéon y mejorando oportunidades para la capaci-
taciéon de estudiantes de maestria y doctorado. Concede becas para estudio de
doctorado en el exterior. También apoya investigadores que participan en even-
tos internacionales e intercambios o que estudian y realizan investigaciones en el
exterior.

El apoyo del cNPq se da sobre todo a becarios que llevan a cabo un doctorado
alterno seguido con el apoyo de estudios de investigacién para especializaciones
y programas alternativos no graduados (cuadro 4.4).

El cNpq ha invertido principalmente en ciencias exactas, ciencias de la tierra e
ingenieria (46%), seguida de ciencias naturales (34%) y humanidades (23%). Ca-
pes ha otorgado 615 becas en humanidades; 583 en ciencias exactas, geografia e
ingenieria y 332 en ciencias naturales. La tinica drea con mayor apoyo es la inge-
nieria y las ciencias de computacion.

El mayor apoyo del CNPq es para un pequeno ntiimero de instituciones brasile-
fas de educacion superior: 14 instituciones de educacion superior recibieron US$8,2
millones, mientras que el resto US$6,8 millones fue para 653 instituciones de edu-
cacién superior. Siete universidades publicas reciben el mayor apoyo. Estas son
cinco universidades federales (Universidad Federal de Rio de Janeiro, Universi-
dad Federal de Rio Grande Do Sul, Universidad Federal de Minas Gerais, Uni-
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CUADRO 4.4

Educacion superior en América Latina

BECAS DE BRASIL PARA ESTUDIOS EN EL EXTERIOR POR MODALIDAD DE ESTUDIO, 2003

Modalidad

Numero de becas

Porcentaje del total

Sandwich universitario
Especializacion
Maestria

Sandwich de doctorado
Doctorado
Posdoctorado

Total

115
18

3

426
719
219
1.500

7,7
1,2
0,2
28,4
47,9
14,6
100,0

Fuente: http://www.capes.gov.br.

versidad Federal de Santa Catarina y la Universidad de Brasilia) y dos universi-
dades estatales (la de Campinas y la de Sao Paulo). E1 30% de estas becas son para
estudiantes en el exterior (CNPq 2002a). Las becas para estudios en el exterior dan
preferencia a los aspirantes de regiones surorientales (40% de la financiacion to-
tal) y el Estado de Sao Paulo (17%). En el 2002 los principales beneficiarios de
estudiantes de Brasil fueron: Estados Unidos (738), Francia (520) y Reino Unido

(293) (cuadro 4.5).

CUADRO 4.5

BECAS DE BRASIL EN EL EXTERIOR POR PAIS, 2002

CNP(Q Capes Total
Pais Numero Porcentaje = NUmero Porcentaje Numero Porcentaje
Estados Unidos 280 38 458 31 738 33
Reino Unido 130 18 163 11 293 13
Francia 101 14 419 28 520 23
Canada 54 7 67 4 121 5
Espana 43 6 78 5 121 5
Alemania 28 4 152 10 180 8
Australia 20 3 26 2 46 2
Italia 18 2 33 2 51 2
Portugal 15 2 68 5 83 4
Paises Bajos 14 2 25 2 39 2
Suiza 3 0 11 1 14 1
Otros? 33 4 0 0 33 1
Total 739 100 1.500 100 2.239 100

2 Incluye Argentina, Austria, Bélgica, Chile, Costa Rica, Costa de Marfil, Dinamarca, Republica Dominicana, Finlandia,
India, Israel, México, Nueva Zelanda, Irlanda del Norte (Reino Unido), Japoén, Suecia y Uruguay. cNPq no incluye becas de

corta duracion en estas cifras.
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Capes da apoyo a investigadores de nivel PhD que participan en eventos in-
ternacionales. Durante 1995-2002, recibi6 cerca de 11 mil solicitudes de apoyo. Se
concedieron en total 3.546 becas. Los campos de estudio que recibieron el mayor
numero de becas fueron ingenieria (721); ciencias humanas (698); ciencias exac-
tas (675); ciencias de la salud (362); ciencias bioldgicas (338); ciencias sociales apli-
cadas (274); astronomia y fisica (268); ingenieria eléctrica y biomédica (235);
literatura y lingiiistica (228); educacion (151); fisiologia, farmacologia, morfolo-
gia, bioquimica y biofisica (140); ciencias agrarias (186); agronomia (106); medici-
na (93); economia (65); y artes y misica (69) (Nunes Sobrinho 2002).

Una evaluacién de la capacitacién académica en los programas internacionales
de Capes concluye que “el gobierno brasilefio contintia invirtiendo en la capacita-
cién de recursos humanos en el exterior para que se pueda asegurar un estado de
excelencia de la comunidad académica brasilefia; la capacitacion de investigado-
res en las mejores universidades extranjeras es definitiva para sostener una élite
académica en el contexto brasilefo que pueda operar como un medio para la
regulacion de la calidad” (Neddermeyer 2002 p. 12).

Proyectos conjuntos de investigacion y socios universitarios

Capes promueve y da apoyo a proyectos conjuntos de investigacion, intercam-
bio de estudiantes y actividades de investigacion (cuadro 4.6).* Los grupos de
investigacion de Brasil tienen que asociarse con programas graduados reconoci-
dos por el Ministerio de Educacion, preferiblemente con una nota de 5 o mas.

Ademas de los proyectos conjuntos de investigacién y de becas para doctora-
dos y maestrias, Capes apoya programas binacionales universitarios. Iniciados
en 2001, dichos programas tienen por objeto aumentar los intercambios de estu-
diantes universitarios y promover los de estudiantes y profesores de posgrado.
Las asociaciones son entre universidades brasilenas y extranjeras. Ambos socios
reconocen los créditos, y los cursos y planes de estudio estan en el mismo nivel.

Las sociedades de programas de posgrado aspiran “no solamente a establecer
sociedades temporales entre los grupos, sino también a estimular directamente
el desarrollo conjunto de programas nacionales de posgrado con otros progra-
mas de excelencia de modo que pueda ser posible crear una red de capacitacion
para cuadros de posgraduados que sean de internacionalizacion” (Baeta Neves
2002, p. 11).

Las dos fuentes principales de financiacién para ciencia y tecnologia en Brasil
son CNPq y Capes. Fundaciones estatales como el Fondo estatal para apoyo de

4 Parauna descripcién de los principales programas internacionales de Capes, ver http://www.capes.
gov.br.
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CUADRO 4.6

CAPES. INTERCAMBIOS DE ESTUDIANTES PATROCINADOS, ACTIVIDADES CONJUNTAS
DE INVESTIGACION Y PROYECTOS CONJUNTOS DE INVESTIGACION, POR INSTITUCIONES
BRASILENAS Y EXTRANJERAS

Numero Numero Numero
de intercambios misiones de de proyectos
Socio/Pais de estudio investigacion conjuntos activos
Cofecub (Francia) 183 207 112
Probral (Alemania) 68 82 57
DFG (Alemania) 0 4 3
Fachhochschulen (Alemania)? 22 25 20
Ictti (Portugal) 7 88 43
Consejo Britanico (Reino Unido) 4 68 34
MES (Cuba) 6 4 3
Setcip (Argentina) 50 43 26
Antorchas (Argentina) 1 3 2
Total 341 524 300

2 La sociedad es con el Centro Federal de Educacién Tecnoldgica (Cefet).
Fuente: Capes (2003).

investigaciones en el Estado de Sao Paulo también promueven y apoyan dichas
actividades.

El intercambio cientifico con paises extranjeros toma cuatro formas diferen-
tes: presentacion de trabajos en eventos cientificos, investigadores visitantes, becas
para doctorado y becas de investigacion. En el 2001 el intercambio cientifico in-
cluy6 1.317 becas para subvenciones y apoyo en todas las cuatro areas. El mayor
namero de solicitudes aprobadas (946) fue la participacion en congresos cientifi-
cos; 208 becas sirvieron de apoyo a investigadores visitantes. Estados Unidos re-
cibié el mayor ntimero de solicitudes aprobadas para becas y apoyo (391), seguidos
de Francia (105), Canada (70) y Espafna y Portugal (68 cada uno). Los acuerdos
firmados con el Servicio aleman de intercambio académico, el Consejo nacional
portugués de ciencia y tecnologia y el Consejo Britanico concedieron 11 becas, 8
de las cuales para investigadores extranjeros con el propésito de desarrollar in-
vestigaciones en Sao Paulo y tres para brasilenios que estudiaban en el exterior. La
inversion en becas en el 2001 fue de US$2,46 millones, US$1,57 millones fueron
concedidos a investigadores con vinculaciones institucionales de la universidad
de Sao Paulo, la Universidad estatal de Sao Paulo o la Universidad de Campifas
(cNpq 2001).

El subsidio que el Fondo estatal para apoyo de la investigacion en el Estado de
Sao Paulo ofrece a los investigadores, no representa al pais en conjunto. Existe
una gran diversidad en el grado de madurez de las bases de investigacion estatal,
y ocho estados estan totalmente por fuera del programa, puesto que “ninguno de
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ellos alcanzo el mismo grado de autonomia, la estabilidad de la financiacion y las
ganancias obtenidas en el estado de Sao Paulo. Muchos de ellos tuvieron una
total falta de apoyo de sus gobiernos estatales y de estabilidad para llevar a cabo
sus programas” (Bampi 2003, p. 6).

Nuevas politicas

El manejo del proceso de la internacionalizacién exige nuevas politicas en dife-
rentes campos de la cooperacion.

Ciencia y tecnologin

El desarrollo de los estudios de posgrado se ha basado en el de politicas que sirven
de soporte a la cooperacion académica internacional. Pero la falta de continuidad
del apoyo financiero para mantener la calidad de los laboratorios y los centros
nacionales de investigacion ha causado retrasos e ineficiencia en la explotacion de
las inversiones hechas. En algunos casos, la falta de recursos ha dado como resulta-
do la fuga de cerebros: s6lo un 51% de los investigadores que recibieron becas
durante la década del sesenta estaban trabajando en Brasil (Freire 2003).

A través del cnpq y Capes el gobierno ha adoptado politicas de repatriacion
de estudiantes que completan sus estudios en el exterior. El Programa para pro-
mover la retencion de personal administrativo con doctorados (Profix) fue crea-
do en el 2001. Este ofrece “incentivos para que los investigadores del nivel de
doctorado permanezcan en el pais o que aquellos que no tienen vinculos labora-
les con instituciones brasilefias de educacion superior regresen al pais” (CNPq
2002a). Los beneficiarios pueden recibir un salario mensual, apoyo para la insta-
lacién de una infraestructura, tiquetes de avion, subvenciones para participar en
eventos internacionales (uno por afno), seguro médico, y unos auxilios suple-
mentarios para apoyo técnico e iniciacion de investigacion cientifica. Ambos pro-
gramas han sido muy criticados por el poco tiempo de la duracién del vinculo
laboral (18-36 meses) y el hecho de que los beneficiarios de subvenciones tienden
a concentrarse en las regiones sur y sureste, que tienen mas necesidades de me-
jor infraestructura que de recursos humanos.

El programa para estimular la retencion de recursos humanos de interés ofre-
ce servicios a personas técnicamente capacitadas y las que tengan maestrias y
doctorados que carezcan de vinculos laborales con su pais. Su principal propési-
to consiste en facilitar la integracion de trabajadores capacitados en aquellas re-
giones del pais que mas lo necesitan (Freire 2003). Otra iniciativa es el programa
para la absorcion temporal de personal de doctorado calificado. Este programa
promueve la contrataciéon de PhD que tengan 41 afos cuando hayan hecho pro-
gramas de graduados evaluados por el Capes. Las Fundaciones estatales para el
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apoyo de la investigacion realizan funciones similares en ciertas fundaciones es-
tatales de investigacion.

Al fortalecer las instituciones, todos estos esfuerzos ayudan a reducir la fuga
de cerebros de Brasil. La politica de retener PhD es fundamental puesto que con-
trariamente a China e India que pierden casi el 80% de sus PhD con Estados
Unidos, casi el 80% de los estudiantes graduados brasilefios regresan a casa des-
pués de completar sus estudios (MRE 203a).

La falta de oportunidades de trabajo para PhDs en Brasil se debe a falta de
concursos publicos para posiciones en universidades e institutos de investiga-
cién. Junto con la limitada absorcién del sector productivo, esto ha obligado a
trabajar en el exterior a PhD recién salidos.

Cooperacion cientifica y tecnologica para lograr metas econdmicas

Desde el punto de vista del Ministerio de Relaciones Exteriores, la cooperacion
cientifica y tecnoldgica esta orientada a suministrar a las universidades, centros
de investigacién y la empresa privada la sofisticacién, especializacién y compe-
tencia requeridas por la nueva economia del mundo. Los centros de investiga-
cién y las empresas comerciales estan aspirando a lograr acceso a la tecnologia
mas avanzada con el fin de mantener su posicion competitiva (MRE 2003a).

La orientacion de la ciencia y la tecnologia hacia metas econémicas refleja la
politica exterior brasilefia en dos lineas de accion. La primera es la transforma-
cién tecnolégica moderna, que incluye educacién a distancia por medio de tec-
nologia computarizada y automatizada y automatizacion, biotecnologia, nuevos
materiales, tecnologia espacial e ingenieria de precision. La segunda es el perfec-
cionamiento de la tecnologia que tiene un impacto directo sobre la educacién,
salud publica, sanidad bésica, desarrollo urbano y regional, seguridad, hambre,
nutricién, medio ambiente, energia y transporte (MRE 2003a).

Desarrollo de estudios de posgrado

Los estudios realizados por promocién del cNrq, Capes y las Fundaciones estata-
les para apoyo de la investigacion se han concretado a la revision de conceptos y
la conformacién de modificaciones estructurales para el programa de desarrollo
de estudios graduados, ciencia y tecnologia. El informe se inici6 en diciembre de
2003 (Capes/cNprq 2003) y hace algunas recomendaciones para capacitar a los bra-
silenios en casa y en el exterior y cooperar internacionalmente:

* Apoyar la capacitacion de PhD en el exterior en areas estratégicas; ofrecer
incentivos para iniciar estudios o trabajo posdoctoral en Brasil poco des-
pués de terminar los estudios.
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* Promover acuerdos de cooperacion entre instituciones brasilefias y extran-
jeras, con énfasis en compromisos por parte de instituciones extranjeras.

* Promover evaluacién de cooperacion internacional asegurando participa-
cién igual por parte de instituciones socias fortaleciendo instituciones y
regiones en las cuales estan localizadas, dando prioridad a proyectos que
tengan mas de un grupo de investigaciéon y estimulando investigadores
que busquen recursos internacionales.

* Ofrece becas por parte del gobierno brasilefio con acuerdos bilaterales y
multilaterales que se concentren en dreas y programas prioritarios.

» Reforzar intercambios bilaterales que envien estudiantes e investigadores y
reciban estudiantes de instituciones que cooperen; ofrecer la cofinanciacién
que requiera la participacién de todas las partes incluidas en el intercambio;
apoyar la ensefianza conjunta que implica la orientacion y supervision del
personal docente de todas las instituciones involucradas y apoyar el otorga-
miento de dobles grados que sean reconocidos por todas las instituciones.

* Promover igual participacién en investigacion cientifica haciendo partici-
par a las partes, fortalecer instituciones y regiones expandiendo la base
para ciencia y tecnologia en Brasil, promover investigacion en areas priori-
tarias, fortalecer acuerdos internacionales con socios extranjeros, promo-
ver cooperaciéon en foros multilaterales, reducir la dependencia de los
recursos nacionales y estimular a los investigadores para que busquen re-
cursos internacionales para intercambio en areas prioritarias que incluyan
acciones de cooperacién internacional para la financiacién del sector.

* Promover evaluacion de la cooperacion internacional y su expansién guia-
da por esa accién, haciendo modificaciones donde quiera que lo indique
este proceso.

* Mantener acuerdos con el Ministerio de Relaciones Exteriores de modo
que la Agencia brasilefia de cooperacion promueva consultorias con exper-
tos cientificos y agencias nacionales de promocién cuando prepare conve-
nios internacionales que incluyan actividades de investigacion, desarrollo
tecnolégico y capacitaciéon de posgrado.

* Desarrollar programas estratégicos conjuntos para cooperaciéon interna-
cional que estén coordinados regionalmente y vinculados a las fundacio-
nes estatales para el soporte de la investigacién, Capes y el CNPq.

Relaciones con otros paises

Las relaciones de Brasil con otros paises tradicionalmente se enfocaron en Euro-
pa y Estados Unidos. Sin embargo, como respuesta a la nueva direccién de poli-
ticas extranjeras desde 2003, se ha dado prioridad al desarrollo de la cooperacion
con paises en via de desarrollo, como China, India, Sudafrica y paises latinoame-
ricanos.
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Iberoamérica

Como resultado de las acciones de diferentes ministerios se han iniciado relacio-
nes académicas con Iberoamérica en algunas areas. Existen programas académi-
cos bilaterales y multilaterales y se han formado redes. Por otra parte, se han
establecido relaciones espontdneas y esporadicas entre grupos e instituciones.
Las relaciones iberoamericanas también se han intensificado como consecuencia
de los nuevos programas establecidos por las Reuniones de cumbres iberoameri-
canas, la Unesco y la Unién Europea.

Union Europea

La Unién Europea trabaja mucho en la internacionalizacion de la educacion su-
perior, mediante el apoyo de los programas de la ALFA y Alfsan. Entre el 2000 y
2005, fueron aprobados 62 proyectos brasilefios que incluian 75 instituciones bra-
silefias. Cinco de estos proyectos fueron coordinados por una institucion brasile-
fa (ALFA n.d.)

El programa Al3an creado en el 2002, ha concedido 63 subvenciones a Brasil,
para llevar a cabo estudios en el Reino Unido (23), Espana (15), Portugal (10)
Francia (9) Italia (3) Paises Bajos (2) y Alemania (1). El namero total de subvencio-
nes para América Latina fue de 251 (ALFA/Alflan 2004).

Asia y Africa

La basqueda de socios académicos en Asia y Africa ha llevado a una serie de
acciones:

* La Comisién Mixta, Brasil-India (http://www.universiabrasil.net) se reuni6
en Nueva Delhi en octubre de 2003 para analizar la educacion de posgrado,
la erradicacion del analfabetismo y la educacién a distancia.

* El acuerdo para cooperacion cientifica se logré entre el Consejo de investi-
gacion cientifica e industrial y el cNPq. Prevé el intercambio de investigado-
res y el establecimiento de proyectos de desarrollo e investigacion conjunta.
Establecido en 1942, el Consejo de investigacion industrial y cientifica es la
principal institucion para la promocién de investigacion en India. Una cor-
poracién auténoma vinculada al gobierno federal tiene una red de 40 labo-
ratorios y 81 centros de investigacion en todo el pais (Fapesp 2004).

* En 2003 Brasil y China establecieron el Programa Satelital Chino-brasilefio
de Recursos Terrestres, uno de los mas importantes proyectos bilaterales
de alta tecnologia en Brasil. Brasil participa en un programa diversificado
de cooperacién con China, que ha sido su principal socio comercial desde
2003 y ahora es el segundo mas grande importador de bienes y servicios
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brasilefios después de Estados Unidos. El gobierno piensa mejorar las rela-
ciones con China.

* Se firmaron acuerdos de cooperacion tecnolédgica y cientifica con Angola y
Mozambique en el 2003. Los acuerdos cubren investigacién en ciencia y
tecnologia y movilidad de estudiantes, principalmente de paises africanos
de habla portuguesa.

* La Fundacion universitaria Milton Santos se estableci6é en 2003. La funda-
cién incluye una red de instituciones publicas brasilefias en sistemas de
campus multiples, que van a alojar estudiantes africanos (no sélo aquellos
que hablan portugués) que reciben becas para estudios universitarios y de
posgrado.

* El Acuerdo de cooperacion técnica entre paises en desarrollo se basa en
politicas y pautas emitidas por el Ministerio de Relaciones Exteriores y las
demandas de paises con los cuales Brasil tiene convenios de cooperacion.
Las actividades estan apoyadas con financiacion de la Agencia de coopera-
cién brasilefia, con fondos adicionales de instituciones brasilefias que par-
ticipan en los proyectos y actividades y el Fondo de cooperacion brasilena,
por medio de recursos suministrados por corporaciones internacionales,
como la Organizacién agricola y de alimentos, la OEA y el BID. Casi todas
sus actividades incluyen cooperacién con naciones de América Latina y el
Caribe y paises africanos de habla portuguesa. Dentro de Mercosur, la par-
ticipacion se cumple por medio del Comité de cooperacion técnica, el Co-
mité de programacién y evaluacion del Bib/Mercosur, y el Comité de
consulta conjunta con la Unién Europea. Los sectores que principalmente
se benefician son: agricultura, desarrollo agricola y agroindustria; salud;
transporte urbano; desarrollo forestal; minas, administracion publica; ca-
pacitacion profesional, medio ambiente; aviacion civil, empresas peque-
nas y medianas; la industria energética; planeacién y desarrollo tecnolégico,
sanidad y educacion (MRE 2003b).

Programas multilaterales y redes académicas

El Ministerio de Relaciones Exteriores incluye entre sus programas el Programa
multilateral de cooperacion técnica recibida entre Brasil y corporaciones interna-
cionales que ponen en marcha actividades de cooperacioén técnica.” El propdsito

5 Los socios principales son la Asociacion de Integracién Latinoamericana; el BID; la Cepal; la FAO;
la Flacso; el Fondo de poblacién de NU; el Centro NU para Asentamiento Humano (Habitat); el
Instituto Interamericano para Cooperacion en Agricultura; la Organizacion Internacional de Avia-
cién civil; la OEA; la o1T; la Organizacion Internacional de Madera Tropical; la Organizacion Me-
teorolégica Mundial; la Organizacion Mundial para Propiedad Intelectual; el PNUD; la Unién
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de este programa es transferir conocimientos técnicos y experiencias que pueden
contribuir al desarrollo socioeconémico del pais. Patrocina seminarios, reunio-
nes, conferencias, misiones de corta duracién y proyectos preparatorios.

La implementacién de proyectos de cooperaciéon multilateral y otras activida-
des es la contribucion de apoyo técnico y financiero (ofrecido por entidades in-
ternacionales e instituciones nacionales en diversas proporciones). Los proyectos
que se estan desarrollando son en los campos de medio ambiente, administra-
cién publica, educacién, salud, energia, telecomunicaciones y tecnologia infor-
matica, agricultura, industria, servicios, desarrollo social, comercio exterior,
aviacion civil y desarrollo regional. Estos proyectos estdn operando a nivel na-
cional (33%), en el noreste (22%), el sureste (22%), el norte (7%), el sur (6%), el
oeste central (4%) y América Latina en general (6%). Las fuentes externas de
financiacion son el Programa de desarrollo de las Naciones Unidas (41%), Unicef
(18%), las Naciones Unidas (14%), Unesco (12%), el Instituto Interamericano para
Cooperacion Agricola (6%), la Organizacién para agricultura y alimentacion (4%),
el Banco de Desarrollo Interamericano (3%), la Organizacién internacional de
madera tropical (3%) y otras instituciones (13%). La cooperaciéon multilateral ha
servido de apoyo a 400 proyectos activos (la mitad de los cuales de pequena escala
valen menos de US$66.666); otros 200 proyectos se estan negociando o estdn eva-
ludndose. Los recursos invertidos en 1995 fueron de US$58,4 millones, el 32% de
los cuales se obtuvieron en el exterior y no se reembolsaron y el 68% fueron fondos
de comparacién del gobierno brasilefio (MRE 2003a).

Algunos programas multilaterales pueden servir de ejemplo de politica na-
cional sobre cooperacién académica (Neves 2002; Morosini 1998). Estos incluyen
el Programa iberoamericano para desarrollo de ciencia y tecnologia; la Asocia-
cién de universidades de la region amazoénica; la Red para integracion y movili-
dad académica; el Programa de redes y comparacion de universidades (Unitwin/
Unesco); y el Programa iberoamericano para movilidad interuniversitaria y ra-
mas avanzadas de capacitacion profesional.

Mercosur ha hecho avances en la armonizacién de sistemas educativos y pro-
cesos. El protocolo de 1999 de aceptacion de grados universitarios para el ejerci-
cio de actividades académicas en paises miembros estd en el proceso de recibir
aprobacién. Se espera que los titulos universitarios se obtengan de programas
que incluyan por lo menos 4 afios de 2.700 horas de estudio y estudios de posgrado
(especializaciones que incluyan por lo menos 360 horas de instrucciéon presencial
y titulos de maestria y doctorado) recibirdn acreditacién exclusivamente con el
proposito de ensenar y realizar investigaciones en educacion superior.

Internacional de Telecomunicaciones; el Programa NU para el control de drogas y prevencion del
crimen; la Unesco; Unicef; el Fondo de Desarrollo de NU para mujeres; la Organizacién NU para
desarrollo industrial; los Voluntarios NU y la Unién Postal Universal.
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El Protocolo para integracion educacional para la continuacion de estudios
graduados en universidades de Mercosur ha estado vigente desde junio 7 de
1999. Este permite reconocimiento de certificados de titulo obtenidos con base
en programas que incluyen al menos 4 afios o 2.700 horas de estudio, exclusiva-
mente para ingresar a cursos de posgrado.

Estos acuerdos vinieron seguidos de otros protocolos ademas de los de co-
operacion cultural entre Brasil y paises del Mercosur. Entre ellos hay protocolos
que refuerzan estudios graduados y cooperacién en ciencia y tecnologia, suscri-
tos con Argentina y Chile en 1996. Bajo este acuerdo, la Fundacién antorchas de
Argentina ofrece cinco becas para cada pais miembro en investigadores en cien-
cias o humanidades.

El enfoque en la integracion actualmente esta dirigido al reconocimiento de
grados universitarios en ciertas 4reas del conocimiento, con el objetivo de incor-
porar el sello Mercosur que permite el reconocimiento de diplomas para todos
los Estados miembros. Ya se han iniciado estudios sobre un mecanismo experi-
mental para la acreditaciéon de grados universitarios en agronomia, medicina e
ingenieria. Un Plan de Accion para 2001/05 se convino en el 2002. El plan incluy6
las siguientes reas prioritarias: asistencia para estancias cortas, movilidad de
profesores y estudiantes, acreditacion de programas universitarios en todo
Mercosur, cooperacion interinstitucional en estudios de posgrado, entrenamien-
to de profesores e investigacion cientifica. El objetivo consiste en que Mercosur
sea mas que una zona libre de impuestos entre Brasil y los paises vecinos. Por el
contrario, debe crear las condiciones para llegar a un nivel de desarrollo que sea
similar en todos los paises a través de la cooperacion y la transferencia de tecno-
logia (MRE 2003b).

Nuevas modalidades de educacion superior y nuevos proveedores

En Brasil han surgido nuevas modalidades de educacién superior, principalmen-
te en forma de educacion virtual o educacion con sistema mixto (a media distan-
cia) en universidades corporativas, franquicias y corporaciones transnacionales.

Educacion a distancia ofrecida por universidades extranjeras

A pesar del rigido sistema de control por parte del gobierno para mantener la
calidad del sistema de educacion superior, en los tltimos afios ha habido un gran
aumento de la oferta de programas de aprendizaje a distancia en Brasil. Un nota-
ble ejemplo es la Universidad Mundial Americana, que ofrece mas de 200 pro-
gramas universitarios y de posgrado en 14 areas por medio de un moderno sistema
de ensefnanza a distancia. Esta universidad tiene sede en Iowa y Hawai en Esta-
dos Unidos, donde los estudiantes brasilenos se matriculan formalmente. Los
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certificados de notas entregados, como los demas del mismo tipo, tienen que
autenticarlos el servicio consular de la Embajada de Brasil en Estados Unidos
antes de ser procesados para su reconocimiento, como se establece en la Ley 9394
de 1996 y las resoluciones del Consejo de Educacién Nacional.

La educacién a media distancia lleg6 a su punto culminante a finales de los
anos noventa con la proliferacion de programas de posgrado que incluyen maes-
trias y doctorados, ofrecidos conjuntamente con instituciones extranjeras, algunas
de las cuales tenian gran prestigio en Europa. La falta de adhesion de estos progra-
mas a las regulaciones establecidas por la legislacién nacional provocé una reac-
cién de Capes, que produjo un informe donde se denunciaba a todas las instituciones
extranjeras comprometidas. Esta situacién, que surgioé de la necesidad de mante-
ner la calidad de la educacién superior en Brasil y proteger a los brasilefios contra
la proliferacion de fabricas de diplomas, ha creado un conflicto entre Capes y
algunas instituciones extranjeras.

Al mismo tiempo, la creciente demanda de educacién continuada, junto con
la peticion de certificados de notas extranjeras o “internacionales” ha abierto el
camino para numerosos programas MBA. Estos programas se ofrecen en institucio-
nes internacionales que se encuentran en Brasil u operan por el sistema virtual o a
media distancia. Aunque dichas instituciones son agentes en el proceso de interna-
cionalizacién, algunas son de pobre calidad y operan sin el respaldo de la legisla-
cién nacional. Para atender esta situacion, el gobierno ha presentado una lista de
instituciones autorizadas para ofrecer cursos en asocio de instituciones extranje-
ras. Esta lista se publica en sitios web del Ministerio de Educacién y Capes.

Algunos programas de MBA ofrecidos por instituciones extranjeras estan ope-
rando actualmente en Brasil. Un ejemplo de la forma como los programas inter-
nacionales pueden diversificar la oferta en educacion y satisfacer la demanda del
mercado es el programa de la Universidad de Pittsburg. En la jerarquia del 2004
de los mejores programas de MBA, su MBA de ejecutivos internacionales ocup6 el
primer puesto entre los programas disponibles en Brasil. Siguiendo el modelo
adoptado en Estados Unidos, éste ofrece clases de 8 a 10 dias. Entre las sesiones,
los estudiantes reciben asistencia tutelar en internet, por videoconferencia o por
teléfono. También pasan 3 semanas en un campus de Estados Unidos antes de
terminar el programa.

En Brasil también estan operando universidades comerciales. La Compania
internacional Apolo, operada por el grupo Apolo, propietarios de la Universidad
de Fénix, tiene una gran presencia. Asociada con el Grupo Pitagoras, propieta-
rios de la tercera cadena mas grande de escuelas privadas en Brasil, Apolo ha
establecido las facultades Pitdgoras en Belo Horizonte, una de las ciudades mas
grandes de Brasil. Utilizando un modelo educativo ejemplar dedicado a prepa-
rar estudiantes para el mercado de trabajo, las facultades Pitagoras ofrecen pro-
gramas universitarios en administraciéon e ingenieria industrial para 1.100
estudiantes en Belo Horizonte y 200 mas en Curitiba e Ipatinga (Burton 2003).
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Las dos terceras partes de los estudiantes son adultos, con una edad promedio de
24 anos, asisten a clases nocturnas y trabajan tiempo completo.

Capital internacional en instituciones privadas de educacion superior

Los grupos de inversién de Estados Unidos, Canada y Europa negocian con uni-
versidades y facultades de Brasil para comprar y dirigir instituciones con el fin
de venderlas con alguna utilidad. Este tipo de operacion comercial proviene de
nuevas interpretaciones de la Ley 9394/1996, que permite que la educacién supe-
rior obtenga utilidades. La nueva interpretacion es atractiva para inversionistas
extranjeros y nacionales, inclusive el Grupo Patria.

Estas empresas suscitan nuevos interrogantes, desafian tradiciones de cum-
plimiento del tiempo y cambian el statu quo en la esfera académica. Se necesita un
debate a nivel nacional para establecer pautas que ofrezcan una amplia gama de
opciones sin afectar la justicia, importancia y calidad de la educacién. El gobier-
no es el responsable de regular esta explosion de oferta educativa (a través de
Capes y el Consejo Nacional de Educacién) y analizar sus implicaciones. Las aso-
ciaciones universitarias y cientificas necesitan estudiar la situacion y analizar las
consecuencias positivas y negativas para la educacion y la sociedad en general.

CONCLUSIONES

La internacionalizacion de la educacion superior en Brasil se ha extendido desde
los afios noventa. Pero el proceso esta lejos de ser completo.

Al tratar de promover el desarrollo nacional, el gobierno ha apoyado la coope-
racion académica internacional con el fin de elevar sus programas de posgrado y
los centros de investigacion a niveles internacionales. Sus politicas han incre-
mentado la movilidad de investigadores, profesores y estudiantes, tanto entre
instituciones brasilefias como entre extranjeras. Esta movilidad ha tenido un im-
pacto considerable sobre la internacionalizacién del mundo académico. Ha au-
mentado el dominio de lenguas extranjeras e introducido nuevas costumbres,
tecnologia, practicas académicas y modelos de calidad dentro de las instituciones
brasilefas.

Sin embargo, se ha hecho muy poco. En la mayor parte de las instituciones de
educacion superior, la cultura de la internacionalizacion solamente estd comen-
zando. Sigue dependiendo mucho del tipo de institucién, de las autoridades
institucionales a cargo y del profesorado involucrado.

Se necesitan politicas educativas publicas que promuevan y regulen la inter-
nacionalizacién de la ensefianza, apoyen el reconocimiento oficial de grados y
diplomas obtenidos en instituciones aprobadas fuera de Brasil y den mas flexibi-
lidad y libertad académica a los investigadores. Redes de investigadores tienen
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que sostener la investigaciéon y promoverla mediante el desarrollo de tecnologia
a distancia.

La internacionalizacion de la educacion superior existe a diferentes niveles
dependiendo de la institucion involucrada. En Brasil hay instituciones de educa-
cién superior en las cuales la internacionalizacion puede estar arraigada en la
institucion, otras en las cuales se limite a ciertos nichos e incluso otras donde ni
siquiera exista o apenas esté empezando.

En virtud del alto grado de control gubernamental, las funciones universitarias
relacionadas con estudios no graduados sélo hace poco estan permitiendo la inter-
nacionalizacién. En el caso de la educacion profesional, la internacionalizacién se
considera como el modelo que se debe seguir y esto se refleja en los patrones de los
gastos gubernamentales. La estrategia de formar universidades internacionales
asociadas se ve como una manera de consolidar programas de estudio de posgrado
y formar cuadros de académicos para el futuro.

Aumentar la internacionalizacién es clave para fortalecer la educacion a nivel
nacional, institucional, individual y profesional. Las politicas ptblicas e institu-
cionales promueven la internacionalizacion diversificando y fortaleciendo la base
tecnolégica y cientifica de desarrollo sostenible mientras se preservan intereses
nacionales e incentivos para implementar redes hacia la excelencia en investiga-
cién tecnoldgica y cientifica. La revitalizacién de Mercosur amplia la participa-
cién de Brasil en el mercado internacional mientras se preservan sus intereses
nacionales.

Es algo definitivo propiciar la discusion en circulos académicos y guberna-
mentales sobre los fundamentos tedricos, la motivacion fundamental y los resul-
tados esperados de la internacionalizaciéon. Los porqués y por tantos necesitan
ser analizados y vinculados a los mecanismos para dirigir la internacionalizacién
y especificar politicas frente a los cambios de la sociedad. ¢Estan las instituciones
preparandose para una alianza estratégica con el gobierno a fin de cosechar los
beneficios de este proceso? (Esta el sistema de educacion superior de Brasil pre-
parandose estratégicamente para competir en un mercado altamente competiti-
vo? Larespuesta a estas preguntas puede dar la clave para la elaboracion de politicas
institucionales y gubernamentales que sirvan de apoyo al proceso de internacio-
nalizacion de la educacion superior sobre la base de valores nacionales.
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CAPITULO 5
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
EN CHILE

Carlos Ramirez Sinchez

La internacionalizacion es un proceso estratégico que incluye todos los sectores
de la educacion superior. En este capitulo se estudian los desafios y acciones que
los encargados de dictar las politicas necesitan tener en cuenta si Chile desea
internacionalizar con éxito sus instituciones de educacién superior. Incluye da-
tos de una encuesta entre 40 instituciones chilenas de educacion superior.

EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR EN CHILE

La evolucién histdrica de la educacion superior en Chile es similar a la del resto
de América Latina. La primera universidad, creada en 1738, fue San Felipe, que
en 1843 lleg6 a ser la Universidad de Chile. En 1898 se fund¢ la Pontificia Univer-
sidad Catoélica de Chile.

El desarrollo de nuevas universidades sigui6 limitado hasta finales de los afios
ochenta cuando se inici6 un cambio estructural del sistema que condujo a una
serie de profundas transformaciones. Este proceso de reforma estimulé mayor
diversidad y abri6 el camino para la creacion de nuevas instituciones. El gobier-
no decidié “dar el méximo apoyo a la fundacién de instituciones privadas de
educacion superior como un método de satisfacer y canalizar la demanda en este
campo sin costo para el Estado” (Brunner y Bricall 2000 p. 49).! Esta reforma
redujo el flujo de fondos estatales para la educacién superior, trasladando parte
del costo al sector privado, suponiendo que la divulgaciéon de informacién y la
transparencia del mercado serian condiciones necesarias y suficientes para regu-
larizar las demandas académicas y las del puesto de trabajo.

Desde el 2002 existian 229 instituciones de educacién superior en Chile. Bajo
la ley chilena se reconocen cuatro tipos de instituciones: universidades; institu-
tos profesionales; centros para la capacitacion técnica; academias militares, insti-

1 El niimero de universidades en Chile creci6 a una de las tasas mas rapidas en América Latina,
reduciendo el nimero de estudiantes por universidad. El1 54% de los estudiantes estan matricu-
lados en instituciones privadas.
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tutos politécnicos, escuelas de las fuerzas armadas, la Escuela aerondutica técni-
ca de la autoridad general de aviacion civil y el Instituto superior de ciencia poli-
tica de los carabineros de Chile. De estas instituciones, 63 son universidades que
incluyen 38 privadas; 51 institutos profesionales y 115 institutos de capacitacion
técnica.

La universidades se clasifican como tradicionales y no tradicionales. Las tradi-
cionales son las 25 universidades con consejos de rectores (16 ptblicas y 9 priva-
das), que existian antes de 1981, cuando se hicieron las reformas a la educacién
superior.

Las 16 universidades estatales tienen personeria juridica. Son auténomas y
tienen derechos de propiedad. Entre las universidades que no pertenecen al Es-
tado hay seis de la Iglesia catdlica y tres creadas por el sector privado que recibie-
ron personeria en 1980. El 64% de las universidades tradicionales y privadas se
encuentran en las dreas de Chile donde mas estd concentrada la actividad econo-
mica: la Region Metropolitana, Valparaiso y Concepcion. No hay ningtn institu-
to profesional estatal o centro de capacitacion técnica. Los dos tiltimos que existian
se convirtieron en dos nuevas universidades estatales en 1993.

Las instituciones de educacion superior en Chile tienen 846 terrenos universi-
tarios que incluyen 145 ciudades universitarias (56 tradicionales y 89 privadas).
Hay 136 campus de instituciones profesionales y 205 ciudades universitarias de
capacitacion técnica. Entre los estudiantes matriculados en programas de pregrado
y posgrado, el 49% se encuentran en la Regién Metropolitana, 13% en Valparaiso
y 12% en Concepcion. Las ciudades de Santiago, Valparaiso y Concepcion res-
ponden por el 71% de todos los estudiantes matriculados en institutos profesio-
nales y el 66% de aquellos centros para estudios técnicos. Desde el punto de vista
de campo de estudio, el 30% de todos los estudiantes se dedican a tecnologia, el
16% a ciencias sociales, el 13% a comercio y administracién y el 12% a educacién.

Chile dedica cerca del 3,5% de su PIB a la educacién. Los gastos del sector
publico en educacién superior representan el 0,6% del i o el 18% de los gastos
totales en educacion publica (Mineduc 2005). La adicién financiera del sector
privado eleva esta cifra al 2,2% del piB.

A mediados de los afios noventa, el 12% de los profesores de las universida-
des tradicionales tenian doctorados, 18% maestrias y el 70% solamente licencia-
turas. La proporcion de cientificos e ingenieros en investigacion y desarrollo (1&D)
era baja. En 1998 habia 459 cientificos e ingenieros por cada millén de habitantes,
lo cual arrojaba una inversién en 1&D (publica y privada) de cerca del 0,54% del
PiB (Unesco 2005).

Las universidades tradicionales de Chile ofrecen la mayor parte de los progra-
mas de graduados. En 2003 habia 364 programas de maestria y 75 de doctorado.
Los estudiantes de posgrado representan cerca del 4% del estudiantado (Mineduc
2005).
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Desde 1998 el gobierno ha invertido en algunos proyectos orientados a la mejo-
ra de la calidad de la educacion superior en Chile. Se han puesto en marcha mas de
300 proyectos a niveles técnico, universitario y de especializacion, con objetivos
precisos para entrenamiento del personal administrativo, instalaciones pedagégi-
cas, rediseno curricular, servicio de ayuda a estudiantes e incorporacion de tecno-
logia informatica a los procesos de aprendizaje. También habia una inversiéon
considerable para modernizar las bibliotecas universitarias (Mineduc 2005).

Un convenio importante logrado entre la educacién basica y la superior fue
supeditar un nuevo examen de ingreso a la universidad directamente al plan de
estudios escolar. Esta fue una reforma total que remplazé un sistema que habia
estado vigente durante mas de 30 afos. Mas de 4.000 maestros de primaria y
secundaria con experiencia internacional colaboraron en este proceso a través de
redes de docentes, ayudando a desarrollar un sistema que también se puede
emplear en un contexto internacional.

POLITICAS NACIONALES HACIA LA INTERNACIONALIZACION

En 1994 se aumento considerablemente el apoyo para nuevos programas, con el
animo de modernizar y mejorar la calidad y consistencia de la educacién supe-
rior. En 1997 se establecié una nueva estructura de politicas para la educacion
superior. El Ministerio de Educacion estableci6 cuatro estrategias principales para
este proceso, de las cuales una fue la internacionalizacion.

A pesar de este compromiso, el 81% de las instituciones de educacién supe-
rior creen que el gobierno no se ha dedicado suficientemente a esta area de desa-
rrollo (Ramirez y otros 2004). Todas las universidades tradicionales estan de
acuerdo en que hay una falta de politicas explicitas y de acciones coherentes por
parte de los gobiernos departamentales en cuanto a la internacionalizacion. La
politica ha sido mas implicita que explicita, mas pasiva que deliberativa y mas
parcial que global.

Razén fundamental para la internacionalizaciéon

La razén de ser de la internacionalizacién fue ante todo politica en los afios noven-
ta, cuando el gobierno pretendi6 restablecer relaciones bilaterales y multilaterales.
El retorno de Chile a la internacionalidad mientras se restauraba lenta y gradual-
mente un Estado democrata se debe atribuir a los esfuerzos sistematicos de los
gobiernos de los presidentes Aylwin, Frei y Lagos. El gobierno ha estimulado a las
instituciones de educacion superior para que establezcan vinculos con institucio-
nes de otros paises. Con todo, sigue haciendo falta un soporte auténtico, en la
forma de nuevos programas y fondos que permitan a estas instituciones participar
efectivamente dentro de la estructura de nuevos acuerdos cooperativos.
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Otro motivo que parece hacer que el gobierno acttie en esta esfera de accién
es el problema de la seguridad. Mantener relaciones pacificas con los paises veci-
nos fortalece la integracion de Chile con ellos. Este punto en la agenda es mas
politico que académico, dado que las instituciones chilenas no han mostrado una
preferencia por formar vinculos con los paises vecinos.

Uno de los aspectos mds importantes del proceso de internacionalizacién es
el hecho de que la posicion geopolitica de Chile ha cambiado. Hace algunas dé-
cadas, Chile se consideraba como un pais remoto rodeado por una cadena in-
transitable de montanas. El aislamiento del resto del mundo se consideraba una
cosa normal. La experiencia de las tltimas décadas y el desarrollo politico y eco-
némico del pais hacia la democracia y la estabilidad econémica ha abierto una
oportunidad. El resto del mundo ya considera a Chile como un posible socio
comercial y cientifico. Los tratados suscritos mas recientemente, como el Tratado
de libre comercio con Estados Unidos, el Convenio con la Unién Europea y el
Tratado con la Republica de Corea, son una evidencia de esto.

Uno de los factores mas importantes que explican esta transformacién ha sido
la estabilidad de Chile y el crecimiento econdmico en comparacion con el resto
de América Latina. El comercio ha sido el motivo principal para vincular a Chile
con el resto del mundo. Este desarrollo también ha puesto en tela de juicio las
instituciones de educacion superior. Segn palabras de Gonzalez (2003, p. 10), las
politicas nacionales para la internacionalizacién “se han venido a justificar con la
necesidad de relacionarse con otras culturas, a fin de competir mejor en merca-
dos internacionales para que nuestros profesionales puedan trabajar mejor en
ambientes internacionales. Ademas, también se han justificado con la necesidad
de confrontar cuestiones de competencia y competitividad”.

Actores principales

Actores diferentes participan en el proceso del desarrollo nacional de la interna-
cionalizacién de la educacion superior. Las siguientes secciones explican los mas
destacados.

Ministerio de Educacion

Aunque el Ministerio de Educacion es el principal actor y ha sido su propio De-
partamento de relaciones internacionales, ha dejado la tarea de la internacionali-
zacion en manos de otros departamentos gubernamentales y de las mismas institu-
ciones de educacion superior. De acuerdo con la propia afirmacion del Ministerio,
no esta en capacidad de coordinar, orientar o dirigir otros departamentos guberna-
mentales y las instituciones de educacion superior en este campo.
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Ministerio de Relaciones Exteriores

La Direccion de promocién de exportaciones pro-Chile se encuentra bajo la Direc-
cién de relaciones econdmicas internacionales del Ministerio de Relaciones Exte-
riores. Su mision consiste en servir de apoyo al desarrollo de exportaciones y la
internacionalizacion de las companias chilenas. La direccién se concentra en la
diversificacién y estimulo de las exportaciones de productos y servicios, en espe-
cial los no convencionales, proporcionando informacién al sector de exportaciones
y apoyandolo por medio de contactos con posibles compradores extranjeros. Un
aspecto importante de su trabajo ha sido el programa internacional de posiciona-
miento econémico y comercial de Chile en el exterior, que aspira a crear una ima-
gen favorable de lo que el pais ofrece en una amplia gama de bienes y servicios de
excelente calidad. Desde 1997 dichos servicios han incluido los educativos.

Ministerio del Interior

En el 2003 la Subsecretaria de Desarrollo Regional, que esta en el Ministerio del
Interior, empez6 a fortalecer las dreas regionales en asuntos internacionales. En
accién conjunta con el Ministerio del Interior, el Ministerio de Planeacién y el de
Relaciones Exteriores empezaron un plan para fortalecer la presencia internacio-
nal de cada una de las trece regiones chilenas nombrando un director regional de
relaciones internacionales en cada una. La iniciativa esta encaminada a fortalecer
la presencia y capacidad de los gobiernos regionales en la esfera internacional.
Incluye tres campos de accion: fortalecimiento regional de la capacidad institucional
y profesional; incorporacion de estructuras mas eficientes y mejor coordinadas
para actuar entre los actores institucionales, nacionales y regionales y apoyo al
manejo de la cooperacion y vinculos entre las regiones y el comercio internacional.

Agencia de cooperacion internacional chilena

En 1990 Chile fundé la Agencia de cooperacién internacional chilena (AGCI), una
organizacion publica que define las politicas de cooperacion y programas en linea
con los objetivos y prioridades nacionales de desarrollo, con el fin de apoyarlas
con fondos de cooperacién internacional. Cuando empezd, su tarea fundamental
era restablecer la presencia internacional de Chile en un mundo que se habia
distanciado de este pais. Ahora se concentra en programas internacionales que
reducen la pobreza, promueven la igualdad, estimulan la transferencia y adapta-
cién de tecnologia, descentralizan la administracién regional y local, conservan
el ambiente, modernizan la administracion ptblica y capacitan chilenos en el
exterior.

La Accl ha dado fuerza al eslogan “Chile, un pais para la cooperaciéon” por
medio de cooperacion internacional bilateral. Esta cooperacion quiere decir pro-
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gramas de asistencia técnica, becas de estudio en Chile para profesionales y ca-
pacitacion profesional y técnica.

Consejo de educacion superior

El Consejo de educacién superior es una entidad publica autébnoma responsable
de la acreditacion de instituciones privadas de educacion superior. Su funcion
mas importante consiste en acreditar universidades privadas e institutos profe-
sionales. Dentro de esta actividad, tiene el poder de evaluar, aprobar o rechazar
proyectos institucionales; establecer y administrar el sistema de acreditacion;
evaluar, aprobar o negar propuestas para nuevos programas de titulos; estable-
cer examenes de seleccion; disefar y aplicar mecanismos para supervision o eva-
luacion y recomendar al Ministerio de educacion la aplicacion de sanciones a
instituciones en el proceso de acreditacion. Sus objetivos estratégicos consisten
en crear confianza publica en las instituciones de educacion superior, garantizar
conformidad con estdndares de calidad, promover el desarrollo global de las ins-
tituciones y proteger a los consumidores.

Comision nacional de acreditacion

La Comisién nacional de acreditacion certifica la calidad de los programas de
estudio en diferentes materias ofrecidas por instituciones auténomas de educa-
cién superior. Funciona por medio de dos comisiones, la Comisién para la acredi-
tacion de pregrado y la Comisién para acreditaciéon profesional. El proceso de
acreditacién, que es voluntario, aspira a asegurar y promover la calidad en pro-
gramas de educacion superior. En el 2004 se inici6 un proyecto de acreditacion
institucional. El objetivo consiste en asegurar que las instituciones de educacién
superior tengan sistemas internos confiables para regular la calidad.

Actualmente se esta revisando una ley en el legislativo para establecer un sis-
tema nacional para el aseguramiento de la calidad en educacion superior. La pro-
puesta incluye la posibilidad de trabajar con agencias de acreditacién privadas,
publicas, nacionales e internacionales —supervisadas por el sistema nacional que
determinaria los requerimientos para que estas agencias operen en Chile-y esta-
blecer las normas para su operacion en las instituciones educativas.

Comisién nacional para investigacion tecnologica y cientifica

La Comisién nacional para investigacion tecnolédgica y cientifica (Conicyt) fue
creada en 1967 para asesorar al gobierno en ciencia y tecnologia. Sus actividades
promueven y coordinan investigacién académica y cientifica, capacitaciéon en
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recursos humanos y desarrollo de nuevas areas del conocimiento. También ad-
ministra los recursos disponibles para dichos propdsitos.

Entre sus objetivos fundamentales estd la promocién de investigaciones en
ciencia y tecnologia como un instrumento para el desarrollo nacional; preparar
un sistema nacional de informacién en ciencia y tecnologia; suministrar cohe-
rencia y planeacion para el desarrollo de los recursos humanos en investigacion
y desarrollo de ciencia y tecnologia, con énfasis en el aumento del nimero de
investigadores por encima del minimo simple en las dreas emergentes o defi-
cientes de investigacion que sean fundamentales para el desarrollo de Chile; pro-
mover intercambios de investigadores a nivel internacional, hacer presencia y
fortalecer programas de cooperacién con los paises en América del Norte, Amé-
rica Latina y la Unién Europea. Entre los recursos mas importantes para este fin
se encuentran el Fondo nacional para el desarrollo tecnolégico y cientifico, el
Fondo para investigacién avanzada en areas prioritarias, el Programa para publi-
cidad y promocién de ciencia y tecnologia y el Programa regional para promo-
cién de investigacion y consecucion de la masa critica en las regiones.

No menos importante es el trabajo realizado por el Departamento de recursos
humanos y becas de posgrado que sirve de apoyo al entrenamiento de profesiona-
les que ya tengan calificaciones de posgrado y el Departamento de informacion,
que administra programas que recopilan y publican hallazgos de investigacion
tecnolégica y cientifica y desarrolla programas que dan acceso a la informacion
nacional e internacional que requiere la investigacion cientifica.

El Departamento de relaciones internacionales es responsable de la integra-
cién de la comunidad cientifica nacional con sus contrapartes en todo el mundo.
Relaciona el trabajo de Conicyt con instituciones nacionales e internacionales de
ciencia y tecnologia. El departamento coordina su trabajo con el de sus contra-
partes internacionales en Argentina, Brasil, Colombia, Cuba, Francia, Alemania,
Italia, Japon, Republica de Corea, México, Perti, Portugal, Espana, Reino Unido,
Estados Unidos, Venezuela y otros paises.

Comision de relaciones internacionales del Consejo de rectores

El Consejo de rectores fue creado en 1954. Coordina el trabajo de 25 universida-
des tradicionales. En 1997 cre6 la Comision para la cooperaciéon internacional,
una red de coordinadores de relaciones internacionales y cooperacién en las 25
universidades. Desde el momento de su creacion esta comisiéon ha promovido
un foro para el encuentro, debate, analisis y capacitacién con el objeto de promo-
ver y estimular la internacionalizacién en las universidades miembros. Actual-
mente esta es la tinica red de universidades para la internacionalizacion en Chile.
Trabaja en tres campos clave: capacitaciéon en el manejo de la cooperacién inter-
nacional, la promocion del trabajo realizado y la publicacién de informacion per-
tinente en el exterior y promocion de servicios educativos exportables.
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Organizaciones y fundaciones internacionales

Otros actores de la internacionalizacion de la educacién superior en Chile son las
organizaciones internacionales y fuentes de cooperacion, algunas de las cuales
tienen delegados en Chile. Entre las que han apoyado proyectos de diferentes
clases en las instituciones de educacion superior, especialmente las universida-
des, esta el Banco Mundial, el BID, la JicA, la Agencia espafola para la cooperacion
internacional, la Cepal, la Fundacién Ford, la Fundacion Konrad Adenauer, la
Fundacién Rockefeller, la Fundacion Humboldt, la Fundacion de ciencias nacio-
nales, la Fundacién Guggenheim, la Fundacién de los Andes, la Fundacién
Adveniat, la Fundacién Volkswagen, la Fundacién Kellogg, la Sociedad alemana
para cooperacion técnica, la Sociedad internacional para migracién, el Consejo
Britanico, la Comisién Fulbright, la Oficina alemana de intercambio académico,
el Instituto Goethe, el PNUD, la FAO, la Unesco y el Instituto interamericano para
cooperacion en agricultura. Una gran cantidad de becas para capacitacién en el
exterior se canalizan a través de la Agencia chilena de cooperacién internacional
(17 fuentes) o se ofrecen directamente a través de agencias internacionales (29
fuentes).

DIMENSION INTERNACIONAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

Se han creado dos instrumentos para investigar la dimensién internacional de la
educacion superior en Chile: un cuestionario de respuesta abierta y un cuestio-
nario de respuesta cerrada (Ramirez y otros 2004). Los investigadores conforma-
ron un grupo de 40 instituciones chilenas de educacion superior. Las entrevistas
fueron realizadas por representantes de estas instituciones.

La mayor parte de las instituciones de educacion superior ha recibido presio-
nes externas e internas, para poner en marcha una politica de accién planeada
hacia la internacionalizaciéon con el fin de hacer frente a los desafios que la
globalizacion ha producido. Por esta razon han desarrollado y aumentado accio-

2 Se realizaron entrevistas con representantes de la Academia Diplomatica Andrés Bello, la Agen-
cia chilena para la cooperacién internacional, los directores de relaciones internacionales del
Consejo de rectores, los directores de relaciones internacionales de universidades privadas, los
Directores de relaciones internacionales de institutos técnicos profesionales, los directores de
investigacion de las instituciones de educacion superior, la Division de educacién superior del
Ministerio de Educacién, la Comisiéon de cooperacién internacional del Consejo de rectores, el
Ministerio de Relaciones Exteriores, la Comision de acreditacién nacional, la Comisién nacional
para ciencia y tecnologia, la Oficina de Relaciones internacionales del Ministerio de Educacion,
el Programa pro-Chile del Ministerio de Relaciones Exteriores, los directores regionales de rela-
ciones internacionales, el Programa universitario de gobiernos regionales de la Subsecretaria de
desarrollo regional, y otros, asi como también con rectores y antiguos rectores de algunas uni-
versidades chilenas.
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nes internacionales, especialmente desde los afios noventa, que les han permiti-
do recibir el reto de la internacionalizacion. Esto se ha hecho evidente en politi-
cas institucionales explicitas, unas mas claras que otras, para consolidar y promover
este proceso dentro de las instituciones.

Todas las universidades tradicionales dicen que estdn desarrollando activida-
des internacionales y estimulando al personal académico para que participe
internacionalmente. El 72% de las instituciones encuestadas dice que ofrece al-
gun tipo de estimulo para esta actividad. E1 81% de las universidades tradiciona-
les afirman que se ha incorporado una dimensién internacional al plan educativo
de la institucion, como lo expresa la mision de la universidad. Antes de los afios
noventa, menos del 5% de las instituciones habia establecido claramente objeti-
vos internacionales para este efecto (Ramirez y otros 2004).

La presencia de politicas internacionales se puede observar en instituciones
de nivel superior, especialmente universidades. Algunos institutos profesionales
en la Regiéon metropolitana han expresado sus intenciones de introducir la inter-
nacionalizacién como parte sustancial de su trabajo. En muchos casos, esta inten-
cién es mas de palabra que de obra y carece de una visién coherente incorporada
a la politica institucional, dejando por fuera metas, medios de evaluacion y cier-
tamente cierta comprensién de la materia por parte de las autoridades superio-
res. Esas instituciones enfocan la internacionalizacién marginalmente en la agenda
universitaria, realizando acciones internacionales fragmentadas e inconexas, en
muchos casos respondiendo a la oferta y demanda en materias internacionales
sin comprometerse en un examen y planeacién adecuados antes de iniciar el
proceso.

Antes de los anos noventa las instituciones de educacién superior no incorpo-
raban el concepto de internacionalizacién institucional. Por esta razén y a pesar
de los avances hechos en los tiltimos 10 anos, muchas instituciones de educaciéon
superior (tal vez mas del 30%) no se han dado plena cuenta de que incorporar la
dimensién internacional es una parte real y sustancial de sus responsabilidades.

Uno de los primeros desafios que deben aceptar las instituciones de educa-
cién superior durante los proximos afios es buscar un medio para hacer que sus
comunidades tomen conciencia global. Esto quiere decir asegurar que todo el
mundo comparta un lenguaje global al tratar un proceso tan complejo de cam-
bio. La falta de conceptualizacién ha hecho que el proceso de internacionaliza-
cién se considere marginal en las politicas de desarrollo institucional, como ocurre
en la politica nacional de educacion.

Razon fundamental institucional

En casi todas las instituciones encuestadas las principales razones para fortalecer
el proceso de internacionalizacion son académicas y econémicas (Ramirez y otros
2004). Los académicos estan interesados en ampliar sus horizontes por medio del
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reconocimiento y aprecio internacional que permitiria programas de capacita-
cién e investigacion, especialmente a nivel de posgrado, para lograr estandares
internacionales. Esto permitiria que las instituciones adquirieran reconocimien-
to internacional.

Las razones econdmicas para fortalecer la internacionalizacion se refieren a
que es una herramienta poderosa para mejorar los ingresos de las instituciones
de educacién superior ofreciendo programas educativos y servicios tanto a los
estudiantes chilenos como a los extranjeros.

Sobre este particular es importante hacer la distincién entre dos tipos de insti-
tuciones de educacion superior en Chile. Unas estdn dedicadas a redisefar las
estrategias organizacionales para emprender la internacionalizacion. Otras con-
sideran la dimensién internacional como una herramienta de mercadeo y no
una auténtica forma de alcanzar crecimiento institucional. Estas instituciones estan
interesadas en desarrollar sus lazos internacionales a través de la publicidad para
atraer un nuevo mercado de estudiantes mas bien que alcanzar un proceso de
internacionalizacion a profundidad que auténticamente se convierta a largo pla-
zo en desarrollo institucional.

Planeacion

Aunque muchas instituciones chilenas destacan la importancia de la internacio-
nalizacion, pocas tienen planes efectivos para introducir este proceso. La mayor
parte, especialmente las universidades, han desarrollado una serie heterogénea
y creciente de actividades internacionales, basadas en la movilidad de estudian-
tes o profesores y en intercambios cientificos. Todas las universidades tradicionales
dicen haber realizado actividades internacionales, pero estas actividades no se han
iniciado como parte de un proceso més profundo que sea el resultado de un mode-
lo que permita el disefio y aplicaciéon de estrategias de internacionalizacion en las
propias instituciones. Las politicas de cerca del 60% de estas instituciones no pres-
tan atencion especifica a la internacionalizacién en sus planes bésicos de desarro-
llo institucional.

En casi el 70% de las universidades encuestadas, la planeacion en las oficinas
de relaciones internacionales se hace independientemente del resto de la agenda
universitaria. Solamente unas cuantas han definido sus politicas estratégicas in-
ternacionales claramente como parte de una estrategia general institucional. Al
hacerlo asi podrian coordinar, priorizar y evaluar la amplia serie de actividades
internacionales que realizan (Ramirez y otros 2004).

Mas del 80% de las maximas autoridades de instituciones chilenas, especial-
mente las universidades, han empezado a tener liderazgo en estas materias. Esto
representa un avance fundamental en la implementacién de politicas de interna-
cionalizacion. El profesorado universitario parece apreciar y entender plenamente
este proceso. En mas del 40% de las universidades encuestadas, el rector influye
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mucho en la internacionalizacién. Por eso el proceso depende mucho de quien
estd a cargo. En muchos casos el cambio de rector ha dado como resultado que la
internacionalizacién se convierta en una prioridad institucional (Ramirez y otros
2004).

En el 54% de las universidades encuestadas, la internacionalizaciéon no ha
tenido éxito estratégico dentro de la administracién de nivel medio (Ramirez y
otros 2004). Por eso, la internacionalizacién se mantiene en un &rea restringida
de la institucién y no llega hasta la agenda universitaria en todos los departa-
mentos y areas. La planeacion estratégica no se integra a todas las dreas de accién
universitaria.

Uno de los mayores retos que afrontan las instituciones de educaciéon superior
en Chile es incluir a todos los administradores de alto rango en este proceso. Hay
que adoptar nuevos paradigmas académicos y administrativos para que la flexibi-
lidad juegue un papel clave. En algunos casos se necesitardn cambios drasticos.
Convencer a cualquiera que esté en una posicion de autoridad de que trabaje en
estrategias de internacionalizacién coordinadamente es algo definitivo.

Administracion de las relaciones internacionales

El 81% de las universidades de la encuesta tienen organizaciones institucionales
con sus propios presupuestos para hacerle frente a la internacionalizacion. Este
proceso se ha presentado durante los dltimos diez afos, cuando el 40% de las
universidades tradicionales crearon sus oficinas internacionales. Por el contrario,
ultimamente un 30% de las universidades privadas no han creado estructuras
administrativas formales (Ramirez y otros 2004).

Estas estructuras administrativas estan bajo la administracién central de la uni-
versidad. Tienen diversos titulos y funciones que incluyen ofrecer orientaciéon para
establecer y facilitar vinculos internacionales, distribuir informacién con fuentes
de cooperacion internacional, colaborar en redactar acuerdos interinstitucionales,
coordinar las agendas internacionales de las autoridades universitarias, recibir de-
legaciones extranjeras y poner en marcha la representacion institucional y la
movilidad estudiantil. Dejan de prestar atencién a problemas més fundamenta-
les de la internacionalizacion.

Estas oficinas estdn en diferentes departamentos, a diversos niveles y bajo
distintas autoridades. Se denominan departamentos de asuntos extranjeros en
un 90% de las universidades tradicionales. En la mayoria de los casos se reportan
directamente al presidente de la universidad, lo cual hace mas facil y mas rapida
la toma de decisiones y asegura una dedicacion institucional mas profunda. En
otras instituciones, las oficinas estdn a un nivel inferior en la jerarquia. En tales
casos la internacionalizacion no es una estrategia institucional medular.
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Solamente el 45% de las universidades visitadas tienen comité de internacio-
nalizacion como parte de su estructura organizacional, con la presencia activa y
participacion de elementos estratégicos en las instituciones (Ramirez y otros 2004).

Recursos humanos en las oficinas de asuntos internacionales

En Chile las oficinas de asuntos internacionales de las instituciones de educaciéon
superior tienen dos a cuatro personas. En més del 30% de las universidades
encuestadas, no se ha definido exactamente la fuerza estratégica del trabajo por-
que las instituciones no tienen claras las caracteristicas y calificaciones del perso-
nal responsable de la internacionalizacion (Ramirez y otros 2004).

La rotacién de personal es alta porque estas posiciones se consideran de ca-
racter politico y por eso cambian con cada nuevo presidente de la universidad.
En los cambios mads recientes de la administracion, la rotacion en las universida-
des tradicionales pas6 del 65%.

La rotacion hace dificil el progreso. Otros factores que lo impiden son la falta
de experiencia en administrar la internacionalizacion, la falta de vinculos y cono-
cimiento de actores extranos, la falta de capacitacion y la necesidad de combinar
estas funciones con otras actividades. Si las instituciones desean en verdad ac-
tuar de manera consistente con sus politicas y principios, deben emplear perso-
nal que esté bien calificado y actualizado. Las obligaciones se deben asignar a
profesionales que puedan desempenar sus funciones sin tener en cuenta cam-
bios politicos en los altos mandos de la institucion.

Presupuesto

Para la internacionalizacién hay sélo un pequefo porcentaje del presupuesto de
la institucion, pero se ha aumentado en los tltimos afos. Calcular los presupues-
tos es dificil debido a la gran variedad de actividades internacionales. El1 80% de
las universidades tradicionales encuestadas tienen su propio presupuesto para
asuntos internacionales; el 18% obtiene financiacién de ONG para sus activida-
des. Ninguna institucién recibe fondos del gobierno (Ramirez y otros 2004).

La mayor parte de los recursos para actividades internacionales sigue gastan-
dose en investigacion cientifica y tecnoldgica y capacitaciéon profesional. Hay po-
cos fondos para la internacionalizaciéon y menos para la administracion del proceso.
Las instituciones de educacién superior generan fondos con servicios de consul-
torfa y reciben financiacion de socios de cooperacion externa para financiar el
proceso de internacionalizacion.

Las universidades tradicionales han incrementado su apoyo a actividades in-
ternacionales. Acciones recientes, como misiones técnicas, giras presidenciales,
acuerdos cientificos y tecnolégicos y nuevos enfoques en las relaciones interna-
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cionales entre gobiernos participantes, negocios y universidades, han aumenta-
do cantidad y calidad durante los altimos afnos. Sin embargo, poco es lo que se
estd haciendo. Para activar la internacionalizacion, el gobierno necesitara ofrecer
fondos por los cuales puedan competir las instituciones. Esta clase de financia-
cién ayudaria a las instituciones a dar prioridad, desarrollar, promover y fortale-
cer areas deficientes de la internacionalizacion. El suministro de fondos para
mejorar la calidad de la educacién superior se podria considerar como una opor-
tunidad para orientar los fondos en la internacionalizacion, especialmente en las
universidades tradicionales.

Mecanismos de evaluacion

Pocas instituciones tienen procedimientos o criterios para planeacién y evalua-
cién que tomen en cuenta la internacionalizaciéon. Como no parecen considerar
la internacionalizacién como un indicador importante de produccién académica
o un factor que pueda mejorar la calidad de la educaciéon en procesos para la
evaluacion institucional, es muy improbable que los programas apoyados por el
gobierno tengan fondos disponibles para institucionalizar el proceso de la inter-
nacionalizacién.

El proceso de internacionalizacion estd empezando a tener mayor importan-
cia, porque obliga a las instituciones a reconsiderar su trabajo y funciones. Hace
unos cuantos afnos solamente, estas funciones eran impuestas por regulaciones y
normas gubernamentales, dando a las instituciones muy poca flexibilidad para
otras alternativas, incluso nuevos proveedores de servicios educativos.

La creciente actividad internacional, las innovaciones de las mismas institucio-
nes de educacion superior y una mayor variedad de servicios educativos con dife-
rente contenido, procesos pedagogicos y metodologia estan creando un escenario
nuevo, para el cual el sistema de educacién superior no esta preparado. Para dar
lugar a estos cambios se necesitan nuevos procedimientos de evaluacién que inclu-
yan criterios que incorporen la dimension internacional. Hay que analizar proce-
dimientos para colocar a Chile al nivel de otros paises. Chile necesita cooperar con
otras instituciones para disenar e implementar evaluaciones conjuntas y acredita-
cién internacional, por lo menos dentro de América Latina.

Todas las universidades supervisadas afirman que es practicamente imposi-
ble llevar a cabo el proceso de planeacion para algo tan complejo como la inter-
nacionalizacién sin un sistema que asegure su calidad y permita a la institucién
detectar fallas y debilidades en sus acciones y garantizar estandares internacio-
nales en el futuro. El 73% de las universidades dicen tener serias dificultades
para llevar a cabo un proceso de este tipo, debido a la falta de parametros para
medir el progreso y la casi ausencia total de instrumentos y mecanismos para
evaluarla. E1 36% de universidades dice que ha disefiado procesos de evaluaciéon
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y procedimientos de seguimiento para mejorar la calidad de la internacionaliza-
cion (Ramirez y otros 2004).

El anélisis de los instrumentos de evaluacion utilizados por instituciones de
educacion superior tiene ciertos elementos que podrian servir como indicadores
para evaluar el proceso de internacionalizacién. Son varios convenios de coope-
racién vigentes, el nimero de estudiantes chilenos en el exterior, los estudiantes
extranjeros en Chile, movilidad del profesorado y varios proyectos conjuntos
internacionales de investigacion. Estos son solamente algunos indicadores de un
proceso complejo.

La evaluacién de la internacionalizacién no existe todavia en las instituciones
de educacion superior de Chile. Es fundamental incorporar este elemento en
todo proceso de autoevaluacién y acreditacion, con la ayuda de expertos interna-
cionales.

PROGRAMAS DE INTERNACIONALIZACION

Los acuerdos internacionales estan facilitando el proceso de la internacionaliza-
cion.

Redes y acuerdos institucionales

Las 25 universidades tradicionales estudiadas en el 2003 habian suscrito 1.729
convenios con 61 paises diferentes (cuadro 5.1). Europa participa en el mayor
namero de ellos con el 41% (715 convenios con 29 paises). Viene Suramérica con
27% (472 convenios con 9 paises), seguida de América del Norte con el 15% (260
convenios con 2 paises) y América Central y del Caribe con el 12% (211 convenios
con 11 paises) (Ramirez y otros 2004).

Las 8 instituciones privadas de la encuesta tenian 210 convenios con universi-
dades europeas (38%), Suramérica (24%), Norteamérica (23%), América Central
(12%) (Ramirez y otros 2004).

No se ha hecho ninguna evaluacién del impacto de la participacion en redes
internacionales o su efectividad. Sin embargo, redes mds pequenas y mas con-
centradas parecen tener mayor impacto.

Mas de 800 redes fueron aprobadas en la primera fase del programa de Capaci-
tacion Académica Latinoamericana (ALFA) de la Unién Europea. Chile participd
activamente en algunas de estas redes. La Universidad de Chile pertenece a las 80
redes de ALFA 1y 16 en ALFA II. Diez de las redes ALFA I son coordinadas por univer-
sidades publicas y privadas de Chile. Entre las principales redes internacionales en
las cuales participan instituciones chilenas estan las promovidas por organizacio-
nes intergubernamentale, como la Organizacion de Estados Iberoamericanos, el
Convenio Andrés Bello, Unesco y la Organizacion de Estados Americanos.
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CUuADRO 5.1
ACUERDOS DE COOPERACION ENTRE UNIVERSIDADES TRADICIONALES CHILENAS
Y UNIVERSIDADES EXTRANJERAS, POR REGION

Numero de Numero de Porcentaje de
Region paises acuerdos acuerdos
Europa 29 715 41,4
Suramérica 9 472 27,3
América del Norte 2 260 15,0
América Central y el Caribe 11 211 12,2
Asia 6 48 2,8
Oceania 2 21 1,2
Atrica 2 2 0,1

Fuente: (Ramirez y otros 2004).

Las redes internacionales estan jugando un papel cada vez mas importante en
Chile. Tradicionalmente enfocadas en la investigacion, en los tltimos afos las re-
des se han vinculado a trabajo universitario de especializacion y administracién
universitaria. El cambio refleja la creciente importancia de internacionalizar estas
actividades para fortalecer las alianzas estratégicas internacionales y proyectos aso-
ciados y adquirir capacidad institucional cooperando con socios extranjeros.

Movilidad de estudiantes

La movilidad de estudiantes es uno de los aspectos mas visibles del proceso de
internacionalizacion en las instituciones de educacion superior en Chile, a pesar
de no existir estrategia alguna para eliminar las barreras.

Estudiantes internacionales en Chile

El niimero de estudiantes internacionales en Chile ha crecido durante los tlti-
mos 10 afos, principalmente debido al aumento de la matricula de estudiantes
extranjeros en las universidades. En el 2000 las instituciones de educacion superior
recibieron 3.477 estudiantes extranjeros. Los principales paises de origen eran Es-
tados Unidos (612), Pert1 (517), Argentina (354), Bolivia (317), Brasil (156), Colombia
(130), Alemania (97), Espana (85), México (8) y Francia (58). El gran namero de
estudiantes de otros paises latinoamericanos (41% de todos los extranjeros en Chi-
le) refleja el creciente interés de programas de graduados en Chile.

En el 2001 el nimero de estudiantes extranjeros se elevé en un 5,6% a 3.675.
Estados Unidos representaba el 23%. Alemania, Francia y Espanfa, representaban
el 9% del total. Las universidades tradicionales recibieron el 62% del total. Los
principales beneficiarios fueron la Pontificia Universidad Catélica de Chile, la
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Universidad de Chile, la Universidad Austral, la Pontificia Universidad Catdlica
de Valparaiso y la Universidad de Tarapaca. En el sector privado, la Universidad
Adolfo Ibanez tenia el mayor nimero.

Los estudiantes extranjeros representan una fuente importante de ingresos.
Las instituciones han creado unidades comerciales en respuesta a esta creciente
demanda con el fin de promover ventajas clave de estudiar en Chile. Son, por
ejemplo la calidad y amplia variedad de programas educativos asi como también
el buen clima de Chile, la diversidad geografica y las atracciones turisticas.

Solamente unas cuantas universidades han disefhado, implementado y merca-
deado programas a corto plazo (dos semanas a seis meses) en una gran variedad
de materias. Mas universidades podrian estar tocando este mercado. En particular
las universidades regionales podrian ofrecer programas interculturales, incluso
programas que atrajeran estudiantes de Argentina y Bolivia.

Para poner en marcha los programas hay muchas opciones, desde imple-
mentacion directa por parte de las propias universidades hasta la operacion a tra-
vés de instituciones intermediarias, especialmente para la recepcion de estudiantes
norteamericanos. Las agencias principales que se especializan en recibir estudian-
tes extranjeros en Chile son los Programas cooperativos; el Consejo para intercam-
bio educativo internacional; el Instituto para estudios en el exterior Programas
Butler; Estudiantes de educacion internacional; Estudios internacionales en el ex-
terior; Universidad del Estado Plattsburgh en Nueva York; Entrenamiento inter-
nacional de estudiantes, y la Divisiéon de matricula universitaria en Chile. Las
agencias reciben estudiantes y cobran US$6.500-US$12.500 por semestre, de los
cuales US$2.500-US$3.000 va a la universidad chilena. Por otra parte, algunas uni-
versidades, como la Universidad de América, Universidad de Notre Dame, Stanford,
Trinity College, la Universidad de California, la Universidad de Heidelberg, tienen
oficinas en Santiago.

Este proceso se ha desarrollado poco a poco durante los tltimos diez afios
como resultado de la demanda en el exterior. Esto no refleja una clara y coheren-
te oferta de servicios en Chile, como parte de la politica gubernamental para
fortalecer el proceso de internacionalizacién de las instituciones de educacién
superior en Chile.

Estudiantes chilenos en el exterior

El nimero de estudiantes chilenos matriculados en programas universitarios de
otros paises se estima en 4.115 en el 2000, 1,4% del ntiimero total de estudiantes
en Chile. 38% estudian en Estados Unidos, 19% en Espana y 11% en Alemania; el
48% estan en paises de habla inglesa (Davis 2003). Los chilenos tienen menos
conocimientos de inglés que otros latinoamericanos que se movilizan mas fre-
cuentemente dentro de América Latina.
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La Agencia de cooperacion internacional (AGCI) juega un papel importante en
la oferta de informacion y becas. En el 2001, 680 estudiantes fueron aceptados en
programas internacionales con base en la informacién ofrecida por AGct (Gonzalez
2003).

Movilidad del personal administrativo

El proceso de internacionalizacion de la educacién superior se consolida me-
diante relaciones internacionales establecidas por investigadores universitarios.
Durante los tltimos 30 afnos, los investigadores chilenos han hecho mucho por
establecer conexiones con sus colegas en otros continentes. Los que perfeccionan
sus conocimientos en el exterior por medio de becas después del doctorado han
contribuido a las redes internacionales.

Un punto de referencia importante para Chile fue el éxodo en 1973 de mu-
chos intelectuales que se vieron obligados a emigrar. La mayoria de estos profesio-
nales se establecieron en Australia, Francia, Italia, México, Espana, Suecia, Estados
Unidos y Venezuela. Algunos de estos académicos regresaron a Chile en los afos
noventa, mientras otros se quedaron en el exterior. Las vinculaciones con estos
expatriados, muchos de los cuales desean hacer vinculaciones entre Chile y sus
segundas patrias, podrian servir para mejorar e internacionalizar la educaciéon
superior en Chile.

Menos del 40% de académicos tienen experiencia internacional (estudios y
trabajo en el exterior, publicaciones en revistas internacionales, asistencia a con-
ferencias internacionales, pertenecer a redes internacionales). Los procesos de
autoevaluacion y acreditacion institucional de la dimension internacional de en-
seflanza e investigaciéon constituyen un valioso mecanismo para mayor parti-
cipacién en el trabajo internacional.

Internacionalizacién del plan de estudios

Desde comienzos de los afnos noventa, mas del 80% de las universidades chilenas
han modificado sus planes de estudio. Se han desarrollado nuevas redes y pla-
nes de estudio de acuerdo con el nuevo mundo que tiene Chile ahora. Para ase-
gurar que incorporan una dimensién internacional, los nuevos planes de estudio
deben tener los siguientes elementos: saber qué estd ocurriendo en el mundo,
relaciones internacionales, geografia de la politica internacional, educacién in-
ternacional comparada, bilingiiismo, saber leer en la nueva tecnologia informati-
ca y estudios en el exterior. Todos estos elementos se deben incorporar en los
planes de estudios de las instituciones chilenas de educacién superior.

Pocas entidades ofrecen programas o cursos que destaquen el punto de vista
comparativo o intercultural o permitan especializarse en estudios culturales y
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lenguas extranjeras. Esto margina a los estudiantes de instituciones menos avan-
zadas internacionalmente de la internacionalizacion.

Programas de grado conjunto

Los programas de grado conjunto son una de las estrategias mas adoptadas por
las instituciones de educacion superior, especialmente universidades, en los ulti-
mos cinco afnos y su namero esta creciendo. Todavia es demasiado pronto para
evaluar resultados, pero hay evidencia de que la mayor parte de las universida-
des, a la larga, van a ofrecer estos programas.

Los problemas principales que afrontan los estudiantes chilenos que desean
estudiar en el exterior son la falta de medios financieros y de dominio de una len-
gua extranjera. Por esta razon las instituciones chilenas deben promover el pro-
grama con otras universidades latinoamericanas. Esta es una opcién realista y
vélida, por lo menos en el corto plazo.

A pesar de las ventajas de compartir con paises latinoamericanos, la mayoria
de programas conjuntos se encuentran en instituciones norteamericanas y euro-
peas. Algunas de esas universidades son la Universidad Pedro y Maria Curie,
Sup de Co Montpellier, la Universidad de Avignon, la Universidad de Montpellier
y la Universidad de Paris 5 (Francia); la Fachhochschule (Alemania); Politécnico
de Turin (Italia); Universidad de Santiago de Compostela (Espafa) y San Diego
State, Tulane y Universidades de Yale (Estados Unidos).

Programas académicos y estudio de idiomas

Chile no ha dado suficiente prioridad al estudio de lenguas extranjeras. El cre-
ciente acceso de la poblacion estudiantil a la nueva tecnologia informatica esta
haciendo del dominio de otras lenguas una verdadera necesidad.

El 45% de las universidades tradicionales dicen que su cuerpo docente no
tiene dominio hablado o escrito de una lengua extranjera. Este problema retarda
el radio de accion de las relaciones internacionales, haciendo imposible, por ejem-
plo, que profesores con un solo idioma asistan a conferencias que no sean en
castellano, pierdan tiempo en universidades donde no se habla el castellano o
participen en una gran variedad de proyectos y redes internacionales.

Para ayudar a combatir el problema, el 45% de las universidades tradicionales
visitadas informan que el dominio de una segunda lengua es obligatorio antes de
graduarse. El 80% de las universidades tradicionales informan que tienen cen-
tros o programas estandarizados para la ensefianza de idiomas. El Arturo Prat de
la Universidad de Iquique ha puesto en marcha un proyecto institucional para el
aprendizaje obligatorio de las lenguas de los estudiantes (Ramirez y otros 2004).



Internacionalizacién de la educacion superior en Chile 171

El gobierno ha iniciado un plan a nivel primario y secundario para hacer del
bilingiiismo una estrategia central durante los tltimos cinco anos. Las institucio-
nes de educacién superior también necesitan incluir el estudio de idiomas como
parte de su misién para dar a sus egresados una ventaja competitiva.

Centros para la enseiianza del castellano y cultura chilena

A pesar de la importancia y la creciente demanda del estudio del castellano en las
instituciones de educacion superior de Chile, especialmente las universidades,
pocos centros tienen la caracteristica formal de hacerlo asi. Los programas para
ensefnanza de espanol y de cultura local generalmente estan integrados a las ofi-
cinas de movilidad estudiantil, tienen relacién con los departamentos de lenguas
de cada universidad, y son promovidos por las agencias para el reclutamiento de
estudiantes extranjeros que operan en Chile. Entre las universidades que ofrecen
programas en castellano estdn la Universidad Border, la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, la Universi-
dad de Chile y la Universidad de Valparaiso, todas las cuales ofrecen una gran
serie de programas flexibles para el estudio de la lengua castellana y la cultura
chilena.

Investigacion y desarrollo

La internacionalizacién de la investigacion cientifica y tecnolégica en Chile ha
alcanzado algunos niveles de éxito. Durante los afios sesenta y comienzos de los
setenta, una iniciativa para desarrollar capacidad tecnoldgica y cientifica en Chi-
le ayudo a crear programas para una mejor preparacion de cientificos y desarro-
llo de la investigacion en las universidades. También contribuy¢ a la creacién de
institutos y corporaciones de investigacion. Los investigadores chilenos han tra-
bajado en este campo durante los altimos 50 afios. Méas de 6.000 chilenos estan
haciendo investigaciones, 2.000 de ellos muy destacados. El nimero de publica-
ciones cientificas en Chile pasé de 754 en 1982 a 1.752 en 2000. No obstante, entre
1981 y 2000, se publicaron s6lo 24.147 articulos (0,16% del total) y 163.953 fueron
citados (0,09%). Esto es inferior a México que representé el 0,31% de toda la pu-
blicacién y 0,14% de todas las menciones en Argentina, lo cual representé un
0,32% de todas las publicaciones y un 0,15% de todas las menciones. La contribu-
ciéon de Chile es similar a la de Portugal y muy lejos de paises como Estados
Unidos, Reino Unido y Japon.

Durante los tltimos afios se ha logrado mucha experiencia internacional en
las relaciones de empresas y universidades. E1 65% de la capacidad tecnolégica y
cientifica de Chile se sigue realizando en universidades. La aplicacién y explota-
cién de los resultados de la 1&D todavia no es efectiva a pesar de su avance, espe-
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cialmente en las universidades, al conectar las instituciones con socios interna-
cionales a través de intercambios y compartir informacion, consultorias y asis-
tencia técnica, estudios de asesoria, contratacion de personal en 1&D conjunta,
centros mixtos de 1&D, consorcios tecnolégicos, oficinas autobnomas o internas
para transferencia de tecnologia, centros de incubacién para negocios, negocios
derivados y negocios conjuntos.

En 2002 se ofrecieron recursos por US$25,2 millones para financiar 818 pro-
yectos tradicionales, 199 proyectos para promover cooperacién internacional, 102
para doctorados, 52 posdoctorales y 19 para la complementacion de investigacio-
nes.

En 1990 no habia ningtn fondo para apoyar proyectos de investigacion rela-
cionados con el sector productivo. En 2002 cerca de US$17,5 millones se suminis-
traron para tales proyectos, a través del Fondo Nacional para el Desarrollo de
Ciencia y Tecnologia (Fondef). En cooperacién cientifica internacional, Conicyt
financi6 455 iniciativas, para fortalecer los programas de cooperacién con Améri-
ca del Norte, América Latina y la Unién Europea (Conicyt 2005).

En 2002 el Programa para cooperacién cientifica presenté 138 proyectos para
evaluar con los internacionales y 33 de ellos fueron aprobados. De estos proyec-
tos, 17 fueron aprobados por el Comité de evaluacién y direcciéon de cooperacion
cientifica (ECOS) y 16 por el Centro nacional de investigacion cientifica (CNRS).
Diez de estos proyectos se desarrollaron con el Consejo superior de investiga-
cién en Espafa, cinco fueron preparados con el Servicio de intercambio acadé-
mico alemén, uno con el Consejo nacional para investigacién de Italia y uno con
el Instituto de cooperacién cientifica y tecnoldgica de Portugal. En todos menos
en uno se incluyeron universidades tradicionales.

Programas de extension internacional

En los dltimos afos se incrementaron las actividades de extension universitaria
en Chile. Ademas de académicos, gente de negocios y autoridades del gobierno
de otros paises participan en estas actividades, lo que indica el creciente interés
por promover vinculos internacionales entre el gobierno y el mundo de los ne-
gocios. A pesar de las oportunidades que estas actividades ofrecen, los eventos se
presentan al azar y son promovidos directamente por las instituciones organiza-
doras. No existe ninguna politica nacional que ofrezca informacién o promueva
de manera sistemadtica estos programas en el exterior.

La extension cultural internacional se hace en gran parte a través de las uni-
versidades tradicionales, que trabajan con agencias de cooperacion, embajadas y
companias privadas para atraer cultura internacional. En un menor grado, las
instituciones de educacion superior han promovido la cultura chilena en el exte-
rior. Esas experiencias internacionales son pocas y bastante esporadicas y no son
fruto de una estrategia especifica.
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Asistencia técnica y cooperacién internacional

La asistencia técnica y la cooperacién internacional se encuentran entre las acti-
vidades mas importantes en el proceso de la internacionalizacion. La asistencia
técnica pretende fortalecer instituciones en Chile con el manejo y coordinaciéon
de la cooperacion internacional, fortaleciendo y expandiendo la presencia del
pais en la escena internacional, aprovechando y administrando las becas de co-
operacion, promoviendo la capacitacién técnica de chilenos en el exterior me-
diante proyectos de cooperacién con instituciones pares, y ampliando las acciones
de desarrollo con paises a niveles inferiores de desarrollo.

La cooperacién internacional ha sido incorporada a programas gubernamen-
tales como instrumento para introducir a Chile en el resto del mundo, disefiando
estrategias para orientar recursos hacia proyectos en dreas prioritarias, promo-
viendo la capacidad de los expertos chilenos hacia el mundo exterior y estre-
chando los lazos con fuentes de cooperaciéon multilateral y bilateral.

Las universidades han recibido mayor participacion de los recursos ofrecidos a
través de cooperacion técnica. Estos recursos han permitido mejorar capacidades
actualizando profesores, promoviendo lazos entre la universidad y los sectores
comerciales y fomentando 1&D. En los tltimos anos las instituciones de educacién
superior han evaluado ofertas de cooperacion para determinar si realmente res-
ponden y son consistentes con sus propias politicas y planes de desarrollo.

Educacion a distancia

Las instituciones de educacion superior han hecho grandes avances en la incor-
poracion de nueva tecnologia informatica para llegar a las redes internacionales
y desarrollar nuevas formas de ensefianza, como la educacion a distancia. La
geografia de Chile hace de la educacién a distancia algo muy importante.

Algunas universidades han creado campus virtuales que permiten a los estu-
diantes tener contacto con expertos de otras partes del mundo. La Pontificia Uni-
versidad Catdlica de Chile y la Universidad de Chile han hecho avances en este
campo, lo mismo que la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, la Univer-
sidad Técnica Federico Santa Maria, la Universidad de Los Lagos y la Universi-
dad de Playa Ancha, para citar s6lo unos ejemplos.

Casi el 80% de las universidades encuestadas ofrecen algiin tipo de educacion
a distancia, algunas con cursos de pregrado incluido. La educacion a distancia
representa una fuente importante de ingresos para estas instituciones (Ramirez
y otros 2004).

La mayor parte de los programas de aprendizaje a distancia en Chile son ofre-
cidos por instituciones internacionales. Predominan instituciones espafolas como
la Universidad Nacional de Educacién a Distancia y la Universidad Abierta de
Cataluna, pero otras como el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de
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Monterrey (México), la Universidad Abierta de Israel y la Tele-universidad de
Quebec, también ofrecen estos programas. Las universidades e institutos inter-
nacionales como la Escuela europea de gerencia, el Instituto de desarrollo ejecu-
tivo, el Instituto universitario de estudios graduados, y la Universidad de Miami,
ofrecen muchos cursos y programas en linea. La calidad de estos programas no
ha sido evaluada.

Campus transnacionales

El campus universitario méas importante de Chile en el exterior es la Universidad
Técnica Federico Santa Maria de Ecuador. Fundada en 1996, tiene una matricula
de 400 estudiantes universitarios y de posgrado. Otros ejemplos son el intercam-
bio universitario de la Corporacién internacional, Inc. de la Universidad de Chile,
en Estados Unidos; la oficina representante del Centro de transferencia de tecno-
logia de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, en Espafia; y la oficina
representante institucional de la Universidad de Valparaiso, en Argentina.

Comercializacion de servicios educativos en el exterior

Los servicios educativos chilenos, sobre todo los que ofrecen universidades tra-
dicionales, tienen un margen competitivo en la regiéon por su prestigio, tradicion
y eficacia. Se ofrecen numerosos programas. Se destacan los diplomados y pro-
gramas de MBA ofrecidos en Argentina, Bolivia, Ecuador y Guatemala.

Una encuesta de ejecutivos chilenos realizada por América Economia revela
que el 59% de ellos preferiria estudiar en Chile, mientras el 41% preferiria que la
universidad se asociara con escuelas comerciales de las universidades chilenas.
En las clasificaciones de América Economia, de los 34 programas méas destacados
de MBA en América Latina, se mencionan 9 chilenos, destacandose los de la Uni-
versidad Pontificia Catélica de Chile y la Universidad Adolfo Ibafiez entre los 10
mejores.

Una interesante iniciativa empez6 en 1997 con Prochile a través de la Exporta-
cién del Comité de Servicios Universitarios, donde participaron més de 30 uni-
versidades. Esto ha sido un elemento innovador en la venta de servicios educativos
en el exterior, al ofrecerse cuatro areas principales: educacion formal, investiga-
cién, extensién y administracion universitaria. La iniciativa ha ayudado a dar a
las universidades chilenas una presencia mas visible en el exterior. Los objetivos
estratégicos de este comité consisten en fortalecer la imagen de Chile como un
exportador de servicios universitarios, ayudar a posicionar las universidades chi-
lenas como proveedores de servicios al gobierno y al sector privado en el exterior
y promover su sistema universitario en Chile. Fomenta la colaboracion y inter-
cambio, calidad, diversidad y variedad y el suministro de informacién clara y
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confiable. Ha apoyado misiones para futuros mercados, misiones comerciales,
analisis de mercados, seminarios en Chile y en el exterior, capacitacion y partici-
pacion en ferias comerciales en Bolivia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guate-
mala, Panama, Paraguay, Perti y Estados Unidos.

Los exportadores de servicios educativos todavia no han resuelto problemas
de administracion, contabilidad y flexibilidad. Especialmente en universidades
publicas, el alto grado de rigidez y burocracia dificulta adoptar métodos inno-
vadores para exportar servicios. El aparato administrativo de estas instituciones
no estd preparado para esos desafios. Estas instituciones se rigen por leyes y re-
glamentos que no tienen mas de tres décadas de existencia. Esto reduce su
competitividad con instituciones de otros paises.

Proveedores internacionales de servicios educativos

Los servicios educativos extranjeros estdn operando mas en Chile, ofreciendo pro-
gramas presenciales, a distancia y combinados. El 45% de las instituciones
encuestadas consideran este fendmeno como un desarrollo positivo que va a con-
tribuir a la larga a establecer estdndares internacionales mediante un proceso natu-
ral de competencia. Pero la mayoria de las instituciones las considera como no
reglamentadas y perjudiciales para el aseguramiento de la calidad (Ramirez y
otros 2004).

Algunas universidades chilenas han formado alianzas estratégicas con socios
extranjeros para hacerse reconocer programas en el exterior y viceversa. Las ins-
tituciones extranjeras estan buscando socios para oficializar sus programas en
Chile y ofrecerlos con reconocimiento legal. Hasta ahora solamente un progra-
ma extranjero —la Universidad SEK, que obtuvo estatus oficial en Chile en 1988-
puede otorgar grados que son oficialmente reconocidos.

En 2000 Sylvan Learning adquiri6 el 60% de las acciones de la Universidad de
las Américas. En 2003 invirtié US$51 millones en esta operacién y se comprome-
ti6 a invertir otros US$17 millones transformando la universidad en la universi-
dad extranjera més grande de Chile. Tiene gran presencia en el mercado para la
educacién internacional. Las lenguas extranjeras y la tecnologia informatica son
elementos indispensables en sus programas.

Las instituciones espafolas y brasilefias son proveedores principales de pro-
gramas presenciales. Habfa 193 programas de esta clase en 2000, cuyo 60% eran
humanidades y ciencias sociales y el 24% ingenieria y tecnologia. Espana cuenta
con el 20% de los programas, de los cuales 38 con 22 universidades de ese pafs.
Las universidades politécnicas de Madrid tienen seis programas y las universi-
dades de Valladolid y Lleida tienen cinco cada una. Para finales de los afios no-
venta, la Universidad de Chile tenia 347 programas académicos interinstitucionales
con universidades extranjeras y la Universidad de Santiago 71, casi todos con
universidades espafolas, pero también con universidades de Estados Unidos.



176 Educacion superior en América Latina

Chile también tiene conexiones con instituciones extranjeras, como el Tecnol6gi-
co de Monterrey de México y Educacion Australia Latina, que representa varias
universidades australianas.

El uso de la educaciéon a distancia y la costumbre de enviar académicos ex-
tranjeros a ensefar a Chile por cortos periodos son los sistemas de ensefianza
mas comunes utilizados en el mercado nacional. Estas estrategias estin muy in-
fluidas por intereses comerciales.

CONCLUSION

La internacionalizacion de la educacién superior ha avanzado en Chile, especial-
mente en los tltimos afnos. Gran parte de este avance ha sido el resultado de
acciones de las propias instituciones y no de politicas nacionales o internaciona-
les. A pesar del avance, Chile carece de politicas estratégicas y planes claros para
el futuro. Carece de personal especializado, foros permanentes para debatir el
problema, e instrumentos y fondos para evaluacion. La falta de conceptos sobre
la internacionalizacién y las vagas nociones sobre lo que es, han hecho que siga
fracasando mas o no se consolide el progreso que ha hecho.

Va a ser un reto sostener la internacionalizacion educativa en el futuro afirman-
do ciertos principios fundamentales e intereses comunes entre las instituciones
de educacion superior. El gobierno debe asumir un papel mds activo como pro-
motor y coordinador de politicas y mecanismos que favorezcan la internacionali-
zacion. “La mayor complejidad que ya tienen los sistemas de educacion superior,
el crecimiento del sector privado con orientacion al mercado, su aplicabilidad en
los programas de desarrollo y sus deficiencias ante los retos de competitividad
con una sociedad de informatica global y una economia basada en el conoci-
miento, todo obliga a los gobiernos a asumir una actitud claramente definida
frente a este escenario y buscar nuevas politicas que permitan su expansion y
encuentren un contexto que estimule el cambio a nivel institucional” (Brunner y
Bricall 2000, p. 40).

Todas las partes interesadas en Chile necesitan captar la idea de que el fortale-
cimiento de redes nacionales y regionales es un factor clave para competir en la
economia global. Las instituciones de educacioén superior internacionalizadas
pueden hacer una significativa contribucién al desarrollo social y econémico de
Chile.

Las instituciones del sector publico deben tener la misma maquinaria admi-
nistrativa del sector privado si quieren fortalecer su presencia internacional co-
mercializando sus servicios. Los sectores publicos y privados tienen que aumentar
sus esfuerzos para nivelar el campo de juego entre los dos sectores. La tendencia
a suscribir demasiados acuerdos bilaterales y multilaterales debe cambiar en el
sentido de profundizar las relaciones internacionales y no simplemente aumen-
tar el nimero de vinculos entre las instituciones.
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Las regulaciones adecuadas que garanticen este proceso ya estan vigentes en
Chile. “La evaluacién y acreditaciéon de programas e instituciones es un auténti-
co mecanismo para regular los planes de educacion superior mediante la moda-
lidad a distancia, que a su vez da maés influencia al gobierno en este campo y
poco a poco crea un ambiente mas competitivo estimulando al mismo tiempo la
competencia en pro de la reputacion de las instituciones” (Brunner y Bricall 2000,
p. 48). La evaluacion y la acreditacion aseguran calidad transnacional ofreciendo
informacion que sea clara y honesta y ayude a proteger a los consumidores. Este
proceso exige que el sistema de educacién superior y sus instituciones desarro-
llen mecanismos para compilar, analizar y recuperar la informacién necesaria
para la creaciéon de un banco nacional de datos sobre el tema.

Es preciso establecer nuevos medios y mecanismos para exportar servicios
universitarios. El gobierno debe jugar un papel fundamental en este proceso para
asegurar una presencia mas sistemadtica y la participacion de las universidades
chilenas en el exterior. Hay que estimular a los estudiantes extranjeros para que
vengan, y reducir las barreras para su ingreso.
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CAPITULO 6
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
EN COLOMBIA

Isabel Cristina Jaramillo

La creacion de una cultura internacional para la educacién superior en Colom-
bia es un paso vital hacia el mundo del conocimiento y el avance de la ciencia. En
Colombia la internacionalizacion de la educacion superior es un fenémeno re-
ciente, aunque la dimensioén internacional ha sido un elemento constante desde
que los europeos fundaron las universidades hace un centenar de afos. La inter-
nacionalizacion ha evolucionado, especialmente desde comienzos de los afios
noventa, cuando el pais experimentaba un proceso de apertura hacia el mundo
de la economia nunca visto en su historia.

La universidad colombiana tradicionalmente ha mirado hacia su interior sin
explorar nuevas rutas de trabajo en un mundo académico sin fronteras. A pesar
de esto, desde la década del noventa, el proceso de la internacionalizacién se ha
expresado de diferentes maneras. Ha existido una serie de actividades mal
estructuradas que no han orientado un proceso de planeacién o politicas guber-
namentales o institucionales, pues la internacionalizacién de la educacion supe-
rior ha recibido muy poca atencién del gobierno. Por eso, los esfuerzos han sido
inadecuados y desiguales. El sistema de la educacion superior en Colombia no se
ha integrado plenamente al contexto global y sus actores no han internacio-
nalizado la naturaleza del proceso.

La escasa literatura sobre la internacionalizacién de las instituciones y sus pro-
gramas, servicios, productos académicos, experiencias, cuerpo de profesores e
investigadores y sistemas administrativos, han hecho dificil proponer pautas para
la internacionalizaciéon en Colombia. Nadie sabe con certeza qué se ha hecho
hasta ahora o hacia dénde van las instituciones en el contexto global.

Este capitulo presenta el cuadro nacional de la internacionalizacién. Identifi-
ca su evolucion, caracteristicas y el impacto que ha tenido sobre las instituciones
colombianas de educacion superior desde los afios noventa. El anélisis trata de
servir como punto de partida para el fortalecimiento de la vision nacional de la
internacionalizacion con politicas adecuadas y sostenibles, no sélo a nivel central
sino regional e institucional.

La informacién dada es el resultado de un estudio hecho en el 2002 dirigido
por la autora. Este incluia encuestas y entrevistas con personas que estaban a
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cargo de las relaciones internacionales en 40 universidades publicas y privadas,
escogidas de acuerdo con su estatuto legal, localizacion y niimero de programas
académicos y estudiantes registrados. E1 95% de las universidades respondieron
y dieron informacién especifica sobre los adelantos de la internacionalizacion en
Colombia. No se incluy6 ninguna institucién técnica ni tecnoldgica debido a su
limitada actividad internacional. Todas las instituciones participantes forman parte
de la Asociacion colombiana de universidades (Ascun) y la Red colombiana para
la internacionalizacién de la educacion superior (RCI).

Las entrevistas, con expertos nacionales e internacionales de organizaciones
gubernamentales y multilaterales y con asociaciones privadas para la educacion
superior, abarcaron problemas, percepciones y opiniones relacionadas con poli-
ticas gubernamentales y estatales de la internacionalizacién asi como también la
importancia de este proceso para la educacion superior colombiana. Los resulta-
dos permitieron interpretar y comparar la evolucion de la internacionalizacién
de la educacién superior en las universidades, identificar las caracteristicas del
proceso, establecer sus limitaciones y ventajas y proponer una serie de medidas
que sirvieran como base de alternativas para el gobierno central y para las insti-
tuciones de educacién superior. Este andlisis constituye el inicio de un proceso
permanente de reflexiéon que trata de entender las caracteristicas de la interna-
cionalizacion con el fin de captar mejor los logros de esta nueva dimensién para
la educacién superior colombiana, que Ascun 2002 ha calificado de escasos.

EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR EN COLOMBIA

El origen de las universidades colombianas se remonta al periodo colonial. Hacia
finales del siglo xvI se fundaron las primeras; sus modelos se copiaron en gran
parte de las que existian en Espafa.

La ensenanza se impartia principalmente en latin. La introduccién del castella-
no en el salén de clases hacia finales del siglo xvit se inici6 en la Universidad de
Villa de Mompox y representé un punto critico importante. En 1826 se adopto el
modelo napoleénico para las universidades colombianas (Yarce, Lopera y Pacheco).
Una vez mas un modelo externo influy6 en el desarrollo de la educacién supe-
rior, sugiriéndose asi su importancia en las nacientes naciones.

Casi dos siglos después, el sistema de educacion superior de Colombia se reco-
noci6é en América Latina. Desde 1990 el sector ha experimentado transformaciones
fundamentales como respuesta a la necesidad de aumentar el acceso a la educa-
cién, diversificar su sistema y modernizarlo para afrontar los desafios impuestos
por el mundo actual.

La educacién superior en Colombia se define en la Ley 30 de educacion supe-
rior de 1992. La ley esta complementada por decretos reguladores y reglamenta-
ciones de la Corte Constitucional que han permitido que la educacién sea
impartida por instituciones ptblicas y privadas.
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GRAFICO 6.1
ORGANIGRAMA DE LA EDUCACION SUPERIOR EN COLOMBIA
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Fuente: Ministerio de Educacion Nacional (2004).

En la educacion superior participan diferentes actores (grafico 6.1). El presi-
dente de la Reptuiblica es la maxima autoridad administrativa. Delega en el Minis-
terio de Educacion el disefio de politicas, planes, programas y proyectos. Coordina
también la cooperacion internacional basada en pautas propuestas por el Minis-
terio de Relaciones Exteriores.

Bajo el amparo del Ministerio de Educacion, otras entidades han trabajado en
la internacionalizacién de la educacién superior del pais. Estas son: el Instituto
colombiano para el fomento de la educacién superior (Icfes), responsable de la
evaluacion del sistema educativo colombiano en todos los niveles, y el Instituto
colombiano de préstamos educativos y estudios técnicos en el exterior (Icetex).

El recientemente creado Viceministerio de educacién superior es una oficina
de aseguramiento de la calidad para la educacion superior, a la cual corresponde
proponer criterios para su internacionalizacion, en estrecha colaboracién con la
Oficina de cooperacion internacional, que depende directamente del Ministerio
de Educacion. La Oficina de aseguramiento de calidad también es responsable
por la certificacion de documentos emanados de instituciones de educacién su-
perior en Colombia para su acreditacion en el exterior y certificacion de estudios
y titulos obtenidos en el exterior.
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El desarrollo de instituciones de educacion superior en Colombia, que ha ve-
nido dirigido por instituciones privadas, ha sido mucho mas rapido que en Amé-
rica Latina en su conjunto. En 2003 habia 320 instituciones de educacién superior
en Colombia (271 instituciones centrales y 49 filiales), en su gran mayoria creadas
en la década posterior a la aprobacién de la Ley 30 de 1992. Estan localizadas en
todas las regiones del pais, con una densa concentracion en la capital y las cuatro
ciudades principales del pais. La Ley 30 clasifica las instituciones de educacién
superior en cuatro categorias: instituciones de capacitacion técnica (51 institucio-
nes), instituciones tecnoldgicas (63), instituciones universitarias (99) y universida-
des (105), que pueden ser propiedad del Estado (32%) o privadas (68%). En 2003, el
82% de todos los estudiantes matriculados en educacién superior asistia a uni-
versidades o instituciones universitarias; el restante 18% frecuentaba institucio-
nes técnicas y tecnoldgicas (Ministerio de Educacion Nacional 2002).

A pesar del 68% de incremento en la matricula durante los anos noventa, el
acceso a la educacién superior sigue siendo bajo con una poblacién matriculada
del 20% y edades de 17-24 afos. La causa del acceso tan bajo se debe en parte al
conflicto social y a la recesiéon econémica que ha propiciado una alta tasa de de-
sercién y ha impedido que estudiantes de las familias mas pobres logren entrar y
mucho menos permanecer en las instituciones de educacién superior.

Los estudiantes que entran se matriculan principalmente en programas de
ingenieria, arquitectura, economia, administraciéon y contabilidad, ciencias so-
ciales y derecho y ciencias politicas. Existe muy poca demanda por las matemati-
cas y las ciencias naturales. La matricula en instituciones de educacion superior
lleg6 a 981.458 de estudiantes de pregrado y a 63.245 de estudiantes graduados
en el 2001, de los cuales 6.775 se matricularon de programas de maestrias y 3.650
en doctorados (Snies 2002). El gobierno se ha fijado la meta de aumentar la matri-
cula total hasta 400.000 estudiantes para el 2006.

Colombia tiene 259 programas de especializacion, 323 programas de maestria, y
47 de doctorado. Cada afto Colombia gradaa un PhD por cada millén de residen-
tes, una de las tasas mds bajas entre los paises grandes latinoamericanos (Snies
2002); la mayoria de estos estudiantes estd en ciencias sociales.

Las instituciones privadas ofrecen casi todas las especializaciones y gozan de
autonomia pero deben proponerlas al Estado para evaluacion y registro. Los ti-
tulos de maestrias y doctorados son ofrecidos exclusivamente por las universida-
des y deben ser evaluadas por el Consejo Nacional para Aseguramiento de la
calidad de educacién superior (Conaces) antes de ser aprobados.

En ciencias exactas se ofrecen muy pocos programas de especializaciéon. Estos
se necesitan para aumentar la capacidad innovadora y de investigaciéon de Co-
lombia a fin de responder a los desafios cientificos y tecnoldgicos de un mundo
globalizado (Yarce, Lopera y Pacheco 2002).

La ensenanza estd a cargo de 97.522 profesores. El 23% de ellos trabaja de
tiempo completo, el 10,6% de tiempo parcial y el 66,4% lo hace por horas.
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Las universidades publicas representan el 77% de la investigacién en el pais
(Perilla Santamaria 2003). En 2002 habia 13.095 investigadores y 2.118 grupos de
investigacion. En un 0,6% del PiB, la inversion en ciencia y tecnologia en Colom-
bia es muy baja, incluso comparada con otros paises de la region.

DESARROLLO DE LA INTERNACIONALIZACION
EN LA EDUCACION SUPERIOR

Tres etapas marcan la internacionalizacion de la educacién superior en Colom-
bia. Como ya se menciond, la primera se inici6 con la fundacion de la universi-
dad colombiana, que copi6 el modelo de las universidades europeas (Henao y
Bustos 2002).

Una segunda etapa se inici6 en los afos cincuenta cuando se llevaron a cabo
algunos procesos de internacionalizacién, respondiendo sobre todo a necesida-
des individuales més bien que a claras politicas internacionales. Estos esfuerzos
tuvieron poco impacto y fueron respuestas a ofertas de cooperacion internacio-
nal del exterior que no tuvieron en cuenta las necesidades del pais. El proceso
durante esta época tuvo muy limitado apoyo del Estado. Las primeras institucio-
nes de educacién superior que empezaron a asociarse con procesos de coopera-
cion técnica internacional fueron instituciones estatales (Ochoa 1998).

Desde los afos cincuenta los estudiantes colombianos han seguido estudios
avanzados en el exterior. Muchos lo han hecho por medio de becas ofrecidas por
el Icetex.

Durante los afios sesenta numerosos lideres latinoamericanos, sobre todo de
Panama y Venezuela, estudiaron en universidades colombianas y muchas insti-
tuciones colombianas recibieron visitas de profesores y algunos estudiantes de
otros paises. La Universidad de los Andes fue fundada segtin modelo norteame-
ricano. Desde su fundacién se ha comprometido en intercambios con universi-
dades extranjeras, en especial universidades de Estados Unidos.

Durante la Guerra Fria, la educacion empezé a considerarse como un instru-
mento de desarrollo. La cooperacion se intensificé durante los afios sesenta y se-
tenta y gran parte de la ayuda dada a Colombia por paises industriales se canalizo
hacia la mejora de recursos humanos. Esto explica en parte el flujo de cooperacién
académica hacia los paises en via de desarrollo de Estados Unidos y la Unién
Soviética. Durante este periodo Europa no ofrecia muchas becas y era un destino
menos atractivo que hoy para estudios en el exterior. Estados Unidos era en esa
época un destino natural para colombianos que deseaban seguir estudios de
posgrado, que practicamente no existian en Colombia. Tanto Estados Unidos como
la Unién Soviética ofrecian becas completas a estudiantes colombianos en sus
maés prestigiosas universidades durante esta época. La internacionalizaciéon se
caracterizaba como exégena, unilateral y con un gran énfasis en la cooperacion
norte-sur, lo cual ayudaba a incrementar el éxodo del sur hacia el norte. Los estu-
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diantes que regresaban del exterior, constituian una semilla para la internaciona-
lizacion en el futuro. Ellos eran especialmente importantes dada la falta de gran-
des flujos de inmigrantes hacia Colombia y su parroquialismo y tendencias
conservadoras tanto politicas como sociales.

En los afios ochenta, conocidos como la “década perdida” se di6 una disminu-
cién de oportunidades para la cooperacion internacional. Algunas de las razones
eran los altos costos de matriculas en Estados Unidos y Europa, el alto costo de
vida en estas regiones dada la devaluacion de la moneda colombiana, el nuevo
enfoque de las politicas de internacionalizacion de ciertos paises, que afectaron
el flujo de nacionales hacia los destinos tradicionales y la limitada capacidad de
las organizaciones gubernamentales para continuar apoyando programas inter-
nacionales que habian sido tan fructiferos para el pais. Se inici6 un nuevo tipo de
internacionalizacién en los anos noventa. La mayor parte de las fuerzas de im-
pacto vinieron del sector educativo, principalmente de fuera de Colombia. Este
proceso fue orientado desde el exterior, entregado en un contexto de cambio y
globalizacion que facilitd, y a veces exigio, la internacionalizacion de la educa-
cién superior.

Los afios noventa rompieron con los esquemas tradicionales y dispararon la
apertura de las universidades colombianas. El nuevo contexto global, la Consti-
tucion de 1991 y la Ley 30 de Educacion Superior de 1992, que le dio un marco
legal, produjo una nueva internacionalizacion. Ademas de la labor realizada por
el Icetex, el pais vio nacer otras organizaciones, de naturaleza privada o mixta,
como la Fundacién para el futuro de Colombia (Colfuturo), la Red Caldas y la
Agencia colombiana para la cooperacion internacional, que desde comienzos de
los aftos noventa ha permitido que un ntimero considerable de colombianos es-
tudien en el exterior por medio de su programa de préstamos. Mas tarde, la puesta
en marcha de programas de integraciéon académica iberoamericana —a través de
Intercampus, las declaraciones emanadas de la Unesco y los procesos de integra-
cién llevados a cabo por la Uniéon Europea- inspiraron la promocién de comuni-
dades académicas colombianas internacionalmente y estimularon la creacion de
oficinas de relaciones internacionales en la mayoria de instituciones de educa-
cién superior en Colombia.

La apertura del sector influy6 en su desarrollo de manera importante. Tam-
bién se empezaron a presentar una serie de situaciones negativas con algunas
consecuencias inquietantes. Por ejemplo, la calidad de algunos programas de
universidades extranjeras ofrecidos en Colombia era sospechosa, destacandose
con esto una actitud muy conservadora de algunos organismos estatales que re-
chazaban aceptar una apertura mejor y mas flexible al mercado de la educaciéon
superior.! Como la calidad de la oferta extranjera no se ha evaluado sistemética-

1 El Decreto 916 de 2001, mediante el cual se unificaron los requisitos y procedimientos para los
programas de maestrias y doctorados, permite a las universidades colombianas hacer acuerdos
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mente y sus efectos y consecuencias no se han sopesado y medido, este aspecto
sigue siendo preocupante.

En 1996 se cred la RCI como una iniciativa de la Asociaciéon colombiana de
universidades. Esta red incluye la mayor parte de las oficinas de relaciones inter-
nacionales de instituciones de educaciéon superior en Colombia. Su principal ob-
jetivo es estimular, promover y fortalecer la cultura de cooperacién internacional
entre las instituciones de la educacion superior colombianas.

Una iniciativa clara y organizada por parte de los gobiernos central y regional
le hubiera dado un tremendo impulso a este proceso. Sin embargo, el liderazgo
gubernamental ha sido y sigue estando ausente en algunas iniciativas. Se necesi-
tan recursos y un marco de referencia bien definido que permita a las instituciones
participar en la vida académica internacional. Hay que reconocer los esfuerzos y
apoyo dado por el Icetex; por el Instituto colombiano para el desarrollo de la cien-
cia y la tecnologia (Colciencias) que estimula la excelencia en la investigacion hasta
el punto de poder competir en el mercado internacional del conocimiento, y por el
Icfes, que junto con la Agencia nacional de promociones al exterior (Proexport), ha
tratado de promover la educacién superior en el exterior.

Los nuevos decretos que modificaron la estructura del Ministerio de Educa-
cién y del Icfes establecieron programas para la internacionalizacién asignando
responsabilidades a la nueva Divisién de aseguramiento de la calidad para la
educacién superior en el Ministerio de Educacién. Estos decretos constituyen la
iniciativa oficial més sistematica y coherente para la internacionalizacién de la
educacion superior, aunque no sea suficiente para garantizar su sostenimiento.

EL MERCADO INTERNACIONAL PARA LOS SERVICIOS: NUEVOS ACTORES,
NUEVAS TENDENCIAS

Al iniciarse el siglo XXI el escenario se ha vuelto impredecible e incierto en un
mundo en el cual el conocimiento se ha convertido en un bien comerciable y la
universidad en un negociador de dicho conocimiento. Los acuerdos de libre co-
mercio como el Acuerdo general de comercio y servicios (GaTs), el Area de Libre
Comercio de las Américas y las negociaciones con otras partes de América Latina
y el mundo, se han convertido en un problema dificil dado el impacto que la
introduccién de dichos acuerdos tiene sobre la educacién superior.

El bajo y desigual acceso a la educacion superior, el limitado ntimero de profe-
sores que ostentan especializaciones y los escasos recursos financieros del Estado
asignados para la educacion superior crean en Colombia una situacién favorable

con instituciones educativas del exterior para obtener su apoyo académico. Pero solamente insti-
tuciones colombianas pueden ofrecer grados.



186 Educacion superior en América Latina

para los proveedores de servicios educativos. También surgen oportunidades para
instituciones colombianas en el exterior, dada la amplia gama de programas aca-
démicos que ofrecen y el reconocimiento que tienen en América Latina.

Paises como Cuba, Espafia y Australia han competido por los estudiantes co-
lombianos. Recientemente, Colombia ha visto aumentar las instituciones de edu-
cacion superior que ofrecen cursos formales y programas como también cursos no
formales. Instituciones como la Universidad Internacional del Atlantico de
Honolulu, que ofrece servicios de aprendizaje a distancia, y la Universidad Oracle,
que ofrece educacion continuada en muchos paises latinoamericanos, ahora es-
tan operando en Colombia (Garcia Guadilla, Didou-Aupetit y Marquis 2002). Cada
vez mas instituciones extranjeras estan ofreciendo servicios por medio de pro-
gramas formales e informales asi como a distancia y programas virtuales para los
cuales no hay ninguna regulacién especial en Colombia.

Los nuevos proveedores estdn compitiendo con instituciones tradicionales en
Colombia. Infortunadamente, esta tendencia no se ha tenido en cuenta por parte
del gobierno. Por eso su impacto no se ha medido o cuantificado. Por otra parte, ha
polarizado a quienes defienden las universidades tradicionales como los tinicos
centros del conocimiento y a los que ven a los nuevos proveedores como una
oportunidad para el sector educativo.

Los proveedores de servicios educativos consideran a Colombia un mercado
atractivo. Solamente el 3% de los estudiantes registrados en educacién superior
provienen del 20% mas pobre de la poblacién (quintil uno), 6% del quintil dos y
12% del quintil tres, lo cual indica que solamente el 21% de los estudiantes registra-
dos en la educacion superior vienen de los estratos econdmicos mas bajos. Por el
contrario, el 27% de estudiantes viene del quintil cuatro y el 52% del quintil cinco
(el mas rico). Colombia también tiene pocos programas de maestrias y doctorados
que limiten su potencial desde el punto de vista de la investigacién y el desarrollo.
Dado el limitado niimero de programas de doctorado, las futuras necesidades de
dotacion de personal probablemente no se llenardn con profesores que ostenten
doctorados. El sistema podria tener una crisis para satisfacer sus necesidades de
personal con académicos adecuadamente calificados, que a su vez puedan redu-
cir la calidad de la ensefianza e investigacion (Banco Mundial 2003).

Las instituciones colombianas han empezado a transnacionalizar sus progra-
mas y servicios con base en acuerdos interinstitucionales, en especial con compa-
fhias que requieren programas académicos adecuados. Colombia tiene una amplia
oferta de programas que se pueden exportar. Sin embargo, la experiencia de las
instituciones de educacién superior es variada, y el comercio en los servicios aca-
démicos todavia no se reconoce plenamente como una posible linea comercial (I.
Jaramillo 2003).



Internacionalizacién de la educacion superior en Colombia 187

ESTRUCTURA LEGAL

El inicio de los afios noventa trajo consigo un reordenamiento legal sin prece-
dentes en Colombia. Esto se logré con la Constitucién Nacional de 1991 y la
promulgacion de la Ley 30, que se refiere y rige la vida administrativa y académi-
ca del sector educativo. Junto con la Constitucion, la Ley 30 y los planes de desa-
rrollo nacional, se ofrece un nuevo sistema de planeaciéon en Colombia que sirve
de apoyo y ofrece un marco legal bajo el cual ha evolucionado la reciente inter-
nacionalizacién de la educacién superior.

Constitucion Nacional de 1991

La Constitucién Nacional de 1991 fue fundamental para la internacionalizacion
de la educacion superior en Colombia. Por medio de esta reforma, la legislacién
educativa se ha nutrido con el desarrollo de los derechos, principios y valores
incorporados en esta Carta Magna politica. Bajo la Constitucién, el gobierno tie-
ne la responsabilidad de “promover la internacionalizacién de las relaciones po-
liticas, econémicas, sociales y ecolégicas basadas en la equidad, reciprocidad e
interés nacional”. Los valores, principios y derechos establecidos en la Constitu-
cién han sido la base para asegurar cambios profundos en la educacién.

Ley 30 de 1992 para la educacién superior

Desde que se vio la necesidad de un régimen especial para las universidades
publicas después de la Constitucién de 1991, el primer paso fue promulgar la Ley
30 para la educacion superior en 1992, por medio de la cual se organiz6 el servicio
publico de educacién superior. La Ley 30 introduce la internacionalizacién como
uno de los mayores retos del sector. Bajo la ley las instituciones de educacion supe-
rior son responsables del estimulo de la capacitacién, del fortalecimiento de las
comunidades académicas y coordinacién con otras entidades a nivel internacio-
nal. La ley asigna al Icfes la promocién de capacitacion, el fortalecimiento de las
comunidades académicas internacionales y el reconocimiento de experiencia, pre-
via equivalencias de calificaciones para estudios hechos en el exterior.

El Sistema de Acreditacion Nacional fue creado como un proceso voluntario
para las instituciones. Lo pone en marcha el Consejo nacional de acreditacion
(CNA) que da pautas para la acreditacion en programas e instituciones. Estimula
el conocimiento aplicando estandares internacionales, asesorado por colegas na-
cionales e internacionales y estableciendo redes para intercambio académico de
informacion, grupos de discusion, publicaciones internacionalmente indizadas
y didlogo con otras entidades internacionales para que la comunidad académica
pueda trascender las fronteras nacionales. Desde junio de 2004 habia acreditado
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234 programas de 105 instituciones publicas y privadas. Para enero de 2004 s6lo
cuatro universidades, tres privadas y una publica, habian recibido acreditacion
internacional del Ministerio de Educacion Nacional, el maximo reconocimiento
por su calidad.

La Ley 30 cre6 otras entidades gubernamentales que sirven de apoyo a la
incorporaciéon de universidades colombianas al terreno internacional, como la
Oficina de cooperacion internacional del Ministerio de Educaciéon Nacional, por
medio de la cual se piensa organizar el sistema de relaciones internacionales.

Planes de desarrollo nacional

Desde que se adopt6 la Constitucion de 1991, se han venido preparando Planes
nacionales de desarrollo para periodos de cuatro afios. De un modo participativo,
estos planes fortalecen las acciones nacionales con el gobierno central, entidades
territoriales y el sector privado (Saavedra y otros 2001).

En estos planes de desarrollo se han expresado las politicas oficiales, y son:
Revolucién Pacifica (1998), el Salto Social (1994), el Cambio para construir la paz
(1998) y el manifiesto democratico elaborado y presentado por el presidente Alvaro
Uribe Vélez, conocido como la Revolucién de la educacién. Sin embargo, estos
planes no se han traducido en acciones coordinadas. Las politicas del gobierno
expresadas por los actos administrativos o mecanismos de apoyo financiero son
insuficientes para ofrecer los incentivos necesarios y estimular la adecuada inter-
nacionalizacién de la educacién superior en Colombia y estas politicas no han
conducido a un plan coherente coordinado.

PRINCIPALES ACTORES Y ACCIONES

El sistema colombiano de educacion se caracteriza por un gran namero de agen-
cias gubernamentales con funciones que se sobreponen entre si. Es de importan-
cia definitiva que las agencias cooperen y coordinen su trabajo.

Organizaciones gubernamentales nacionales

En lugar de una estructura de politicas ptblicas coherentes, ha surgido una serie
de actividades estatales centralizadas. Las organizaciones estatales son Icetex,
Icfes, Colciencias y, tltimamente, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
y su agencia de promocion de exportaciones, Proexport.
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Icetex

El Icetex es la entidad nacional encargada de administrar las becas para coopera-
cién internacional. Desde 1952 se permitid el acceso a los mejores programas
educativos del mundo con el fin de contribuir al desarrollo econémico y social
del pais. Esa cooperacion es el resultado de convenios entre Colombia y varios
gobiernos extranjeros y organizaciones multilaterales. Las becas internacionales
son un tipo especial de apoyo financiero que tiene por objeto cubrir parcial o
totalmente los gastos educativos en el exterior.

Icetex también administra becas ofrecidas por la OFA. Sirve de apoyo a présta-
mos estudiantiles del Fondo Rowe de la OEA, creado especificamente para colom-
bianos que siguen estudios universitarios o de especializacion en prestigiosas
universidades de Estados Unidos.

Aunque los préstamos para estudios en el exterior se han venido aumentando
desde 1995, son insuficientes en relaciéon con la demanda. El nimero de estu-
diantes que se han beneficiado creci6 en un 4,6% entre 2000 y 2003. No obstante,
la demanda supera la oferta. Espana y Estados Unidos son los destinos de més
demanda (cuadro 6.1). En 2000 las becas permitieron que 551 personas estudiaran

CUADRO 6.1
ESTUDIANTES COLOMBIANOS EN EL EXTERIOR CON BECAS DEL ICETEX,
POR DESTINO, 2000

Destino Numero de estudiantes Porcentaje del total
América Latina 110 20,6
México 28 5,2
Brasil 16 3,0
Argentina 14 2,6
Cuba 13 2,4
Costa Rica 12 2,3
Chile 10 1,9
Venezuela 9 1,7
Otros paises en América Latina 8 1,5
Estados Unidos y Canada 112 21,0
Estados Unidos 92 17,2
Canada 20 3,8
Europa 312 58,4
Espana 220 41,2
Francia 34 6,3
Reino Unido 24 4,5
Paises Bajos 10 1,9
Otros paises europeos 24 4,5
Total 534 100,0

Fuente: Icetex 2001.
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en el exterior, la mayoria de las cuales en programas de maestria en administracién
y salud. Ya para 2003, unos 22.000 colombianos habian recibido capacitacion en
excelentes universidades del exterior.

El Icetex ha concedido becas a cerca de 4.800 extranjeros que han venido a
Colombia a seguir estudios de posgrado, hacer investigaciones o proseguir edu-
cacién continuada, cofinanciados por la OEA y los centros de educacién. El Icetex
también apoya instituciones de educacion superior con subsidios para profeso-
res internacionales y auxiliares en idiomas de Francia, Jamaica y Reino Unido.

Icfes

La Ley 30 para la educacién superior de 1992, da al Icfes la responsabilidad de
desarrollar la internacionalizacién de la educacion superior en Colombia. Es digno
de mencionarse su programa de diplomacia educativa creado en 1999 apoyado
por Proexport. Este programa estimul6 la internacionalizacion de programas de
alta calidad. Su principal objetivo es posicionar la educacién superior de Colom-
bia dentro de la comunidad educativa y diplomatica nacional e internacional. Se
propuso beneficiar el intercambio académico que pueda mejorar la calidad de la
educacion, ampliar las relaciones internacionales de Colombia y generar nuevas
fuentes de ingresos por medio de la cooperaciéon académica. Algunas de las es-
trategias de desarrollo mas importantes para el Programa de diplomacia educati-
va eran la capacitacion, participacion en eventos internacionales y ferias, misiones
académicas y visitas reciprocas a Colombia, un sistema de informacién confiable,
actividades de promocion, investigacién, divulgacién de informacién sobre las
instituciones de educacién superior en Colombia y sus procesos de internaciona-
lizaciéon y expansion de la lengua castellana. A través de este programa se realiza-
ron diversas misiones en América Central, el Caribe y la regién andina, con el
objetivo de evaluar el potencial de estas dreas geogréficas para los servicios y
programas ofrecidos por las instituciones. Se identificaron oportunidades para
programas de graduados, de educacion continuada y del castellano. Infortunada-
mente, a pesar de sus importantes contribuciones, este programa se archivé des-
pués que el gobierno modificé la estructura del Icfes en 2003 y lo transformé en
el establecimiento ptublico responsable de la evaluacién del sistema educativo
colombiano en conjunto.

Colciencias

Es la principal organizacion para fomentar, promover y desarrollar actividades
relacionadas con ciencia y tecnologia en Colombia. Es la tinica organizacién gu-
bernamental que trabaja con los sectores académicos, industriales y oficiales para
promover el desarrollo cientifico y tecnolégico. Una de sus unidades, la Divisién
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de internacionalizacion de la ciencia, que es parte de la Subdireccién de progra-
mas estratégicos, es la responsable de la mejora del capital humano, intercambio,
movilidad, asociacion con redes investigadoras y desarrollo de proyectos entre
las comunidades cientificas nacionales e internacionales.

Colciencias ofrece becas a estudiantes colombianos que deseen seguir maes-
trias o doctorados en el exterior, aunque la falta de presupuesto, como resultado
de financiaciones reducidas por parte del gobierno, ha impedido la continuidad
y sostenimiento del programa. Durante 1997 el programa ofreci6 financiacion
para 151 estudiantes de doctorado y 42 de maestria. Estas becas fueron financia-
das con parte de un préstamo ofrecido por el Banco Interamericano de Desarrollo.
El ntimero ya bajé sustancialmente: en 2000 solamente seis estudiantes recibieron
apoyo en el exterior para programas de doctorado y maestria (Banco Mundial
2003).

Colciencias participa en varias redes latinoamericanas. Ha hecho convenios
con consejos nacionales de ciencia y tecnologia en México, Perti y Venezuela; con
la Fundacién nacional de ciencias de Estados Unidos; con bancos de desarrollo
internacional como el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo y
con organizaciones internacionales y universidades de América Latina, Europa y
Asia.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Este Ministerio surgié hace poco como un nuevo actor en la internacionalizacion
de la educacién superior, dedicandose al fortalecimiento de una nueva cultura
para exportaciones a través de las entidades académicas del pais y del sector
productivo. En 2001 cre6 el programa de comercio internacional con el fin de
“fortalecer la capacitacion integral de estudiantes de educacién superior en pro-
gramas profesionales, asi como también en programas tecnoldgicos y técnicos
diferentes al comercio exterior, negocios internacionales o areas relacionadas, para
internacionalizar y orientar su educacion hacia una visién mas precisa de expor-
tacion empresarial”. El programa fue creado para internacionalizar programas
de educacién superior, crear una vision mds global entre instituciones de educa-
cién superior y estimular el trabajo en equipo con una vision estratégica a largo
plazo.

Ya para 2003 el programa se habia desarrollado en 97 instituciones y unos
6.000 estudiantes se habian beneficiado. El Ministerio ha desarrollado seminarios
para profesores en las principales ciudades de Colombia en los que han partici-
pado 145 instructores de 33 ciudades y 23 departamentos colombianos.

Con el apoyo de Proexport, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha
venido fortaleciendo la disponibilidad de estudios en espafol para los paises
anglosajones de la regién Caribe. Esta alianza de dos vias también favorece el de-
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sarrollo del inglés como segunda lengua en las siete universidades que partici-
pan en este proyecto, tres de las cuales son universidades ptiblicas.>

Ministerio de Relaciones Exteriores

La politica exterior colombiana se propone mantener intereses nacionales y cam-
bios de efectos en el sistema internacional que puedan conducir a la nacién a un
nivel superior de interdependencia. El presidente de la Republica determina el
curso de la politica. El Ministerio de Relaciones Exteriores desarrolla y propone
métodos que permitan una internacionalizacion justa de las relaciones ptblicas,
econdmicas, sociales y ecoldgicas asi como también una integracion con otras
naciones, especialmente paises latinoamericanos, que no se limite al comercio. El
Ministerio de Relaciones Exteriores desarrolla una politica que facilita la entrada
y permanencia de extranjeros en Colombia. Con la colaboracién de la Red co-
lombiana para la internacionalizacién de la educacién superior, se reformé el
sistema de visas en pro de la actividad académica. El Ministerio de Relaciones
Exteriores también busca estimular la activa participaciéon de las comunidades
colombianas en el exterior a través de ColombiaNosUne, que representa un enor-
me potencial para el desarrollo social del pais (Ministerio de Relaciones Exterio-
res 2004).

Ministerio de Educaciéon Nacional

Las responsabilidades del Icfes para la internacionalizacion recientemente se tras-
ladaron al Ministerio de Educacién. El Ministerio asigné esta responsabilidad a la
nueva Divisién de gerencia de la calidad de la educacion superior, en colabora-
cién con la Oficina de cooperacion internacional, conforme a un decreto expedi-
do en agosto de 2003.

Asociaciones nacionales no gubernamentales, fundaciones y redes

Las agencias del gobierno cooperan con un gran namero de asociaciones nacio-
nales no gubernamentales, fundaciones y redes.

2 Las universidades participantes son: Universidad de Antioquia, Universidad Industrial de
Santander, Universidad de la Sabana, Universidad Nacional de Colombia, Universidad del Nor-
te y Pontifica Universidad Javeriana (Bogoté y Cali).
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Ascun

La Asociacién de universidades colombianas, fundada en 1957, es una asociacion
privada no gubernamental que retine 74 universidades publicas y privadas. Su
objetivo principal es servir como punto de encuentro y un espacio para reflexiéon
permanente sobre el estado y el futuro de la educacion superior, establecer lazos
entre las universidades y diferentes organizaciones del gobierno en toda la na-
cién y mantener relaciones de cooperacion interistitucionales e internacionales.

La asociacién ha colaborado y promovido la internacionalizacion de la educa-
cién superior mediante la implementacion de diferentes estrategias, puesto que
“las universidades colombianas no pueden o no deben continuar desarrollando-
se de una manera aislada en relaciéon con acontecimientos mundiales” (Ascun
2002 p. 24). En su Agenda de politicas y estrategias para la educacién superior en Colom-
bia 2002-2006: de la exclusion a la equidad, la escasa presencia y la definicion clara
de la internacionalizacién se presentan como grandes desafios. La asociacion ha
iniciado diferentes acciones que intentan aumentar el entendimiento bésico de
la internacionalizacion, ejecutando programas que permiten a las universidades
y al gobierno incorporarla en las principales funciones de las instituciones, con la
esperanza de convertir la dimensién internacional en un elemento estratégico
que eleve la calidad, importancia y competitividad de la educacion.

La asociacion promueve el establecimiento de acuerdos entre organizaciones,
como la Asociacién para instituciones de educacién superior y universidades en
México, la Conferencia alemana de presidentes universitarios, el Consejo nacio-
nal de educacién superior del Ecuador, la Conferencia de presidentes de univer-
sidades espanolas, la Asociacion de colegios y universidades canadienses y la
Asociacion de presidentes de universidades de Venezuela. También trabaja con
organizaciones y asociaciones internacionales, como Iesalc/Unesco, la Asociacion
de universidades latinoamericanas de graduados, y la Conferencia de presidentes
de universidades de Quebec, que promueve el intercambio de estudiantes univer-
sitarios. Forma parte del Consejo de universidades iberoamericanas, que retine
asociaciones universitarias y los consejos de presidentes iberoamericanos con el
fin de fortalecer la cooperacion entre las universidades asociadas y otras de dife-
rentes partes del mundo. Mantiene estrechos lazos con organizaciones interna-
cionales, como el Consejo americano para la educacién, la Organizaciéon
interamericana de universidades, la Asociacion internacional de universidades y
la Unidén latinoamericana de universidades, asi como también con el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo y el Banco Mundial. Desde 1996 ha apoyado y coordi-
nado la Red colombiana para la internacionalizacién de la educacion superior,
que retine las oficinas de relaciones internacionales de instituciones de educa-
cién superior en Colombia con el fin de desarrollar trabajo interinstitucional para
fortalecer la cultura internacional en las instituciones.
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Colfuturo

La Fundacién para el futuro de Colombia fue fundada en 1991 como una organi-
zacion sin dnimo de lucro. Es una iniciativa conjunta de los sectores privado y
publico y algunas instituciones de educacion superior para ofrecer ayuda finan-
ciera a estudiantes que deseen seguir estudios de posgrado en el exterior o mejo-
rar su inglés.

Entre 1992 y 2002, Colfuturo financi6 873 estudiantes, 81% para programas de
maestria, 13% para doctorados y 6% para especializaciones (cuadro 6.2). La ma-
yor parte de las solicitudes tenian relacion con la administracién, seguida de in-
genieria, derecho y ciencias politicas (cuadro 6.3).

CUADRO 6.2
PROGRAMAS DE POSGRADO APOYADOS POR COLFUTURO, 1992-2003

Aino Maestrias Doctorados Especializacion Total
1992 31 8 7 46
1993 37 9 6 52
1994 32 15 4 51
1995 34 13 1 48
1996 68 6 10 84
1997 141 20 8 169
1998 120 14 3 137
1999 88 11 4 103
2000 63 8 4 75
2001 89 18 2 109
2002 115 24 2 141
2003 143 27 0 170
Total 961 173 51 1.185
Porcentaje total 81 15 4 100

Fuente: Colfuturo, documento interno.

Entre 1992 y 2003 los paises de mas demanda para estudios en el exterior fueron
Estados Unidos y Reino Unido, seguidos de Espana, Francia, Canad4 y los Paises
Bajos. Casi el 50% de estas becas fueron concedidas a estudiantes de Bogota.

Cdmara de Comercio de Bogotd

La Camara de Comercio de Bogotd ha combinado principios comerciales con
motivacién académica en un proyecto de innovacién denominado Alianza Uni-
versidad Bogota. Once prestigiosas instituciones de la capital pertenecen a la
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CUADRO 6.3
DISTRIBUCION DE PRESTAMOS EDUCATIVOS CONCEDIDOS

Campo Solicitudes Beneficiarios
Administracion 1.035 325
Ingenieria 580 181
Derecho y ciencias politicas 351 153
Ciencias sociales 443 115
Ciencias de la salud 609 86
Economia 225 64
Arquitectura 278 74
Agricultura 218 50
Artes 180 58
Ciencias basicas 190 50
Educacion 76 29
Total 4.185 1.185
Porcentaje del total 100 28

Fuente: documento interno de Colfuturo.

alianza, que busca facilitar los procesos de internacionalizacion, cooperacion y
relaciones internacionales e interinstitucionales para aumentar la competitividad
del drea de Bogota. Otras organizaciones que apoyan este programa son el Mi-
nisterio de Educacién Nacional, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo;
la ciudad de Bogotd y la Ascun.

Universia.net

Fundado en 2000 por el Grupo Santander Central Hispano de Espafia, Universia.net
es el portal universitario mas grande del mundo. Su oficina principal estd en Espa-
fa, con sucursales en Portugal y ocho paises latinoamericanos. El portal ofrece
informacion, servicios y ensefianza de contenido académico, cientifico y tecnolé-
gico en universidades asociadas. Universia.net/Colombia ha creado una red in-
ternacional de 51 instituciones de educacion superior publicas y privadas. Las
universidades participantes han producido 600 articulos, 395 diferentes publica-
ciones y 3.810 programas y cursos, que se complementan con bibliotecas en linea
y bases electrénicas de datos.

Red colombiana para la internacionalizacion de la educacion superior

En 1994 la necesidad de interrelacionar y complementar, no sustituir, los esfuerzos
hechos por instituciones de educacion superior en relacion con la internacionali-
zacion, estimuld la creacion de la Rc1 (Revelo 1994). La Asociacién colombiana de
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universidades ha coordinado y fortalecido las acciones de la RCI desde su funda-
cién en 1996. Con mas de 100 instituciones miembros de todas las regiones del
pais, RCI es la Ginica organizacion que incluye la mayor parte de oficinas de rela-
ciones internacionales de instituciones de educacién superior, con el fin de esti-
mular, promover y fortalecer la cultura de la cooperacion internacional. También
sirve como foco central para la cooperacion con otras redes internacionales en
todo el mundo (Baeyens, Corpas y Jaramillo 1998).

Cinco lineas especiales de trabajo caracterizan esta red: entrenamiento en co-
operacion internacional, informacién y divulgacion de oportunidades interna-
cionales, politicas, calidad de la internacionalizacién e integraciéon. Algunos de
sus proyectos se han publicado y convertido en el punto de referencia en Colom-
bia para informacién sobre oportunidades para los estudiantes en el exterior, be-
cas, créditos, etcétera. Desde su creacion, la RCI ha mantenido un programa de
educacion continuada en diferentes partes del pais por medio de talleres, reu-
niones, congresos y seminarios para ayudar a las instituciones en sus gestiones
de internacionalizacién. Trabaja con organizaciones internacionales y naciona-
les, publicas y privadas, en la promocion y exportacion de servicios pedagégicos.
La movilidad académica se ha desarrollado con el programa de intercambio aca-
démico, técnico y cientifico, a través del cual la RCI ha organizado intercambios
con 27 universidades regionales.

Red Mutis

La Mutis estd conformada por instituciones de educacion superior y otras enti-
dades que tratan de fortalecer las relaciones internacionales e interinstitucionales.
Esta red se remonta a los afios noventa, cuando la inici6 el Instituto Tecnolégico
de Monterrey. Es una red de universidades privadas que promueve el intercam-
bio de estudiantes, profesores e investigadores con base en sus excelentes rela-
ciones y cooperacion con instituciones nacionales e internacionales. La estrategia
basica de su programa es el uso intensivo de tecnologias informaticas y de comu-
nicacion.

Red Caldas

Colciencias cred y coordina la Red Caldas, fundada en 1992, como un instrumen-
to de comunicacién para el intercambio de conocimientos cientificos y tecnol6gi-
cos entre investigadores colombianos que trabajen en el exterior y la comunidad
cientifica nacional. La Red Caldas esta incluida en las politicas de internacionali-
zacion de las ciencias definidas por el Sistema nacional de ciencia y tecnologia.
Los objetivos de la red consisten en facilitar la creacién de una comunidad vir-
tual de conocimiento, dirigida por cientificos e investigadores colombianos tanto
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dentro como fuera del pais y lanzar un programa para conocimientos cientificos
y tecnolégicos en Colombia. La importancia e impacto de su trabajo en el desa-
rrollo de la ciencia y la tecnologia han sido altamente reconocidas.

Red Scienti

Conscientes de la necesidad de mejorar la productividad del pais y la competen-
cia, Colciencias maneja la red internacional de informacion y fuentes de conoci-
miento para la ciencia, la tecnologia y manejo de la innovacion (Red Scienti). Esta
red consiste en una base de datos de todas las actividades desarrolladas por aque-
llos que ponen en marcha investigacion tecnolégica, innovacién y desarrollo en
América Latina y el Caribe. La Red fue creada con el fin de establecer una presen-
cia en el mundo y para elevar la capacidad nacional tecnolégica y cientifica al
nivel internacional. También promueve el programa latinoamericano para el in-
tercambio cientifico avanzado. Su estrategia consiste en fortalecer la cooperacién
entre paises latinoamericanos y del Caribe basada en la capacidad regional para
elevar el nivel del personal administrativo profesional a los niveles de doctorado
y posdoctorado. Este programa busca promover la capacidad cientifica en la re-
gion en todas las areas del conocimiento, estimular el trabajo sobre problemas de
investigacion de alta importancia regional y reforzar los grupos de investigaciéon
y los programas doctorales regionales (Colciencias 2004).

Organizaciones y agencias gubernamentales internacionales

Unesco, el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo y la Organiza-
cién para la cooperacion y el desarrollo econdmicos (OCDE) se han dedicado a
promover reformas en Colombia que van a mejorar la capacidad del pais desde
el punto de vista internacional y humano (L. Jaramillo 2003). La Unesco; lesalc/
Unesco, como una entidad auténoma agregada a Unesco, y otras entidades reco-
nocidas por ésta, como la Asociacion internacional de universidades y la Organi-
zacion internacional para la migracion, han tenido un importante impacto sobre
el fortalecimiento de la cooperacion universitaria internacional. Igualmente im-
portante es el trabajo filantrépico desarrollado por fundaciones privadas como la
Ford y la Rockefeller, que han sido fundamentales para el desarrollo de la inves-
tigacion cientifica internacional en Colombia.

Los procesos de transformacion propuestos por algunas organizaciones fi-
nancieras, como el BID y el Banco Mundial, han creado condiciones que le permi-
ten al sector responder de una manera mas adecuada a las necesidades del pais y
a los desafios que deben superar en la era de la globalizacion. La evaluacion del
estado de la educacion superior realizada por el Banco Mundial a instancias del
gobierno, incluy6 varios estudios e hizo recomendaciones sobre la forma como
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el financiamiento, el buen gobierno, la estructura y el alcance de la educacién
superior podrian reformarse para satisfacer mejor las necesidades del pais y los
retos que va a afrontar en una economia global de mercado (Banco Mundial 2003).
Después de analizar la situacion colombiana, el Banco Mundial aprob6 un prés-
tamo de US$200 millones para mejorar la calidad y el capital disponible de la
educacion superior en Colombia.

A nivel regional y subregional, la OEI es una organizacion del gobierno que
apoya programas de movilidad en educacién, ciencia, tecnologia y cultura en
todos los paises latinoamericanos y la peninsula Ibérica. El convenio Andrés Be-
llo promueve la integracion en la region y hace esfuerzos para beneficiar la edu-
cacion, la ciencia y la tecnologia. Sus esfuerzos por poner en marcha un sistema
de educacién superior mas armonioso en la regién iberoamericana, en gran par-
te no han dado fruto y no han facilitado la movilidad entre las instituciones que
conforman el convenio.

Los programas de movilidad han recibido apoyo financiero del gobierno y de
las propias instituciones de educacion superior (Jaramillo, Garcia y Blom 2003),
pero la mayor parte del apoyo ha llegado a través de programas de cooperacion
bilateral que apoyan las becas internacionales para profesionales colombianos.
Tradicionalmente, este apoyo ha sido dado mediante el otorgamiento de becas
que cubren todo o parte del costo de la capacitacion en el exterior. Esta coopera-
cién ha permitido el intercambio de experiencias y la movilidad de expertos en
problemas de interés comun. El sector educativo participa en reuniones hechas
por la Oficina de cooperacion internacional del Ministerio de Educacién, donde
se tratan los acuerdos y asuntos relacionados con el sector.

Programas de becas

En beneficio de los paises de la Unién Europea, la Comisién Europea negocia
acuerdos de cooperacion con los paises en desarrollo. Dos programas propues-
tos por la comision, el Programa de becas de alto nivel para América Latina (Allan
y el Programa de capacitacion académica para América Latina (ALFA) han llegado
a ser los principales contribuyentes para el desarrollo académico y humano de
Colombia.

Durante la primera convocatoria de solicitudes, el pais recibi6 37 de las 251
becas otorgadas, el segundo nimero mas alto en la region. Cerca del 43% de
estudiantes colombianos fueron a Espafia, mientras que otro 5% viajo al Reino
Unido. Los profesionales de Alffan también estudiaron en Austria, Francia, Ale-
mania, Paises Bajos y Portugal. Nueve becas otorgadas fueron para ingenieria y
tecnologia y seis para ciencias naturales. Durante la segunda convocatoria de
solicitudes de beca Alan (2004-2005) 113 colombianos estuvieron entre los 779
financiados. La mayoria fue a Espana, Reino Unido, Francia y Alemania.
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ALFA es un programa descentralizado de cooperacion regional entre la Union
Europea y América Latina. Colombia esta participando en la segunda etapa del
programa con 24 proyectos aprobados y un proyecto coordinado. De los cinco
paises de la Comunidad Andina, Colombia tiene el nivel mas alto de participa-
cién en ALFA.

Agencias de cooperacion internacional

La Agencia espafola para la cooperacion internacional (AECI), promueve progra-
mas de intercambio universitario con el objeto de crear capacidad humana para
fortalecer la investigacion universitaria, como también la capacitacién a nivel doc-
toral y de posgrado. En Colombia ha contribuido al desarrollo de proyectos edu-
cativos para estudiantes y profesionales colombianos que deseen estudiar en
universidades espafnolas. Sus becas y el programa de cooperacién interuni-
versitaria (PCI) se han convertido en instrumentos eficientes para promover el
intercambio de estudiantes y profesores universitarios.

Otras agencias internacionales son: el Servicio alemén de intercambio acadé-
mico (DAAD); la Agencia de cooperacion internacional japonesa (JICA por sus ini-
ciales en inglés) cuyo programa de becas ha permitido a méas de 1.600 colombianos
estudiar en Japon, y el Consejo Britanico establecido en Colombia en 1940, que
administra una variedad de becas a nombre de instituciones britdnicas y colom-
bianas.

Relaciones bilaterales

Colombia ha suscrito acuerdos bilaterales con diferentes paises latinoamerica-
nos; Canada y Estados Unidos; Bélgica, Francia, Grecia, Italia, Espana, Reino Unido
y China, Egipto, Israel y Japon. Algunos programas también han sido financia-
dos por embajadas en Colombia, muchas de las cuales sirven de apoyo a la co-
munidad académica a través de acuerdos establecidos con entidades nacionales,
tanto gubernamentales como privadas.

Desde 1996 la Embajada de Francia y su programa de cooperacion internacio-
nal para investigadores, a través del programa Ecos Nord, ha promovido inter-
cambios cientificos de alto nivel entre centros de investigacién colombianos y
franceses. Ha tenido varias convocatorias para propuestas en las cuales més de 50
proyectos han sido financiados. Més de 100 laboratorios e investigadores partici-
paron en estos proyectos.

Otro programa de cooperacion bilateral entre Francia y Colombia es el Fondo
para estudios en Francia, creado en 1998, en el cual participan 25 universidades
colombianas. Este Fondo ofrece programas de becas para desarrollar intercam-
bios entre los dos paises. Ciento noventa y seis estudiantes colombianos han re-
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cibido becas de un ano para estudiar en Francia. Cuarenta han sido selecciona-
dos para 2003-04.

Los programas de becas ofrecidos por los Institutos de la Alianza Francesa en
Colombia son un apoyo para el perfeccionamiento de la ensefianza del francés
en Colombia y del castellano en Francia. Este programa, administrado por el Icetex,
también aspira a incrementar conocimientos de los aspectos académicos,
lingtiisticos y culturales de los dos paises. En la convocatoria del 2003-04 para
solicitudes, fueron seleccionados 80 colombianos y 12 franceses.

Las relaciones entre Colombia y México tradicionalmente han sido cordiales.
Desde hace poco han asumido un nuevo dinamismo. Por medio del Ministerio
de Relaciones Exteriores, México ofrece becas a ciudadanos colombianos para
seguir estudios de posgrado en ese pais. En junio de 1979 ambos gobiernos sus-
cribieron el Acuerdo basico de cooperacion técnica y cientifica, que ha estado
vigente desde marzo 6 de 1981. Estos y otros programas han jugado una funcién
importante de liderazgo durante varios afos, pero en los tltimos se ha reorienta-
do la colaboracién hacia otras dreas de mayor impacto.

Asociaciones y redes

Las universidades colombianas participan activamente en organizaciones inter-
nacionales. Esta interaccién permite el fortalecimiento de redes de universida-
des que ofrecen mecanismos de comunicacion dentro de las instituciones. Los
siguientes son ejemplos notables:

* Columbus fue establecido con el propésito de fortalecer la colaboracién
interinstitucional entre América Latina y Europa. Diez importantes uni-
versidades colombianas son miembros. Las acciones de Columbus se cen-
tran en 6 areas prioritarias: calidad, reformas en la educacién superior,
entrenamiento gerencial, tecnologia informatica y de comunicaciones, in-
ternacionalizacién y desarrollo regional. Columbus estd actualmente cola-
borando con el Consejo nacional de acreditacion en Colombia, identificando
revisores académicos para evaluaciéon de programas e instituciones y acre-
ditacion de las universidades miembros de Columbus.

¢ La Asociacion latinoamericana de universidades de graduados es una ONG
reconocida por la Unesco. Esta dedicada a desarrollar programas de gra-
duados y doctorados en América Latina. La coordinacién regional para los
paises andinos estd bajo la responsabilidad de la Universidad del Valle en
Colombia.

* La Organizacién interamericana para la educacion superior, promueve la
cooperacion entre las universidades de 34 paises miembros. Colombia es el
consejero de la region andina que conjuntamente adopta y pone en précti-
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ca el programa anual de actividades. Veintidos instituciones en Colombia
son miembros, incluida la Ascun.

Otras asociaciones regionales y redes en Colombia también apoyan y estimu-
lan la internacionalizacién de la educacion superior y la integracion regional,
que incluye las siguientes:

* La Unién de universidades latinoamericanas, que tiene 17 instituciones
afiliadas que participan activamente en todos los programas.

* El Centro de desarrollo interuniversitario, una red de prestigiosas univer-
sidades europeas y latinoamericanas que promueve la integracion univer-
sitaria con el desarrollo nacional. Su junta de presidentes actualmente es
dirigida por un rector colombiano.

* La Asociacion para la integracion de universidades latinoamericanas y del
Caribe, con 25 instituciones afiliadas.

* La Red latinoamericana para la cooperacion universitaria, creada en 1997,
un proyecto de colaboracion interuniversitaria de universidades privadas
en la regién que estimula la maxima eficiencia en cooperacion e incluye
recursos técnicos y humanos.

Laspau

Programas profesionales y académicos para las Américas (Laspau) fueron crea-
dos en 1964, como respuesta a una iniciativa del gobierno colombiano por la cual
sobresalientes estudiantes de secundaria podian estudiar en Estados Unidos. Ac-
tualmente Laspau, junto con Colciencias, promueve investigaciones, capacita-
cién cientifica avanzada y divulgacion de informacién tecnoldgica. El programa
de capacitaciéon de recursos humanos para el fortalecimiento de la comunidad
cientifica, financiado por el BID, permitié a 400 colombianos proseguir estudios
graduados en el exterior en ingenieria, ciencias sociales y ciencias naturales. Laspau
superviso, evalto y apoy6 a 100 estudiantes en Estados Unidos y 300 en otras
partes del mundo.

Programas internacionales para intercambio académico

La Asociacion internacional de intercambio de estudiantes para experiencia téc-
nica, permite a los universitarios estudiar y realizar investigaciones en mas de 80
paises. Desde 1996, 226 colombianos han participado en este programa y las ins-
tituciones y organizaciones colombianas han recibido 108 estudiantes interna-
cionales. Treinta y dos colombianos iniciaron estudios en el exterior en 2003 y 30
estudiantes extranjeros empezaron estudios en Colombia. Aiescec (una organi-
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zacion internacional de intercambio de trabajo dedicada a incrementar el enten-
dimiento cultural) ha venido prestando servicios a estudiantes colombianos des-
de 1948. Mas de 120 estudiantes por afo siguen una experiencia internacional en
uno de los 85 paises de la red.

El pcr

El Programa de cooperacion interuniversitaria, fundado en 1994 y formalmente
conocido como Intercampus, ha sido una de las iniciativas con mayor impacto en
el desarrollo de la internacionalizacion. Financiada por la AECI y las universida-
des latinoamericanas y espafolas, el programa ha movilizado estudiantes y pro-
fesores universitarios en la region iberoamericana y ha dado como resultado
fructiferos programas de cooperacion académica. Entre 1994 y 1999, Colombia
recibi6 1.023 estudiantes espafoles, haciéndola el segundo destino mas visitado
en América Latina. Durante este periodo 717 colombianos fueron a estudiar a
Espana. El alto grado de reciprocidad sustenta el programa y ha garantizado su
continuidad. AECI también sirve de apoyo a estudios graduados en Espafa, por
medio de becas ofrecidas por la Fundacién Carolina y por los programas Mae y
Mutis.

Otros programas de becas

Las instituciones colombianas participan activamente en otros programas de be-
cas como las de la Fundaciéon Alexander Von Humboldt en Alemania y redes que
han sido establecidas durante la tltima década, como el Programa académico
para movilidad de estudiantes de la unién universitaria latinoamericana, el Pro-
grama de intercambio y movilidad académica de la OEI y el Programa de movili-
dad estudiantil del centro de desarrollo interuniversitario. Algunos de estos
programas son todavia pequenos y relativamente nuevos. Diversos factores, como
legislacion, rigidez curricular, falta de ayuda financiera y restricciones de la inmi-
gracién, amenazan su sostenimiento y limitan su desempeno. Estas redes han
logrado reconocimiento en Colombia y son una de las formas maés efectivas de
trabajar colectivamente.

Desde 1957 la Comisioén Fulbright de Estados Unidos ha suministrado a 2.800
colombianos becas totales o parciales para estudios de posgrado en Estados Uni-
dos. Por otra parte, cerca de 800 ciudadanos estadounidenses han venido a Co-
lombia como profesores o estudiantes visitantes. Antes de la década de 1900 la
mayoria de solicitudes de becas se hacian para ciencias sociales y humanidades.
Desde los afios noventa la ingenieria y las ciencias ambientales han sido de gran
demanda, asi como también finanzas, ciencias politicas y ciencias basicas.
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ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES Y DE PLANEACION

Las instituciones dedicadas al fortalecimiento del proceso de internacionaliza-
cién han adoptado diferentes estrategias organizacionales y de planeacion.

Estrategias organizacionales

Las estrategias organizacionales implican el manejo, liderazgo y dedicacién
institucional a la internacionalizacién; la implementaciéon de programas, el esta-
blecimiento de sistemas de apoyo, y la construccién de capacidad humana.

En Colombia 22 instituciones publicas y privadas han desarrollado procesos
de internacionalizacién (42% universidades ptublicas y 50% privadas). Muchas
de estas instituciones realizan sus actividades de internacionalizacién de manera
ad hoc y marginal mas que como parte de las funciones centrales de la universi-
dad. Pocas tienen programas internacionales y el nimero de estudiantes que
participa es pequenio. Aunque el 37% dice que tiene politicas institucionales para
la internacionalizacién, muchas son el resultado de actividades no planeadas que,
a la larga, no tienen un impacto sobre las principales funciones y en consecuen-
cia sobre la calidad de la educacién superior. No obstante, el 58% de las institu-
ciones dicen que estan desarrollando procesos de internacionalizacién por medio
de actividades, programas y planes que hacen impacto en la vida académica,
social y cultural de toda la universidad.

Casi el 89% de los programas de internacionalizacion de las instituciones lo
lleva a cabo el rector. En otras instituciones, la oficina del vicerrector de la inves-
tigacion o la secretaria general adelantan el proceso. En todas las instituciones el
proceso tiene el apoyo de las escuelas, los decanos y la oficina del vicerrector
académico, y se manifiesta dedicacion de los lideres mas antiguos.

Mas o menos las dos terceras partes de las universidades se internacionalizan
con el fin de lograr altos estaindares académicos en la ensefanza y la investiga-
ciéon. Mas o menos las dos terceras partes se internacionalizan para generar in-
gresos. El 71% no justifican su internacionalizacion con razones politicas.

La mitad de las instituciones incorporan explicitamente la dimension interna-
cional en su mision, visién y politicas institucionales, evitando con eso que las
actividades se lleven a cabo arbitrariamente, lo cual no fortaleceria la calidad
académica de la institucion.

Maés o menos en la mitad de las universidades se piensa que el gobierno no ha
orientado el proceso de internacionalizacién en términos de financiamiento, re-
gulaciones, normas, etcétera. La orientacién y recursos suministrados no han
sido suficientes, dada la necesidad de politicas claras para ayudar a Colombia a
sobreponerse al aislamiento de sus instituciones de educacién superior.

E184% de las instituciones han establecido formalmente oficinas para relacio-
nes internacionales, cuya mayor parte fue creada hace mas de siete afos. Casi
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todas las oficinas son muy pequenas: 68% tiene una o dos personas, el 27% em-
plea de tres a cinco personas y s6lo un 5% tiene mas de seis personas, incluida la
persona encargada de la oficina. La mayor parte de las oficinas estdn formadas
por un director y un asistente.

El 55% de las universidades la llaman oficina de relaciones internacionales
mientras que el 23% la denomina oficina de relaciones internacionales e
interinstitucionales; el resto las llama departamento o centro de relaciones inter-
nacionales. Ninguna de estas oficinas estd a nivel de vicerrectoria. Algunas com-
binan sus actividades internacionales con otras responsabilidades, creando
ambigiiedad sobre sus funciones.

Los principales servicios ofrecidos por estas unidades son la evaluacion y el
apoyo de la comunidad académica universitaria, manteniéndose en contacto con
la comunidad internacional, divulgando informacién y promoviendo las activi-
dades y logros internacionales de la institucién, coordinando la implementacion
de las politicas internacionales, estableciendo y haciendo seguimiento a sus acuer-
dos, y organizando servicios para los académicos y los estudiantes extranjeros.
Muy pocas son responsables del manejo, evaluaciéon y seguimiento del proceso
propiamente dicho.

El 21% de las instituciones tienen asignado un presupuesto especifico deter-
minado por la institucién. La mitad de ellas no goza de autonomia financiera y
opera bajo estructuras muy centralizadas. La asignacion del presupuesto anual
es generalmente de US$2.000-US$4.000. El 13% recibe un presupuesto anual de
US$4.000-US$8.000. El 15% cae dentro del rango de los US$8.000-US$20.000 y el
18% tiene presupuestos de mas de US$20.000 al afio (Jaramillo 2003). Aquellas
que reciben recursos por fuera del presupuesto regular de las instituciones por lo
general los obtienen del gobierno o de la venta de servicios; s6lo un pequefo
namero recibe recursos de agencias internacionales y fundaciones o del sector
privado.

La internacionalizaciéon requiere trabajo conjunto. El apoyo que puede ofre-
cer un comité asesor a la institucién garantiza el logro de las metas propuestas
por esta altima. Sin embargo, a pesar de su importancia, las tres cuartas partes de
las universidades y las instituciones universitarias no han puesto en marcha esta
clase de trabajo en equipo. Las politicas y planes institucionales de internaciona-
lizacion, si acaso existen, son determinadas por la persona encargada de las rela-
ciones internacionales o por el rector cuando orienta el proceso.

El apoyo que tanto las instituciones privadas como las ptblicas dan a la capa-
citacién internacional o a sus entidades de ensefianza para llevar cabo maestrias
o doctorados en el exterior, es importante. El 84% de las oficinas de relaciones
internacionales prestan apoyo a la movilidad de los profesores que viajan al exte-
rior. La asistencia a seminarios y eventos internacionales es la actividad que mas
apoyan las universidades —dando a las colombianas un perfil internacional rela-
tivamente alto— seguida del apoyo para estudios en el exterior. Sin embargo, no
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hay ninguna politica institucional que estimule a aquellos que contribuyen y dan
apoyo a la practica de la propia internacionalizacion.

Programas estratégicos

Los encargados de las relaciones internacionales en las instituciones colombia-
nas de educacion superior desarrollan diversas actividades académicas interna-
cionales. Sin embargo, a pesar de su importancia, muchas no se llevan a cabo y
no se consideran una prioridad.

Programas académicos

El 58% de las instituciones supervisadas desarrollaron programas académicos
internacionales. Algunas tienen programas de estudios comparativos y permiten
movilidad e integraciéon con universidades extranjeras. Pero muchas institucio-
nes de educacion superior siguen operando muy localmente y dan poco apoyo a
los programas académicos en el exterior (Jaramillo 2002).

Idiomas extranjeros

Uno de los mayores obstaculos de la internacionalizacion es el dominio adecua-
do de una segunda lengua por parte de profesores y alumnos. Méds o menos tres
cuartas partes de las instituciones confirman que la falta de una segunda lengua
no permite mayor movilidad del cuerpo docente. Por eso se pierden oportunida-
des importantes de capacitaciéon profesional y participacion en proyectos inter-
nacionales.

Conscientes del papel que deben jugar en una sociedad global sin fronteras,
el 86% de las instituciones ha venido creando centros para ensefiar una segunda
lengua y ha hecho de eso un requisito obligatorio para el grado. En una encuesta
de la Ascun y del Consejo Britanico, gran parte de las 32 universidades encuestadas
confirmaron que habian fijado politicas para fortalecer el dominio del inglés y
otros idiomas entre los estudiantes, profesores e investigadores, lo mismo que
entre el personal administrativo. Casi el 60% de los estudiantes prepara algunos
temas en inglés y el 91% desarrolla médulos con el apoyo de bibliografia en in-
glés (Jaramillo 2002).

Convenios internacionales

Las instituciones colombianas han suscrito casi 700 convenios vigentes (grafico
6.2). E1 59% son con universidades ptblicas y sélo un 9% son bilaterales, lo cual
indica la falta de una sistematizacién. De los casi 700 acuerdos, 287 son con paises



206 Educacion superior en América Latina

europeos y 273 con otros latinoamericanos. La mayor parte de esos acuerdos son
con Espana, Estados Unidos, Cuba, México y Francia. En América Latina Cuba es
el pais con el mayor niimero de acuerdos (68), seguido de México (63) y Brasil
(38). A pesar de estos convenios, los paises latinoamericanos no se han conside-
rado como el destino principal para la comunidad académica; las relaciones de
cooperacion han tratado de ser norte-sur, aunque la regién ha tenido un incre-
mento de las alianzas dentro de ella (Jaramillo 2002).

GRAFICO 6.2
ACUERDOS INTERNACIONALES SUSCRITOS POR COLOMBIA
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Fuente: 1. Jaramillo (2003).

La cooperacién con paises asidticos es escasa a pesar de su importancia politi-
ca y econdmica. SOlo una institucion en Bogotd tiene un acuerdo con una univer-
sidad coreana, y 13 colombianas con Japon. Existe una mayor demanda de
acuerdos con universidades de Australia, un pais que hace poco demostré inte-
rés por América Latina, sobre todo por Colombia. Existen pocas o ninguna rela-
cién con instituciones u organizaciones africanas (L. Jaramillo 2003).

Las areas del conocimiento més representadas en los convenios se refieren a
ciencias sociales y administraciéon (22%), educacién y humanidades (19%), inge-
nierfa y tecnologia (18%) y ciencias exactas y naturales, salud y agricultura (41%)
(grafico 6.3). Las universidades privadas se dedican a ciencias sociales y adminis-
tracion, ingenieria y areas tecnoldgicas, mientras que las ptblicas se concretan a
educacion y humanidades, agricultura y ciencias exactas y naturales. Estos datos
concuerdan con los suministrados por Icetex, Colciencias, Colfuturo y la Comi-
sion Fulbright.
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GRAFICO 6.3
CONVENIOS INTERNACIONALES POR AREA DE CONOCIMIENTO, 2002
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Fuente: 1. Jaramillo (2003).

Movilidad académica

La movilidad académica se basa principalmente en enviar estudiantes y profeso-
res colombianos al exterior, mas que en recibir estudiantes internacionales en
Colombia. Solo seis de las instituciones encuestadas, cinco privadas, tienen estu-
diantes extranjeros. Las condiciones actuales de Colombia tal vez no permiten
un mejor comportamiento en este campo, pero se necesita andlisis para com-
prender las verdaderas razones de estas cifras tan bajas. A pesar de la importan-
cia y significado que tiene la movilidad para el proceso de internacionalizacién,
no hay ningtn sistema de informacién en Colombia que indique el niimero de
estudiantes, profesores, investigadores o incluso directores que hayan viajado a
otros paises a adelantar actividades académicas.

Evaluacion y acreditacion internacional

Un corto nimero de los mecanismos utilizados en Colombia para garantizar la
calidad de programas e instituciones son adecuados para asegurar la calidad del
propio proceso. En la mayoria de instituciones entrevistadas, no existe ningtin pro-
ceso que tenga por objeto revisar, evaluar o hacer seguimiento al de internaciona-
lizacién para mejorarlo. E1 39% hace cierta clase de evaluacién y seguimiento, pero
el 61% no conocen o subestiman el valor de un buen proceso de internacio-
nalizacion intimamente ligado a la mejora de la calidad como parte integral de la
actividad académica. Las tres cuartas partes no se han sometido a ninguna clase
de acreditacion internacional.
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Actividades extracurriculares

Las actividades extracurriculares les permiten a los estudiantes interactuar con
otros y enriquecer su desarrollo académico. Actividades como semanas internacio-
nales deben ser regulares pues ayudan a introducir al mundo dentro de la insti-
tucion.

Programas de antiguos alumnos

E1 68% de las universidades carecen de programas que consideren a sus antiguos
alumnos como agentes de la politica de integracién. Las universidades si recono-
cen la capacidad de los antiguos alumnos para fortalecer relaciones con el sector
productivo y servir como vinculo entre instituciones de educacioén superior y
organizaciones e instituciones internacionales.

Factores limitantes

La internacionalizacion esta retrasada por varios factores (grafico 6.4). Las insti-
tuciones dan ejemplos de factores como el inadecuado dominio de un segundo
idioma; la falta de financiacion; inadecuada planeacién; planes de estudio in-
flexibles; politicas estrictas de inmigracion; legislacion rigida o no existente, in-

GRAFICO 6.4
OBSTACULOS QUE RETIENEN LA INTERNACIONALIZACION DE LAS UNIVERSIDADES
COLOMBIANAS
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adecuada informacién y falta de voluntad de las instituciones colombianas para
reconocer estudios o calificaciones obtenidas en el exterior.

A pesar de la falta de politicas gubernamentales coherentes sobre internaciona-
lizacion, ésta ha avanzado en Colombia durante los altimos afos. Hay una mayor
dedicacion por parte de las autoridades y de la comunidad académica en general,
que han empezado a ver la internacionalizacién como un ingrediente esencial para
mejorar la calidad de la educacion superior. La infraestructura académica y organi-
zacional ha mejorado y se han adoptado nuevas tecnologias que apoyan esta tarea.

FRENTE A LOS RETOS

La educacién superior tiene que integrarse a las redes globales del conocimiento
y abrir sus instituciones y la comunidad de educacion superior a las nuevas ten-
dencias. Las instituciones tendran que ser mas creativas para responder a estos
retos. Por eso es necesario pensar en ciertas propuestas para fortalecer y acelerar
el proceso de internacionalizacién de manera coordenada.

Papel del gobierno

La internacionalizacién de la educacién superior no puede ocurrir sin la partici-
pacion del gobierno, el cual tiene que asegurar que sus instituciones entren en el
mundo global, politica, econdmica, social y culturalmente orientadas por una
clara visién nacional que acepte la educacién como una herramienta para ocupar
un sitio en el &mbito internacional. Las politicas gubernamentales, los mecanis-
mos y las estrategias que fortalecerian la capacidad de la educacion superior en
un ambiente internacional son las siguientes:

* Se necesitan politicas coherentes y estructuradas que no desaparezcan con
los cambios de liderazgo politico. El gobierno central puede integrar y pro-
mover internacionalizacion, junto con las diferentes organizaciones guber-
namentales de las cuales depende garantizar el proceso. Tales organizaciones
son: Icfes, Icetex, Colciencias, la Oficina de cooperacion internacional del
Ministerio de Educacién, el Ministerio de Relaciones Exteriores; el Departa-
mento Administrativo de Seguridad; el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo y la Agencia Colombiana para la Cooperacion Internacional. Del
Ministerio de Educacién depende hacer la coordinacion general con las dis-
tintas unidades administrativas responsables de proponer criterios para for-
talecer el proceso e iniciar una nueva dindmica para interactuar con otras
organizaciones del gobierno central. Con un objetivo comtin en mente, es-
tos departamentos pueden actuar de una manera més coordinada para es-
timular la internacionalizacién (Holm-Nielsen 2003).
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* Orientar politicas y buscar mecanismos que faciliten la construccién de un

sistema informativo de internacionalizacion que lleve no sélo a recibir opor-
tunamente informacién sobre oportunidades internacionales sino también
saber que para conocer su calidad e impacto sobre las instituciones de edu-
cacion superior en Colombia, es necesario recopilar y analizar informacion
sobre internacionalizacién por medio del Sistema nacional de informacion
sobre educacion superior (Snies). Esta recopilacion y anélisis de datos per-
mitiria a las partes vigilar, evaluar y ofrecer informacion sobre el desarrollo
de este proceso con el apoyo de diferentes organizaciones del gobierno en
colaboracién con otros organismos como Ascun/RCL Por esta razén, la RCI
pondra a disposicion de las oficinas responsables de la internacionaliza-
cién un sistema de informaciéon que les permita obtener informacion cua-
litativa y cuantitativa sobre los avances logrados. Si las instituciones de
educacion superior consideran importante esta informacion, se propon-
dra su inclusién en el Snies. La actualizacion y seguimiento del Snies de-
pendera del Ministerio de Educacion.

La movilidad académica y los programas de intercambio no son sélo costo-
s0s, sino que también contribuyen a la fuga de cerebros. Un programa ade-
cuado de financiacién por parte del Estado, més el apoyo ofrecido por las
instituciones de educacion superior y la sociedad en general, facilitarian la
internacionalizacién de la educacién superior.

Las organizaciones internacionales han jugado un papel fundamental en
la conceptualizacién y mayor cooperacion internacional (Sebastidn 2001b).
El apoyo de organizaciones multilaterales para fortalecer la cooperacion
internacional basada en la solidaridad es especialmente importante en una
época en que Colombia esta creciendo mas aislada. El Ministerio de Rela-
ciones Exteriores necesita hacer lobby en estas organizaciones y en las re-
presentaciones diplomaticas en Colombia para facilitar el suministro de
visas para colombianos interesados en estudiar, ensefar o realizar investi-
gaciones en el exterior. La dificultad de obtener visas ha llegado a ser una
de las principales barreras para la internacionalizacion.

La fuga de cerebros en los altimos afios ha aumentado el ntimero de profe-
sionales colombianos que viven en el exterior. Estos expatriados pueden
servir como vinculos entre las comunidades académicas y Colombia y los
paises donde hoy residen. Programas como ColombiaNosUne, hace poco
establecido por el Ministerio de Relaciones Exteriores, trata de fortalecer
vinculos entre Colombia y las comunidades colombianas residentes en el
exterior (Ministerio de Relaciones Exteriores 2004).

El proceso de emigrar requiere méas atencién del gobierno, lo mismo que
establecer una politica que estimule el regreso de profesionales con talen-
to, con la promesa de mejores condiciones de trabajo y apoyo de una infra-
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estructura de investigacion. Su regreso contribuiria al desarrollo cientifico
y tecnolégico de Colombia (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2004).

* Con la gradual liberalizacion de los servicios docentes y la llegada de nue-
vos proveedores de educacion superior a Colombia, el gobierno central
tendrd que mejorar y fortalecer su estructura reguladora para asegurar la
calidad y la importancia de los programas académicos transnacionales.
Este nuevo y desafiante escenario exige la convergencia del sistema de
acreditacion nacional y la evaluacién del proceso de internacionalizacion.
Lo que se necesita es un sistema que permita a quienes formulan las politi-
cas evaluar el sistema para integrarlo adecuadamente al sistema de toma de
decisiones. Se propone un programa de incentivos que recompense a las
instituciones que desarrollen su proceso de internacionalizacién, valoren
y reconozcan la internacionalizacién y estimulen la mejora continua del
proceso en la ensefianza, investigacion y extension. Entre tanto, la RCI esta
preparando un modelo para evaluar la calidad del proceso en Colombia. A
mediano plazo, se espera que dicho modelo se integre a la evaluaciéon
institucional y programatica y al sistema de acreditacion que se esta desa-
rrollando.

* Las fuerzas de integracion y globalizacion crean una tension para las insti-
tuciones colombianas de educacién superior. La forma unilateral de acer-
carse a otras regiones y organizaciones internacionales, ha sido algo
caracteristico de América Latina (Gonzélez Arana y Crisorio 2001). Es im-
portante que el gobierno central avance en la integracién de los sistemas
educativos, especialmente respecto al reconocimiento mutuo y la certifica-
cién. La unificacion de la Comunidad Andina, junto con Mercosur y ex-
tendida a la regién centroamericana, permitird un considerable avance en
la formacién de un drea comun para la educacion. Se espera que la pro-
puesta que se estd adelantando en la Comunidad Andina de Naciones faci-
lite y regule estas nuevas formas de impartir educacion.

* Lacooperacién interuniversitaria ha aumentado mucho enlos taltimos afios.
Las redes se han convertido en un recurso estratégico para conciliar los inte-
reses comunes de las instituciones tratando de establecer relaciones con base
en la confianza mutua y la cooperacion. Promover la creacién o fortaleci-
miento de estas redes ayudaria a las instituciones a compartir conocimien-
tos y crear procesos de integracion a nivel regional e internacional.

Papel de las instituciones

El gobierno central debe responder por el fomento, regulacién y supervision de
la educacién superior. Las instituciones de educacién superior son responsables
de establecer politicas y estrategias encaminadas a guiar, desarrollar e implementar
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la dimensién internacional de modo que se integre a la vida universitaria de una
manera central y sistematica que genere verdadera cultura internacional.

El trabajo sistemético de las instituciones tendra que asegurar que la institucio-
nalizacion se refleje en la mision y la vision institucional, con estrategias y accio-
nes a mediano y largo plazo claramente expresadas. Para hacerlo, Ascun/RCr han
propuesto un modelo para la internacionalizacién de las universidades colom-
bianas (Ascun 2003). El modelo, que trata de hacer conocer del sector el valor de
la internacionalizacién en un escenario adaptado para los requerimientos colom-
bianos, se espera que contribuya al desarrollo de una agenda nacional sobre la
internacionalizacién. El otorgamiento de fondos iniciales para apoyar el lanza-
miento de todos los proyectos de cooperacién ayuda a que el proceso sea menos
esporadico.

Las oficinas de relaciones internacionales de las instituciones colombianas de
educacion superior son, ante todo, unidades administrativas que desempefan
sus funciones en forma diseminada. A estas oficinas les falta autonomia y no
estan integradas a una estructura organica central de la institucion. Si hubiera
politicas y estructuras que orientaran el proceso, estas unidades podrian estar en
las posiciones estratégicas que deben tener.

Los programas de movilidad tienen que revisarse, teniendo en mente que su
objetivo es desarrollar capacidad humana entre profesores e investigadores. Es
fundamental que estos proyectos continten recibiendo apoyo de sectores ptblicos
y privados. Sin embargo, debido al bajo niimero de estudiantes y profesores que se
beneficien de estos programas, las instituciones de educacion superior deben ser
innovadoras y disenar estrategias que permitan la integracién e inclusion de una
dimensién internacional en las comunidades universitarias. “Internacionalizacién
en casa” se considera una forma de superar la exclusion de estudiantes que no
pueden viajar al exterior pero que con todo se espera que adquieran ciertos cono-
cimientos, como la capacidad de volverse multilingiie y multicultural. {Qué deben
hacer las instituciones para fortalecer el dominio de un segundo idioma? El do-
minio de lenguas extranjeras no s6lo permite una mayor y mejor comunicacién
sino una mejor comprensién de otras culturas y sociedades. Es fundamental que
las instituciones de educacion superior fortalezcan programas de ensehanza de
lenguas extranjeras para garantizar mayor competitividad y mejor rendimiento
de sus estudiantes y de sus profesores.

El castellano se ha convertido en un activo econémico para los paises que han
descubierto el papel tan importante que pueden desempenar en el fortalecimiento
de la imagen, como transmisor de cultura y una fuente de desarrollo econémico.
Las instituciones de educacién superior deben sacar provecho del alto nivel de
aceptacion del castellano hablado en Colombia promoviendo servicios educati-
vos para ensefarlo como segunda lengua a extranjeros, que puedan desempenar
un papel fundamental en la transmisién de conocimientos cara a cara o virtual-
mente.
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Las instituciones de educacion superior deben evaluar continuamente la cali-
dad de la internacionalizacion respecto a sus mismos propdsitos y objetivos, con
base en una politica institucional hacia la internacionalizacion. El modelo de eva-
luar la calidad del proceso de internacionalizacion propuesto por la RCI servira
de instrumento para evaluar, revisar y mejorar la calidad del proceso de interna-
cionalizacion.

La coordinacién entre gobierno central, instituciones de educacion superior y
otros actores determinara el futuro de la internacionalizacién. Muchas tareas con-
juntas tendran que hacerse en el futuro préximo para asegurar la continuidad de
la internacionalizacién del sector de la educacién superior en Colombia.

Se puede lograr una presencia internacional s6lo por medio de la educacion,
dentro de una estructura reguladora moderna y, sobre todo, con inversion ptbli-
ca para preparar a la poblacion como lideres de la nueva realidad. La internacio-
nalizacion promete desarrollar un pleno potencial de comunidades académicas
y mejorar el acceso de Colombia al conocimiento, el més valioso capital que po-
see el mundo hoy (I. Jaramillo 2003). Es fundamental que el gobierno central y las
instituciones colombianas de educacion superior trabajen conjuntamente para
construir la estructura y reforzar el proceso de la internacionalizacién para forta-
lecer la calidad, importancia y efectividad de la educaciéon superior en beneficio
de estudiantes, profesores y de Colombia.
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CArIiTULO 7
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
EN CuBA

Raiil Herndndez Pérez

En este capitulo se sigue el desarrollo histérico de la educacion superior en Cuba
y se estudia el proceso de internacionalizacién en ese pais. Se da una visiéon gene-
ral de la estructura y funcionamiento del sistema de educacién superior y se ve el
impacto de la internacionalizacion sobre las actividades de las universidades cuba-
nas durante las tltimas cuatro décadas. Analiza las actividades universitarias rela-
cionadas con la internacionalizacion, la movilidad de los estudiantes y explica el
servicio académico que las instituciones cubanas ofrecen a otros paises.

EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR

Las primeras érdenes religiosas que se establecieron en el Nuevo Mundo fueron
los franciscanos y los dominicanos. Los dominicanos se establecieron en La Ha-
bana a mediados del siglo xvi. A mediados del siglo xvi, empezaron a ofrecer
estudios relacionados con el convento en San Juan de Letran. Los dominicanos
necesitaban aprobacion real para hacer que el plan de estudios del convento pa-
sara al nivel universitario para otorgar titulos universitarios. Esto llevé a estable-
cer la Universidad Real y Pontificia de San Jerénimo en La Habana en 1728.

En 1842 se seculariz6 la Universidad de La Habana y se convirti6 en la Univer-
sidad Literaria y Real de La Habana. Se hizo un plan de ensefianza para las islas
de Cuba y Puerto Rico. A comienzos del siglo xx, la Universidad de La Habana
tuvo importantes cambios como la introduccién de programas de ingenieria, ar-
quitectura y agronomia.

A comienzos de los anos cincuenta, tres universidades, la Universidad de La
Habana (1728), la Universidad de Oriente (1747) y la Universidad Central de Vi-
llas (1952), ofrecian educacién superior. Sin embargo, el nimero de egresados y
la composicion de los cursos universitarios no satisfacian las necesidades del pais

El autor agradece a Julio Achang Garcia, especialista en servicios de computador, y al doctor
Ricardo Fundora, jefe del grupo de proyectos internacionales de la Oficina de Relaciones Inter-
nacionales del Ministerio de Educacién Superior de Cuba, por su colaboracién.
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para el desarrollo socioeconémico. Otra caracteristica de la época fue la casi total
falta de investigacion cientifica en las universidades.

La Revolucién Cubana de 1959 encontré a las universidades necesitadas de
profundos cambios para ponerse a la par con las transformaciones requeridas y
mejorar el desarrollo del pais. En 1962 se adoptaron reformas universitarias, cu-
yos principales objetivos fueron los siguientes (Cepes 2000):

* Establecer universidades de acuerdo con las necesidades del pais, con én-
fasis en programas cientificos y técnicos.

* Transformar el concepto y la practica de la educacion superior.

* Garantizar la participacion de estudiantes y profesores en la direccion de
la universidad.

* Capacitar y perfeccionar a los profesores y emplearlos de tiempo com-
pleto.

* Organizar un sistema amplio de becas universitarias que cubrieran aloja-
miento, alimentacién y otros beneficios.

* Aumentar la matricula.

* Crear vinculaciones sistematicas entre niveles educativos superiores e in-
feriores.

* Promover cultura dentro de la sociedad por medio de educacion de exten-
sion universitaria.

¢ Promover intercambio cientifico y cultural con otros paises.

Al principio esta transformacién de las universidades cubanas se relacion6
con el desarrollo general de las relaciones internacionales que harian posible el
fortalecimiento de las bases académicas y cientificas de las instituciones del pais
y observar detenidamente los adelantos que estaban ocurriendo en universida-
des de otros paises del mundo. Esto serviria como punto de referencia para los
cambios propuestos.

Los afos sesenta fueron testigo de transformaciones sustanciales de las esfe-
ras politica y socioecondmica. Estos desarrollos incrementaron la necesidad de
profesionales altamente capacitados y exigieron que se pusiera especial atencién
a la educacion superior. Por eso se crearon el Consejo para Educacién Superior y
la Oficina del Viceministro de Educaciéon Superior.

Ya para 1975 la red de centros de educacién superior se habia expandido a
cinco instituciones y las universidades pronto empezaron a formar afiliadas en
las provincias, lo cual formé los embriones de las nuevas universidades actuales
del pais. La matricula creci6 mucho como resultado de la demanda acumulada
de educacion y los atrevidos programas de desarrollo educativo emprendidos
durante el proceso revolucionario, que otorgaron a los pobres mayores oportuni-
dades de estudio. Se planearon cursos para obreros y la ensenianza de la medici-
na a nivel universitario se desplegé por todo el pais.
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Entre 1976 y 1990 se fortalecieron los lazos con Europa oriental. Este hecho
fue benéfico para el desarrollo econémico del pais y ayudé a reforzar el papel de
la educacién superior como factor de crecimiento socioeconémico. Se aumenta-
ron los recursos publicos disponibles para lograr estas metas.

En 1976 el proceso de restructuracion organizacional del Estado cubano se
puso en movimiento. Se inicié un nuevo sistema de administracion de la econo-
mia. Se aprobaron leyes para crear el Ministerio de Educaciéon Superior, la nueva
estructura de programas universitarios y una red mucho mas amplia de institu-
ciones de educacion superior. Al cabo de poco tiempo, estas medidas ayudaron a
reforzar la educacién superior. Produjeron mejoras sistematicas y peridédicas del
proceso de la ensefianza; del desarrollo del plan de estudios; de los procedimien-
tos que reglamentan la admision a estudios postsecundarios; de los vinculos en-
tre ensenanza, investigaciéon y producciéon en el proceso de capacitacion
profesional y la organizacion de capacitaciéon del profesorado y el sistema de
perfeccionamiento.

Desde mediados de los afios setenta hasta los ochenta, el sistema de educa-
cién superior tuvo una mayor expansion. El nimero de instituciones, que se ele-
vO a 28 durante el ano académico 1976-77, aumento a 42 durante 1986-87.

Durante la segunda mitad de la década del ochenta, la educaciéon superior
continué expandiéndose pero a menor ritmo. Este periodo quedé marcado con
laimplementacién de medidas para asegurar 6ptimo rendimiento del subsistema.
Los principales cambios que tuvieron lugar durante esta década fueron los si-
guientes:

* Ampliacion del perfil de capacitacion profesional con énfasis en entrena-
miento bésico.

* Creacién de cursos con miras a estimular a los obreros a seguir estudios
universitarios.

* Fortalecimiento del vinculo entre ensefianza, investigacion y produccion.

* Fortalecimiento del papel de instituciones de educacién superior en la in-
vestigacion cientifica.

* Mejoramiento del sistema externo de evaluacién institucional (también
conocido como inspeccién general) y la forma como se coordina con otros
procesos de evaluacion.

* Establecimiento de un programa nacional de desarrollo del computador.

Estructura y funcionamiento de la educacién superior

La educacién superior es uno de los siete subsistemas que actualmente forman el
sistema nacional de educacién (los demas son educacién preescolar, educacion
general de carrera y politécnica, educacion especial, educacion profesional y téc-
nica, capacitacion y mejoramiento del profesorado y educaciéon de adultos). To-
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das las instituciones educativas son publicas y ofrecen sus servicios gratis al pue-
blo cubano.

La Ley 15/76 establece que el Ministerio de Educacién Superior es responsable
de poner en marcha la politica del gobierno sobre educacién superior. Asi como
el Ministerio de Educacién Superior es el organismo del cual depende la educa-
cién superior como un todo, las instituciones de educacioén superior estdn admi-
nistrativamente subordinadas a los ministerios que emplean a la mayor parte de
sus graduados. Por ejemplo, el Ministerio de Salud Publica es responsable de los
institutos avanzados de ciencias médicas; el Ministerio de Educacion de los institu-
tos avanzados de ensenanza; el Ministerio de las Fuerzas Armadas del instituto
avanzado de militares; el Instituto nacional de deportes, educacion fisica y recrea-
cion tiene a su cuidado el Instituto avanzado de educacién fisica. El Ministerio de
Asuntos Extranjeros tiene a su cargo el Instituto superior del servicio extranjero y
el Consejo Nacional de Cultura administra el Instituto superior de arte.

El dindmico desarrollo que tiene continuamente la educacién superior llevo a
la creacion de nuevas instituciones, las cuales fueron adscritas a agencias existen-
tes o nuevas. La mayor parte de las instituciones nuevas se asignaron al Ministe-
rio de Educacién Superior, al Ministerio de Educacién, al Ministerio de Salud
Publica y al Instituto nacional de deportes, educacion fisica y recreacién. El
subsistema de educacion superior se estructura alrededor de una red de institu-
ciones. Es responsabilidad del Consejo de Ministros, segtin propuesta del Minis-
terio de Educacion Superior y por medio de decisiones colectivas, aprobar la
creacion, fusién o eliminacién de una entidad de educacion superior.

El Ministerio de Asuntos Extranjeros y el Ministerio de Inversion Extranjera y
Cooperacion son las principales entidades coordinadoras de la cooperacion con
otros paises e instituciones internacionales. La educacién superior juega un pa-
pel vital en més de cien comisiones gubernamentales activas con otros paises.

Clasificacion de las instituciones de educacion superior

Inicialmente se clasificaron como instituciones de educacion superior, universida-
des, institutos técnicos, institutos de educacion superior y centros universitarios.
Posteriormente esta clasificaciéon sufrié cambios, como resultado de investigacion
de mejores soluciones ante las demandas socioeconémicas (cuadro 7.1). Actual-
mente las instituciones se clasifican ast:

* Universidad: Responsable de la capacitacion de profesionales en diversas
areas del conocimiento como ciencias naturales, exactas, sociales y agrico-
las; humanidades y contabilidad.

e Instituto politécnico avanzado: Responsable de la capacitacion de profesiona-
les en ciencias técnicas y arquitectura.
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CuADRO 7.1
NUMERO Y TIPO DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN CUBA, 2001-2002
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Tipo de institucion Numero
Universidad 11
Instituto de educacion superior 28
Instituto técnico 1
Escuela y academia 7
Centro universitario 2
Sedes universitarias 1
Universidad afiliada 2
Facultad independiente de ciencias médicas 9
Escuela internacional y latinoamericana 2
Total 63

Fuente: Cepes (2000).

* Instituto de educacion superior: Responsable de la capacitacion de profesio-

nales con énfasis en ciertas areas del conocimiento como ciencias médicas,
ensefianza, educacion fisica y deportes. En el caso de las ciencias militares,
estas instituciones se denominan a veces escuelas o academias.

Centro universitario: Instituciones de transicién que tienen las condiciones
subjetivas y objetivas necesarias para llegar a ser cualquiera de los tipos de
institucion antes mencionados.

Centros de operaciones universitarias: Orientados al desarrollo de actividades
relacionadas con educacion superior en areas o territorios. Se pueden tras-
formar en una de las instituciones antes descritas. Dependen de otra insti-
tucion universitaria.

Universidad afiliada: Dependiente de otra institucion, que no necesariamente
puede convertirse en otra institucion.

Facultad independiente de ciencias médicas: Instituciones independientes que
forman un sistema de una especialidad médica y tienen responsabilidades y
funciones similares a las de las instituciones de educacién superior, depen-
diendo de las necesidades de capacitacion del territorio y de las necesidades
de los servicios de salud ptblica. Administrativamente, estas instituciones
son independientes. Académicamente, estdn subordinadas a una institu-
cién de educacion superior especializada en la misma area.

Escuela internacional y latinoamericana: Hay dos instituciones de esta clase,
una en medicina y otra en educacion fisica y deportes. Ambas capacitan
estudiantes extranjeros con becas. Los gastos de esta capacitacion son sufra-
gados por el gobierno cubano con base en cooperacién conjunta de otros
paises en desarrollo. Los estudiantes cubanos también asisten a estas institu-
ciones. Administrativamente, son independientes; académicamente, estan
subordinados a un instituto de educacién superior especializado en el area.
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Durante el ano académico 2000-01, 129.000 estudiantes, incluso 35.000 estu-
diantes nuevos y 17.000 estudiantes universitarios, se matricularon en institucio-
nes cubanas de capacitacion superior.

Corporaciones coordinadoras y sus caracteristicas

El Ministerio de Educacién Superior es la entidad que controla la educacién su-
perior en Cuba. Las otras entidades (ministerios y organizaciones), como ya se
vio, son responsables de diversas instituciones de educacion superior:

Las ONG principales son la Federacion de estudiantes universitarios; la Unién
nacional para trabajadores de la educacion, ciencia y deportes; la Unién nacional
para trabajadores de ciencias; la Unién nacional para trabajadores de la salud;
otros sindicatos relacionados con el drea de especializacion de la institucién y
asociaciones profesionales para la ensefianza, psicologia, derecho, economia y
contabilidad, matematicas, ciencias informaticas, medicina veterinaria, arquitec-
tura, ingenieria, medicina y otros campos. Ser miembro de cualquiera de estas
ONG es voluntario.

La Federacion de estudiantes universitarios juega un papel vital para la repre-
sentacion de los estudiantes en la direccién de la universidad y en las principales
facetas de la vida nacional. Los profesores e investigadores en el subsistema y en
los sindicatos asociados con una institucion determinada de educacién superior
también pueden pertenecer a la Unién nacional de trabajadores de ciencia. Las
asociaciones profesionales retinen a varios profesionales de diversas disciplinas
y juegan un papel principal en hacer que participen en la vida econémica y poli-
tica de Cuba, asegurando asi su avance profesional y apoyando la actividad cien-
tifica.!

Entidades de manejo en las instituciones

Los consejos universitarios son las corporaciones principales de consulta de algu-
na autoridad a nivel institucional y de facultad. Estan conformados por represen-
tantes de la academia, los estudiantes y los sindicatos. Los acuerdos a que llegan
son fundamentales para la politica institucional y dan gran apoyo al proceso de
toma de decisiones. El presidente de la universidad es la primera autoridad de la
institucion; los decanos son responsables del profesorado y los directores se encar-
gan de las unidades de ciencia y tecnologia y los centros de estudio.

1 Las mas importantes de estas organizaciones son la Unién nacional de ingenieros constructores
y arquitectos, la Unién nacional de juristas de Cuba, la Asociacién nacional de economistas y
contadores de Cuba, el Sindicato de periodistas de Cuba, la Asociacién de especialistas del azi-
car de Cuba y las Asociaciones cubanas de matemadticas, fisica, quimica, geologia y ensenanza.
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Conformacion del profesorado

El cuerpo de profesores tiene las categorias de profesor titular, profesor asociado,
profesor asistente o instructor. Los investigadores estan clasificados como inves-
tigador de tiempo completo, asociado, asistente o investigador principiante. Mas
del 90% del personal docente trabaja tiempo completo. En 2002 habia aproxima-
damente 22.000 profesores con un promedio de edad de 45 anos. El 24% de los
profesores trabaja en especialidades relacionadas con la ensefianza, mientras que
el 40% en ciencias médicas. Mas de la mitad son mujeres.

Acceso a la educacién superior

El sistema nacional que da acceso a la educacion superior se estd mejorando cons-
tantemente al lado de las necesidades individuales y sociales. Es parte de una
dindmica que combina estabilidad y cambio tratando de mejorar la calidad de los
estudiantes que ingresan, aumentar las tasas de retencion, incrementar eficien-
cia y lograr mayor equidad social. El mayor acceso a las instituciones de educa-
cién superior es necesario para satisfacer la necesidad de una fuerza de trabajo
calificada para la economia doméstica y atender mejor las necesidades indivi-
duales, culturales y espirituales. El sistema de admision para cursos regulares
diarios y para cursos que toman los trabajadores est4 bajo el manejo de las pro-
vincias, que tienen a su cargo todos los asuntos relacionados con admision.

El aprendizaje a distancia se ha utilizado en Cuba durante méas de 20 afos. Se
consigue en derecho, historia, economia, contabilidad, bibliotecologia e informa-
tica.

Informacioén cientifica y técnica

En 1978 se cre¢ el Sistema de centros de informacion técnica y cientifica del Mi-
nisterio de Educacién Superior. Se inici6 como una simple organizacién, pero
mas tarde se desarroll6 completamente, gracias a la introduccién de nuevas tec-
nologias informaticas y de comunicaciones.

Dos pasos importantes en el desarrollo del sistema fueron la creacion del Pro-
grama de informacién tecnolégica y cientifica para la educacion superior en 1984
y la creacion en 1992 del servidor de la universidad nacional por medio de la Red
universitaria para informacion cientifica y tecnolégica del Ministerio de Educa-
cién (Reduniv), que coordina la red de bibliotecas universitarias del pais. Respec-
to a la biblioteca virtual, la experiencia mas importante de Cuba es el sistema
telematico de acceso y manejo de la informacién y acceso a la informacion en el
sistema cubano nacional de salud, Infomed.
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Financiacion de la educacién superior

Como porcentaje del PiB, el presupuesto para gastos operativos de la educacion
superior ha venido creciendo. En 2001 los gastos representaron el 2,25% del piB.

Desde los anos noventa, las universidades cubanas han venido sufriendo un
severo déficit de intercambio extranjero, que ha afectado adversamente la posi-
bilidad de comprar equipos y materiales de laboratorio, computadores, libros y
otros materiales que sélo se pueden adquirir en moneda extranjera. El problema
arranca de la crisis econémica que Cuba ha venido padeciendo desde la caida del
socialismo, en cuyo comienzo el pais perdi6 el 86% de los mercados para sus
productos y la oportunidad de comprar bienes y servicios para sus universida-
des en plazos muy favorables. A pesar del cambio, el gobierno cubano ha mante-
nido un nivel anual de financiacién que le permite cubrir las necesidades minimas.
Ha colocado en primer lugar la compra de computadores, facilitando la sistema-
tizacién de las universidades del pais. Las duras condiciones causadas por el blo-
queo econémico contra Cuba han hecho muy costosa la compra de todos estos
productos y ha obstaculizado el progreso econémico.

Otra medida tomada al comienzo de estas dificultades fue el desarrollo de un
programa parcial de financiacion en moneda extranjera proveniente de la venta
de bienes y servicios de la universidad. Esta medida, iniciada en los afios noven-
ta, abrié un sector mutuamente benéfico para la cooperacién internacional con
otras universidades e instituciones extranjeras. El intercambio académico y los
proyectos internacionales, vitales para universidades en condiciones normales,
son esenciales para las universidades cubanas.

ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION E INVESTIGACION. LA VINCULACION
CON EL MUNDO EXTERIOR

Las relaciones internacionales son vitales para el desarrollo continuo de la edu-
cacioén superior, en especial el desarrollo de estudios de especializacién y de in-
vestigacion.

Estudios de especializacion

Cuba se vanagloria de tener un sistema de especializacién nacional totalmente
desarrollado supervisado por organizaciones nacionales, a cuya cabeza esta el
Ministerio de Educacién Superior como gobierno. Los cursos de especializaciéon
se desarrollaron de manera importante durante los afios noventa. El creciente
volumen y las condiciones econdémicas débiles del pais han llevado a deficiencias
de infraestructura y de bibliotecas. Por eso la cooperacion internacional es de
gran importancia.
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Una caracteristica de los cursos de especializacion en todo el mundo es la
interrelacion de instituciones y el flujo de informacién, profesores y estudiantes.
El acceso internacional al conocimiento y experiencia es vital, y los cursos de
posgrado son un canal fundamental para conseguir este acceso.

El crecimiento de la educacion especializada en Cuba y los vinculos interna-
cionales han sido marcados por varios periodos importantes. A finales de los
anos sesenta, varios Estados miembros de la Unesco dieron gran apoyo para el
fortalecimiento de las universidades cubanas. Formaron el primer grupo de es-
tudiantes de maestria y doctorado, que obtuvieron su titulo en universidades
de paises anteriormente socialistas, mientras los estudiantes se capacitan en Ca-
nad4, Francia, Gran Bretana y otros paises.

A comienzos de los afos setenta, se dio un gran impulso al estudio a nivel de
doctorado en la Unién Soviética, la Reptblica Democratica Alemana y otras par-
tes de Europa oriental. Desde abril de 2003, 2.472 cubanos habian recibido PhD
en el exterior y 3.957 en Cuba. El afio en que obtuvo doctorado el mayor ntimero
de cubanos fue en 1983 con 231 profesionales (Ministerio de Educacién Superior
2003).

Desde los afios noventa esta cifra ha descendido a consecuencia de la ruptura
de relaciones académicas con los antiguos paises socialistas. Las relaciones con
paises como Espana, México, Canada y Brasil se fortalecieron inmediatamente y
aumento el nimero de visitas de investigacion, eventos conjuntos e intercam-
bios de estudiantes. Sin embargo, el nimero de cursos de doctorado cay6 vertigi-
nosamente. Por eso ha sido necesario reforzar la capacitacion de doctores en Cuba,
lo cual ha llevado a un aumento del nimero de PhD en las universidades y a un
regreso a niveles de capacitacion similares a los de los afos ochenta.

Desde mediados de los afios noventa, Bélgica, Canadd y Alemania han apoya-
do enormemente el intercambio académico, lo cual ha tenido un impacto sobre
la capacitacion a nivel de doctorado. En 1994 el programa de maestria se aprob6
como un programa de nivel de especializaciéon en Cuba. Desde comienzos del
2003 se matricularon en programas de maestria 12 mil estudiantes cubanos. Se
han ofrecido varios programas extranjeros de maestria, con un gran impacto so-
bre areas de mayor prioridad. Los proyectos internacionales también han dado
apoyo a los programas de maestria en Cuba.

A finales de los afios noventa se aprobaron programas extranjeros de nivel
doctoral en Cuba y de nivel doctoral conjunto. Esto ha hecho posible cubrir areas
con bajas tasas de doctorados y fortificar otras. Veinte doctorados de universida-
des espafiolas se han aprobado en Cuba. Hay disponibles varios programas con-
juntos de doctorado con Espafa y esta forma de cooperacioén se ha iniciado en
biologia con la Universidad Nacional Auténoma de México. Un objetivo inme-
diato es incrementar la cooperacién con un mayor nimero de paises latinoame-
ricanos, donde las fortalezas de las universidades participantes se pueden detectar
plenamente.
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Las redes internacionales han sido benéficas para el trabajo de especializacio-
nes, sobre todo el Programa iberoamericano de ciencia y tecnologia para el pro-
grama de desarrollo (Cyted), que fomenta el intercambio entre cientificos y el
programa ALFA, que ha fortalecido la creacion de redes de estudio de especializa-
cién, en particular para doctorados multinacionales.?

Desde la fundacion de la Asociacion de educacion de graduados de la Univer-
sidad Iberoamericana (Auip) en 1989, tanto el Ministerio de Educacién Superior,
donde tiene sus oficinas principales la Oficina regional para América Central y el
Caribe, y varias universidades cubanas, han jugado importantes papeles en el
trabajo de la asociacion. Esta enorme red de universidades ha permitido el inter-
cambio de experiencias y entrenamiento en una gran gama de temas. En particu-
lar, desde comienzos de los anos noventa, la Guia de autoevaluacién de la Auip
se ha aplicado mucho a la evaluacién de programas cubanos de especializacion y
ha servido como base para procesos de acreditacion.

Desde 1998 la acreditacion de programas de especializacion se ha hecho den-
tro de la estructura de un programa permanente de mejora de la calidad. Se han
establecido relaciones con agencias de acreditacién en diferentes paises, como la
Agencia coordinadora de educacién especializada (Capes) del Brasil, el Consejo
nacional de acreditaciéon de Colombia y las agencias equivalentes del gobierno
en la Reptiblica Dominicana, Ecuador y otros paises.

Desde comienzos de la década de 1990 ha aumentado la demanda de cursos
de especializacién, sobre todo en América Latina. Se ha iniciado un gran ntimero
de programas de maestrias y doctorados y los profesionales cubanos han ayuda-
do a fortalecer los programas nacionales de posgrado. Ha crecido el niimero de
estudiantes extranjeros de posgrado en Cuba y 800 extranjeros estdn siguiendo
programas de maestria y doctorado, y méas de 4.000 asisten a cursos y programas
de entrenamiento. Muchos estudiantes son de Estados Unidos, Canadd y Euro-
pa. La mayoria viene a Cuba debido al interés por la cultura cubana y el castella-
no. Mas de 1.560 estudiantes de Argentina, Colombia, México, Siria y otros paises
latinoamericanos y africanos también han defendido disertaciones doctorales en
Cuba.

Investigacion en la educacién superior

El desarrollo de la ciencia y la tecnologia como parte de las actividades universi-
tarias en Cuba ha estado ligado a la cooperacién internacional desde comienzos
de los anos sesenta. Importantes proyectos bilaterales o emprendidos por orga-

2 El programa ALFA promueve la creacion de redes entre universidades para el desarrollo de activi-
dades relacionadas con capacitacién, intercambio de informacién y proyectos educativos con-
juntos y en menor grado las investigaciones.
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nizaciones internacionales promovieron el desarrollo cientifico de centros como
el Instituto Politécnico Avanzado José Antonio Echeverria (Ispjae) (antes la Fa-
cultad de tecnologia de la Universidad de La Habana), el Instituto de ciencias
animales y la Facultad de quimica de la Universidad de Oriente. La mayor parte
de estos proyectos se desarrollaron con Canada, Europa y organizaciones inter-
nacionales, como la Unesco.

A finales de los afos sesenta, el mayor intercambio con antiguos paises socia-
listas permiti6 la apertura a gran escala de programas de doctorado, especial-
mente en ciencias basicas, en los cuales Cuba ha logrado un limitado desarrollo.
La llegada a Cuba de profesores con doctorado y la prolongada permanencia de
consultores extranjeros en diversas ramas de la ciencia, produjo, al iniciarse los
anos setenta, el comienzo de una vigorosa actividad cientifica en las universida-
des, que desde el principio han estado estrechamente relacionadas con el desa-
rrollo social, econémico y cultural del pais.

En la década de 1980 se vio la consolidacion de este desarrollo y se asegurd
que mas del 90% participara en investigacion cientifica. También fue testigo del
fortalecimiento de grandes centros nacionales de investigacién comprometidos
en la educacion superior y centros de estudio mas pequefios en las universida-
des. Esta tendencia permiti6é que los profesionales cubanos empezaran a partici-
par como colegas en proyectos cientificos internacionales al lado de profesionales
de Europa oriental. A mediados de los anos ochenta, cerca de la mitad de mas de
300 estudiantes cubanos de doctorado estaban estudiando en Cuba.

La desintegracion de la Union Soviética obligé a las universidades cubanas a
establecer lazos mas estrechos de cooperacion cientifica con América Latina, Ca-
nada, Espana y otros paises europeos. Los mecanismos de cooperacion bilateral
y multilateral con estas regiones se activaron enormemente. Cuba tiene muchos
programas multilaterales como el Cyted; participa en los eventos y reuniones del
Programa Marco de la Unién Europea; dirige proyectos bilaterales con universi-
dades de México, Espafa, Brasil, Argentina, Bélgica, Alemania y otros paises; y
forma parte de intercambios cientificos dentro de los limites que facilitan las in-
vitaciones de la Agencia Espanola para Cooperacién Internacional, el Servicio
Aleman de Intercambio Académico, las redes del programa ALFA y otros mas.

Dentro del contexto de la cooperacion internacional, se insiste en la participa-
cién en proyectos de investigacion e innovaciéon que permiten a los profesores e
investigadores cubanos tener acceso a nuevas tecnologias, informacién actuali-
zada y modernos equipos de laboratorio, mientras se asegura que la ciencia cu-
bana hace sus propias contribuciones cientificas en beneficio de todas las partes
involucradas. Uno de los principales objetivos es la participacion de cientificos
cubanos en redes globales, que les permiten méas exposiciéon por medio de publi-
caciones de la mas alta circulacion en sus propias areas, compartir patentes y
mantener posiciones de liderazgo en los eventos internacionales.
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ETAPAS DEL PROCESO DE INTERNACIONALIZACION

La internacionalizacién de las universidades cubanas se caracteriza por cuatro eta-
pas diferentes. A comienzos de los afios sesenta, Cuba tenia s6lo 15.000 estudiantes
y menos de 1.000 profesores en tres universidades. Carecia de centros de investiga-
cion y solo tenia limitada educacion especializada. Durante esta década, se inici6 la
campana de alfabetizacion y los jovenes de todos los niveles sociales poco a poco
empezaron a asistir a la universidad, gracias a un plan de becas universitarias. Se
inici6 la cooperacion internacional para promover la capacitacion de profesores
y estudiantes y se emprendieron grandes proyectos internacionales orientados
al fortalecimiento de las instituciones con el apoyo de Canadd, Unesco y otras
fuentes.

En los anos setenta se envi6 al exterior un gran namero de cubanos para matri-
cularse en programas de doctorados y maestrias. Los profesores de la universi-
dad empezaron a tomar cursos de verano dictado por catedraticos europeos, sobre
todo franceses e italianos. Durante esta etapa, hubo una gran presencia de es-
pecialistas de Europa oriental en las universidades cubanas. Se cre6 una estruc-
tura metodoldgica e investigativa por medio de gran cooperacién internacional
y se increment6 la presencia de estudiantes extranjeros en las universidades cu-
banas.

En los afios ochenta se elevé considerablemente el nimero de estudiantes con
doctorado en el exterior y se establecieron programas de PhD en Cuba. Se hicieron
los primeros hallazgos cientificos en las universidades y centros de investigacion.
Los profesores cubanos empezaron a dar asistencia técnica a otros paises. La
matricula universitaria llegé a 300.000 estudiantes y se inici6 el aprendizaje a
distancia.

La década de 1990 qued6 marcada por las duras condiciones econémicas in-
mediatamente después de la caida del socialismo en Europa oriental. Los acuer-
dos bilaterales con estos paises habian asegurado un firme apoyo para el programa
de educacion superior de Cuba; el 70% de los intercambios académicos se habian
hecho con universidades de estos paises. Se reforzaron rapidamente los inter-
cambios académicos y de cooperacién con Canadd, Espana, Alemania, Bélgica y
otros paises desarrollados. Se incrementaron las relaciones con las universidades
latinoamericanas y se hicieron intercambios bilaterales con las principales uni-
versidades de Argentina, Brasil y México. Cuba ofrecid asistencia técnica a las
universidades latinoamericanas. Los estudiantes extranjeros continuaron capa-
citindose en Cuba y se increment6 el adiestramiento en medicina y deportes.

El pais entr6 en el nuevo milenio con méas de 700.000 egresados de la universi-
dad con una poblacién de 11 millones de personas, 73 universidades y mas de
5.000 PhD en servicio activo y gran cooperacién internacional con mas de 135
paises. Mas de 15.000 estudiantes extranjeros se han graduado en instituciones
cubanas. Los profesionales cubanos estan participando en mas de 500 redes in-
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ternacionales y el prestigio del pais ha crecido gracias a la calidad de su educa-
cién (Ministerio de Educacion Superior 2002a).

En 1989 solamente se emprendié un 12% de actividades relacionadas con la
cooperacion con América Latina y 9% con la Unién Europea; con los paises de
Europa oriental se realizé un 75% de actividades relacionadas con la coopera-
cién. En 2001 el 72% se realiz6 con los paises latinoamericanos y el Caribe y un
14% con Espana. El resto de la Unién Europea, Canada y Estados Unidos dieron
razén del 11%. Las actividades de cooperacion con Europa oriental casi han des-
aparecido completamente (Ministerio de Educacién Superior 2002b).

IMPACTO DE LA COOPERACION INTERNACIONAL

La internacionalizaciéon de la educacién superior contribuye al apoyo internacio-
nal, a la promocién de un intercambio de ideas a nivel nacional y universitario y
al desarrollo humano. Sus caracteristicas mas destacadas son la movilidad de
estudiantes y profesores y la cooperacion internacional.

La movilidad se considera como una forma de preparar estudiantes y profe-
sores para satisfacer las exigencias del siglo xx1. Esto quiere decir dar a los estu-
diantes, cientificos y profesores las facilidades necesarias que les permitan estudiar,
trabajar y aprender fuera de Cuba. La movilidad crea confianza internacional y
eleva los niveles culturales y la confianza mutua. El inconveniente de la movili-
dad es la fuga de cerebros, pues muchos estudiantes prefieren trabajar en el exte-
rior después de terminar sus estudios.

La cooperacion internacional se manifiesta en el desarrollo de actividades con-
juntas que aseguran iguales derechos y deberes técnicos y econdmicos comparti-
dos. Los principales indicadores son el niimero y clases de proyectos de investigacién
conjunta, la participaciéon en las redes, el niimero de acuerdos estructurales y el
numero de programas conjuntos de especializacion.

Movilidad del profesorado

En el 2002, el 77% de la participacion del personal docente, investigadores y fun-
cionarios académicos en actividades internacionales relacionadas con la coope-
racién se vincul6 al intercambio académico, servicios y eventos internacionales
(grafico 7.1). La mayor parte del intercambio académico de las instituciones de
educacion superior y de los centros de investigacion adscritos al Ministerio de
Educacion Superior, se desarroll6 con Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador y Méxi-
co en las Américas, y con Francia, Alemania y Espafa en Europa. En 2002 los
paises con los niveles més altos de intercambio fueron Canadé, Ecuador; México
y Espana (graficos 7.2 'y 7.3).
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GRAFICO 7.1
DISTRIBUCION DE LA COOPERACION INTERNACIONAL EN CUBA, POR ACTIVIDAD 2001
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Fuente: Ministerio de Educacion Superior (2002b).

GRAFICO 7.2
VISITAS DE ACADEMICOS CUBANOS A INSTITUCIONES EXTRANJERAS DE EDUCACION
SUPERIOR, POR PAIiS, 2001
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Fuente: Ministerio de Educacion Superior (2002b).

La participaciéon en eventos cientificos es definitiva para el proceso de inter-
nacionalizacién. Esa participacion en eventos internacionales por parte de profe-
sores, investigadores y especialistas subi6 en el 2002 (grafico 7.4). El incremento
se debi6 en gran parte al hecho de que se aprovecharon mas las oportunidades
de participar en eventos organizados a través de otras actividades relacionadas
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GRAFICO 7.3
VISITAS DE ACADEMICOS EXTRANJEROS A INSTITUCIONES CUBANAS DE EDUCACION
SUPERIOR, POR PAIS, 2001
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GRAFICO 7.4
PARTICIPACION DE PROFESIONALES CUBANOS EN EVENTOS INTERNACIONALES,
POR PAIS, 2001
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con la cooperacion durante visitas en el exterior. Las restricciones financieras en
universidades y centros de investigacion impiden que los cubanos tomen parte
en la mayoria de eventos internacionales celebrados en el exterior.
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Los eventos cientificos internacionales también se desarrollan en universida-
des cubanas y centros de investigacion. En 2002 se realizaron més de cien de tales
eventos y se estan haciendo esfuerzos para mejorar esta actividad. La Conferen-
cia mundial sobre educacion superior en Cuba, que es cada dos afios, permite al
Ministerio de Educacion Superior y a su red de centros cientificos y de educacion
superior invitar universidades de todo el mundo. Al evento del 2002 concurrie-
ron unos 960 profesionales de fuera de Cuba.

Movilidad estudiantil

La movilidad estudiantil en Cuba se estimula por medio de un programa nacio-
nal de becas.

Becarios extranjeros en Cuba

Es evidente que el compromiso del gobierno cubano con la internacionalizacién
consiste en su programa de becas extranjeras iniciado en 1961. Los objetivos del
programa son los paises en desarrollo y los estudiantes de familias pobres que no
tienen la oportunidad de estudiar en sus propios paises o en el exterior. Ha vin-
culado estudiantes de mas de 120 paises (grafico 7.5). El programa esta dirigido
principalmente a algunos paises africanos y a la capacitaciéon de estudiantes de
nivel técnico y secundario con el propdsito de ofrecerles las bases necesarias para
entrar a niveles mdas avanzados de capacitacion. Muchos de los estudiantes que
se han graduado en Cuba tienen ahora importantes posiciones de responsabili-
dad en el gobierno, la diplomacia y los negocios en sus propios paises.

En 1991, a pesar de las dificiles condiciones econémicas que existian en la
época, los lideres del gobierno decidieron conservar los 20.300 becarios extranje-
ros en Cuba, y méas de 8.000 de ellos estaban siguiendo programas de educaciéon
superior, hasta que se graduaron. Desde entonces, las cifras del programa se han
elevado de nuevo (grafico 7.6).

A comienzos de 2002 el ntimero de becarios lleg6 a 11.000. Estas cifras se al-
canzaron en virtud de haberse fundado la Escuela latinoamericana de ciencias
médicas y la Escuela internacional de deportes y educacion fisica.

Los estudiantes extranjeros participaron en eventos culturales relacionados
con el deporte en universidades cubanas. Lo hicieron también en festivales na-
cionales y recibieron premios y recompensas. La presencia de estudiantes de
numerosos paises permite a los estudiantes extranjeros desarrollar una cultura
mas universal. También permite a los cubanos aprovechar esta cultura y apren-
der otros estilos de vida y costumbres. Se organizan diferentes actividades con
los becarios.
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GRAFICO 7.5
NUMERO DE BECARIOS EXTRANJEROS GRADUADOS EN INSTITUCIONES CUBANAS, 2003
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GRAFICO 7.6
MATRICULA DE BECARIOS EXTRANJEROS EN CUBA, 1997-2002
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Los estudiantes extranjeros en Cuba dominan el castellano como segunda len-
gua. Algunos centros tienen medios cuyos objetivos aseguran que al cabo de un
ano, los becarios no hispanohablantes puedan entender el castellano suficiente-
mente para proseguir sus estudios.
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Al final de cada semestre cada centro escoge los extranjeros mas sobresalien-
tes de cada pais y a algunos les ofrecen becas para proseguir estudios. Estos estu-
diantes reciben diferentes incentivos y recompensas y su seleccion se informa a
los representantes diplomaticos de su propio pais, algunos de los cuales ofrecen
sus propios incentivos.

Cada afo mas de 4.000 egresados de universidades extranjeras se matriculan
en programas de especializaciéon en universidades cubanas. La cultura cubana, la
historia, muasica y literatura son temas de gran interés en Estados Unidos, Cana-
da, Europa, Japdn y otros paises. Los latinoamericanos se interesan por la educa-
cién, la salud y los deportes.

En 2001, 800 extranjeros se matricularon en programas de maestrias y docto-
rados en Cuba. Més de la mitad de estos estudiantes estaban en programas doc-
torales. Los principales paises de origen eran Brasil, Colombia y México. Mas de
150 extranjeros han defendido sus tesis en Cuba.

Becarios cubanos en el exterior

Aproximadamente 350 cubanos de pregrado y posgrado recibieron becas para
estudiar en el exterior entre 1996 y 2002 (grafico 7.7). Las universidades cubanas
promueven esta clase de intercambio, cuyas limitaciones dependen sélo de los
recursos financieros disponibles. La mayoria de becas ha sido financiada por con-
trapartes extranjeras.

GRAFICO 7.7
BECARIOS CUBANOS QUE ESTUDIAN EN EL EXTERIOR, 1996-2002
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Instituciones extranjeras de educaciéon superior en Cuba

Cuba trata de conseguir programas extranjeros de capacitacion que complemen-
ten los ofrecidos por instituciones nacionales. Se han disehado mecanismos para la
aprobacién de programas de doctorado extranjeros o conjuntos. Desde que se puso
en marcha esta politica, en 1996, se han establecido 20 programas de doctorado
para extranjeros y 5 programas conjuntos. Docenas de estudiantes de doctorado se
han graduado con estos programas en derecho, medio ambiente, educacion, fi-
nanzas internacionales y otros campos. Casi todos estos programas se han desa-
rrollado junto con universidades espafiolas. Las leyes cubanas los reglamentan de
acuerdo con las necesidades del pais, las necesidades de las regiones en que ope-
ran y la contribucién cientifica del programa. Dadas las dificultades financieras
que tiene Cuba, con muy pocas excepciones, la parte extranjera contribuye con la
mayor parte de los recursos; sélo gastos que tengan relacion con la permanencia
de los profesores visitantes en Cuba son cubiertos por este pais. De esta manera
Cuba no es un mercado para servicios de esta clase a menos que se suministren
dentro del marco de la cooperacion académica internacional.

Las principales dificultades que surgen de estas actividades tienen que ver con
métodos inadecuados para la capacitacion a nivel de doctorado. Se ha hecho muy
poco énfasis en la preparacion de tesis doctorales que tengan un pobre rendimien-
to en las defensas doctorales. La Comision nacional de grados cientificos de Cuba
estd ya poniendo en marcha regulaciones més estrictas para la preparacién de las
tesis. Dichas regulaciones se aplicaron para los dos tltimos doctorados aproba-
dos, un PhD en biologia conferido por la Universidad Nacional Auténoma de
México y un PhD en quimica conferido por la Universidad de Cadiz en Espana.

El concepto de sistemas de capacitacion se ha extendido nacional e interna-
cionalmente, para beneficio de todas las partes involucradas. Ejemplos de esos
sistemas son los cursos de graduados dictados por profesores europeos, norte-
americanos y de algunos paises latinoamericanos dentro de la estructura de las
redes cooperativas; la participacion activa de Cuba en més de 150 redes ALFA; y su
participacion en programas y redes del Programa de redes y acoplamiento uni-
versitario de la Unesco (Unitwin), que estimula el estudio de problemas relacio-
nados con el desarrollo que afectan la educacién, la innovacién, el turismo y
otros sectores.

Convenios internacionales de cooperacion

Las instituciones cubanas suscribieron 1.165 convenios de cooperacién interna-
cional en el 2002, el 62% de los cuales todavia esta vigente (cuadro 7.2). Estos
convenios se revisan periddicamente dentro del marco de referencia de inter-
cambios bilaterales o en las reuniones de presidentes de universidades.
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CUuADRO 7.2
NUMERO DE CONVENIOS ENTRE UNIVERSIDADES CUBANAS Y EXTRANJERAS
Y CENTROS DE INVESTIGACION, POR PAIS, 2002

Pais Numero de convenios
Colombia 267
Espana 228
México 218
Brasil 211
Ecuador 174
Bolivia 24
Alemania 23
Canada 20
Total 1,165

Fuente: Ministerio de Educacién Superior (2002b).

El Ministerio de Educacién Superior y sus instituciones han suscrito acuerdos
con sus principales contrapartes gubernamentales y asociaciones de presidentes
de universidades en casi todos los paises latinoamericanos, asi como también en
Bélgica, Canada, China, Alemania, Italia, Espafa y otros paises con un alto nivel
de compromiso y supervision periddica.

Redes internacionales

Un indicador principal del proceso de internacionalizacion es la participacion de
las universidades en sistemas académicos y cientificos que estimulen la movili-
dad de estudiantes y profesores, el desarrollo de actividades académicas e inves-
tigacion cientifica. Las redes también facilitan el reconocimiento y acreditacion
de estudios en diferentes paises o grupos de paises.

Las universidades cubanas se han unido a numerosas redes cientificas y aca-
démicas. Las principales son las del programa ALFA de la Unién Europea. Las
universidades cubanas participaron en 121 de las 892 redes ALFA durante la pri-
mera fase del programa (1994-98).

Cyted es un programa internacional y multilateral. Se cre6 en 1984 bajo el con-
venio marco suscrito por 21 paises de habla hispana y portuguesa a ambos lados
del Atlantico. Los grupos de investigadores de las universidades cubanas y cen-
tros de investigacion han continuado participando activamente en casi todas las
redes tematicas y en los proyectos de investigacion conjuntos de este programa.
Este ha fomentado la cooperacién en desarrollo tecnolégico e investigacion apli-
cada, con miras a facilitar la adquisicion de descubrimientos tecnolégicos y cien-
tificos que se puedan transferir a sistemas de produccién y politicas sociales en
América Latina.
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Cuba se ha comprometido en un intercambio cientifico y académico de alto
nivel en redes de ensefianza tematica del programa de Cooperacion interuni-
versitaria latinoamericana y espanola. Las universidades cubanas participan en 24
de las 60 redes aprobadas en la reunién del 2002 (Ministerio de Educacién Supe-
rior 2000b).

El subprograma de cooperacion cientifica y tecnolégica con paises en desa-
rrollo (INCO-DEV) es parte del Programa marco de 1&D de la Unién Europea. Pro-
mueve y financia proyectos de investigaciéon conjunta en algunas dreas como
agricultura, salud y medio ambiente. Los proyectos tienen por objeto integrar
grupos de investigacion de la Unién Europea con los de América Latina, Africa y
Asia. El subprograma representa una importante estructura para la cooperaciéon
cientifica, pues financia costos relacionados con la cooperacién e investigacion.
No esta orientado especificamente a América Latina y esta limitado a temas y
namero de proyectos aprobados. Participan tres instituciones universitarias cu-
banas en seis proyectos de redes que forman parte del Programa INCO-DEV del
Sexto programa marco (2002-06).

Muchos profesores e investigadores cubanos son miembros o desempefan
posiciones ejecutivas en organizaciones o instituciones internacionales. Estas son
la Unién universitaria latinoamericana, la Organizaciéon universitaria intera-
mericana, la Asociacién universitaria iberoamericana de educacién posgraduada,
la Red universitaria de las Américas para estudios cooperativos y asociados y la
Facultad latinoamericana de ciencias sociales.

En 2001 las universidades cubanas se unieron a mas de 150 organizaciones
internacionales, algunas sumamente comprometidas en programas de intercam-
bio pedagdgico y cientifico y otras en publicaciones o proyectos de politica uni-
versitaria global. Los profesores e investigadores cubanos participaron en mas
de 100 redes internacionales y en algunos proyectos dirigidos por organizacio-
nes internacionales (Ministerio de Educacion Superior 2002b).

Presencia de instituciones cubanas en otros paises

La educaciéon superior de Cuba estd presente en mds de 27 paises (grafico 7.8).
Maés de 800 profesores trabajan al afio en estos paises, de los cuales los més im-
portantes son México, Bolivia, Colombia, Brasil, Ecuador, Perti, Nicaragua, Hon-
duras y Angola. Ensefian principalmente estudios de especializacién y ofrecen
servicios de consultoria para instituciones y gobiernos. Desde la Revoluciéon Cu-
bana, los profesores cubanos también han jugado un papel importante en los
paises en via de desarrollo.

La administracion de proyectos interuniversitarios, bilaterales y multilaterales
con organizaciones internacionales se empez6 a desarrollar intensamente en 1996,
cuando las universidades cubanas implementaron 213 proyectos con organiza-
ciones de las Naciones Unidas y agencias de cooperacion en diferentes paises. En
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2002 esta cifra se elevo a 270 proyectos, mas de 100 de los cuales con universida-
des de Argentina, Brasil, Bélgica, Canada, Francia, Alemania, Italia, Paises Bajos y
Espana.

GRAFICO 7.8
PROFESORES CUBANOS QUE OFRECEN SERVICIOS EN EL EXTERIOR EN 2002, POR PAIS
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Fuente: Ministerio de Educacion Superior (2002b).

Reuniones de presidentes de universidades

En las ultimas dos décadas, las reuniones binacionales entre presidentes de uni-
versidades cubanas y extranjeras han sido fundamentales para el desarrollo del
intercambio académico, seminarios cientificos, movilidad, y la revision y actuali-
zacién de convenios y cartas de intencién. Hasta que se haya establecido un me-
canismo, las reuniones se hacen anualmente, después de lo cual se celebran cada
dos afnos en paises alternos. Cuba actualmente sostiene reuniones con presiden-
tes de universidades de diferentes paises como Argentina, Bolivia, Brasil, Cana-
d4, China, Colombia, Ecuador, Francia, Alemania, Italia, México, Panama, Pert,
Portugal, Espana, Estados Unidos y Venezuela.

Acreditacion y reconocimiento de titulos, diplomas y certificados
de estudio

Durante los tltimos diez anos, las instituciones cubanas han puesto en marcha
regulaciones con miras a facilitar intercambios internacionales. Existen procesos
formales para la acreditacion de cursos, médulos y programas realizados en el
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exterior y se han echado las bases para la acreditacion de titulos de grado, espe-
cialmente doctorados.

Cuba firmé acuerdos que rigen la acreditacién y equivalencia con la Unesco
hace algunos afos. Fue miembro activo en el Instituto para la educaciéon superior
en América Latina y el Caribe (Iesalc)-Unesco Comité de Equivalencias y conti-
nuo relaciones y acuerdos celebrados con el Comité. Cuba también ha formado
parte del Convenio Andrés Bello desde su implementacion. Ese convenio trata
de facilitar el establecimiento de equivalencia de los titulos de pregrado y posgrado
otorgados en diez paises latinoamericanos. Se han suscrito convenios bilaterales
con varios paises y actualmente hay conversaciones con otros, principalmente
respecto a la voluntad de Cuba para firmar todos los acuerdos posibles relaciona-
dos con equivalencias.

UNIDADES Y ESTRUCTURAS QUE PROMUEVEN Y FACILITAN
LA COOPERACION INTERNACIONAL

Uno de los principales factores que determinan el logro de resultados tangibles
en la internacionalizacién es la disponibilidad de mecanismos de relaciones in-
ternacionales con su propia estructura. Estos mecanismos necesitan ser maneja-
dos por profesionales versados en relaciones internacionales, que promuevan y
mantengan autoaprobacién permanente y que tengan los medios de informa-
cién mas avanzados como internet.

Algunas universidades tienen un departamento de relaciones internacionales
con vicepresidente, otras tienen una oficina o un departamento. Donde quiera
que esté localizada la corporacion, es fundamental que esté estrechamente rela-
cionada con el presidente de la universidad y los mecanismos principales de las
universidades, y que su principal objetivo sea fortalecer el radio de accién inter-
nacional de las actividades basicas de la institucion.

El personal administrativo de relaciones internacionales debe aspirar a mejo-
rar constantemente. Las dreas fundamentales de capacitacion son los idiomas,
tecnologias de informacién y comunicaciones, administraciéon de proyectos, ha-
bilidades gerenciales en la negociacién, mercadeo, gerencia estratégica y, natu-
ralmente, gran conocimiento de las relaciones internacionales de las universidades
en las regiones que tienen que ver con ellos. Es muy importante tener proveedo-
res de personal administrativo de diferentes especialidades que sean fluidos en
idiomas extranjeros.

La formacién de un equipo de gerencia de proyectos con especialistas en el
area, una moderna infraestructura de comunicaciones y acceso inmediato a fuen-
tes de informacién son esenciales para fortalecer las relaciones internacionales
en cada institucion y en el propio Ministerio. Esta politica se ha desarrollado
tanto a nivel ministerial como de las principales universidades cubanas.
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Se han fundado oficinas a nivel ministerial para dar ayuda a estudiantes ex-
tranjeros en Cuba. A nivel universitario se han establecido las oficinas del decano
para estudiantes extranjeros o departamentos de estudiantes extranjeros adscri-
tos a las oficinas de relaciones internacionales.

Cuba ofrece educacion superior gratis a nacionales de varios paises, mas que
todo del Africa. Desde comienzos de los afios noventa, también se ha ofrecido
educacién superior con base mutuamente benéfica a nacionales de docenas de
paises en América Latina, Africa, y en menos extensién a Europa. Esta coopera-
cién incluye visitas de profesores cubanos, que ayudan a desarrollar programas
de graduados, a entrenar nacionales locales y ofrecer servicios de consultoria. Se
ha creado una oficina ministerial que se encarga de asuntos legales, problemas
financieros, asistencia a profesores sobre sabaticos en otros paises y otros asuntos
relacionados.

Esta oficina tiene vinculaciones en companias con las cuales comparte desa-
rrollos e innovaciones que se originan en actividades cientificas realizadas por
universidades cubanas y centros de investigacion. Los productos ofrecidos con-
sisten en productos biotécnicos, plantas completas de produccién, maquinaria
para la industria de la construcciéon, nuevos materiales y equipos médicos.

POLITICA DE INTERNACIONALIZACION DE CUBA

Mas del 65% de las actividades relacionadas con la cooperacion se han puesto en
marcha con paises desarrollados e instituciones de alto nivel. Los académicos ex-
tranjeros que visitan Cuba trabajan directamente con la comunidad académica y
cientifica y la participacion de profesores e investigadores cubanos en eventos
internacionales contintia creciendo. Aunque estos indicadores han venido su-
biendo, necesitan crecer atin més en el drea de intercambio universitario, que es
vital para el desarrollo.

Desde 2003 la internacionalizacion de la educacion superior se ha considerado
como una estrategia clave para elevar el prestigio del sistema de educacién supe-
rior de Cuba. Dentro del marco de referencia de la cooperacion, todas las univer-
sidades del Ministerio de Educacion Superior y los centros de investigacion van
a crear estrategias que ayuden a asegurar que la internacionalizacion se refleje en
sus principales actividades o areas clave de produccién. La estrategia maestra del
2003 por parte del Ministerio de Educacion Superior para la internacionalizacion
de la educacion superior incluye las siguientes estrategias:

* Especificar objetivos para cada pais como base para el desarrollo de estra-
tegias relacionadas con la cooperacion.

* Desarrollar redes académicas, intercambios y proyectos que contribuyan a la
capacitacion de profesionales y al desarrollo y 6ptima utilizacién de tecnolo-
glas educativas como el aprendizaje a distancia y pautas internacionales.
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* Desarrollar proyectos conjuntos de grados y becas para estudiantes cuba-
nos de posdoctorados de acuerdo con las politicas cientificas del pais.

* Participar en proyectos con instituciones cientificas de alto nivel y en redes
internacionales y megaproyectos.

* Desarrollar un programa de becas extranjeras que aseguren adecuado en-
trenamiento de los becarios.

* Aprovechar oportunidades dadas por el proceso de internacionalizacion
para promover proyectos, servicios académicos y actividades que mejoren
la infraestructura y fortalezcan el manejo financiero y econémico en Cuba.

Para asegurar la puesta en marcha de estrategias especificas, las universida-
des cubanas y centros de investigacion estaran desarrollando analisis indepen-
dientes e inventando planes de accién a largo y mediano plazo. Durante la actual
etapa, se ha hecho énfasis en el fortalecimiento de tareas relacionadas con la red
para todas las actividades sustantivas y por medio del fortalecimiento de redes
nacionales, explotacién del potencial de cooperacién internacional, que tienda a
dar prioridad a la creacién de redes de cooperacion regional e internacional.

El proceso de internacionalizacién de las universidades cubanas es promovi-
do por fortalezas y oportunidades. Estas son la buena capacitacién de profesio-
nales cubanos, buenos contactos internacionales de Cuba, sus prioridades bien
definidas, su rapida respuesta a iniciativas, su uso de financiacién y su capacidad
de cooperar con instituciones en toda América Latina y el Caribe.

Como es normal en un proceso tan complejo de internacionalizacion, las uni-
versidades cubanas también se ven frente a desafios que tienen que ser recibidos
cuando deben lograr la dimension internacional e intercultural que buscan en su
mision y sus actividades sustantivas. Las debilidades son la falta de financiacién,
infraestructura inadecuada, la carencia de personal con conocimientos de lenguas
extranjeras, deficiente familiaridad con el 4rea de sistemas y proyectos interna-
cionales y la dificultad asociada con la transferencia de créditos de una institu-
cién a otra.

INTERNACIONALIZACION DEL INSTITUTO POLITECNICO AVANZADO JOSE
ANTONIO ECHEVERRIA

El Ispjae, con sede en La Habana, es una universidad técnica cuya politica de rela-
ciones internacionales puede servir de ejemplo. Como la mayoria de universida-
des cubanas, ésta fue creada en los afos noventa, en medio de cambios significativos.
En el momento de su creacion, la cooperacién internacional se limitaba a los paises
de Europa oriental, con los cuales Cuba tenia convenios muy estables. La planeacion
y los presupuestos anuales fomentaban y mantenian intercambios cientificos y
técnicos bilaterales y promovian la capacitacion de PhD. Antes de los afios no-
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venta, un namero considerable de PhD fue capacitado en prestigiosas universi-
dades extranjeras que ayudaron a fortalecer el profesorado de investigaciéon en
Cuba. En este momento no habia ninguna red de asociaciones multilaterales y casi
ninguna movilidad estudiantil universitaria. Los niveles de ejecucion de proyectos
eran bajos fuera de los acuerdos bilaterales. Durante los afos sesenta, se hicieron
proyectos con Canadd y la Unesco para desarrollo de universidades y facultades.
Las universidades fueron totalmente financiadas con presupuestos del Estado y
no hubo ninguna contribucién privada.

Las experiencias logradas por universidades en todo el mundo en coopera-
cién internacional han demostrado que los modelos tradicionales se estan aban-
donando a favor de modelos y politicas modernos relacionados con la cooperacion.
Estos nuevos modelos han transformado la cooperacion de una actividad orien-
tada al beneficiario a una actividad interactiva. Esta nueva forma de cooperacion
estimula compromisos bidireccionales y promueve beneficios mutuos. Facilita
programas conjuntos de intercambio académico, transferencias de créditos, el
reconocimiento de titulos y proyectos de financiacién conjunta con base en las
capacidades de las mismas instituciones.

El Ispjae posee una politica internacional institucional claramente definida que
recibe el apoyo de las principales autoridades y que se ha convenido por consenso
dentro de la comunidad universitaria y respaldada por una estructura académica
y administrativa. Ha desarrollado actividades en cooperacién multilateral y bilate-
ral bajo diferentes esquemas de colaboracion. Estos incluyen programas de inter-
cambio de profesores y estudiantes, asistencia técnica, investigacion conjunta,
programas conjuntos, programas de capacitacién para el doctorado en paises en
desarrollo, programas de entrenamiento en Cuba para profesionales de otros
paises, participacion en sistemas y el establecimiento de acuerdos relacionados
con la cooperacion.

Ninguno de los obstaculos encontrados en el transcurso de los afios ha impe-
dido el desarrollo de este esfuerzo conjunto en un ejemplo excelente de coopera-
cién sur-sur, con la capacitacion de profesionales provenientes de paises en
desarrollo que representan una actividad importante. Méas de 1.700 ingenieros y
arquitectos de mas de 40 paises, sobre todo de Africa, Asia, el Oriente Medio y
América Latina y el Caribe han terminado estudios en el Ispjae. Muchos de estos
profesionales ocupan posiciones clave en sus propios paises.

En 2002, 335 extranjeros prosiguieron estudios universitarios en el Ispjae y
314 estudiantes de 23 paises pasaron alli periodos cortos. En un programa patro-
cinado por la organizacién del proyecto, estudiantes de Gran Bretafa estan ayu-
dando en el Departamento de lenguas a ensefar inglés mientras toman cursos
de castellano. Bajo el Programa de intercambio y movilidad académica (PIMA) de
la Organizaciéon de Estados Iberoamericanos, los estudiantes del Instituto Poli-
técnico, la Universidad de Barcelona, la Universidad de Chile, la Universidad de
La Habana y la Universidad de San Juan (Argentina) estan participando en pro-
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gramas de intercambio. Los estudiantes espafoles son recibidos con programas
patrocinados por la Agencia espafnola para la cooperacion internacional. Estos
intercambios han ayudado a desarrollar las habilidades de estudiantes y profeso-
res en asuntos interculturales e internacionales. Cada afo casi 200 profesores de
prestigiosas universidades llevan a cabo alguna clase de actividades educativas o
investigacion mas que todo de posgrado en las universidades, mientras mas de
100 del propio cuerpo de profesores de la universidad ensefian en los programas
de maestria de las universidades en 13 paises de América Latina y el Caribe.

Un ejemplo de integracién internacional entre empresas y universidades es el
desarrollo del programa de diplomados en manejo integral del agua. La primera
fase de este proyecto se puso en marcha con todo éxito y actualmente estd en su
segunda fase. Con esta iniciativa, Aguas de Barcelona junto con Aguas de La Haba-
na y las Universidades de Alicante y de Castilla de la Mancha en Espana, la facul-
tad de ingenieria quimica y el Centro de investigacion hidraulica de Ispjae entrenan
profesionales en esta importante drea. La Universidad Auténoma Coahuila y la
Compania Aguas del Saltillo, ambas en México, se han unido ya al programa.

La importancia de capacitar agentes del proyecto para la comunidad univer-
sitaria y para otras organizaciones ha llevado a que el Centro desarrolle un pro-
grama de diploma en gerencia de cooperacién internacional.

Los profesores de Ispjae participan en redes académicas y cientificas. En 2002
participaron en 12 programas de Cyted, en la red educativa y telemaética, en la
Organizacién interamericana del colegio de educacién superior de las Américas
y en 8 de las redes de ensefianza temaética patrocinadas por la Agencia para la
Cooperacion Internacional de Espafa. También participan en 10 nuevas redes en
la fase dos del programa ALFA de la Union Europea. Diez de las universidades y
companias cubanas también participan en estas redes o estan vinculadas a estos
proyectos.

La participacién en eventos internacionales es una prioridad para Ispjae. Aun-
que los recursos son limitados, siguen asignandose algunos fondos para este fin.
La presencia de profesores en la asociaciones profesionales regionales y en orga-
nizaciones internacionales es otra prioridad. Se mantienen los altos niveles de
cooperacion con varios paises, entre ellos Espana, Alemania, México y Brasil.

CONCLUSIONES

La internacionalizacion de la educacién superior refleja la naturaleza universal
del aprendizaje e investigacion. Se ha reforzado con las actuales politicas y pro-
cesos de integracién econémica asi como también con la necesidad cada vez mayor
de entendimiento intercultural. El creciente niimero de estudiantes, profesores e
investigadores trabajando, viviendo e interactuando dentro de un contexto in-
ternacional testimonian esta tendencia. La expansion de diversas clases de redes
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y de otras formas de relaciones entre instituciones, profesores y estudiantes, se
ha facilitado con los avances de las tecnologias informéticas y de comunicacion.

El desarrollo de la educacion superior en Cuba ha estado estrechamente vin-
culado a la cooperacion en relaciones internacionales y cooperacién internacio-
nal. Ha pasado por diferentes etapas en las cuales la dimensién global siempre
ha estado presente de diversas maneras. Debe reconocerse el nivel alcanzado
por las instituciones cubanas en el proceso de internacionalizacion.

En las circunstancias especiales que rodean el actual desarrollo de las univer-
sidades cubanas, las relaciones internacionales y la cooperacion internacional,
son parte de la estrategia y la politica de cada institucién. La internacionalizacion
es una de las estrategias predominantes a las cuales estd dedicada la educacion
cubana con el fin de aumentar su fuerza y mejorar su desarrollo. Todas las activi-
dades sustantivas del sistema causan y contribuyen a la internacionalizacién.

El desarrollo de la cooperacion internacional se considera en Cuba como una
estrategia fundamental y como un proceso que une a todas las universidades y
fortalece las redes regionales y nacionales. El establecimiento de redes naciona-
les se favorece porque facilita y ayuda a asegurar el 6ptimo uso de las redes ex-
tranjeras.

A pesar del avance alcanzado, las debilidades estdn frenando el proceso. Estas
consisten en la falta de financiacion e infraestructura, dominio inadecuado de
idiomas extranjeros y la falta de conocimientos sobre redes y proyectos interna-
cionales.

La cooperacion y colaboracion internacional son definitivas para cumplir la
mision de las instituciones cubanas de educacién superior. Se necesita mayor
participacion en las redes internacionales, regionales y subregionales y Cuba debe
continuar cumpliendo sus compromisos con el programa de becas extranjeras y
las actividades conjuntas de cooperaciéon académica.
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CAPITULO 8
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
EN MEXICO

Jocelyne Gacel-Avila

En este capitulo se evalta el estado actual de la internacionalizacién en México.
Describe el progreso que ha tenido ese pais en el desarrollo de su educacion
superior y los retos que esta teniendo. Para hacer este estudio se aplicaron méto-
dos cualitativos y cuantitativos a fin de dar respuesta a las siguientes preguntas:
{Cual es la dimensién internacional de la politica de educaciéon nacional en Méxi-
co? ¢{Qué tan avanzado estd el proceso de la internacionalizacién? ¢Cudles son
las principales estrategias de internacionalizacion seguidas por las instituciones
mexicanas, en particular sus universidades publicas y privadas? ¢{Cudles son las
fortalezas, debilidades, desafios y perspectivas del proceso de internacionaliza-
cion en México?

Los primeros afos del siglo xx1 han sido testigos de una apertura del comercio
internacional, un aumento de la tecnologia informatica y la creacién de la socie-
dad del conocimiento, todo lo cual ha aumentado la demanda de educacién.
Dichos cambios han obligado a las instituciones de educacion superior a replan-
tear su mision, agenda y responsabilidades y a buscar estrategias innovadoras
para mejorar su calidad y aplicabilidad.

En este capitulo se analiza si el concepto de internacionalizaciéon se entiende
verdaderamente entre los principales actores que manejan la politica educativa
nacional e institucional o si contintian promoviendo actividades que estan des-
conectadas o al margen del niacleo del desarrollo institucional. No se trata de una
distincién trivial, porque si las estrategias de la internacionalizacion siguen al
margen, tienen pocas posibilidades de transformar la educacion superior en el
sistema que exige el siglo XXI.

EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR

El sistema de educacion superior en México incluye titulos profesionales asocia-
dos y técnicos de educacién superior, licenciatura y titulos de especializaciéon o
posgrado (maestrias y doctorados).

Desde 1999 el sistema comprendia 1.250 instituciones (incluidas sélo princi-
pales, no filiales), 515 de las cuales son estatales y 735 privadas (Anuies 2000). El
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sistema comprende: universidades ptublicas, universidades tecnoldgicas, institu-
ciones privadas, instituciones para formacion de docentes y otras instituciones
publicas.

El subsistema de universidades publicas esta compuesto por 45 instituciones.
La mayor parte son universidades publicas auténomas que por ley se autogo-
biernan. Estas instituciones educan estudiantes, dirigen investigaciones y pro-
mueven cultura. Este subsistema lleva a cabo mds de la mitad de todas las
investigaciones en México. Las universidades ptiblicas educan el 52% de todos
los estudiantes universitarios y el 48% de estudiantes de posgrado.

El subsistema de educacién tecnoldgica incluye 147 instituciones que colecti-
vamente atienden las necesidades del 19% de todos los universitarios y el 6% de
todos los de posgrado. Este subsistema estd coordinado en su mayor parte por el
gobierno federal por medio del Sub-departamento de educacion superior e in-
vestigacion tecnoldgica del Departamento de educacion publica, asi como tam-
bién por instituciones descentralizadas de gobiernos estatales.

El subsistema de universidades tecnoldgicas se compone de instituciones pu-
blicas descentralizadas que dependen de los gobiernos estatales. Todos los tres
niveles del gobierno —federal, estatal y en algunos casos municipal- tienen la
altima palabra en su creacién. Iniciadas en 1991, las universidades tecnoldgicas
ofrecen programas de dos afnos. México tiene 54 universidades tecnoldgicas. El
incremento de las oportunidades en educacion en el sector publico se ha presen-
tado en gran parte debido a la expansion de los programas en esta area, lo cual ha
diversificado la educacién superior.

El subsistema de la educacion privada tiene 598 instituciones, sin contar las
escuelas pedagodgicas. Las instituciones privadas incluyen universidades (168),
institutos (171) y centros, escuelas y otras instituciones (259). Los programas ofre-
cidos por estas instituciones tienen que ser reconocidos por el Departamento de
Educacion Pablica o gobiernos estatales o incorporarse a una instituciéon de edu-
cacion publica. Este subsistema representa el 27,6% de la matricula universitaria
y el 36,5% de la matricula posuniversitaria. Durante los tltimos afios ha venido
creciendo la importancia del sector privado, especialmente a nivel universitario.
La matricula universitaria en instituciones privadas creci6 de 11,7% de la matri-
cula total en 1975 a 27,6% en 1999, mientras la matricula de posgrado crecié del
20,3% en 1985 a 36,5% en 1999. El crecimiento ha sido desigual y fragmentado. Se
han desarrollado unas selectas instituciones grandes, con prestigio social impor-
tante. Pero numerosas instituciones pequenas, cuya calidad se desconoce en gran
parte, han surgido como respuesta a intereses especificos politicos, econdmicos y
educativos locales. Las instituciones privadas se dedican a la transmisién de co-
nocimientos. Muy pocas hacen investigacion. Por esta razén la mayor parte de
los programas y estudiantes universitarios estdn en ciencias administrativas y
sociales (68% en 1998); la matricula en ciencias de la salud es s6lo del 1% y la de
ciencias naturales y exactas es menor del 1%.
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El subsistema de escuelas pedagbgicas prepara estudiantes para la ensefhanza
en preescolar, educacion especial y educacion fisica. El grupo de instituciones en
este subsistema llegd a 357 en 1999, 220 de ellas dirigidas por el Estado y 137
privadas. Atienden las necesidades del 11,5% de estudiantes de educacioén supe-
rior en México.

De acuerdo con los informes del Departamento de educacién puablica (http://
sesic.sep.gob.mx./cgi-bin/index.pl), en el ano escolar 2001-02, se matricularon
2.147.600 estudiantes en instituciones de educacion superior. Esta cifra represen-
ta el 22% de adultos jovenes de 19-23 anos. El 68% de estos estudiantes estaba
estudiando en instituciones publicas. En contraste con otros paises latinoameri-
canos, como Brasil, Chile y Colombia, el sector privado de México sigue educan-
do una minoria.

La educacién superior publica en México recibe financiaciéon de gobiernos
estatales y federales. El presupuesto federal para la educacién superior aumenté
considerablemente en la década pasada, elevandose de 0,42% del PiB en 1990 a
0,75% en 2002 (Secretaria de Educacién Puablica 2005).

Plan Nacional de Educaciéon 2001-06

En el Plan Nacional de Educacion, el Departamento de educacion publica fija el
curso para desarrollar el sistema nacional de educacién de México. El plan se
basa en tres principios: la expansion equitativa del acceso a la educacion, la pro-
mocién de educacion de alta calidad para todos y la tendencia a federalizar el
sistema educativo, transformar la gerencia y hacer participar a la comunidad en
la educacion.

Para ampliar el acceso a la educacion superior y extender su radio de accion,
el Departamento de educacion puiblica incrementé mucho el ntimero de becas y
abri6 45 instituciones nuevas en el 2001-02. Con esto se agregaron 90.000 puestos
al sistema.

Se han asignado considerables recursos a becas para estudios de especializa-
cién con el fin de elevar el nivel del profesorado en las instituciones publicas.
Esto incluye el Programa para mejora del personal de ensefianza (Promep) y el
Programa para elevar el nivel del personal académico (Supera). El propésito de
estos programas es mejorar la calidad de los profesores de tiempo completo en
el sector publico. Los resultados se estin empezando a ver: el 61,6% de profe-
sores de tiempo completo ahora tienen titulos de especializacion (14,9% en el
nivel de doctorado y 46,7% en el de maestria). Para 2006 el 100% de profesores
de tiempo completo en instituciones de educacion superior tendrén titulos de
especializacion.

El Fondo para la modernizaciéon de la educacién superior (Fomes) fue creado
en 1989 para mejorar la infraestructura de las instituciones de educacién supe-
rior en términos del tecnologia moderna, bibliotecas, laboratorios, centros de idio-
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mas, centros de computacion y edificios, asi como también para desarrollar pro-
gramas y mejorar la operacion de las instituciones, como programas para hacer
seguimiento a los egresados, sistemas de informacién para apoyar toma de deci-
siones en educacion y evaluacién de programas. Otros programas sirven de apo-
yo a la colaboracion institucional bi y trilateral, asi como también a una serie
grande de vinculos académicos. El Plan nacional de educacion 2001-06 incluye la
cooperacion internacional como una estrategia para elevar la calidad del sistema

de educacién superior (grafico 8.1).

GRAFICO 8.1
PLAN NACIONAL DE EDUCACION DE MEXICO 2001-06
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Fuente: Secretaria de Educacion Publica (2002).

Evaluacion de la calidad

La evaluacién de la calidad ha sido una prioridad para el sistema de educacién
superior de México en los tltimos afos. Se han creado varias entidades para eva-
luar la calidad de diferentes productos y programas. Existe, por ejemplo, el Regis-
tro de programas de especializaciéon de excelencia, con el apoyo del Departamento
de educacién publica y el Consejo nacional para ciencia y tecnologia (Conacyt), los
Comités interinstitucionales para la evaluacién de la educacién superior y la Comi-
sién nacional para evaluacion, una corporacion independiente que evalaa estu-
diantes en la admisién y al terminar estudios como un medio para diagnosticar la

calidad.



Internacionalizacién de la educacion superior en México 249

En el 2000 se cred el Consejo para la acreditacién de la educacién superior. Su
funcién principal consiste en establecer un marco de referencia general para pro-
cesos de acreditacion en programas de educacion superior asi como pautas para el
reconocimiento de organizaciones de acreditacion para programas de educacion
superior. A la par con estas iniciativas, la Federacién de instituciones mexicanas
privadas de educacion superior (Fimpes) inici6 su programa para la acredita-
cién de instituciones. Al mismo tiempo se les dieron incentivos a las institucio-
nes educativas para presentarse a la certificaciéon de sus procesos administrativos
y de apoyo por medio del estandar 9009 de la Organizacién internacional para
estandarizacion (1S0). En otra iniciativa, se firmé un acuerdo entre el Departamen-
to de educacién publica y Fimpes para simplificar el proceso administrativo de
evaluar instituciones privadas que deseen incorporarse al subsistema de educa-
cién superior nacional.

DIMENSION INTERNACIONAL EN LA POLITICA NACIONAL
PARA LA EDUCACION SUPERIOR

La dimension internacional se ha incorporado al Plan nacional de educacién,
que reconoce la cooperacién internacional como vital para el desarrollo continuo
de la educacién superior.

Razén fundamental

La motivacién principal para la cooperacion internacional es mejorar la calidad de
la educacion. De acuerdo con el Plan nacional de educacion 2001-06, la calidad de
la educacion se mejorard ampliando la cooperacion internacional, formando alian-
zas estratégicas en las dreas de cultura y educacién, fortaleciendo los programas
de intercambio y la movilidad de estudiantes y profesores, incrementando la in-
vestigacion internacional conjunta y los programas de ensefianza a diferentes
niveles académicos y estableciendo redes de colaboracién en diversos campos
académicos. En un documento mas reciente, se da importancia a la necesidad
de desarrollar competencias que permitiran a los profesionales mejorar el estatus
internacional de México y ser competitivos con profesionales de otros paises frente
a los retos creados por el Tlcan y la participaciéon de México en la OCDE.

Dimension internacional del Plan nacional de educacion

El Plan nacional de educacién busca mejorar la calidad de la educacién por me-
dio de “intensa colaboracion interinstitucional a través de redes internacionales,
nacionales y regionales y programas de movilidad de estudiantes y personal ad-
ministrativo” (Secretaria de Educacién Pablica, p. 198). El plan destaca la necesi-
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dad de “hacer esquemas sistematicos de cooperacién internacional con el fin de
aumentar la explotacion de esas actividades y aprovechar los recursos del exte-
rior para fortalecer el desarrollo de la educacién en el pais”, mencionando “una
falta de coordinacion entre instituciones y organismos financieros” (Secretaria
de Educacion Pablica 2001, pp. 215-16). Propone establecer 20 redes internacio-
nales, sin dar detalles de los tipos de redes contemplados o sus objetivos.

De esto se concluye que el Departamento de educacién puiblica no promueve
estrategias de amplia internacionalizaciéon como parte integral de su politica de
desarrollo.! Las pautas del Departamento de educacién ptublica promueven un
estilo de manejo de la cooperacion internacional que tenga por objeto responder y
dar apoyo a los que ofrecen las organizaciones internacionales. Hacen énfasis en la
necesidad de crear programas que faciliten la acreditacién y certificacién de los
estudios y establezcan equivalencias con los sistemas internacionales de educa-
cion. Sin embargo, no se ha presentado ninguna propuesta para ajustarse a estas
necesidades.

Los programas de apoyo y financiacion para las instituciones de educacion su-
perior propuestas por el Departamento de educacion publica no incluyen elemen-
tos fundamentales, como la internacionalizacién del plan de estudios y la movilidad
de estudiantes y profesores, dejando las iniciativas a las propias instituciones. El
tnico programa de movilidad de estudiantes cofinanciado por el Departamento
de educacioén ptblica es el Programa para movilidad de estudiantes en América
del Norte (Promesan). Su impacto es limitado y el nimero de estudiantes apoyado
es pequeno. Por otra parte, la implementacion de este programa permanece al
margen de mecanismos regulares y procedimientos para la innovacién curricular
y el desarrollo institucional.

La politica nacional en México no es innovadora en cuanto se refiere a la inter-
nacionalizacién. Por eso no apoya o refuerza este proceso a nivel institucional.

Actores principales en el proceso

Ademas del Departamento de educacién publica, varias entidades promueven
actividades de cooperacion internacional en México. Son: Conacyt, el Departa-

1 El concepto de internacionalizacién amplia desarrollado por el Instituto de administracién de la
educacién superior de la OCDE y el Centro de investigacion e innovacion, destaca que para mejo-
rar la calidad del sistema de educacién superior y reformas de apoyo como respuesta a su nueva
situacién globalizada, las estrategias de internacionalizacion se deben aplicar a los tres niveles
diferentes: micro (el proceso de ensefianza y aprendizaje en el salon de clase), medio (el plan de
estudios) y macro (politicas definitivas y estrategias institucionales) (Van der Wende 1994). Esta
conceptualizacién va mas alld de la mera cooperacion internacional y movilidad de los indivi-
duos: recomienda el desarrollo de politicas y estrategias de internacionalizacién que se integren
a la misién y visiéon general de la institucién y sean una parte central de sus politicas de desarro-
llo institucional.
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mento de relaciones exteriores, la Anuies, la Ampei y la Fimpes. Todas estas cor-
poraciones promueven programas de cooperacion internacional, capacitacion y
actualizacion de recursos humanos, proyectos internacionales de colaboracion
de investigacion y movilidad de estudiantes y profesores.

El Consejo nacional para ciencia y tecnologia

Desde su creacién en 1971, Conacyt ha suministrado a las universidades mexicanas
considerables recursos financieros para produccion del conocimiento en progra-
mas de becas de estudios de especializacién en instituciones mexicanas y en el
exterior, para la promocion de proyectos internacionales de investigacién y para
el desarrollo nacional de programas de especializacion de calidad. Todos estos
programas han ayudado a facilitar la internacionalizacién en México.

Internacionalizacion de los recursos humanos

El Conacyt concede el 75% de todas las becas en estudios de especializacion para
estudiantes y profesores mexicanos. El sitio preferido para estudiar tradicional-
mente ha sido Estados Unidos, seguido de Reino Unido, Espana y Francia (grafi-
co 8.2) (Anuies 2000). En 2002 por primera vez en la historia del Conacyt se otorgé
un mayor numero de premios para estudios de especializacion en el Reino Uni-

GRAFICO 8.2
DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS BECAS DE ESPECIALIZACION DE CONACYT
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do (740) que en Estados Unidos (703). Esto se atribuy? a la exitosa promocion de
los estudios por parte del gobierno britanico a través del Proyecto de educaciéon
del rU, (http://www.embajadabritanica.com.mx/becas.htm). Las areas del conoci-
miento de mayor demanda son las ciencias exactas y bioldgicas, las ciencias so-
ciales, la ingenieria y la tecnologia (grafico 8.3)

GRAFICO 8.3
DISTRIBUCION DE BECARIOS DE CONACYT POR AREA DE CONOCIMIENTO
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Fuente: Anuies (2000).

El 99% de becarios se encuentran en instituciones publicas. El 41% tienen
entre 25 y 29 afos de edad. A su regreso a casa, el 80% trabaja en el sector pablico
(68% en educacion superior), el 14% en el gobierno y el 6% en la industria y la
salud. De 26.000 becas otorgadas entre 1971 y 2000, 10.900 (42%) se concedieron
entre 1990 y 2000.

El 5% de todos los becarios no regresaron a México. Para evitar esta fuga de
cerebros, el pais ha puesto en marcha un programa de repatriacion para finan-
ciar el regreso de los estudiantes y darles apoyo en el proceso de reincorporacion
al sistema nacional de educacién superior.

Los mexicanos que estudian en el exterior son un elemento clave en el proce-
so de internacionalizacién en educacién superior, especialmente porque el 68%
de ellos termina educacion superior. A su regreso, estos académicos se convier-
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ten en lideres ideales de iniciativas y colaboracién internacional, gracias a sus
contactos y relaciones con la institucién en el exterior donde estudiaron. Infor-
tunadamente no hay ninguna politica sistematica nacional o institucional que
tenga por objeto aprovechar el regreso de los estudiantes para internacionalizar
el plan de estudios.

Internacionalizacion de la investigacion

Conacyt financia proyectos internacionales conjuntos por medio de acuerdos
bilaterales con paises europeos, las Américas y Asia. Tiene convenios de colabo-
racion con 21 entidades cientificas de Europa (en Bélgica, Bulgaria, Reptblica
Checa, Francia, Hungria, Italia, Alemania, Polonia, la Federacién Rusa, Espafa y
el Reino Unido), dando a Europa el liderazgo en cuestion de proyectos conjuntos
de investigacion con instituciones mexicanas. En el continente americano, Conacyt
mantiene relaciones con 10 corporaciones cientificas en Argentina, Brasil, Chile,
Cuba, Pert, Estados Unidos y Venezuela. Por otra parte, tiene relaciones de cola-
boracién con seis entidades en Asia (China, Japén, Republica de Corea y Viet-
nam). El apoyo de Conacyt consiste en ofrecer a instituciones ptiblicas mexicanas
financiacion parcial de proyectos de investigacion desarrollados conjuntamente
con cientificos extranjeros (50% de costos de transporte y viaje). En 2001 Conacyt
apoy0 462 proyectos conjuntos de investigacion con instituciones extranjeras,
comparados con 300 en 1990 (cuadro 8.1).

CuADRO 8.1
NUMERO DE PROYECTOS CONJUNTOS DE INVESTIGACION APOYADOS POR CONACYT, 1990

Pais Numero de proyectos
Francia 133
Alemania 61
Espana 28
Estados Unidos 28
Cuba 24
Argentina 15
Italia 12

Fuente: www.conacyt.mx

Departamento de relaciones exteriores

El Departamento de relaciones exteriores recibe e integra agendas de trabajos
propuestos de instituciones mexicanas de educacion superior, que presenta y
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negocia con diferentes comisiones intergubernamentales que representan los
intereses del gobierno mexicano y de otros paises en educacion, cultura, ciencia
y tecnologia para efectos de colaboracion bilateral o multilateral. También divul-
ga informacion a instituciones educativas mexicanas respecto a la disponibilidad
de becas ofrecidas por gobiernos extranjeros. A su vez, ofrece sus propias becas a
extranjeros que deseen estudiar en México. El Departamento de relaciones exte-
riores también tiene un programa que permite a los estudiantes mexicanos traba-
jar en los consulados y embajadas mexicanas en todo el mundo.

El Departamento de relaciones extranjeras apoya la internacionalizacién de
los recursos humanos, la movilidad de estudiantes mejicanos y extranjeros, y los
intercambios de profesores entre instituciones mexicanas y extranjeras (cuadros
8.2y 8.3). Sin embargo, existe una falta de coordinacién entre estos programas y
los organizados por el Departamento de educacion publica y Anuies.

CUADRO 8.2
NUMERO DE ESTUDIANTES EXTRANJEROS EN MEXICO Y ESTUDIANTES MEXICANOS
EN EL EXTERIOR CON APOYO DE AUXILIOS DEL GOBIERNO, 2001 Y 2002

Estudiantes extranjeros Estudiantes mexicanos
en México en el exterior

Region 2001 2002 2001 2002
Atrica 54 50 0 0
Asia 62 50 71 94
Caribe 52 50 4 3
América Central 154 201 41 46
Europa 178 172 215 265
Oriente Medio 6 10 17 3
América del Norte 21 27 66 82
Pacifico 4 3 1 11
Suramérica 165 210 22 44

Fuente: Secretaria de educacion publica (2005).

Los patrones de distribucion geografica son similares para estudiantes y aca-
démicos. Hay enorme colaboracién entre las universidades mexicanas y las de
América del Sur, América Central y Europa. También se ha presentado gran auge
de intercambios con Asia y paises del Pacifico. México también apoya el desarro-
llo en Africa.
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CuADRO 8.3
NUMERO DE ACADEMICOS EXTRANJEROS EN INSTITUCIONES MEXICANAS Y ACADEMICOS
MEXICANOS EN EL EXTERIOR, 2001 Y 2002

Académicos extranjeros Académicos mexicanos
en México en el exterior

Region 2001 2002 2001 2002
Africa 30 30 0 0
Asia 0 20 0 0
Caribe 1 2 0 1
América Central 5 7 4 0
Europa 0 0 14 23
Oriente Medio 0 7 0 0
América del Norte 21 0 10 11
Pacifico 0 6 0 0
Suramérica 19 22 19 19

Fuente: Secretaria de educacion publica (2005).

Anuies

La Asociaciéon nacional de universidades e instituciones de educaciéon superior
es una ONG que representa a la mayoria de instituciones de educacién superior y
muchas de las més prestigiosas instituciones privadas de México. Tiene 138 miem-
bros. Anuies es una entidad altamente representativa, que tiene enorme impacto
sobre el disefio y puesta en marcha de la politica de educacién nacional. Su Con-
sejo de regulacion, el Consejo compatible de universidades e instituciones ptbli-
cas, que incluye los jefes de las principales instituciones mexicanas, es un
instrumento para determinar la orientacién de los programas educativos. Su re-
unién anual, que convoca los principales actores de la educacion superior, es el
foro mas importante para el debate de los programas mas destacados y politicas
de México.

De acuerdo con Anuies, las instituciones con el mayor grado de relaciones
internacionales son las del Distrito Federal y de los estados de Jalisco, Nuevo
Le6n y Puebla (Pallan 1996). Un estudio de 1997 de Anuies reveld que Estados
Unidos era el socio mas importante de México: la mitad de todos los intercam-
bios académicos era con ese pais, una tercera parte con paises europeos (Reino
Unido, Francia y Espana), y el 15% con paises latinoamericanos. La mayor parte
de estudiantes extranjeros en México eran de nivel universitario de Estados Uni-
dos que estaban tomando cursos cortos sobre historia de México, su cultura y
literatura o estudiando castellano. La proximidad de Estados Unidos, los fuertes
vinculos sociales y econémicos entre las dos sociedades, el conocimiento de las
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instituciones educativas norteamericanas y el mutuo reconocimiento de titulos
académicos, todo contribuy6 a la fortaleza de esta relaciéon (Anuies).

Desde 1997 el flujo de estudiantes y académicos extranjeros y mexicanos ha-
cia y desde Europa, Canada, Asia y Oceania ha aumentado considerablemente;
colectivamente estos paises hoy superan a Estados Unidos. Sin embargo, la falta
de informes a nivel nacional después de 1997 ha hecho dificil una evaluacién
exacta de la situacion. A pesar de las declaraciones sobre la importancia de la
cooperacion internacional, parece haber muy poco interés en medir el flujo de
académicos y estudiantes extranjeros y mexicanos.

El informe de Anuies de 1997 (Anuies 2006, p. 101) anota que “desde los afios
noventa en adelante, la importancia y el manejo de las actividades internaciona-
les han adquirido una importancia estratégica y estd cada vez méas presente en la
estructura de las politicas disefiadas para el desarrollo de la educaciéon superior
en México, especialmente desde la creacion de comunidades econémicas regio-
nales, la apertura comercial hacia el mundo exterior y la internacionalizacién de
fenémenos socioeconémicos que influyen en el funcionamiento de las socieda-
des de una manera global”. Al terminar los afios noventa, se reiter¢ la importan-
cia de las relaciones interinstitucionales en el discurso oficial de las autoridades
educativas como un elemento estratégico para mejorar la calidad de la educa-
cién. Es muy probable que el discurso refleje més parloteo oficial que una autén-
tica conviccion.

Después de escrutar a los actores principales de la educacion superior, en el
ano 2000 Anuies presenté un documento titulado “La educacién superior en el
siglo XxI: rutas para el desarrollo estratégico”. El informe propone la implemen-
tacion de cuatro programas fundamentales de politica educativa a nivel nacio-
nal: evaluacion y acreditacion, una red nacional de informacion, redes académicas
y movilidad y la universidad virtual. El informe es de especial importancia dado
el hecho de que fue la base sobre la cual el gobierno federal definié su politica
para educacion superior. El informe fija la meta de establecer una Red nacional
de cooperacion e intercambio con los nodos regionales que son responsabilidad
de los Consejos regionales de Anuies. Estas redes disefiarian y pondrian en mar-
cha estrategias para la internacionalizacién y cooperacion a nivel nacional e in-
ternacional (Anuies 2000). Este plan propuso como una meta para el 2001 que las
instituciones de educacién superior tuvieran un programa estratégico interna-
cional para desarrollar cooperacion e intercambio que enfatizara la colaboracion
horizontal y la explotacion de éreas institucionales de fortaleza. Como el Plan
nacional de educacion, el plan destacé la necesidad de crear esquemas practicos
para reconocer créditos y equivalencia académica para facilitar la movilidad de
estudiantes a nivel estatal, regional y nacional en todas las regiones de Anuies.
Destacé la importancia de hacer acuerdos para la colaboracién interinstitucional
con el fin de fortalecer programas doctorales y de investigaciéon. Como una meta
para el 2002, recomendé que las instituciones mexicanas de educacién superior
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crearan programas para la movilizaciéon de profesorado a nivel internacional,
nacional y regional. Propuso que para el 2003 todas las instituciones de educa-
cién superior tuvieran modelos institucionales innovadores para aumentar la fle-
xibilidad de sus esquemas de organizacién y administracién para la cooperaciéon
e intercambio y que crearan nuevos planes de estudio con curriculos flexibles
con el fin de aumentar la movilidad estudiantil. Para el 2006 propuso que estos
programas constituyeran la base operacional del sistema de educacioén superior
(Anuies).

Ya para el 2004, tres anos después de la publicaciéon del plan, no se habian
logrado los objetivos. Se crearon redes regionales de movilidad, pero el nimero
de estudiantes que se habian beneficiado con ellas era extremadamente peque-
no. En la region central occidental, una de las mas activas en México, por ejem-
plo, solamente participaron en intercambios 127 estudiantes, de los cuales 87
tuvieron lugar dentro de la misma region y 40 lo fueron con universidades espa-
nolas (Anuies 2002). Fracasaron completamente los intentos por establecer un
sistema nacional de acreditacién y reconocimiento de periodos de estudio en
otras instituciones y ni siquiera fue posible presentar una propuesta para discu-
tirla. El programa para la movilidad de académicos a nivel regional, nacional e
internacional no se llevé a cabo ni fue el programa para movilidad de estudiantes
graduados. Anuies no da ninguna financiacion para estos programas: la partici-
pacion en estos cambios se ha dejado a la iniciativa de las propias instituciones.

A pesar del escaso progreso alcanzado, la internacionalizacion se cita repeti-
das veces como prioridad en visiones y planes de desarrollo. Algunas institucio-
nes de educacién superior en realidad han incorporado planes estratégicos de
internacionalizacién a sus planes de desarrollo.? Sin embargo, esos esquemas re-
flejan la iniciativa de las propias instituciones y no de cualquier accién por parte
de Anuies.

Anuies no ha considerado absolutamente mejorar el profesionalismo del per-
sonal administrativo a cargo de las actividades de internacionalizacion. Han existi-
do solamente talleres esporadicos sobre el manejo de la cooperacion internacional,
que no ha permitido a los administradores desarrollar el método para apoyar el
concepto basico y la adopcion de estrategias de internacionalizacion dentro de
sus instituciones. Anuies tampoco ha promovido estudios o publicaciones sobre
este tema.

Sobre el aspecto positivo, en el desarrollo e investigacién de recursos huma-
nos, Anuies ha promovido proyectos de cooperacion horizontal con institucio-
nes de América Central a través del Consejo superior para el programa de las

2 El Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey (Itesm), la Universidad de Las
Américas en Puebla, la Universidad de Guanajuato, la Universidad de Guadalajara y la Universi-
dad de Monterrey son ejemplos.
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universidades centroamericanas y Anuies. (Una iniciativa similar lanzada por el
Consejo norteamericano de educacion, fall6). Anuies suscribié un acuerdo con el
Consejo de rectores de la provincia de Quebec que permite a los estudiantes
mexicanos estudiar alli sin pagar matricula. Anuies también fue un punto focal
para programas de colaboracién con Europa, como el Programa de cooperacion
interuniversitaria (antes Intercampus), el Programa de jévenes doctores de Es-
pana, el Servicio aleman de intercambio académico, el Programa de orientacién
y evaluaciéon de cooperacion cientifica del gobierno francés y el Programa de
becas latinoamericano de alto nivel (Alflan) para citar unos pocos.

Anuies es una entidad importante para organizar actividades de cooperacion
internacional que estimulen la internacionalizacién de recursos humanos y pro-
gramas educativos. Sin embargo, se ha concentrado principalmente en divulgar
informacioén sobre oportunidades para la cooperacion internacional ofrecidas por
naciones desarrolladas. No ofrece ningtin recurso financiero para organizar o po-
ner en marcha programas para internacionalizacién o para internacionalizar el
plan de estudios. Anuies no ha preparado suficientes métodos para asesorar las
instituciones en la concepcion, disefio y adopcién de grandes estrategias de in-
ternacionalizaciéon que sean proactivas y se integren a las politicas de desarrollo
académico de las instituciones mexicanas de educacion.

Fimpes

La Federacion mexicana de instituciones privadas de educacion superior incluye
a las instituciones privadas més prestigiosas de México. Tiene menor radio de
accion que las entidades ya mencionadas, puesto que las instituciones privadas
estan en minoria en México y solamente el 10% de estas pertenece al Fimpes.

Fimpes ha desarrollado procedimientos para evaluar y certificar la calidad de
las instituciones privadas en México. Ha formado comisiones para preparar agen-
das sobre investigacion, vinculos académicos, informacion para promover inter-
cambios entre investigadores e instituciones nacionales e internacionales y redes
de expertos (http:fimpes.org.mx/investigacionVinc.htm).

Ampei

La Asociacién mexicana para educacion internacional fue fundada en 1992 por
iniciativa de un grupo de académicos y profesionales interesados en el intercam-
bio académico y la cooperacién internacional. Su meta es “mejorar la calidad de
la educacion superior integrando una dimension internacional a sus funciones
sustantivas” (http:/www.ampei.org.mx).

Ampei tiene cerca de 200 miembros, 51% del sector privado, 38% del sector
publico y 11% de instituciones extranjeras. Mas o menos todas las instituciones
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de educacién superior en México, que participaron en los programas internacio-
nales son miembros de Ampei.

Ampei ha jugado un papel clave para promover la internacionalizaciéon de la
educacion superior en México. Entre otras actividades, organiza una reunioén anual
sobre educacién y cooperacién internacional, con seminarios y talleres para en-
trenar y actualizar miembros sobre la internacionalizacién, y publica Educacién
Global. Ampei también ha hecho investigacion, encuestas y cuestionarios como
un censo de estudiantes extranjeros en México (1994-98); cre6 perfiles de depar-
tamentos que respondian por el intercambio académico en México; publicé un
libro, Internacionalizacion de la educacion superior en América Latina y el Caribe: re-
flexiones y pautas, sobre cooperacion con la Organizacion interamericana para la
educacion superior y un directorio, EduMéxico, para promover en el exterior insti-
tuciones mexicanas de educacion superior.

Gracias a Ampei, México esta representado en varios foros sobre internacio-
nalizacion y cooperacién internacional. Participa en las reuniones anuales de la
Asociacién nacional de educadores internacionales (Nafsa) en Estados Unidos y
la Asociacién europea para educacién internacional (EAIE) en Europa. Una carac-
teristica que la distingue de la mayoria de organizaciones de este tipo en América
Latina, como el Foro para consulta de universidades brasilefas sobre asuntos
internacionales, la Red colombiana para cooperacién internacional en educacién
superior y la Comisién de relaciones internacionales del Consejo de rectores en
Chile —que es una ONG independiente de la Asociacion nacional de universida-
des. Su organizacion es similar a la de las asociaciones internacionales de educa-
cién internacional, como Nafsa y la Asociacion de administradores de educacién
internacional en Estados Unidos o la EAIE en Europa.

Ampei no recibe financiaciéon del Departamento de educacién publica o de
Anuies; es financiado por derechos que pagan los miembros y el apoyo de organi-
zaciones internacionales, como la Fundacion Ford. Esta falta de apoyo del Depar-
tamento de educacion publica y otras organizaciones del gobierno hacen insegura
la financiacién de Ampei. Parece que no hay interés alguno de las entidades ofi-
ciales mexicanas para apoyar el desarrollo y mantenimiento de este tipo de orga-
nizacién, que a pesar de todo ha tenido éxito en despertar conciencia sobre la
internacionalizacién de la educacién superior en México.

ESTRATEGIAS PARA LA INTERNACIONALIZACION A NIVEL INSTITUCIONAL

La mayor parte de instituciones mexicanas tratan de internacionalizarse con el
fin de mejorar (en orden de prioridad) la calidad de la educacién (como es la
politica a nivel nacional); buscar acreditacién internacional; preparar profesores,
preparar especializaciones para un mercado laboral internacional altamente com-
petitivo; incrementar ingresos; y en la parte inferior de la lista mejorar el conoci-
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miento de otras culturas.’ Los datos presentados a continuacién se basan en una
investigacion cuantitativa y cualitativa sobre los miembros de Anuies y Ampei
(Gacel-Avila 2002).

Convenios internacionales

Las universidades publicas van a la cabeza en la firma de convenios de coopera-
cién internacional (cuadro 8.4), pero el 82% de estos convenios son inactivos.
Entre las instituciones privadas, el 52% son inactivos.

CuADRO 8.4
ACUERDOS INTERNACIONALES SUSCRITOS POR UNIVERSIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS
EN MEXICO

Tipo de universidad Sector publico Sector privado
Convenios internacionales 1.294 907
Convenio de investigacion 533 60
Proyectos de investigaciones internacionales 306 41
Movilidad de profesores 396 230
Movilidad de estudiantes 835 418
Cooperacion para el desarrollo 81 5

Nota: el nUmero de convenios es un estimativo, porque no todas las instituciones llenaron el cuestionario. Sin embargo,
los resultados son suficientemente validos para sacar conclusiones generales.
Fuente: Gacel-Avila (2002).

El sector puiblico también va a la cabeza en los acuerdos conjuntos de investi-
gacion, movilidad de profesores, proyectos de investigacién internacional y pro-
yectos de asistencia técnica. A nivel nacional las instituciones ptblicas llevan a
cabo la mayor parte de las investigaciones realizadas en México.

El hecho de que haya un mayor ntimero de convenios para la movilidad de
profesores en el sector ptiblico indica un reconocimiento de la importancia de la
nueva capacitacion del personal y de ponerlos al dia para elevar la calidad edu-
cativa. El 81% de las universidades ptblicas dan a sus profesores recursos para
asistir a conferencias y a diversos eventos académicos internacionales compara-
dos solamente con el 25% en el sector privado. Las dos terceras partes de univer-
sidades del sector ptblico pero sélo una tercera parte de las instituciones privadas

3 Estos resultados se obtuvieron encuestando individuos responsables de estas areas en cada ins-
titucion.
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invierten en becas para capacitar a sus profesores. El 9% de las universidades
publicas y el 35% de las privadas ofrecen afnos sabaticos.

Movilidad estudiantil

Las instituciones privadas son lideres en la movilidad estudiantil, gracias a los
mayores medios econdmicos de los padres de los estudiantes. Con el fin de com-
pensar esta desventaja, algunas universidades ptblicas ofrecen a sus estudiantes
apoyo financiero para participar en programas de intercambio estudiantil.

El destino principal de los estudiantes mexicanos de las instituciones publicas
son las instituciones latinoamericanas; los estudiantes de instituciones privadas
abrumadoramente prefieren a Estados Unidos (cuadro 8.5). Estos datos difieren
mucho de los de la encuesta de Anuies 1997, que sefiala a Estados Unidos como
el destino principal.

Las instituciones privadas tienen el doble de acuerdos para movilidad estu-
diantil que las instituciones publicas, siete veces mas de estudiantes para visitas de
intercambio en el exterior y cinco veces de estudiantes extranjeros (cuadro 8.6).

CuADRO 8.5
DESTINOS PREFERIDOS DE MEXICANOS QUE ESTUDIAN EN EL EXTERIOR, 2002
(PORCENTAUJES)

Region Instituciones publicas Instituciones privadas
América Latina 38 14
Europa 31 23
Estados Unidos 22 46
Canada 7 12
Asia y Oceania 2 5

Fuente: Gacel-Avila (2002).

CUADRO 8.6
MEDIDAS DE LA MOVILIDAD INTERNACIONAL DE ESTUDIANTES EN UNIVERSIDADES PUBLICAS
Y PRIVADAS DE MEXICO

Tipo de institucion Publica Privada Total
Numero de convenios de movilidad estudiantil 418 835 1.253
Numero de estudiantes mexicanos que estudian en el exterior 636 4.289 4.925
Numero de estudiantes extranjeros 639 3.334 3.973

Nota: Debido al escaso niimero de respuestas en esta encuesta, los resultados se deben utilizar sélo como una medida
de las tendencias generales
Fuente: Gacel-Avila (2002).
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Los tinicos datos sobre estudiantes extranjeros en México (cuadros 8.7 y 8.8) pro-
vienen de la encuesta Ampei 1997-98 (Gacel-Avila y Rojas 1999a). De acuerdo con
estas cifras, el 69% de estudiantes extranjeros son universitarios que vienen a Méxi-
co a estudiar castellano durante un solo semestre. Solamente un 10% llega a Méxi-
co para estudios de especializacion.

CuADRO 8.7
ORIGEN GEOGRAFICO, ESTADO CIVIL Y EDAD DE ESTUDIANTES EXTRANJEROS
EN MEXICO

item Porcentaje del total

Origen geogréfico

América del Norte 61,7

Suramérica 17,7

Europa 10,3

Asia 10,0

Oceania 0,3
Estado civil

Casado 15

Soltero 85
Edad

16-21 35,8

22-27 49,5

Fuente: Gacel-Avila 2002; Gacel-Avila y Rojas (1999b).

CUADRO 8.8
NUMERO DE ESTUDIANTES EXTRANJEROS EN MEXICO DURANTE EL ANO ACADEMICO
1998-99

Tipo de programa Publico Privado Total
Programas de pregrado (programa total) 193 2.983 3.176
Programas de especializado (programa total) 126 295 421
Castellano y programas culturales 3.714 955 4.669
Programas de intercambio de estudiantes (1 o 2 semestres) 672 3.397 4.069
Total 4.705 7.630 12.335

Nota: debido al escaso nimero de respuestas a esta encuesta, los resultados deben utilizarse como una medida de las
tendencias generales.
Fuente: Gacel-Avila 82002) Gacel-Avila y Rojas (1999a).

El resto de estudiantes, en su mayor parte latinoamericanos, siguen cursos uni-
versitarios en ciencias de la salud (29%), ciencias exactas e ingenieria (28%) y cien-
cias econdmicas y administrativas (24%). La mayoria de estudiantes de posgrado
siguen ingenieria (50%) y ciencias econémicas y administrativas (39%).
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Los datos indican un mayor nmero de estudiantes extranjeros en institucio-
nes privadas. Existen varias razones pa