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SEGURANCA EM PRIMEIRO LUGAR Nota operacional

Como alavancar as redes de protecao social para prevenir a Violéncia Baseada em Género

MENSAGENS PRINCIPAIS

O DESAFIO 1. A VBG traz perdas para o capital humano
A violéncia baseada em género (VBG) gera custos 2. As redes de protecio vém reduzindo a VBG
individuais e coletivos consideraveis que afetam de 3. Ha oportunidades para se fazer mais a cada etapa da cadeia

forma desproporcional mulheres e meninas mais pobres.
Uma em cada trés mulheres no mundo ja foi vitima de
violéncia fisica ou sexual, revelando a “sombra de uma pandemia” de grandes proporc¢cdes. Além do dano para as
pessoas diretamente afetadas, a VBG representa uma perda para o desenvolvimento do capital humano, a reducédo
da pobreza e o crescimento dos paises. O produto interno bruto pode sofrer queda anual de até 3,7 por cento devido
a VBG - aproximadamente o que a maioria dos paises em desenvolvimento gasta com educacdo primaria. A VBG
também enfraguece os objetivos fundamentais das redes de protecdo social (RPS) ao deteriorar o capital humano, a
produtividade e o bem-estar, além de aumentar a vulnerabilidade de mulheres e criancas. Embora a reducdo da VBG
ndo seja necessariamente um objetivo da maioria das RPS, muitos de seus programas tratam de empoderar as mulheres
e tém grande potencial de reduzir a prevaléncia e prevenir a violéncia contra mulheres e criancas. As RPS tém potencial
para contribuir de forma ainda mais sistematica para a reducdo da VBG em escala, dado o seu amplo alcance em muitos
paises. Ajustes simples em um projeto de protecdo social e a prestacéo de servicos das RPS podem ampliar o seu papel

de implementacao de servigos da rede de protecao social.

na prevencdo da VBG.

A OPORTUNIDADE

Um numero crescente de pesquisas demonstra que
as RPS contribuem de maneira muito significativa
para a reducao da violéncia por parceiro intimo, bem
como dos maus-tratos e da violéncia contra criancas.
No entanto, os dados agregados podem mascarar oS
impactos heterogéneos nos subgrupos com base em
caracteristicas dos membros da familia (tais como, grau
deinstrucdo, diferenca de idade entre os parceiros ou uso
de dlcool e drogas), diferencas nas estruturas familiares
(por exemplo, entre familias poligdmicas e monogamicas,
ou entre familias nucleares e multigeracionais) e
em diferentes ambientes, como por exemplo, em
comunidades muito conservadoras ou em areas afetadas
por conflitos. E portanto muito importante verificar a
dindmica de género nos diferentes grupos beneficiados
em cada configuracdo individual de programa.

TEORIA DA MUDANCA

Ha trés caminhos diretos pelos quais se considera que as
RPS podemreduzir a prevaléncia de violéncia por parceiro
intimo (VPI) e outras formas de VBG em geral: (a) por
meio da reducdo da pobreza e inseguranca alimentar, (b)
da promoc¢édo do empoderamento das mulheres quando
elas sdo designadas recebedoras de transferéncias

DEFINICOES

A violéncia baseada em género (VBG) inclui danos fisicos,
sexuais, emocionais ou psicoldgicos infligidos em ambientes
publicos ou privados devido ao sexo da pessoa. Em termos
globais, as mulheres e meninas correm maior risco de sofrer
a VBG; no entanto, os homens e meninos também podem ser
vitimas de VBG. Aqueles cuja orientacdo sexual ou identidade
de género nao estd em conformidade com as normas sociais
e culturais, também enfrentam riscos significativos de VBG.

A violéncia por parceiro intimo (VPI) refere-se a violéncia
cometida pelo conjuge ou parceiro, atual ou ndo, em um
relacionamento intimo. Embora os homens também possam
sofrer a VPI, na maioria das vezes as mulheres é que sdo
as vitimas, especialmente nas formas mais extremas que
levam a lesdes graves e morte. A VPI é a forma mais comum
de violéncia doméstica, embora esta ultima também inclua
a violéncia contra outros membros da familia, como, por
exemplo, criangas, idosos e pessoas com deficiéncia.

Os participantes do programa da RPS normalmente
incluem pessoas que trabalham diretamente nos projetos,
trabalhadores contratados e prestadores de servigos, e
membros da comunidade (remunerados ou voluntarios). Eles
também contam com a participacdo do setor privado, como,
por exemplo, empregadores, empresas ou intermediarios,
que recebem incentivo para contratar os beneficiarios do
programa ou oferecer-lhes algum outro beneficio ou servigo.
(0 Marco Ambiental e Social do Banco Mundial contém
informacgdes mais detalhadas).
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monetarias, e (¢) do aumento do capital social das mulheres por meio da participacdo em atividades do programa ou
como recebedoras das transferéncias. Espera-se que o primeiro caminho para a reducdo da pobreza reduza os riscos
de VPl em quase todos os casos, embora possa haver uma rea¢do negativa dos homens contra o segundo caminho do
empoderamento e aumento do capital social das mulheres - mas essa reacao pode ser minimizada por meio de um
projeto cuidadoso para o programa. Existe ainda uma quarta op¢ado, que é o caminho intergeracional indireto por meio
do qual o aumento do capital humano de mulheres e criancas reduz o risco de meninas sofrerem a VPI ao longo de
suas vidas. Além disso, como em qualquer programa, ha que se considerar questdes de seguranca das beneficiarias no
trajeto de ida e volta para as atividades. Também é importante avaliar os riscos de exploracdo, abuso e assédio sexual
contra os beneficidrios e os funcionarios do programa.
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CADEIA DE IMPLEMENTACAO DA PROTECAO SOCIAL

Seguranc¢a em Primeiro Lugar é uma nota de orientagcdo operacional que destaca oportunidades de empoderamento
das mulheres e reducao da VBG, além da mitigacdo de qualquer risco, tudo ao longo da cadeia de implementacdo da
protecdo social. Seu objetivo é permitir aos leitores consultar a nota para orientacdo sobre qualquer area especifica
do seu interesse.



Cadeia de Implementa¢do da Protec¢do Social

AVALIAR INSCREVER GERENCIAR
Fornecimento Conformidade Decisoes
Decisdes Determinacéo de beneficios dos beneficiarios, de saida,
Avaliacao de sobre do pacote de e/ou atualizagdo dos notificacbes e
Recepgéo e necessidades elegibilidade  beneficios e Notificagdoe  prestacdo de dados, e resultados dos

Divulgacao cadastro e condicdes e inscricao servigos integragdo servigos reclamagées casos

PERGUNTAS-CHAVE

Cada sec¢do da nota comeg¢a com um conjunto de perguntas-chave para ajudar as equipes a analisar como as op¢des de
projeto podem alavancar o potencial que seus programas tém de empoderar mulheres e prevenir a VBG. Por exemplo,
durante a divulgag¢do, as equipes sado incentivadas a refletir sobre como os objetivos do programa, independentemente
de incluirem ou ndo o empoderamento das mulheres ou a prevencdo a VBG, podem ser comunicados de forma
a promover a participacdo das mulheres e ao mesmo tempo evitar os riscos de repercussao, como, por exemplo,
ao ‘rotular’ a participacdo das mulheres como algo que traz beneficios para a familia inteira. Ao mesmo tempo,
‘empurrdezinhos’ (nudges) para incentivar um equilibrio maior nas relacdes entre géneros podem ser habilmente
integrados as comunicacdes de divulgacdo do programa. Durante a inscrigdo, as equipes sdo encorajadas a perguntar
se as mulheres ficam em desvantagem em virtude de exigéncias de prova de identidade, e a pensar em oportunidades
para fechar as lacunas entre os géneros, facilitando, por exemplo, o registro civil das mulheres (e homens). Quando
pagamentos digitais sdo considerados para fornecer beneficios, as perguntas-chave facilitam a avaliacdo sobre o
acesso das mulheres a tecnologia necessaria, como, por exemplo, celulares ou cartdes de bancos, e se hd necessidade
de fortalecer sua alfabetizacdo financeira ou digital. No momento de se estabelecer estruturas para gerenciar as RPS,
as perguntas-chave questionam se cédigos ou mecanismos de conduta ou reclamacao ja foram implementados e se
sdo suficientes e cobrem exploracdo e abuso sexual e assédio sexual, se precisam ser fortalecidos, ou ainda se novos
codigos ou mecanismos precisam ser introduzidos pelo programa.

A nota passa entdo por uma série de arvores de decisdo para ajudar as equipes a considerar tanto os riscos quanto
as oportunidades de prevencdo da VBG relacionados a diferentes op¢cdes de projeto, tais como para modalidades
de pagamento no exemplo abaixo. As consideracdes de VBG sdo entdo usadas para fundamentar as decisdes finais,
guando as equipes normalmente tentam equilibrar a concorréncia entre objetivos e restricdes a implementacdo. A
“Boa Pratica” e as “Caixas de Evidéncias” aparecem ao longo de toda a nota, fornecendo informacdes sobre o que
funcionou nos diferentes cendrios. Novas evidéncias a partir de pesquisas e da pratica surgem constantemente e a
iniciativa de Seguranca em Primeiro Lugar tem como objetivo a atualizacdo continua, com contribuicdes tanto de
profissionais quanto de pesquisadores.



Arvore de Decisdo sobre Modalidade de Pagamento

@ Modalidade de pagamento a

Pagamento presencial

Em dinheiro, quase moeda ou em espécie Dinheiro digital, mével

( )

Oportunidades Riscos Oportunidades Riscos

« contato entre atores e beneficidrias do
programa permite oferecer medidas de
acompanhamento no mesmo momento

* riscos relacionados aos percursos feitos
* riscos de EAS (por parte dos agentes
de pagamento)

* aumentar a inclusao financeira
* aumentar o controle sobre o uso
de recursos

« dificuldade para mulheres com
alfabetizacdo digital e financeira
limitada entenderem e terem acesso

ao dinheiro virtual
« EAS (por parte dos agentes de
pagamento)
+ acesso dificil para os idosos, pessoas « distancias potencialmente mais longas
com deficiéncia, grupos remotos, etc. até os postos de pagamento;
J necessidade de uso de transporte
publico, o que pode expor as mulheres
a VBG

« acessivel a mulheres com alfabetizacao
digital e financeira limitada

« inclui beneficiarias sem carteira de
identidade e aquelas que moram em
locais remotos

« maior confidencialidade das
transacoes

« oportunidade de desenvolver a
alfabetizacdo digital e financeira

* pode ser mais facil extrair dinheiro
mediante o uso ou ameaca de
violéncia

Mitigacdo
+ designar pontos de transferéncia
seguros e acessiveis e facilitar o
transporte seguro
* rigorosa supervisao de transferéncias
manuais

Mitigacao
« assisténcia na abertura de contas
bancdrias, postais ou carteiras méveis
« treinamento em alfabetizacdo
financeira

DICAS DE PROJETO E IMPLEMENTACAO

Cada secdo termina com um conjunto de dicas de projeto e implementacdo. Nem todas as dicas tém como foco
especifico a VBG, mas sdo simplesmente dicas inteligentes para o projeto e a implementac¢ao a fim de ajudar os
programas a responder melhor as necessidades especificas de género das beneficidrias. Fortalecer os impactos gerais
do programa desta forma ja tem o potencial de trazer efeitos positivos sobre o empoderamento das mulheres
e a prevencdo da VBG. A nota também oferece orientacdo sobre quais sdo os pontos de entrada promissores,
para os casos em que ha interesse e oportunidade de engajamento mais direto no empoderamento das mulheres e
prevencdo da VBG - desde as alternativas mais simples até engajamentos mais intensivos. O combate a VBG requer
uma abordagem multisetorial. Portanto, embora as RPS possam ser aproveitadas para empoderar as mulheres e
ajudar a prevenir a VBG, ndo se espera que elas abordem todos os aspectos do desafio - os engajamentos mais
impactantes para a prevencdo da VBG vinculam as atividades das RPS a outros esforcos.

As RPS sdo implementadas em uma enorme variedade de contextos. Os determinantes da VBG, o apetite para o
engajamento em questdes de VBG e as restricdes de capacidade variam significativamente de pais para pais. Dessa
forma, as dicas de projeto e implementacdo nao constituem solugdes padrao, mas opcdes e abordagens que se
mostraram promissoras em diferentes cendrios. O contexto importa e é importante avaliar os determinantes sociais
e econdmicos da VBG e de sua prevencdo no cendrio de cada programa, para gue seja possivel idealizar programas
que fortalecam os impactos positivos e limitem os negativos. Adicionalmente, as dicas integram as exigéncias do
Marco Ambiental e Social do Banco Mundial relacionadas a exploracdo e abuso sexual e ao assédio sexual, para que
as equipes possam encontrar orientacdo sobre ambas - alavancando o potencial das RPS e também atendendo as
exigéncias corporativas.

A Notade Orientacdo Operacional: Seguranca em Primeiro Lugar esta disponivelem http://hdl.handle.net/10986/35641.
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