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PREKIDANJE CIKLUSA ISKLJUCENOSTI ROMA NA ZAPADNOM BALKANU

lzvrsni rezime

Romi su najveca etnicka manjina u Evropi, a takode su i jedna od najvise obespravljenih i socijalno iskljucenih grupa;
oni obi¢no imaju samo ogranicen pristup osnovnim uslugama i ekonomskim prilikama i mogu¢nostima. Mada nema
pouzdanih podataka o romskoj populaciji na zapadnom Balkanu, rapolozive procene govore da udeo u nacionalnim
populacijama koji predstavljaju Romi ide od 1,7 procenata u Bosni i Hercegovini do 9,6 procenata u Severnoj
Makedoniji. Romi imaju samo ogranicen pristup obrazovanju, ekonomskim prilikama i mogucnostima, zdravstvenoj
nezi, stambenom zbrinjavanju i drugim sustinskim uslugama, kao i dokumentaciji, i to ¢ak i u odnosu na svoje susede
koji nisu Romi, a koji Zive u njihovoj neposrednoj fizickoj blizini.

Opet, inkluzija Roma nije samo moralni imperativ; demografsko starenje u Evropi je Cinjenica zbog koje znaci da je
ovo pametno i sa ekonomskog stanovista. Koristi od inkluzije Roma nisu zanemarljive i ovo obuhvata dobiti po pitanju
produktivnosti koje su povezane sa visim stopama zaposlenosti i prihodima radne snage, a takode obuhvataju i fiskalne
koristi preko vecih poreskih prihoda i smanjene potrosnje za socijalnu pomo¢. Ovo je narocito vazno u drustvima koja su
sve starija, posto apsorbovanje pridoslih Roma u radnu sangu moze da bude od pomoci u borbi protiv smanjenja
populacije koja je u opsegu starosne dobi radno sposobnog stanovnistva. Romi su mlada populacija, a ta koli¢ina mladih
ljudi moZe da se pretvori u demografsku dividendu kroz ispravno investiranje u obrazovanje i osnovne usluge. Bez
dodatnih investicija, vlade ¢e da propuste tu demografsku priliku koja se pojavljuje u odredenom periodu.

Zhog toga sto ne postoje visoko kvalitetni podaci, istrazivanje o inkluziji Roma koje ima za cilj da obezbedi kvalitetne
informacije na bazi ¢ijih dokaza se stvaraju kvalitetne politike, bice oskudno, i stoga su potrebni precizni podaci o
programima koji su implementirani na zapadnom Balkanu. Etnicka pripadnost nije vazna tema u reprezentativnim
nacionalnim istrazvanjima domacinstava, a administrativni podaci obicno i nisu podeljeni prema etnickoj pripadnosti.
Romi ponekad ne vole da identifikuju sebe kao Rome. Kao rezultat ovoga, u popisima stanovnistva iskazuju se manji
brojevi, a u istrazivanjima domacinstava takode ih ima manje u odabranom uzorku.

Ovaj izvestaj ima za cilj da popuni tu prazninu u znanju i da obezbedi kvalietne informacije koje ce da sluze za razvoj
politika, sa oslanjanjem na podatke iz dve runde regionalnog istrazivanja Roma (Regional Roma Survey — RRS) iz
2011. i 2017. godine, Sto je do danas najobuhvatnije istrazivanje Zivotnih uslova i ishoda humanog razvoja medu
marginalizovanim romskim domacinstvima na zapadnom Balkanu, kao medu ne-romskim domacinstvima koja zive
u njihovom neposrednom susedstvu. Runda RRS-a iz 2011. godine, implementirana u 12 zemalja centralne i istocne
Evrope, Sto ukljucuje i pet emalja na zapadnom Balkanu, predstavlja istraZivanje vise tema kod domacinstava koja ovde
sluze i kao predstavnici svoje zejednice, a ovde je udeo Roma veci nego $to je njihov udeo u nacionalnim populacijama.l
Ovo obuhvata i romsku populaciju i one koji nisu Romi, ali Zive u njihovom neposrednom susedstvu. Nakon sto je prvi
krug RRS sproveden 2011. godine, Evropska komisija (Furopean Commission - £C), tacnije njen Generalni direktorat za
susedstvo i pregovore o prosirenju (Directorate-General for Neighbourhood and Enlargement Negotiations - DG NEAR),
u naporima da istraze promene u sustinskim ishodima razvoja medu marginalizovanim Romima i ne-Romima koji Zive
blizu njih, narucili su od UNDP-a i Svetske banke da sprovedu jos jedan krug RRS-a u zemljama zapadnog Balkana 2017.
godine. U obe runde RRS-a, okvir uzorka obuhvatao je zajednice u kojima je udeo romske populacije bio veci od njihvog
udela u nacionalnoj populaciji, a nazvani su marginalizovanim Romima. U rundi iz 2011. godine, uzorak je bio ogranicen
na Rome koji zive u oblastima u kojima je koncentracija Roma veca od 40 procenata; u rundi sprovedenoj 2017. godine,
bile su takode ukljucene i oblasti u kojima koncentracija Roma ide od 10 do 40 procenata. U obe runde istrazivanja, ne-

1 Pet dr7ava zapadnog Balkana su Albanija, Bosna i Hercegovina, Severna Makedonija, Crna Gora i Srbija.

3



PREKIDANJE CIKLUSA ISKLJUCENOSTI ROMA NA ZAPADNOM BALKANU

Romi koji zive u fizickoj blizini Roma iz ovog uzorka bili su takode intervjuisani; oznaceni kao ,ne-Romi”, oni nisu
predstavnici populacije u svojim zemljama.2 Posto nije bilo uklj¢eno u prvu rundu, Kosovo je bilo dodato ovom istrazivanju
u ovom trenutku.? Paralelno kvalitativno istrazivanje koje je sprovela Svetska banka, u saradnji sa Etnografskim institutom
iz Srbije, takode pomaze da se razumeju mehanizmi koji postoje u osnovi jazova izmedu Roma i ne-Roma u obrazovanju
i na trziStu radne snage, sa posebnom paznjom posvecenom pitanju polova.*

Rezultati pokazuju da marginalizovani Romi na zapadnom Balkanu nemaju sredstva i imovinu koja im je potrebna,
niti pak imaju mogu¢nosti da na efikasan i intenzivan nacin koriste sredstva koja imaju kako bi generisali ekonomsku
dobit i kako bi napredovali na socio-ekonomskoj lestvici. Romi se suocavaju sa visestrukim barijerama i ogranicenjima
koja sputavaju njihovu sposobnost da akumuliraju ljudski kapital, zatim da ucestvuju na trZistu rada na ravnopravnim
osnovama, kao i da stvaraju ekonomsku dobit. Nedovoljna koli¢ina i akumulacija ljudskog, fizickog, finansijskog i
socijalnog kapitala omela je sposobnost romskih domacinstava da stvaraju prihod tokom Zivotnog ciklusa. Marginalizovani
Romi nisu dobro opremljeni; rezultati obrazovanja medu njima su slabi; njihova sposobnost da akumuliraju imovinu je
veoma ogranicena. Slaba angazovanost na trzistu radne snage je takode uporna pojava medu njima koja se ne poboljSava;
dakle, njihova sposobnost da stvaraju prihode iz radnih odnosa je slaba. Poredenje RRS podataka iz 2011. i 2017. godine
pokazuje da je ostvareno veoma malo napretka u smeru inkluzije Roma tokom godina izmedu ova dva istrazivanja u pet
prioritetnih oblasti koje je identifikovao DG NEAR: obrazovanje, trzista rada, zdravstvo, stambena pitanja i sustinske
usluge, i dokumentacija.

Ovaj izvestaj se oslanja na runde RRS iz 2011. i 2017. godine i na kvalitativni rad medu Romima radi identifikovanja
klju¢nih barijera i ogranicenja sa kojima se suocavaju Romi u tih pet prioritetnih oblasti za inkluziju Roma. Nalazi
su sumirani u tekstu ispod, zajedno sa preporukama po pitanju politika.

Pet prioritetnih oblasti
Obrazovanje

Nekoliko dimenzija obrazovanja je analizirano tokom Zivotnog ciklusa, ukljucujuci ovde upis u predskolsko i
obavezno obrazovanje i stopu zavrSavanja skole u obaveznom, visem srednjem i tercijarnom obraztovanju.

U regionu, pokrivenost Roma obrazovanjem je uska, a etnicki jazovi su Siroki. Mada je bilo nekih poboljsanja u periodu
2011-17, jaz izmedu Roma i njihovih suseda ne-Roma je i dalje znacajan, narocito u visem srednjem i tercijarnom
obrazovanju.

Nejednakosti izmedu Roma i ne-Roma postaju vidljive ve¢ u ranoj fazi Zivota. Finansijski troskovi se navode kao
najvaznija barijera koja ogranicava upis romske dece na zapadnom Balkanu u predskolsko obrazovanje. Dakle, ukidanje
naplata i taksi za upis u predskolsko obarazovanje i obezbedivanje drugih finansijskih stimulacija mogli bi da ohrabre
upisivanje medu mladom romskom decom. Mada sve vlade u svojim Nacionalnim akcionim planovima za inkluziju Roma
imaju mere za podizanje nivoa upisa u predskolske ustanove, pristup predskolskom obrazovanju medu Romima je slab,
a bilo je i malo ikakvih promena u periodu izmedu 2011. i 2017. godine. U 2017, upis u predskolske ustanove medu

1U svakoj zemlji u svakoj godini istrazivanja intervjuisani su pripadnici oko 750 Roma i 350 susjednih neromskih domacinstava.

2 Kvalitativnu studiju je finansirala Umbrella Foundation for Gender Ekualiti. Vidi Dodatak A za detalje o metodologiji i dizajnu
kvantitativnog istrazivanja i kvalitativnog istrazivanja.
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marginalizovanim Romima uzrasta od 3 do 5 godina iSao je od samo 3 procenta u Bosni i Hercegovini do 33 procenta u
Albaniji. Manje stimulacije u ranom detinjstvu kod kuce i ogranicena izlozenost jeziku vecinske populacije takode znace
da su romska deca slabije pripremljena prilikom polaska u osnovnu skolu. Velika vecina staratelja kaze da oni ne Salju
svoju decu u Skolu zato $to to ne mogu da priuste. Ovo se slaze sa nedavnim procenama ponude i potraznje na zapadnom
Balkanu, koje prikazuju nedostatak priustivih usluga kao znacajnu smetnju za upisivanje u Skolu. Obezbedivanje
subvencija ili drugih finansijskih podsticaja za domacinstva sa malim prihodima moze da pomogne da se izbegne problem
toga da li ljudi mogu sebi ovo da priuste. Nedavni dokazi iz nasumicnog kontrolnog ispitivanja sprovedenog u 236
siromasnih naselja u Bugarskoj pokazuju da je eliminisanje troSkova za obdaniste bilo medu najisplativijim strategijama
za poboljsanje nivoa ucestvovanja u predskolskom obrazovanju.

Obavezno obrazovanije nije veliki faktor za izjednacavanje; jos uvek postoji znacajan jaz u nivou upisa u obavezno
Skolovanje, uglavnom zbog diskriminacije i restriktivnih drustvenih normi. U 2017, jaz u nivou upisa u obavezno
skolovanje izmedu Roma i njihovih suseda koji nisu Romi isao je od 10 procenata (Severna Makedonija) do 29 31 procenta
(Crna Gora, odnosno Albanija), iako je upis medu romskom decom povecan u svim zemljama. U Albaniji i Crnoj Gori,
najmanje trecina romske dece uzrasta od 7 do 15 godina bila je izvan Skolskog sistema u 2017. godini. U vecini zemalja,
veliki udeo u jazu izmedu romske i ne-romske dece ne moze se objasniti razlikama u primecenim karakteristikama, kao
Sto su demografija ili druge karakteristike domacinstava, Sto pak ukazuje da diskriminacija i drustvene norme igraju vaznu
ulogu.

Medu Romima, porodicni status je povezan sa nivoom upisa u obavezno obrazovanje. Povezanost izmedu porekla i
statusa, upisa i akademskih dostignuca je sustinski pokreta¢ nejednakosti po pitanju prilika i moguénosti. Cak i nakon
kontrole prihoda, uvida se da je status roditelja — uglavnom nivo obrazovanja majke — povezan sa ve¢im nivoom upisa
medu ucenicima koji su u uzrastu osnovne $kole. Majke koje su bolje obrazovane mogu da pruze bolje ulazne vrednosti
za obraovanje njihove dece, a takode bi mogle da se susrecu sa manje finansijskih ogranicenja, ¢ak i ako se kontrolise
prihod njihovog domacinstva. Ovo znaci da bi bolja obarzovanost majki, poboljsanje roditeljskih vestina, kao i popustanje
ogranicenja po pitanju platezne moci medu slabije obrazovanim majkama, takode trebalo da vode ka viSim stopama upisa
u obavezno Skolovanije.

Stope zavrSavanja obaveznog obrazovanja medu Romima starosti 18-21 su generalno niske, a jaz izmedu polova je
veliki. Stope zavrSavanja obaveznog Skolovanja idu od 34 i 70 procenata u Crnoj Gori, odnosno Severnoj Makedoniji, dok
je medu susedima ne-Romima stopa zavrsavanja iznad 90% u svim zemljama. U Bosni i Hercegovini, na Kosovu i u
Severnoj Makedoniji mlade Romkinje starosti 18-21 godine imaju znacajno manju verovatnocu da zavrée obavezno
skolovanje nego njihovi sunarodnici muskarci.

U starijim grupama, jazovi u stopama zavrsavanja viSeg srednjeg i tercijarnog obrazovanja su cak i ve¢i u odnosu
na susede ne-Rome; zavrsavanje tercijarnog obrazovanja skoro i da ne postoji medu Romima. U viSem srednjem
obrazovanju, zavrsavanje Skole medu Romima starim 22-25 godina dosta se razlikuje od drzave do drzave, od 3 procenta
u Crnoj Gori do 32 procenta u Severnoj Makedoniji. Izmedu 2011. i 2017. godine napredak je prime¢en samo u nekim
zemljama. U tercijarnom obrazovanju bilo je vrlo malo promena izmedu 2011. i 2017; zavrSavanje skolovanja je joS uvek
nedostizno.

Finansijski troskovi su glavna barijera pri upisu u obavezno Skolovanje i u viSe nivoe obrazovanja, ali medu romskim
devojcicama znacajnu barijeru predstavlja i stupanje dece u brak. U razlicitim zemljama, oko polovine lica starih izmedu
6-24 godine koja nisu u Skoli i koja su maksimalno zavrsila osnovno obrazovanje (Medunarodna standardna klasifikacija
obrazovanja [ISCED] 2) kazu da ne idu u Skolu zbog ekonomskih faktora, tacnije kostanja Skolovanja ili povezanih troskova
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kao $to su prevoz i knjige. Medu devojkama i zenama od 6-24 godine koje nisu zavrsile osnovno obrazovanje i nisu u
Skoli, izmedu 11 procenata (Bosna i Hercegovina) i oko jedne trecine (Severna Makedonija i Srbija) kazu da ne pohadaju
Skolu jer su se udale. Medu Zenama starosti 20-49 godina postoji negativan uzajamni odnos izmedu stupanja u brak kao
dete i nizeg nivoa zavrsenog obrazovanja.

Udaljenost skole do koje se putuje ne predstavlja narocitu prepreku. Prema rundi RSS-a iz 2017, viSe od 90 procenata
¢lanova romskih domacinstava koji su u zabavistu ili osnovnoj skoli do najblize skole dolazi za manje od 15 minuta.

Slabije obrazovne ambicije medu Romima su izgleda u skladu sa slabijom iskoriS¢enos¢u obrazovanja, a takode i
teskim putem do uspeha i nedostatkom uzora. U svim zemljama, velika vecina ispitanika koji nisu Romi — generalno,
dosta iznad 70 procenata — rekli su da je tercijarno obrazovanje dovoljno za dete. Medu Romima, ovo je slucaj sa manje
od 50 procenata ispitanika u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Severnoj Makedoniji, Crnoj Gori i Srbiji. Slicno ovome, u svim
zemljama osim Severne Makedonije, znacajan deo ispitanika Roma rekao je da ISCED 1 i 2, tj. do nize srednje Skole,
predstavlja dovoljno obrazovanja za dete. Ovaj stav je redi medu ne-Romima.

Medutim, ove razlike u aspiracijama nisu dovoljno velike da bi objasnile primecene etnicke jazove u obrazovnim
dostignu¢ima. Na primer, udeo ispitanika Roma koji su rekli da je tercijarno obrazovanje dovoljno, iako nizi od
odgovarajuceg udela njihovih suseda ne-Roma, ipak je bio znacajan i iSao je od malo iznad jedne Cetvrtine u Srbiji do oko
60 procenata na Kosovu. Ipak, stopa zavrsavanja tercijarnog obrazovanja medu Romima je skoro nepostojeca.

Manjak poverenja u edukatore utice na koriScenje obrazovnih usluga. Ovo pitanje bi se mozda moglo resavati uz
pomo¢ medijatora Roma, ali moraju se pazljivo razmotriti izazovi u vezi sa implementacijom. (Medijator je ugledan
pripadnik romske zajednice koji povezuje ljude iz romske zajednice sa pruZaocima usluga.)

U razlicitim zemljama, vecina ucenika Roma kaze da idu u integrisane Skole, mada jedan veliki deo njih jos uvek ide
u vecinske romske Skole, sto mozda ukazuje na slabiji kvalitet skolovanja u tim Skolama. Napori da se Skole integrisu
trebalo bi da odrazavaju razmisljanja o izazovima u implementaciji, kao $to je nedostatak bezbednosti ili potreba da se
putuje duze da bi se islo u integrisane $kole, Sto moze da odvraca ucenike, a narocito romske devojke. Veliki deo romske
dece uzrasta 7-15 u ovom regionu jos uvek ide u Skole u kojima je velika koncentracija ucenika Roma. Medu
marginalizovanim romskim ucenicima, u 2017, izmedu 10 procenata (u Srbiji) i 40 procenata (u Severnoj Makedoniji) rekli
su da idu u Skole u kojima su vecina daka Romi. Nasuprot ovome, njihovi vrsnjaci ne-Romi ce rede i¢i u takve Skole.
Severna Makedonija se ovde istie, sa jazom od 28 procenata, tj. samo 12 procenata dece koja nisu Romi idu u vecinski
romske Skole. Napori na integrisanju skola bi trebalo da se kombinuju sa aktivnim merama protiv diskriminacije zato $to
bolji ishodi u integrisanim $kolama mozda ne¢e moci da se ostvare ukoliko diskriminacija bude uporno prisutna.

Dokazi iz RRS ukazuju da, za razliku od drugih zemalja kao $to su Ceska i Slovacka Republika, romska deca nisu
nesrazmerno zastupljena u specijalnim skolama ili skolama za decu sa invaliditetom na zapadnom Balkanu. Prema
rundi RRS iz 2017, samo oko 1 procenat marginalizovanih Roma uzrasta 7-15 u regionu ide u specijalne skole, a i udeo
ne-Romske dece u specijalnim Skolama je slican, sto pokazuje da nema nejednakosti po etnickoj pripadnosti. Ovaj udeo
bio je nizak i u 2011. Medutim, ovakvi rezultati bi mogli da budu i odraz znacajno nepreciznog izvestavanja.

Mada nema dovoljno podataka o kvalitetu Skole i ishodima u ucenju, kvalitet obrazovanja medu ucenicima iz
ugrozenijih sredina predstavlja problem u regionu, Sto govori da bi Romi mogli biti narocito pogodeni. Ucenici iz
ugrozenijih sredina su skloni tome da imaju slabiji ucinak. Zemlje zapadnog Balkana imaju mnogo manji procenat
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uspesnih ucenika nego ostale zemlje u Evropi. Na Kosovu, samo 2.5 procenta ucenika iz ugrozenijih grupa ulazi u najbolju
Cetvrtinu ucenika na testovima Programa za medunarodno ocenjivanje ucenika (PISA).

TrZista radne snage

Nizak nivo ucestvovanja radne snage i rasirena nezaposlenost znace da su perspektive zaposljavanja za Rome u
radnom uzrastu slabe. Romi, a naroCito romske Zene, imaju manju verovatnocu da ¢e ucestvovati na trzistu rada nego
njihovi sugradani ne-Romi, a takode su i manje Sanse i u odnosu na vecinsko stanovnistvo. Nezaposlenost je narocito
velika medu Romima. Preko 50 procenata Roma u ekonomski aktivnim godinama su nezaposleni u Albaniji i Bosni i
Hercegovini. Zaposlenost medu Romima ide od samo 13 procenata na Kosovu do 22 procenta u Severnoj Makedoniji. Ovi
procenti sumnogo nizi nego oni kod njihovih suseda ne-Roma, a i u odnosu na nacionalne proseke, koji su pak ve¢ dosta
nizi od prosecne stope zaposlenosti u 28 zemalja ¢lanica Evropske unije (EU28) koja iznosi 67.6 procenata.> Podaci jasno
pokazuju da je potrebno posvetiti paznju integrisanju Roma u trziste rada.

Sa aspekta ponude, izgleda da socijalna pomo¢ i transferi izmedu domacinstava nisu medu marginalizovanim
Romima na zapadnom Balkanu uticali na stvaranje gubitka volje za poslom. Zbog nedostatka podataka, nema dokaza
o tome da novcane doznake imaju negativan uticaj na ekonomske aktivnosti medu Romima. Podaci iz runde RSS iz 2017.
ne pokazuju znacajnije razlike u ucestvovanju u radnoj snazi izmedu Roma koji Zive u domacinstvima koja primaju deciji
i socijalni dodatak i onih koji ne primaju ove dodatke. Stope neaktivnosti medu licima koja zive u romskim domacinstvima
koja primaju finansijsku pomo¢ ili alimentaciju od drugih domacinstava iz zemlje ili inostranstva su nize, osim u Bosni i
Hercegovini. U nekim zemljama, znacajno oslanjanje na prihode od nov¢anih doznaka mozda je doprinelo nizim stopama
ucestvovanja u radnoj snazi i vecoj nezaposlenosti zbog moguceg uticaja na rezervisane plate, tj. najnize plate za koju bi
osoba pristala da prihvati odredenu vrstu posla. Medutim, ovo se ne moze proveriti upotrebom raspolozivih RSS podataka.

Jaz izmedu polova u ucestvovanju radne snage je medu Romima veliki. Jaz izmedu polova u ucestvovanju radne snage
medu Romima ide od 23 procenta u Albaniji do 33 procenta na Kosovu. U svim zemljama, postojanje dece u domacinstvu
i porodicne odgovornosti su glavni razlozi za neaktivnost Zena, dok, Sto se tice muskaraca, njihova neaktivnost je uglavnom
posledica nedovoljne potraznje za radnom snagom. Znacajan deo jaza izmedu polova ostaje neobjasnjen nakon pregleda
individualnih karakteristika i karakteristika domacinstva, Sto ukazuje na vaznu ulogu nekih faktora koji nisu primeceni, a
to moze obuhvatati drustvene norme i norme zajednice, kao i diskriminaciju.

Vise prepreka koje se uzajamno preplicu ograni¢avaju moguénosti Roma za zaposljavanje, a tu spadaju i nedostatak
vestina i iskustva, vreme, pristup uslugama (briga o deci i starijima), ograniceni fleksibilni aranZmani za rad, kao i
nepovoljni stavovi i socijalne norme. Ograni¢enja za mogucnosti zaposljavanja predstavljaju prvi i najvazniji skup
barijera sa kojima se Romi suocavaju. Pored slabih obrazovnih dostignuca, ogranicen je i pristup stru¢nim vestinama, s
obzirom da nema dovoljno obuka uz rad za Rome, malo je programa za preduzetnistvo i razvoj socijalnih preduzeca, a
nema ni pristupa mikrofinansijskim Semama. Nedostatak pristupa informacijama i mrezama trzista rada, kao i druge
smetnje u vezi sa informacijama, mogu da utiu na to da Romi ne nalaze odgovarajuci posao, narocito oni koji Zive u
romskim naseljima. Restriktivno radno zakonodavstvo, malo fleksibilnih aranzmana za rad, kao i velika izdvanja iz dohotka
za one sa malim platama i one koji rade honorarno uticu na slabu sposobnost Roma za zaposljavanje. Romske Zene se
suocavaju sa nepovoljnim stavovima na trzistu rada, uprkos Cinjenici da imaju slicne teznje u vezi sa zaposljavanjem kao
i njihove kolege muskarci. Dostupnost i iskoris¢enost institucionalnih centara za brigu o deci su na generalno niskom
nivou na zapadnom Balkanu, a proSirenje kvalitetne, pristupacne brige o deci moglo bi da znacajno poboljsa stepen

4 EU28 su trenutne ¢lanice EU.
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ucestvovanja zenske radne snage. Socijalne norme i norme u zajednici predstavljaju takode znacajno ogranicenje, posto
one svode Zenu na domacinstvo i aktivnosti nege, a takode onemogucavaju obrazovna dostignuca Zene zbog decijih
brakova.

Smanjenje jaza u ljudskom kapitalu izmedu Roma i ne-Roma mozda nije dovoljno da bi se obezbedile pravicne sanse
na trZiStu rada zbog toga sto razlicita iskoris¢enost ljudskog kapitala ukazuje na neravnopravan tretman. Procenat
iskoris¢enosti Skolovanja medu Romima ide izmedu 0 i 3.4 procenta, Sto je dosta nize od onoga kod ne-Roma, kao i od
evropskog proseka. Vlade bi trebalo da nastave da ulazu u edukaciju medu Romima, ali uvodenje Roma u edukaciju mora
takode da bude dobra investiciona opcija. Dakle, osetljive politike koje se bore protiv diskriminacije i koje utiu na
iskoris¢enost Skolovanja su od temeljne vaznosti, na primer reSavanje pitanja kvaliteta obrazovanja i finansijskih
ogranicenja. Takode je vazna pravovremenost ovih politika. Iskoris¢enost Skolovanja se obi¢no pojavljuje polako, a to znaci
da, ako se sada preduzmu politike u vezi sa Skolovanjem Roma, mogle bi da produ godine pre nego sto Romi dostignu
svoje sugradane ne-Rome. Na kratke staze ovo menja malo toga, ne vise od 2 procenta za jednu deceniju.

Najveca isplativost skolovanja medu Romima je u tercijarnom obrazovanju; prosirenje tercijarnog obrazovanja je
stoga vazno u cilju poboljsanja ishoda na trzistu rada za Rome. Medutim, ovo ne bi trebalo da se odigrava o trosku
osnovnog i srednjeg obrazovanja, posto je osnovno obrazovanje temeljna usluga, a pristup osnovnom i srednjem
obrazovanju je preduslov za stupanje u tercijarno.

Pored resavanja barijera za zaposljavanje sa aspekta snabdevanja, moraju se takode obraditi i problemi iz aspekta
potraznje. Ako se uklone samo barijere sa radnicke strane, na primer, kroz bolje obrazovne rezultate, obuku i druge
inicijative, ali se ne rese prepreke sa strane potraznje, ishodi se ne mogu poboljsati kako se ocekuje. Relevantne mere
mogle bi da obuhvataju rad privatnog sektora na diskriminaciji i stereotipima, tako $to bi kompanije zaposljavale Rome.
Ovo bi mozda obuhvatalo Sire politike afirmativne akcije, subvencije za plate i zaposljavanje, mere tzv. ,Stapa i Sargarepe”,
i tome slicno. Bile bi korisne i informativne kampanje medu poslodavcima. Pored zakonskih uslova, poslodavci bi trebalo
da imaju i dovoljno informacija o prakticnim koristima od zaposljavanja etnicki i rodno raznovrsne radne snage.

Trziste rada je prioritetna oblast koja je u najvecem zakasnjenju, uglavnom zhog velikog osipanja u ucestvovanju
radne snage i zaposljavanju medu Romima u svim zemljama, osim Severne Makedonije, a i zbog odsustva napretka
u smanjivanju jaza u odnosu na susede ne-Rome. Bosna i Hercegovina, Kosovo i Crna Gora iskazuju narocito nepovoljne
ishode u zaposljavanju medu Romima. Ovo naglasava potrebu za jacim planiranjem u stvaranju veceg broja i boljih
poslova Sirom zapadnog Balkana, ali takode poziva i na fokusiranje na potrebe Roma, Zena i ranjivih grupa, kao i na
barijere sa kojima se ove grupe suocavaju, ukljuCujuci ovde i barijere prouzrokovane diskriminacijom i drustvenim
normama. Ovo bi znacilo (1) identifikovanje politika i intervencija koje bi stvarale poslove za ugrozene Rome i druge
ranjive grupe, i (2) podrska i evaluacija ciljanih intervencija na trzistu rada u korist Roma kako bi se sprovele intervencije
koje funkcionisu, kao Sto je uklanjanje problema sa troskovima, uz identifikovanje i uvecanje drugih intervencija koje
funkcionidu, uklju¢ujuci i intervencije koje su usmerene na Romkinje, za koje postoji mnogo slabija verovatno¢a u odnosu
na susede ne-Rome da e ucestvovati na trZistu rada ili se zaposliti.

Zdravstvo

Ovaj odeljak analizira nekoliko dimenzija zdravstva i zdravstvene nege, uklju¢ujuci i samo-ocenjivanje zdravstvenog
stanja, neispunjene potrebe za zdravstvenom negom, pokrivenost zdravstvenim osiguranjem, kao i koriScenje
usluga preventivne zdravstvene nege. U vecini zemalja bilo je malo promena u pokrivanju ili pristupu zdravstvenim
uslugama izmedu 2011. i 2017, a bilo je i malo promena Sto se tice neravnopravnosti.
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Samo-ocenjivanje zdravstvenog stanja je slabije medu marginalizovanim Romima nego medu njihovim susedima
ne-Romima, Sto mozda ukazuje na objektivno slabije zdravstvene rezultate medu Romima. RRS ne obuhvata cilj
zdravstvenih ishoda, ali podaci RRS pokazuju da, mada je romska populacija mlada od ne-romske iz susedstva, i to u svim
zemljama, Romi i dalje smatraju da je njihov zdravstveni status losiji nego kod suseda ne-Roma.

U svim zemljama, prisustvo prijavljenih neispunjenih medicinskih potreba je znacajno, a pristupacnost i nedostatak
zdravstvenog osiguranja su najvise prijavljivane barijere koje doprinose neravnopravnosti u zdravstvu. U zemljama
u kojima su nacionalni podaci dostupni, neispunjene zdravstvene potrebe idu od samo 3 procenata od ukupnih
zdravstvenih potreba u Severnoj Makedoniji do 9 procenata u Crnoj Gori. Medu Romima, udeo neispunjenih potreba je
generalno veci i ide od 16 procenata u Severnoj Makedoniji do 36 procenata u Albaniji. U razli¢itim zemljama vec¢ina Roma
navodi visoke troskove ili nedostatak zdravstvenog osiguranja kao razloge za neispunjene potrebe za medicinskom
negom, i veca je verovatnoca da Ce oni prijaviti ovakve razloge nego njihovi susedi ne-Romi. Dostupnost zdravstvenih
centara izgleda da nije veca barijera za pristup zdravstvenim sluzbama. U razli¢itim zemljama, velika vec¢ina Roma navodi
da se zdravstveni centar nalazi u njihovoj blizini.

Na liniji sa najces¢im razlogom koji je navoden za neispunjene potrebe za medicinskom negom, manje su Sanse da
Romi imaju zdravstveno osiguranje, a veca je, pak, verovatnoca da ce oni izjaviti da ne mogu sebi da priuste lekove
koji su potrebni clanovima domacinstva. Nedostatak informacija, razlike u verovanjima i stavovima u vezi sa
zdravstvenom negom, kao i diskriminacija, predstavljaju takode vazne faktore, a primecene socio-ekonomske
karakteristike takode uticu na jaz u pokrivenosti zdravstvenim osiguranjem. Taj jaz u zdravstvenom osiguranju je veci u
Albaniji, Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori. Pokrivenost zdravstvenim osiguranjem je narocito slaba na Kosovu, uglavnom
zato $to ne postoji obavezno zdravstveno osiguranje. U svim zemljama, iako razlike u karakteristikama pojedinaca i
domacinstava mogu da objasne deo jaza u pokrivenosti osiguranjem, znacajan deo ovog pitanja ostaje neobjasnjen. U
Crnoj Gori, nemogucnost pribavljanja licne karte u velikoj meri utice na $ansu da se dobije zdravstveno osiguranje.

Koriscenje preventivnih zdravstvenih usluga medu marginalizovanim Romima je ograniceno, a cena je uvek vodeci
faktor koji stoji u osnovi jaza u koriS¢enju preventivnih zdravstvenih usluga. U svim zemljama, samo 50 procenata
Roma starijih od 16 godina prijavljuju da su koristili usluge preventivne zdravstvene nege u poslednjih 12 meseci. Ovo je
u suprotnosti sa visokom stopom koris¢enja medu susedima ne-Romima, sto ide od 63 procenta na Kosovu do 71 procenta
u Severnoj Makedoniji i Srbiji. Posedovanje zdravstvenog osiguranja povecava verovatnocu koris¢enja usluga preventivne
zdravstvene nege u svim zemljama osim Kosova.

Stambeno pitanje i dostupnost osnovnih usluga

Mnogi Romi zive u divljim ili neformalnim naseljima i dozivljavaju veliku prenaseljenost; etnicki jazovi nastavljaju
da postoje Sto se tice osnovnih usluga, mada je u nekim zemljama bilo napretka. Prosirenje pristupa uslugama kao
Sto su struja, vodovodska voda u stanovima, povezanost na javnu kanalizaciju ili septicke jame i sakupljanje smeca, bilo
je inkluzivno u Bosni i Hercegovini i Srbiji, ali jo$ uvek postoje veliki jazovi, a neke oblasti su i dalje nedovoljno pokrivene
uslugama. Nepostojanje zemljisnog vlasnistva u divljim naseljima doprinosi nedostacima u vezi sa stambenim pitanjem i
uslugama medu mnogim marginalizovanim Romima.

Pristup drugim produktivnim sredstvima, kao sto je finansijski kapital, ogranicen je, Sto se ogleda u slabom
koriScenju finansijskih usluga; nesigurna imovinska prava takode ometaju produktivno koriscenje zemljiSnih
poseda. U svih Sest zemalja, kada se uporede sa susedima ne-Romima, znacajno ve¢i udeo medu glavama romskih
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domacinstava kaze da nikada ne koriste banke, bankomate ili poste. Ovo je u skladu sa generalnim nedostatkom
finansijskog pristupa na zapadnom Balkanu. Nesigurna imovinska prava ogranicavaju produktivno koris¢enje zemljisne
imovine i ogranicavaju mogu¢nosti romskih domacinstava da sticu prihode. Stanovanje ispod standarda i nedovoljan
pristup uslugama mogu da uticu na akumulaciju ljudskog kapitala.

Dokumentacija

Obe runde istraZivanja pokazuju dobru pokrivenost izvodima iz knjige rodenih i licnim kartama, ali kvalitativni
dokazi ukazuju da Romima ¢esto nedostaju adekvatni dokumenti — kao sto je dokaz o adresi stanovanja — da bi
dosli do socijalnih usluga. Pokrivenost licnim kartama je relativno slabija u Crnoj Gori, gde moze da utice na Sanse Roma
da dodu do socijalnih usluga i beneficija. Nedostatak dokumentacije kao Sto su Skolske diplome iz inostranstva, takode
predstavlja problem medu Romima koji se vracaju iz EU, a to dovodi do kasnjenja u upisu dece u formalni Skolski sistem
ili do upisa ucenika u Skolske smerove koji nisu u skladu sa njihovim ranijim skolovanjem u EU.

Trendovi u pristupu uslugama i ekonomskim mogucnostima i neravnopravnost

Ukupno posmatrano, obrazovanje i stanovanje pokazuju se kao prioritetne oblasti koje daju malo bolje rezultate;
prosecna pokrivenost porasla je u vecini zemalja izmedu 2011. i 2017, mada su dokazi o napredovanju po pitanju
ravnopravnosti nedovoljni.® Ipak, u prioritetnim oblastima, obrazovanje i trziSta rada iskazuju najslabije indikatore i
najvece jazove. Promene u pokrivenosti i neravnopravnosti u zdravstvu su bile male, a dokazi o poboljsanju ili pogorsanju
su nekompletni, dok se pristup ekonomskim mogu¢nostima preko trzista rada u vecini zemalja pogorsao, mada su dokazi
0 neravnopravnosti na trzistu rada generalno nedovoljni. Dokazi o dokumentaciji su generalno nedovoljni ili mesSoviti,
mada je pokrivenost medu Romima generalno obimna.

Politicka agenda

Vrhovni cilj je da Romi postanu zdravi, produktivni clanovi drustva koji su dobro integrisani u trziSte rada. Ovo
podrazumeva integrisan, dozivotni pristup koji pomaze da se prevazidu barijere sa kojima se mnogi Romi suocavaju od
ranog detinjstva. S obzirom na faktore koji ometaju inkluziju Roma na zapadnom Balkanu, u ovom izvestaju su
identifikovane politike i intervencije koje mogu da generiSu poboljSane ishode medu marginalizovanim Romima. Prva
agenda je vezana za podatke, jer su podaci o programima implementiranim na zapadnom Balkanu oskudni, a adekvatno
pracenje i ocenjivanje politika nije moguce bez odgovarajucih podataka. Zatim su preispitane preporuke politika u pet
prioritetnih oblasti i dve kombinovane teme, polovima i diskriminaciji. Iza toga je opisana potreba za integrisanim
pristupom radi razbijanja ciklusa iskljucenosti Roma.

Stvaranje politika na bazi dokaza je od fundamentalne vaznosti ukoliko profesionalci i donosioci odluka Zele da
poboljsaju svoje politicke odluke i upravljanje programima koiji za cilj imaju inkluziju Roma; evaluacija zasnovana
na dokazima je kljutna alatka za poboljSanje programa. Koris¢enje podataka, dokaza i evaluacije radi procesa
odlucivanja sadrzi sledece: (1) Potrebno je saCiniti rigoroznu evidenciju o tome Sta uspeva, zajedno sa troskovima i
koristima. Rigorozna evaluacija moze da sadrzi nasumicne kontrolne probe i kvazi-eksperimentalne studije radi merenja
uticaja programa, kao i analizu troskova politike u odnosu na ishod kako bi se poboljsala raspodela javnih resursa.
Odsustvo rigorozne evaluacije ne znaci nuzno da programi nisu delotvorni, ali znaci da nema izvesnosti oko stvarnog

> Dokazi se smatraju nekompletnim ukoliko promene nisu dovoljno velike da se uspostavi statisticki znacajna razlika izmedju dve
godine istraZivanja.
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uticaja programa. (2) Potrebno je pratiti izvrSenje programa, a evaluacija programa treba da se koristi za merenje
delotvornosti programa. Ovo je klju¢no za osnovnu odgovornost da se obezbedi da programi funkcionisu kako je
planirano i da se identifikuju mogucnosti za poboljsanje. Ukoliko je sakupljanje odgovarajucih podataka iz istrazivanja
skupo ili neprakticno, mogu se koristiti i administrativni podaci za evaluaciju ishoda programa. (3) Koris¢enje rigoroznih
dokaza radi poboljSanja programa, uvecanje onih stvari koje uspevaju, kao i preusmeravanje fondova iz uporno
nedelotvornih programa. (4) Ohrabrivanje inovacija i testiranje novih pristupa.

Trenutno pracenje i evaluacija politika nisu adekvatni zato sto nema dovoljno sluzbenih podataka podeljenih po
etnickim grupama. Da bi se politikama ciljalo na marginalizovane Rome delotvornije i da bi se ocenili uticaji, viade na
zapadnom Balkanu treba da poboljsaju kvalitet zvanicnih podataka kako bi se pouzdano odmerili etnicki dispariteti.
Nepostojanje teme etnicke pripadnosti u zvanicnim istraZivanjima i administrativnim podacima predstavlja smetnju za
mogucnost da se prate ishodi inkluzije Roma na delotvoran nacin. Mnogi nacionalni akcioni planovi ne pruzaju konkretne,
merljive indikatore ucinka ili izvore podataka, niti identifikuju autoritete koji su odgovorni za pracenje i evaluaciju.

Sa ciljem delotvornijeg pracenja i evaluacije, kao i efikasnijeg sprovodenja zakona protiv diskriminacije, EK se
zalagao za prikupljanje podataka o domacinstvima koji su podeljeni po samo-izjavljenom etnickom poreklu.
Medutim, ovo predstavlja znacajne izazove. Prvo, mnogi Romi nisu voljni da samoizjave svoju etnicku pripadnost. Da bi
se ovaj problem resavao, upitnici za istraZivanje treba da se oslanjaju na mogucnost izjave dvojne etnicke pripadnosti, .
da omoguce ispitanicima da se identifikuju sa viSe od jedne etnicke grupe, uz ukljucivanje pitanja o maternjem jeziku.
Kampanje u zajednici, kao one Sto su preduzete u Crnoj Gori i Srbiji, kako bi se ohrabrilo etnicko samo-izjasnjavanje medu
Romima, moze doneti koristi jer reSava problem nedovoljnih podataka. U dodatne izazove spadaju politicke i zakonske
prepreke i postojanje stavova po pitanju privatnosti i prikupljanja etnicki podeljenih podataka u istrazivanjima
domacinstava.

Pragmatican pristup kratkorocnom poboljsanju sluzbenih podataka mogao bi da se fokusira na poboljSanje
administrativnih podataka, Sto se zasniva na dobrovoljnom davanju informacija, gde je privatnost zasticena. Ovakvi
podaci takode mogu da budu korisna alatka za pracenje i evaluaciju. Primeri administrativnih podataka koji mogu da
obuhvataju etnicku pripadnost su socijalno osiguranje, obrazovanje, zdravlje i podaci iz sluzbi za zaposljavanje.

Mogle bi se uzeti u razmatranje i jos neke strategije za poboljSanje pouzdanosti etnickih podataka na srednji i duzi
rok. Podaci o etnickoj pripadnosti mogu se sakupljati kroz vise sistema podataka, iz vise uzoraka, mogu se sakupljati kroz
ciljana periodicna istrazivanja ili se povezivati iz vie izvora podataka koris¢enjem indirektnih metoda.

Obimna dijagnostika ranjivosti je kriticno vazna za identifikovanje regionalnih izvora ranjivosti i za raspolozive
politicke opcije za njihovo resavanje. Za podrsku razvoju politika zasnovanih na dokazima, izrada geografskog sistema
koji se bazira na spajanju administrativnih podataka, podataka iz popisa i mapa siromastva, mogla bi da pruzi bolje
podeljenu sliku o izvorima ranjivosti medu Romima. Potencijalni drugi korak bi bio rad sa odabranim vladama sa
zapadnog Balkana kako bi se generisao geografski informacioni sistem u kojem bi se informacije automatski azurirale.
Ovakav predlog mogao bi se realizovati u kontekstu podrske za izradu socijalnih registara — baze podataka o potencijalnim
korisnicima programa za visestruke socijalne pomoci — na zapadnom Balkanu.

Mape siromastva nude uvid u potencijalni ciljani ucinak geografskih intervencija usmerenih prema Romima.
Rezultati istrazivanja sprovedenog za ovaj izvestaj ukazuju da ¢e geografski ciljani projekti doci do vec¢ine Roma u Srbiji,
ali ne i u Albaniji. Kombinovanje mapa siromastva Albanije i Srbije sa podacima iz popisa stanovnistva, a u vezi sa
distribucijom Roma u svakoj od zemalja, pokazalo je da su u Srbiji Romi koncentrisani u opstinama sa vecom stopom
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siromastva. Ciljanje resursa prema oblastima u Srbiji sa vecom stopom siromastva moze stoga biti korisno i za Rome. U
Albaniji, Romi nisu koncentrisani u najsiromasnijim oblastima, Sto govori da ciljanje najsiromasnijih opstina ne bi nuzno
dotaklo Rome; stoga se moraju pazljivo dizajnirati dodatne metode ciljanja, zatim da se sprovede pilot, pa da se
implementira u Albaniji.

Mada mape siromastva pomazu da se identifikuje prostiranje siromastva u malim pod-nacionalnim oblastima, one
se ne mogu sada koristiti da se identifikuju ,dZepovi“ marginalizovanih roma u diskretnim ruralnim oblastima ili
gradovima. Ako se koristi geografsko ciljanje, mogu postojati zajednice Roma u opstinama u kojima su stope siromastva
niske, te se oni promase (greska ili iskljucivanje). Dopiranje do ovakvih zajednica ¢e zahtevati drugaciji pristup.

Agenda politike, sa dobrim etnickim podacima, koja sluzi kao vodilja profesionalcima, razvojnim partnerima i
donosiocima odluka koji Zele da unaprede inkluziju Roma, mora da podrzi i oceni intervencije koje ciljaju na Rome,
ukljucujuci i romske zene, kako bi se uvecalo sve ono $to uspeva. Donosioci odluka treba da se fokusiraju na izabrane
zajednice kako bi dizajnirali, sproveli pilot i izvrsili evaluaciju intervencija na bazi najboljih medunarodnih praksi koje imaju
potencijal da se uvecaju nacionalno i regionalno. Na osnovu dijagnostike kriticnih prepreka sa kojima se Romi suocavaju,
kao i na bazi pregleda uspesnih intervencija dizajniranih za reSavanje ovih prepreka, istrazivanje sprovedeno za ovaj
izvestaj identifikovalo je vise politickih mera za smanjenje etnickih jazova u svakoj od prioritetnih oblasti.

Politicke mere u obrazovanju

Agenda za obrazovanje i vestine je mozda i najvaznija za Rome na duze staze. Razvojne intervencije u ranom
detinjstvu mogu da postanu temelj za kognitivni razvoj i dugorocno zdravlje i produktivnost. Poboljsanje kvaliteta,
ravnopravnosti i pristupa obaveznom obrazovanju je takode vazno, kao i implementacija ciljanih programa za povecanje
upisa Roma i ucenja u visem srednjem obrazovanju, kao $to je uslovni transfer kesa (CCT), program iz Severne Makedonije.

Identifikovano je osam politickih mera koje mogu da pomognu da se smanje etnicki dispariteti u obrazovanju na
zapadnom Balkanu. U njih spadaju sledece: (1) promovisanje rane inkluzije romske dece kroz priustivo i kvalitetno
predskolsko obrazovanje, (2) pruzanje dodatne obrazovne podrske za romsku decu i uvodenje kolaborativnih nastavnih
tehnika za raznovrsne razrede, (3) davanje finansijskih podsticaja za promovisanje upisa; (4) pruzanje mentorske podrske
i uzora za ucenike u tranziciji prema visem obrazovanju, (5) promena nacina razmisljanja i drustveno-emocionalnih vestina
radi poboljsanja akademskog ucinka, (6) promovisanje koris¢enja Roma medijatora na svim nivoima obrazovanja, (7)
obezbedivanje da Skole u koje idu romska i druga ranjiva deca dobijaju adekvatne fondove; i (8) resavanje segregacije i
promovisanje nediskriminatorskih praksi u Skolama.

Politicke mere za trZiste radne snage

Cetiri glavne politicke mere mogu da pomognu da se poboljsaju ishodi u zaposljavanju medu Romima u radno
sposobnom uzrastu. To su sledece: (1) poboljSanje vestina i radnog iskustva Roma koji traze posao kroz uvodenje
mogucnosti stru¢nog obrazovanja u sektorima koji rastu, zajedno sa popravnim i tzv. obrazovanjem druge Sanse ili
Semama staziranja; (2) prilagodavanje aktivnih programa trzista rada (ALMP) i javnih sluzbi za zaposljavanje (JSZ) da bi
ponudili efikasnije usluge za Rome fokusirajuci se na intervencije koje pomazu romskim radnicima da dodu do razli¢itih
trzista rada, da prevazidu sektorske i prostorne neuskladenosti, i da se poveca dosezanje JSZ prema Romima, uz
finansijske stimulacije za zaposljavanje Roma; (3) reSavanje diskriminacije i stereotipa prema Romima na trZistu rada
putem sprovodenja Sirih programa afirmativne akcije u zaposljavanju, vodenja informativnih kampanja za podizanje svesti
poslodavaca, pruzanje informacija o radu sa ranjivim grupama i ohrabrivanje javnih institucija da postanu uzori za
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nediskriminatorske prakse; i (4) primena inovativnih Sema za uklanjanje prepreka na trzistu rada i olakSanje
preduzetniStva, Sto moZe da sadrzi programe preduzetniStva i razvoja socijalnih preduzeca i programe za olakSanje
pristupa mikrofinansijskim Semama.

Politicke mere u zdravstvu

U zdravstvu, tri glavne politicke mere mogu da pomognu da se poboljsaju zdravstveni ishodi u romskoj populaciji.
Ovde spada sledece: (1) nastavak promovisanja znanja i svesti o zdravlju preko romskih zdravstvenih medijatora; (2)
podrska za univerzalno zdravstveno pokrivanje i prihvatanje finansijskog pokrivanja zdravstvenih troskova kod siromasnih
i ranjivih da bi se podstaklo koris¢enje formalnih zdravstvenih sluzbi, sa naglaskom na preventivnu negu; i (3)
obezbedivanje treninga o borbi protiv diskriminacije za pruzaoce medicinskih usluga kako bi se smanjile i sprecile
diskriminatorske prakse.

Politicke mere u vezi sa stambenim pitanjima i osnovnim uslugama

Kod stambenih pitanja i pristupa osnovnim uslugama, tri glavne politicke mere mogu pomoci da se poboljsa pristup
pristojnom stanovanju medu Romima. Ove mere zahtevaju povecanje lepeze alatki koje su na raspolaganju vladi, sto
ukljucuje projekte i programe, a tako i implementaciju novog modela koji ide dalje od obezbedivanja socijalnog stanovanja
i izdataka za stanovanje. Ove mere bi obuhvatile sledece: (1) poboljsanje stambenih uslova medu najsiromasnijim Romima
koji zive u divljim romskim naseljima; (2) pomo¢ siromasnim porodicama da se presele u bolji stambeni prostor putem
holistickog i ucesnickog pristupa; i (3) zakonsko potvrdivanje gradnje i poseda; dobar skorasnji primer je zakon o tretmanu
nelegalne gradnje u Severnoj Makedoniji.

Politicke mere za dokumentaciju

Dve glavne polititke mere mogu da pomognu da se poboljsa pristup dokumentaciji medu romskom populacijom.
One su sledece: (1) smanjenje tereta i troskova povezanih sa civilnom registracijom, obracanje posebne paznje na Rome
koji su interno raseljena lica i povratnici, jer je medu njima i veci deo onih koji nemaju odgovaraju¢u dokumentaciju; (2)
podizanje svesti o koristima od civilne registracije kroz informativne kampanje i na vecinskim jezicima i na romskom jeziku;
ovo je narocito vazno u Crnoj Gori zbog velikog broja IRL i relativno slabe pokrivenosti licnim kartama.

Politicke mere za rodna i zajednicka pitanja

Posto se romske Zene suocavaju sa zajedno kombinovanim barijerama i nepovoljnim polozajem, politicke mere
treba da se fokusiraju na smanjenje jaza izmedu polova medu Romima. Ove mere bi obuhvatile sledece: (1) pruzanje
dodatnih finansijskih podsticaja u korist Skolovanja devojaka, kao Sto su CCT koji su viSe dareZljivi prema devojkama nego
decacima; (2) fokus na ALMP za romske Zene, na primer obezbedivanjem treninga i programa zaposljavanja u privatnom
sektoru koji su privlacni za njih i ne zadrzavaju ih u sektorima koji nemaju rast; (3) smanjenje rodno pristrasnih drustvenih
normi kroz fokus na grupe za samo-pomo¢ i ciljane informativne i normativne kampanje koje imaju nameru da uti¢u na
odlucivanje medu romskim devojcicama o nastavku skolovanja, odlaganju braka i izlasku na trziste rada; (4) prevazilazenje
smetnji koje se odnose na odgovornost mladih zena za negu, ukljucujudi i pruzanje priustivih, kvalitetnih usluga nege o
deci i CCT pod uslovom pohadanja skole i odlaganja braka i radanja dece; (5) promovisanje socijalne kohezije primenom
dokazanog modela grupa za samo-pomoc. Pored ovoga, mere za poboljsanje snabdevanja, koris¢enja i priustivosti
predskolskog obrazovanja, nege dece i starijih osoba, takode bi imale uticaj na ucestvovanje Zenske radne snage.
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Politicke mere o diskriminaciji kao temi koja prozima vise oblasti

Diskriminacija, predrasude i stereotipi zahtevaju intervencije u svim sektorima. Neke od gore predlozenih mera bave
se diskriminacijom u konkretnim sektorima. Ostale mere koje je predloZila Svetska banka u Rumuniji mogu da se isprobaju
na drugim mestima na zapadnom Balkanu. Ove mere sadrze sledece: (1) uspostavljanje sistema za pomoc i usluge u
lokalnim administrativnim jedinicama za Zrtve diskriminacije, gde im se moze pomoci i oko njihovih pravnih opcija, i (2)
uvodenje nadzornog mehanizma za otkrivanje i smanjenje stereotipa protiv Roma u medijima.

Kako dalje: Prekidanje ciklusa iskijucenosti Roma kroz integrisan pristup

Da bi se prekinuo ciklus iskljucenosti Roma, potreban je sveobuhvatan i integrisan pristup koji rusi sve barijere
tokom Zivotnog ciklusa. Integrisan pristup obezbeduje da se reSavaju brojne barijere sa kojima se Romi suocavaju, na
holisticki nacin, putem pruzanja osnovnih usluga, socijalnih beneficija i fokusiranih intervencija. Ovakav pristup zahteva
koordinisan napor iz vise sektora, ukljuCujuci i vladu i pripadnike zajednice. Da bi se ostvario koordinisan napor,
upravljanje uslugama i njihovo pruzanje mora da obezbedi blagovremenu identifikaciju ranjivih grupa, brzu procenu
potreba, kao i skrojeno pruzanje usluga. Pristup sa upravljanjem slucajem za pruzanje usluga je takode neophodan u
integrisanom nastupu. Aktivno dopiranje do romskih zajednica je od sustinske vaznosti.

Dijagnostika ranjivosti je neophodan korak za ostvarenje skrojenih usluga. Identifikovanje regionalnih izvora ranjivosti
u obrazovanju, zdravstvu, trzistima rada, stanovanju i tako dalje, kljuc je za dizajniranje optimalne politike, programa i
mesavine usluga za integraciju Roma i drugih ranjivih grupa. Potrebno je naCiniti napor da se oceni da li je postojeca
mesavina politika dobro dizajnirana i da i je u skladu sa profilom ranjivosti ciljne populacije, tj. Roma i ostalih ranjivih
grupa. Analiza intervencija socijalnog programa moze doprineti vise sistematskom pristupu socijalnoj zastiti. Ovakva
analiza moze pomoci da se ustanovi sledece: (1) da li je dizajn programa u skladu sa barijerama i ogranicenjima sa kojima
se suocava ciljna populacija, i (2) da li su neke ranjive grupe isklju¢ene, na primer, zbog strogih kriterijuma kvalifikovanosti
ili zbog nepovoljne geografske lokacije.
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