Public Disclosure Authorized

DIGITAGRO

Invertir en tecnologia digital para aumentar el acceso al
mercado de las mujeres agroempresarias en Guatemala
Reporte No: ACS34060

o]
LD
TN
K=
o
L
3
o
f— !
= |
=
oS
(&)
R
o
Q
o)
=
a

Viviana M.E. Perego, Javier Romero, Katie Freeman,
Angela Lopez, Glenn Ortiz, Hugo Salas, Rudy Ramirez, ﬂgﬁ';g&ﬁNKGROUP
Arianna Locatelli, Danielle Orihuela, Camila de Ferrari




Reporte No: AC534060

Republica de Guatemala

DIGITAGRO: Invertir en tecnologia digital
para aumentar el acceso al mercado de las
mujeres agroempresarias en Guatemala

Abril 2022

SLCAG
AMERICA LATINA'Y EL CARIBE



Descargo de responsabilidad:

Este informe ha sido realizado por un equipo del Banco Internacional para la Reconstruccion y el Desarrollo/
Banco Mundial. Las constataciones, interpretacionesy conclusiones expresadas en él no necesariamente reflejan
las opiniones del Consejo de Directores del Banco Mundial, ni de los Gobiernos a los que representa. El Banco
Mundial no garantiza la exactitud de los datos incluidos en este informe. Las fronteras, colores, denominaciones
y otra informacion mostrados en cualquier mapa de este trabajo no implican ninguna opinién del Banco Mundial
en relacion con el estado legal de ningun territorio, ni tampoco la aprobacién o la aceptacion de dichas fronteras.

Derechos y permisos:

El material incluido en este trabajo esta sujeto a las leyes sobre derechos de autor. Cualquier reproduccion o
transmision de este trabajo sin autorizacion puede ser una violacion de las leyes aplicables. El Banco Internacional
para la Reconstrucciony el Desarrollo/Banco Mundial fomenta la divulgacion de su trabajo, y usualmente otorgara
permisos prontamente para reproducir el trabajo total o parcialmente.

Para solicitar permiso para fotocopiar o reimprimir cualquier parte de este trabajo, favor enviar solicitud con la
informacion correspondiente a: Copyright Clearance Center, Inc., 222 Rosewood Drive, Danvers, MA 01923, USA,
teléfono 978-750-8400, fax 978-750-4470, http://www.copyright.com/.

Imagenes de Adobe Stock stock.adobe.com



Agradecimientos

El proyecto DIGITAGRO fue financiado por el Fondo Fiduciario InfoDev e implementado por Practica Global de Agricultura
y Alimentacién del Banco Mundial con el apoyo del Laboratorio de Innovacién de Género para América Latina y el
Caribe del Banco Mundial (LACGIL). En el equipo mas amplio de DIGITAGRO se conté con la participacion de Viviana
Maria Eugenia Perego (Lider del Equipo, Economista Agricola, Banco Mundial), Katie Kennedy Freeman (Economista
Agricola Sénior, Banco Mundial), Javier Romero (Economista, Banco Mundial), Angela Rocio Lopez (Consultora, Banco
Mundial), Hugo Salas (Consultor, Banco Mundial), Glenn Ortiz (Consultor, Banco Mundial), Rudy Ramirez (Consultor,
Banco Mundial), Barbara Coello (Consultora, Banco Mundial), Dennis Escudero (Oficial de Apoyo a la Inversion,
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion), Karin Estrada (Consultora, Organizacion de
las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion), Arianna Locatelli (Pasante, Banco Mundial), Danielle Marie
Orihuela (Pasante, Banco Mundial), Camila De Ferrari (Pasante, Banco Mundial), Maria Amalia Cordova (Pasante, Banco
Mundial). Code Solutions Network S.A. construyd la plataforma de comercio electrénico, mientras que Espacio Visual
S.A. produjo los videos de extension. Innovations for Poverty Action se encargd de las encuestas y la recopilacion
de datos.

El equipo agradece la orientacion y el apoyo de Preeti Ahuja (Gerente de Practica, Banco Mundial), Eric Lancelot (Lider
de Programa, Banco Mundial), Marco Scuriatti (Representante Residente, Banco Mundial), Fernando Paredes (Oficial
de Operaciones Sénior, Banco Mundial). Kateryna Schroeder (Economista Agricola, Banco Mundial), Jacobus Joost De
Hoop (Economista Sénior, Banco Mundial) y Patricia Van de Velde (Consultora, Banco Mundial) tuvieron la amabilidad de
actuar como Colegas Revisores de este informe. Alejandro de la Fuente (Economista Sénior, Banco Mundial) y Dahyeon
Jeong (Economista, Banco Mundial) aportaron comentarios valiosos durante la Revision de mejora de la calidad del
LACGIL del disefio experimental de este proyecto. El equipo agradece el asesoramiento y las ideas de Tomas Ricardo
Rosada Villamar (Economista Agricola Sénior, Banco Mundial), Michael Morris (Economista Agricola Lider, Banco
Mundial), Lourdes Rodriguez Chamussy (Economista Sénior, Banco Mundial), Ana Maria Mufioz Boudet (Cientifica Social
Sénior, Banco Mundial), Elizaveta Perova (Economista Sénior, Banco Mundial), Rocio Sanchez Vigueras (Especialista en
Desarrollo Digital, Banco Mundial) y miembros del LACGIL.

En el marco del proyecto DIGITAGRO, se realizé una serie de actividades y un didlogo continuo entre el Banco Mundial
y las instituciones socias, es decir el Programa Mundial de Alimentos y la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agriculturay la Alimentacion. De manera especial, el equipo desea agradecer la estrecha colaboracion con Irene del Rio,
Andreia Fausto, Lena Schubmann, Karen Kestler, Luis Melgar, Gabriela Ledn, Herbert Canastuj, Allan Solorzano, Marvin
Lima del Programa Mundial de Alimentos; asi como con Maynor Estrada, Marco Moncayo, Norma Pérez, Milton Orozco,
Wenceslao Barrios de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion.

El equipo reconoce con gratitud el apoyo y la colaboraciéon de la Comision Técnica Interinstitucional Departamental
de Alimentacién Escolar de San Marcos, Guatemala, y en particular: Leonel de Ledn, Gilben Escobar, Guadalupe
Rodas, Aumner Pérez, Marcos Lépez, José Garcia, Ronal Garcia, del Ministerio de Agricultura; Guillermo Mazariegos,
David Makepeace, Mibzar Fuentes, Elfego Lopez, Victor Morales, Edgar Mazariegos, del Ministerio de Educacién; José
Rabanales, del Ministerio de Salud Publica. Los agentes de extension del Ministerio de Agricultura en San Marcos
prestaron apoyo de enorme valor sobre el terreno.

Se recabaron ideas y consejos valiosos de Maria Febres y Lourdes Ortiz (Instituto Interamericano de Cooperacion para
la Agricultura), Oscar Grajeda (Fondo Internacional de Desarrollo Agricola), Maria José Schaeffer (Naciones Unidas),
Eugenia Close (Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres),
Ivan Buitron (Asociacion de Exportadores de Guatemala), Gerardo de Ledn (Federacion de Cooperativas Agricolas de
Productores de Café de Guatemala).

El equipo expresa su agradecimiento por el apoyo logistico y administrativo de Mario Méndez (Asistente de Equipo,
Banco Mundial), Sofia Neiva (Asistente de Equipo, Banco Mundial), Jairi Hernandez (Asistente de Equipo, Banco Mundial).
Sofie Van Renterghem presto el servicio de traduccion y Jaime Sosa el servicio de disefio grafico.



Indice

RESUMEN EJECULIVO ..........oooiiiiii bbb 11
CAPIEUIO 1. INTFOAUCCION ..o 20
Capitulo 2. Agricultura familiar, nutricion infantil y (falta de) empoderamiento de la mujer en Guatemala:
TS TELOS MEIACIONGATOS ..o 23
2.7 AZTICUITUIA FAMUIAT .ot 24
2.2 Las Mujeres en 1a GUALEMAIa RUTAL ... 29
2.3 Seguridad Alimentaria y NULFICIONA ........cooiiiiiiiiie e 31
2.4 COVIDTO e 32
Capitulo 3. El Programa de Alimentacién Escolar: una oportunidad para la agricultura familiar ... 34
3.7 ODJELIVOS Y ESTIUCTUIG ..o 35
3.2. Principales INStUCIONES eI PAE ... 38
3.3. Beneficios ESPerados AeI PAE ... 38
3.4 CUEIOS A BOTOIIA ... 39
3.5 EIPAE y Ia pandemia del COVID-TO .. i 40
CaPItUIO 4. DIGITAGRO . ...ttt s 42
4.1 Tecnologfas digitales para el desarrollo FUFAL ... 43
4.2 DIGITAGRO: Invertir en tecnologias digitales para aumentar el acceso al mercado de las
mujeres agroempresarias €N GUATEMAIA .. ..o s 45
4.2.1 Plataforma de cOmMErcio @leCErONMICO . ...o.iiiiie e 47
4.2.2 ConjuNto de VIAEOS A EXTENSION ... 49
4.2.3 Campafia de informacion digital y evaluacion del impacto.......coooooiiiii e 51
Capitulo 5. Evaluacion de una campafa de informacion digitales en San MarcoS........coccovniiiies 56
5T Bl @XPEIIMENTO e 57
5.2 Caracterizacion de las mujeres agroempresarias de San MarcOS. ... 60
5.3 ¢Ha funcionado la campafia de informacion digital?..........coooveiieieiiieee e 65
5.3.1 La intervencion aumento los conocimientos sobre el Programa de Alimentacion Escolary
alentd a algunas mujeres a vender productos del PAE ... 65
5.3.2 La intervencién no convencid a muchas mujeres a registrarse en el PAE ..., 74

Capitulo 6. ;Por qué las mujeres no se incorporan al mercado del PAE? Una exploracion de las

DArreras @ 1a PArtICIPACION .....oiiiiiiee et 76
6.1 Cartera de productos Y SUPETTICIE e TIEITA ....ciiiiiiiieiciee e 77
6.2 Competencias necesarias para inCorporarse al PAE ... 79
6.3 Proceso de registro y confianza iNStitUCIONAL............cocoiiiiiiiiiiieee e 81
B4 PIOCIOS. ...tttk ettt 83

6.5 Recomendaciones: ;Cémo promover la participacion de las mujeres en el Programa
de AlIMENTACION ESCOIAI? ... 85



Capitulo 7. Discusion y conclusion: Tecnologias digitales y transformacion agroalimentaria ...
REFEIEINCIAS ...
AANBXOS ...
Anexo 1. Estadistica descriptivas de lineas de base y balance de la MUESIra ...
Anexo 2. Cuadros sobre tasas de respuesta y aSimilaCion ..........cccocoooiioiiiiieeeee e 1
Anexo 3. Balance de la muestra en la linea final y calidad del disefio empiriCo ..o, 1
Anexo 4. Resultados detallados de la evaluacion de imPacto ......ccoccooiiiiiiieee e 1
Anexo 5. Comprobaciones de la robustez mediante el Estimador de Ponderacién de
Probabilidad INVEISA (IPWE)..... oo e ettt 1
Anexo 6. Resultados de las discusiones en grupos focales y de las encuestas complementarias
B SAN MAITCOS ..ottt 1
A6.1 Grupos focales con agricultores y OPF en la fase de disefio del proyecto ..., 1
AB.2 Grupo focal virtual con OPF en 1a IN€a fiNal . ..o 1
A6.3 Grupos focales virtuales con extensionistas del MAGA en la linea final.........ccciiii, 1
A6.4 Encuesta a los extensionistas del MAGA sobre los contactos con los participantes del
grupo de tratamiento en 13 1INE3 FINAL. ... 1
AB.5 Encuesta entre los actuales proveedores del PAE ... 1
Lista de Cuadros
Cuadro 1. Criterios de clasificacion de los hogares en la agricultura familiar ...
Cuadro 2. Principales actividades del PMA 'y la FAO en el proyecto conjunto FAO-PMA ...,
Cuadro 3. INformacion geNeral Al NOGAT ..o
Cuadro 4. Informacion sobre la participacion en 1a agriCUltura ........oooiiiecee e 1
CUAArO 5. ProdUCCION @BITCOIA ... 1
CUAAI0 6. VENTAS QEIMCOIAS ....oviiiei e 1
Cuadro 7. PercepCiones SODIE €] PAE .. ...t 1
Cuadro 8. Tasa de respuesta de linea de base, por grupo de tratamiento ..o 1
Cuadro 9. Tasa de respuesta de linea final, por grupo de tratamiento ........cccooeveieioieiieeeeee s 1
Cuadro 10. Agricultores verificados y asistidos, por grupos de tratamiento ... 1
Cuadro 11. Preguntas sobre asimilacion para el grupo de tratamiento..........coooieiriieirieie s 1
Cuadro 12. Cuadro de balance en 13 INea fiNal. ... e 1
Cuadro 13. Covariables incluidas en todas 135 FeGreSIONES ..o 1
Cuadro 14. Efecto de tratamiento en la asimilacion de informacion sobre el Programa de
AlMENTACION ESCOIAT ...t 1

Cuadro 15. Efecto de tratamiento en la asimilacion de informacion sobre el PAE mediante la
participacion en programas de extension tradiCioNAlES ..........co.iiiiiirie s 1



Cuadro 16. Efecto de tratamiento en la principal fuente de informacion sobre el PAE ..o 133

Cuadro 17. Efecto de tratamiento en 1as ventas de 135S MUJETES ..o 134
Cuadro 18. Efecto de tratamiento en las ventas de las mujeres por nivel de agencia

(DTrOAUCEOS PECUAIIOS) .ottt e 135
Cuadro 19. Efecto de tratamiento en las ventas de productos pecuarios al PAE, por estado civil............c.......... 136

Cuadro 20. Efecto de tratamiento en la toma de decisiones de las mujeres en cuanto a la venta

de productos agropecuarios, POr @STAA0 CIVIl. ... 137
Cuadro 21. Efecto de tratamiento en la voluntad de participar €n €l PAE ..o 138
Cuadro 22. Efecto de tratamiento en 1as barreras para la VeNTa ... 139
Cuadro 23. Adopcién de practicas agricolas, por situacion de registro en el PAE ..., 140
Cuadro 24. Efecto de tratamiento en el conocimiento y las percepciones del proceso de registro................... 141
Cuadro 25. Efecto de tratamiento en la percepcion instituCional (MAGA) ... 142
Cuadro 26. Efecto de tratamiento en la percepcién institucional (MINEDUQ) ..o 143
Cuadro 27. Efecto de tratamiento en la percepcion inSttucional (SAT) ... 144

Lista de Figuras

Figura 1. Produccion agricola entre las mujeres incluidas en la muestra en San Marcos ..., 61
Figura 2. Productos pecuarios entre las mujeres incluidas en la muestra en San Marcos ..., 62
Figura 3. Barreras a 1a venta SEM@ladas ... 63
Figura 4. Principal razén para tener interés en el mercado del PAE ... 64
Figura 5. Principal razén para NO tener interés en el mercado del PAE ..., 65

Figura 6. Efecto de tratamiento en la asimilacion de informacion sobre el Programa de
AlMENTACION ESCOIAN. ..ttt 66

Figura 7. Efecto de tratamiento en la asimilacion de informacion sobre el PAE mediante la

participacion en programas de extension tradiCIONAIES ... 67
Figura 8. Efecto de tratamiento de DIGITAGRO entre los beneficiarios indigenas ..., 69
Figura 9. Efecto de tratamiento en la principal fuente de informacion sobre el PAE...........ccoovveiiciiiicecs 70
Figura 10. Efecto de tratamiento en 1as ventas de 1S MUJETES ..o 71

Figura 11. Efecto de tratamiento en las ventas de las mujeres por nivel de agencia
(DTOAUCTOS PECUAIIOS) .ottt 72

Figura 12. Efecto de tratamiento en las ventas de productos pecuarios al PAE, por estado Civil.........cccccccevne. 73

Figura 13. Efecto de tratamiento en la toma de decisiones de las mujeres en cuanto a la venta
de productos agropecuarios, por estado civil - Resultados del IPWE ... 74

Figura 14. Efecto de tratamiento en la voluntad de participar €N el PAE ........cccccooooiiioiciieeeeeee e 75

Figura 15. Efecto de tratamiento en 1as barreras para 1a VENTA ... 75



Figura 16. Distribucion de la superficies de tierra de los agricultores por situacion de registro

€N 1 BIUPO AE CONEION ...t 78
Figura 17. Probabilidad de vender uno o mas productos, seguin la situacion de registro en el PAE..................... 79
Figura 18. Porcentaje de ventas de productos agricolas del PAE segun situacion de registro y

PEMTOAO A FEIEIEIMCIA. ...t 79
Figura 19. Adopcidn de practicas agricolas, por situacion de registro en el PAE ..o, 80
Figura 20. Efecto de tratamiento en el conocimiento y las percepciones del proceso de registro...........cc.coee...... 81
Figura 21. Efecto de tratamiento en la percepcion iNSUTUCIONAl ........cciiriiiiiieee s 82
Figura 22. Efecto de tratamiento en los contactos con el MAGA Y 13 SAT ... 83
Figura 23. Distribucion del diferencial de precios entre el PAE y los precios de mercado, por

SITUACION T8 TEZISTIO ..ot 84
Figura 24. Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicién a participar en el PAE...........ccooooveviiiiieiisinin, 145

Lista de Recuadros

Recuadro 1. Sistema Nacional de Extension Rural de GUAtemMaAla.........oocoiooieeeee e, 28
Recuadro 2. Reformas a la Ley de Alimentacion Escolar (LAE) aprobadas en septiembre de 2027 .........cc.cc....... 37
Recuadro 3. Funciones especificas de los principales actores del PAE ..., 38

Recuadro 4. PMA y FAO: Acciones conjuntas para vincular la agricultura familiar y el Programa

de Alimentacion ESColar €N GUATEMAIA ..........cc.iiiiiiiie s 46
Recuadro 5. Medir mejor el @MPOAEramIENTO ..o 53
Recuadro 6. Protocol0o de aleatOriZaAtiOn ..........ccocoioiiiiiiiieee e 58
Recuadro 7. La aplicacion del tratamiento con tecnologias digitales en las zonas rurales de Guatemala........... 59
Recuadro 8. ;DIGITAGRO promovid la inclusién de los pueblos indigenas en el PAE? ..., 68

Recuadro 9. El ecosistema digital de GUATEMAIA.......cooiiiiiii 91



Abreviaturas y ACronimaos

ALC

AMER

CADER

CCAFS

CIF

COoVvID-19

CPDN

CTIDAE

CTIMAE

DIGEFOCE

DIME

ENCOVI

ENEI

ENSMI

FAO

FONTIERRAS

GFSI

GHI

HDSS

IFPRI

INE

IRC

LACGIL

LAE

América Latinay el Caribe
Agencia Municipal de Extensién Rural
Centro de Aprendizaje para el Desarrollo Rural

Programa de Cambio Climatico, Agricultura y Seguridad Alimentaria (Climate
Change, Agriculture and Food Security Program)

Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases

Enfermedad por coronavirus 2019

Contribucién Prevista y Determinada a Nivel Nacional

Comisidn Técnica Interinstitucional Departamental de Alimentacion Escolar
Comisién Técnica Interinstitucional Municipal de Alimentacion Escolar
Direccion General de Fortalecimiento de la Comunidad Educativa

Grupo de Evaluacién del Impacto sobre el Desarrollo (Development Impact
Evaluation group)

Encuesta Nacional de Condiciones de Vida

Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos

Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil

Organizacion de las Naciones Unidad para la Agricultura y la Alimentacion
Ley del Fondo de tierras

indice Global de Seguridad Alimentaria (Global Food Security Index)

indice Global del Hambre (Global Hunger Index)

Puntaje de Diversidad Dietética en el Hogar (Household Dietary Diversity Score)

Instituto Internacional de Investigacion sobre Politicas Alimentarias (International
Food Policy Research Institute)

Instituto Nacional de Estadistica
indice de Riesgo Climatico
Laboratorio de Innovacién de Género para América Latinay el Caribe

Ley de Alimentacion Escolar



MAGA

Mco

MINEDUC

MINFIN

MSPAS

NIT

oM

OMS

OPF

PAE

PAFFEC

PMA

PNUD

PNUMA

Pro-WEAI

SAT

SEGEPLAN

SESAN

SNER

STEG

UNFPA

USAID

USDA

Ministerio de Agricultura Ganaderfa y Alimentacién
Minimos Cuadrados Ordinarios

Ministerio de Educacion

Ministerio de Finanzas Publicas

Ministerio de salud Publica y Asistencia Social
Numero de Identificacion Tributaria

Organizacion Internacional para la Migraciones
Organizacion Mundial de la Salud

Organizacion de Padres de Familia

Programa de Alimentacion Escolar

Programa de Agricultura Familiar para el Fortalecimiento de la Economia
Campesina

Programa Mundial de Alimentos
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Programa de kas Naciones Unidas para el Medio Ambiente

indice de Empoderamiento de las Mujeres en la Agricultura a nivel de proyectos
(Project-level Women’s Empowerment in Agriculture Index)

Superintendencia de Administracion Tributaria

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Sistema Nacional de Extension Rural

Sindicato de Trabajadores y Trabajadoras de la Educacién de Guatemala
Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (United States
Agency for International Development)

Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (United States Department
of Agriculture)

10



Resumen Ejecutivo

El Programa de Alimentacién Escolar (PAE) de Guatemala, cuyo objetivo es mejorar la seguridad alimentaria y
nutricional de los nifios en edad escolar, constituye una oportunidad clave para promover vinculos entre |os
pequefios agricultores locales y la adquisicion publica de alimentos, en vista de que el programa exige que el
50% de las compras de alimentos que realizan las escuelas publicas procedan de agricultores familiares locales.

Si bien son prometedores los resultados en materia de nutricion infantil y la participacion de los agricultores
familiares, hay varios retos que siguen impidiendo el funcionamiento correcto del programa, desde la escasa
informacion sobre el mercado, pasando por los incentivos deficientes para que los agricultores se registren como
proveedores registrados del PAE, hasta la baja capacidad de produccion. Estos obstaculos son especialmente
graves para las mujeres productoras, que se enfrentan a mayores brechas de informacién, un menor acceso
al mercado y una mayor informalidad que sus homodlogos masculinos, 1o que se ve agravado por normas
sociales restrictivas. No obstante, la alimentacion escolar representa una oportunidad crucial para las mujeres
agricultoras, cuya produccion suele especializarse en alimentos para los que hay una elevada demanda entre las
escuelas, y podria ser una via para mejorar la iniciativa empresarial y el empoderamiento de las mujeres.

El proyecto DIGITAGRO realizd una experiencia piloto con tecnologias digitales para mejorar el acceso al mercado
de las mujeres agroempresarias en el ambito del Programa de Alimentacién Escolar. La intervencién, que se llevd
a cabo en el departamento de San Marcos, en el oeste de Guatemala, se centrd en tres actividades principales
destinadas a abordar las brechas y asimetrias de informacién que impiden el agil funcionamiento del PAE, por
un lado, y que frenan a las mujeres para aprovechar el programa como una oportunidad de mercado rentable,
por otro.

Las tres actividades principales de DIGITAGRO

H
&

La creacién de una plataforma
de comercio electrdnico, en
colaboracién con el Programa
Mundial de Alimentos (PMA).

La produccion de videos de extension
dirigidos a las mujeres agroempresarias,
en colaboracién con la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agriculturay la
Alimentacién (FAQ).

Una campafia de informacién digital, realizada en colaboracion con el Laboratorio de
Innovacion de Género para América Latina y el Caribe (LACGIL) del Banco Mundial.
También se evalud la eficacia de esta actividad mediante una rigurosa evaluacion de
impacto de acuerdo con un disefio experimental.
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Plataforma de comercio electrénico

La plataforma Alimentacién Escolar, que el PMA esta probando actualmente sobre el terreno, se desarrollé con

un enfoque centrado en el ser humano y consta de varios médulos faciles de usar, entre ellos:

Demanda

Generacion de listas de compras precisas
y especificas para cada escuela con
productos para las comidas escolares,
en funcién del nimero de alumnos y de

Oferta

Registro de proveedores locales de alimentos
como proveedores oficiales del PAE, registro
de productos ofrecidos, capacidad de
suministro, precios unitarios.

los menus oficiales seleccionados por las
escuelas.

Vinculacion de la demanda'y la oferta _ _
(Admin) Monitoreo de las compras

Combinacién de la demanda y la oferta
entre las escuelas y los agricultores
familiares locales, realizacion de
transacciones, mecanismos de
retroalimentacién sobre la calidad de los
productos.

Cruce de datos generados por los proveedores
y las listas de compras de las escuelas,
monitoreo del gasto escolar y de los procesos.

Teniendo en cuenta los serios problemas de conectividad en las zonas rurales de Guatemala, cada médulo se
complementa con una herramienta de notificacion por SMS, de modo que cada aspecto del flujo de trabajo de
la plataforma funcione también sin conexion. Al estallar la pandemia del COVID-19, una versién preliminar de la
plataforma (Mis compras del PAE) apoyd al Ministerio de Educacion para garantizar el buen funcionamiento del
PAE en 25.000 escuelas de todo el pais.

Videos de extension

Los videos dirigidos a las mujeres agroempresarias tenfan como objetivo desarrollar un sistema de extension
blanda para involucrarlas como proveedoras efectivas del PAE. El propdsito de los videos, disponibles en espafiol
y en mam (la lengua maya mas hablada en San Marcos), era complementar el trabajo de los agentes de extension
del Ministerio de Agricultura, al proporcionarles una herramienta adicional para transmitir informacion basica a
grupos grandes y de forma remota (sobre todo durante el distanciamiento social por el COVID-19), para luego
ampliarla a través de trabajo intenso sobre el terreno.
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En total, el conjunto de videos de extension esta compuesto por cinco videos cortos sobre los siguientes temas:

Informacion general sobre el Programa de Alimentacion Escolar y sensibilizacion sobre sus
implicaciones para la nutricién de los nifios, las oportunidades de mercado, las economias
locales y el desarrollo comunitario.

Orientacién practica sobre cémo las mujeres agricultoras pueden tener acceso al mercado de
la alimentacidn escolar, incluyendo informacién sobre la plataforma de comercio electrénico en
linea.

Buenas practicas de higiene y postcosecha de alimentos, para mejorar los conocimientos y

competencias de los agricultores en lo que respecta a las practicas de postcosechay la calidad
y seguridad de los alimentos, y para garantizar que los productos de los agricultores se ajusten
a las directrices de calidad, higiene e inocuidad que son aplicables en las escuelas. Los videos se
centran en productos agricolas y de origen animal relevantes para el contexto agricola y cultural
de San Marcos e incluidos en las comidas escolares oficiales.

Campana de informacidén y evaluacién del impacto

La campafia de informacion llevada a cabo en colaboracion con el laboratorio LACGIL del Banco Mundial tenfa
como objetivo alentar de forma proactiva a las mujeres agroempresarias a participar en el mercado del PAE
en el contexto del distanciamiento social debido al COVID-19. La campafia se llevé a cabo completamente por
teléfono al enviar un paquete de informacién compuesto por un video enviado a través de WhatsApp y una serie
de mensajes de texto. Dada la naturaleza de la intervencion, se invitd a participar a mujeres adultas con acceso a
un teléfono inteligente y que trabajaran en la agricultura. Un total de 881 mujeres elegibles de 272 comunidades
de San Marcos se registraron en el programa.

Las mujeres recibieron un video resumen en sus teléfonos con informacion clave sobre las caracteristicas
generales del PAE, las formas en que los agricultores pueden vender sus productos a las escuelas, las normas
y practicas de calidad de los alimentos y el funcionamiento del PAE en el contexto del COVID-19. Ademas, las
muijeres recibieron un conjunto adaptado de seis SMS que incluian recordatorios sobre cémo tener acceso al
PAE, informacion sobre los productos requeridos y los precios pagados por el programa, ademas de informacion
de contacto relevante.

Se realizé un estudio de evaluacién de impacto para evaluar la eficacia de la campafia de informacion: demostrd
que el programa tuvo un impacto positivo en el conocimiento sobre el PAE, la confianza institucional, la toma de
decisiones relacionadas con el negocio y las ventas. En particular, la campafia de informacion digital aumento el
porcentaje de mujeres que dicen conocer aspectos clave sobre el PAE, como los productos que se comercializan
en el mercado del PAE (9%) y que se pueden registrar como proveedoras (21%). Los efectos fueron mayores
entre las mujeres a las que no llegaban los programas de extension tradicionales.
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Figura RE1. Efecto de tratamiento en la asimilacion de informacién sobre el Programa de Alimentacién Escolar
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Ademads, entre las mujeres con pareja, la intervencidon aumentd la participacion en el proceso de toma de
decisiones para vender productos pecuarios (12%), asi como la probabilidad de vender carne de pollo (10 puntos
porcentuales)y huevos (15 puntos porcentuales). Es probable que estos resultados constituyan un limite inferior
del efecto de la intervencion a la luz de la pandemia del COVID-19, ya que se puede suponer que las restricciones
a la circulacion y las limitaciones sanitarias, junto con la reduccion del conjunto de productos demandados por
el PAE, han tenido un efecto negativo en las ventas de las mujeres en general.

Por dltimo, la campafia de informacién mejord la confianza en algunas instituciones gubernamentales que
participan en el PAE, como el Ministerio de Agricultura (5%) y la autoridad tributaria (11%).

Figura RE2. Efecto de tratamiento en las ventas de productos pecuarios al PAE, por estado civil
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Si bien la campafia de informacion tuvo un impacto significativo en varios resultados, no hizo que fuera mas
probable que las mujeres se incorporaran al mercado del PAE. El estudio de evaluaciéon de impacto incluyd un
analisis cuantitativo y cualitativo para arrojar luz sobre las barreras que impiden a las mujeres entrar en el PAE.
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Figura RE3. Efecto de tratamiento en la voluntad de participar en el PAE
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Obstaculos para incorporarse al PAE y la idoneidad de las tecnologias digitales para
abordarlos

Para poder incorporarse al PAE, las mujeres agroempresarias deben superar una variedad de barreras (cuadro
RET). En primer lugar, deben ser conscientes de que el PAE es una oportunidad de negocio. En segundo lugar,
tienen que cumplir al menos tres requisitos previos a nivel individual: (i) estar empoderadas y ser capaces de
tomar decisiones relacionadas con el negocio; (i) tener la capacidad de produccion y la diversidad de productos
necesaria para abastecer al PAE; y (iii) tener las competencias técnicas y gerenciales para hacer negocios en
el mercado del PAE. En tercer lugar, a nivel de mercado y estructural, los precios deben ser competitivos y las
instituciones implicadas deben gozar de la confianza de todas las partes involucradas. Por dltimo, el proceso de
registro debe ser sencillo y entendido por las posibles candidatas.

Conciencia

La campafia de informacién y su evaluacién de impacto mostraron el potencial de las tecnologfas
digitales para sensibilizar sobre el PAE y el conocimiento de este mercado.

Empoderamiento

La campafia de informacién también mejord la participacion de las mujeres en la toma de decisiones
sobre algunos productos agricolas y su venta. Sin embargo, se necesitan intervenciones adicionales
para abordar el empoderamiento de las mujeres en sentido mas amplio. En el sector agricola,

por ejemplo, la promocién de la asociatividad de mujeres, asi como el acceso de las mujeres a la
propiedad de tierras y a los derechos formales, pueden tener un impacto en la toma de decisiones y
en la iniciativa empresarial dentro del hogar.
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Capacidad de produccién, diversidad de produsctos y competencias

El andlisis también hace pensar que la capacidad de produccion, la diversidad de productos y las
competencias técnicas y gerenciales son obstaculos importantes para que las mujeres se incorporen
al PAE. Los hogares que ya participan en el PAE tienen una capacidad de produccién muy superior

a la de los hogares no registrados. Por ejemplo, en relacién con los agricultores no registrados, los
proveedores registrados tienen mas del doble de tierras, cultivan una mayor diversidad de productos
demandados por el PAE y utilizan técnicas mas productivas, como insumos especializados, maquinaria
e infraestructura. Ademas, los proveedores registrados necesitan competencias gerenciales para
pagar impuestos y ocuparse de la contabilidad del suministro a las escuelas. Si bien es cierto que las
tecnologias digitales pueden ayudar a mejorar las competencias técnicas y gerenciales a través de la
extension electrénica, la asistencia técnica adecuadamente focalizada es un complemento necesario
para garantizar una formacion mas profunda del capital humano en los entornos rurales. Un paquete
de intervenciones que aborden mas de una barrera a la vez, como la informacion, las habilidades,

la mentorfa, el acceso a insumos productivos y la promocion de los grupos de productores rurales,
podria tener mas éxito que las intervenciones que abordan una sola barrera. Un enfoque prometedor
en este sentido podria ser una adaptacion a la realidad del PAE del modelo de las Alianzas
Productivas, que se ha implementado en varios paises de la regiéon de ALC y del mundo, para facilitar
vinculos de los grupos de productores con socios comerciales y asistencia técnica para fomentar la
productividad y desarrollar los negocios.

Condiciones estructurales y a nivel de mercado

Asimismo, el andlisis muestra que condiciones como los precios y la confianza en las instituciones
que participan en el PAE, limitan la capacidad del PAE para reclutar mas proveedores. Un analisis de
las transacciones de productos agropecuarios sugiere que los precios de referencia del PAE estan
alineados con los precios medios que las mujeres declaran obtener en los mercados tradicionales.
Es posible que el PAE tenga que ofrecer precios mas altos a los productores para tener en cuenta
los costos en los que incurren directamente por participar en el programa, como las normas de
calidad de los alimentos, los impuestos, el transporte a las escuelas en zonas remotas, las diferencias
de costos entre las variedades locales de cultivos basicos en diferentes zonas climdticas, y otros
factores. La mejora de la agrologistica también ayudaria a resolver algunos de los retos logisticos
que enfrentan los productores, por ejemplo en lo que respecta al transporte. Ademas, si bien la
campafia de informacién dio lugar a un ligero aumento de la confianza institucional general, sigue
habiendo problemas de confianza significativos, sobre todo en lo que respecta a la Superintendencia
de Administracion Tributaria (SAT): la informalidad persistente en las zonas rurales hace que los
agricultores no hayan tenido nunca contacto con esta institucion, y los productores creen que los
impuestos podrian quitarles los beneficios de la venta a las escuelas.
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Proceso de registro

Por ultimo, los encargados de la elaboracién de politicas deberfan ver la posibilidad de simplificar adn
mas el proceso de registro. La evaluacion de impacto mostré que mas mujeres conocen el proceso
de registro gracias a la campafia de informacién, pero muy pocas consideran que se trata de un
proceso sencillo. Para registrarse como proveedor, los agroempresarios tienen que estar clasificados
como pequefios productores comerciales en el Registro de Agricultores Familiares del MAGA y

luego registrarse en la SAT para tener un Numero de Identificacion Tributaria que les permita emitir
facturas: a primera vista, los pequefios productores consideran que esto es demasiado complicado y
costoso y a menudo creen que tendrian que contratar a contadores profesionales a un costo elevado
para dar seguimiento a los tramites requeridos. Sin embargo, cuando cuentan con el apoyo de los
extensionistas de campo, los productores afirman que el proceso es bastante facil. La asistencia de los
extensionistas de campo, asi como un proceso de registro mas agil con ventanillas Unicas a nivel local
y en linea, podrian ayudar a promover el registro en el PAE.
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Cuadro RE1. Obstdculos para participar en el PAE y la idoneidad de las tecnologias digitales para abordarlos
Principales barreras Potenciales de tecnologias digitales para superar las barreras

Primer paso

g Conocimiento del  La campaiia de informacién ha dado a conocer el PAE como una oportunidad de
== programa negocio. También aumenté el conocimiento sobre el PAE.

v

Barreras a nivel individual

Empoderamientoy Lacampafia de informacién aumenté la toma de decisiones y las ventas de
3 espiritu algunas mujeres. Sin imbargo, otras brechas de género requieren
[ | emprendedor intervenciones adicionales.

Capacidad de
producciony

cartera
Competencias La extension electrénica puede ayudar los pequefios agricultores a adquirir
técnicasy mas competencias y adoptar mejores practicas agricolas, pero una asistencia
gerenciales técnica de cerca garantiza resultados mas sélidos.

v

Barreras de mercado y estructurales

=

La camparfia de informacién mejoré la confianza en algunas instituciones
involucradas en el PAE, y una informacién mas accesible, estandar y regular a
través de medios digitales podria mejorar aiin mas la confianza. No obstante,
sera necesario un esfuerzo especifico para destacar los beneficios de la
formalizacién en los entornos rurales altamente informales.

Confianza
institucional

v

Paso final

La campafa de informacién mejoré el conocimiento sobre el proceso de
registro, pero se necesita una sistencia de carca de los extensionistas de campo
para promover el registro en el PAE. Las ventanillas Unicas a nivel local y en
linea también podrian ayudar a agilizar el proceso.

Registro

Alto potencial de tecnologias digitales
Potencial de tecnologias digitales en combinacion con otras medidas

I Potencial limitado de tecnologias digitales si no se eliminan las limitaciones subyacentes

18



Lecciones aprendidas

Las conclusiones del estudio de evaluacion de impacto sugieren que es necesario
seguir trabajando para alinear la estructura del PAE con la realidad de los pequefios
productores y las mujeres. En el contexto actual, el programa parece mas adecuado
para los productores comparativamente mas grandes, con sistemas de produccion mas
sofisticados y una mayor capacidad de suministrar una mayor variedad de productos
a lo largo del afio. Ademas, parece que las mujeres siguen necesitando el apoyo de
sus familias para tener éxito como agroempresarias en el PAE, y los bajos niveles de
confianza en las principales instituciones que participan en el programa hacen que estos
mecanismos informales sean aun mas dominantes.

En general, estos resultados muestran que es necesario contar con servicios de
extension y asistencia técnica reforzados y adecuadamente focalizados para acompafar
a los productores en su transicion hacia una agricultura mas comercial, teniendo en
cuenta las necesidades de aprendizaje especificas de las mujeres y de otros grupos de
poblacion vulnerables, como los pueblos indigenas.

Gracias a su capacidad de penetracion entre grupos grandes y de reducir el costo de
la lejania, las tecnologias digitales pueden apoyar esta agenda, pero para ser eficaces a
escala requieren un entorno propicio y adecuado en lo que se refiere a infraestructura,
entorno regulatorio y capital humano. En Guatemala, al igual que en muchos otros paises
del mundo, invertir en el desarrollo digital, fortalecer el entorno regulatorio, mejorar la
conectividad rural y la penetracion de los servicios moviles y promover la alfabetizacion
y las habilidades digitales son acciones que tendran grandes beneficios.
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INntroduccion

A pesar del papel importante que juega el sector agroalimentario en el desempefio econémico y el empleo de
Guatemala, lo que esta reflejado en las elevadas exportaciones y en los buenos resultados de las empresas
agroalimentarias comerciales mas grandes, los pequefios productores se enfrentan a desafios importantes
relativos al acceso al mercado, la capacidad de generacién de ingresos y la resiliencia. Al mismo tiempo, son
preocupantes los resultados de Guatemala en materia de alimentacidn y nutricidn, con la cuarta tasa mas alta
de desnutricion cronica del mundo (la mas alta de América Latina y el Caribe) y con soélo el 40% de las familias
guatemaltecas en una situacion de seguridad alimentaria.

Para contribuir a la lucha contra la desnutricion infantil y apoyar al mismo tiempo los medios de vida de los
pequefios agricultores, la Ley de Alimentacion Escolar de Guatemala, promulgada en 2017, triplicod (y luego
cuadruplico) la anterior asignacion presupuestaria nacional para las comidas escolares, y ordend que el 50% de
las compras directas de alimentos por parte de las instituciones educativas publicas procedieran de pequefios
agricultores locales. El incremento del presupuesto ayudara a garantizar comidas mas nutritivas y raciones y
combinaciones mas adecuadas para los escolares de 6 a 12 afios, sobre la base de sus necesidades especificas
de ingesta de calorias, proteinas y micronutrientes. Al mismo tiempo, la ley pretende empoderar a los cerca de
2,5 millones de pequefios agricultores del pais, al promover los vinculos entre la produccion local de alimentos y
mas de 33.000 instituciones educativas publicas en todo el pals.

No obstante, las escuelas en zonas remotas suelen carecer de informacion sobre los productores de quienes
pueden comprar sus alimentos, asi como de conocimientos basicos sobre practicas de cocina seguras e higiénicas.
Al mismo tiempo, los procedimientos administrativos poco claros desalientan a muchos productores locales a
participar en el mercado de la alimentacién escolar. Ademas, los productores que si lo hacen suelen tener que
lidiar con una baja capacidad de produccién y con el hecho de que las escuelas no planifican metédicamente
su menu y su calendario de compras antes de comenzar el afio escolar. Estos retos son aldn peores para las
mujeres productoras, que se enfrentan a mayores brechas de informacion, un menor acceso al mercado y una
mayor informalidad que sus homadlogos masculinos, lo que se ve agravado por las normas sociales restrictivas
y la falta de empoderamiento. Aun asi, las mujeres que se dedican a la agricultura tienen un gran potencial para
participar en el negocio de la alimentacién escolar, ya que suelen especializarse en la producciéon de alimentos
para los que hay una alta demanda de parte de las escuelas (como fruta de temporada, verduras, huevos, queso,
aves). Esto significa que el Programa de Alimentacion Escolar (PAE) representa una oportunidad crucial para
las mujeres rurales de Guatemala, y un vehiculo para su evoluciéon de agricultoras invisibles a agroempresarias
propiamente dichas, es decir agentes econdmicos por derecho propio en el espacio de la agroindustria.

La difusion de informacion a través de tecnologias digitales puede aumentar la participacion en el mercado en las
zonas rurales y es prometedora para mejorar la situacion de las mujeres en el mundo empresarial. El proyecto
DIGITAGRO del Banco Mundial, financiado con una donacién del Fondo Fiduciario InfoDev, realizd una experiencia
piloto con tecnologias digitales para mejorar el acceso al mercado de las mujeres agroempresarias, de modo que
pudieran ser proveedoras del Programa de Alimentacion Escolar de forma justa, segura, sostenible y rentable, al
tiempo que ayudaran a las escuelas a mejorar la nutricion de los nifios. Concretamente, la intervencién se articuld
en torno a tres actividades principales, todas ellas basadas en el suministro de informacién y conocimientos
para apoyar la participacion productiva de las mujeres en el PAE. Estas actividades incluian: (i) la creacion, en
colaboracion con el Programa Mundial de Alimentos (PMA), de una plataforma de comercio electrénico para
vincular la oferta (agricultura familiar) y la demanda (escuelas) de alimentos; (i) la produccién, con la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), de videos de extension dirigidos a mujeres
agroempresarias; y (iii) una campafia de informacién digital, realizada en colaboracién con el Laboratorio de
Innovacion de Género para América Latina y el Caribe (LACGIL) del Banco Mundial. La campafia de informacion
digital se complementd con un estudio de evaluacion de impacto, para valorar la eficacia de la difusion de
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informacion a través de las tecnologias digitales para mejorar la participacion en el mercado y la situacion de las
muijeres rurales en el ambito del Programa de Alimentacion Escolar.

El objetivo de este informe es describir el proyecto DIGITAGRO y presentar los hallazgos del estudio de evaluacion
de impacto sobre la campafia de informacién, con el fin de extraer lecciones sobre el uso de las tecnologias
digitales para promover el acceso al mercado de las mujeres rurales, prestando especial atencién a su inclusion
en el Programa de Alimentacién Escolar de Guatemala. La intervencién incrementd los conocimientos sobre
el PAE, especialmente para las mujeres a las que no llegaban los programas de extension tradicionales. Esto
impulsé a algunas mujeres a aumentar sus ventas y tuvo cierto efecto en la toma de decisiones dentro del
hogar. Los resultados del estudio sugieren que es posible utilizar las tecnologias digitales en las zonas rurales
de Guatemala para transmitir informacién sobre el PAE y alentar a las mujeres a participar en los agronegocios,
pero que, a pesar de ello, el PAE sigue enfrentdandose a retos que frenan a los pequefios productores.
Barreras como el desajuste entre la oferta y demanda de productos, la capacidad de produccién y la confianza
institucional parecen obstaculizar la participacion directa de las mujeres en el PAE, lo que requiere servicios de
extensién complementarios focalizados y una mejor alineacién de la estructura del PAE con las condiciones del
mercado local.

Este informe pretende llegar a un publico amplio de responsables de la elaboracion de politicas, administradores
de programas, profesionales del desarrollo y académicos en Guatemala y en la comunidad del desarrollo mas
extensa. El contenido de este informe se basa en informacién procedente de una amplia gama de fuentes. Para
elaborar el informe, se estructurd y analizé un experimento de campo realizado entre 881 mujeres elegibles
en 271 comunidades en el oeste de Guatemala en plena pandemia del COVID-19. Ademas, se analizaron datos
de fuentes secundarias, se realizaron entrevistas con informantes clave del sector publico y privado, asi como
con socios de desarrollo, se organizaron varios grupos focales con partes interesadas locales y se realizaron
revisiones bibliograficas.

El resto del informe estad organizado de la siguiente manera. En el capitulo 2 se ofrece un panorama general
de la agricultura familiar en Guatemala, incluyendo una evaluacion de las brechas que enfrentan las mujeres
rurales, y se destacan los problemas de nutricién infantil en el pafs. En el capitulo 3 se describe el Programa de
Alimentacion Escolar, prestando especial atencion a su funcionamiento, los principales actores involucrados,
sus beneficios esperados y los retos a los que se enfrenta. En el capitulo 4 se presenta el proyecto DIGITAGRO,
con una fundamentacién del uso de las tecnologias digitales en la agricultura, una descripcion de las principales
actividades del proyecto y detalles sobre la estructura del estudio de evaluacién de impacto. En el capitulo 5
se presenta el entorno experimental y las principales conclusiones de la evaluacion de impacto, mientras que
en el capitulo 6 se exploran los posibles mecanismos que podrian estar impulsando los resultados, ademas de
recomendaciones para promover la participacién en el Programa de Alimentacion Escolar. En el capitulo 7 se
analizan las lecciones aprendidas y las conclusiones.
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Agricultura familiar, nutricion infantil y
(falta de) empoderamiento de la mujer en
Guatemala: tres retos relacionados

»

Mensajes clave

La agricultura familiar es un pilar central de la seguridad alimentaria y nutricional y la economfa en las
zonas rurales de Guatemala. Sin embargo, los agricultores familiares se enfrentan a varios retos: la falta
de informacién, el acceso deficiente a los mercados, la infraestructura débil, el escaso acceso a los activos
productivos, la degradacion de la tierra, las pérdidas postcosecha y el cambio climatico. Estos retos
incrementan los costos de transaccién, la inflacién de los precios de los alimentos, el acceso al mercado
y el crecimiento.

Las mujeres desempefian un papel importante en el sector agropecuario de Guatemala, pero la
discriminacion y las desigualdades de género las ponen en una situaciéon de desventaja. Las mujeres
rurales tienen bajos niveles de empoderamiento, un alto grado de invisibilidad como sujetos econémicos
y Un menor acceso a recursos productivos como tierras. Este ultimo factor dificulta su acceso a recursos
financieros y su participacién formal en asociaciones agropecuarias, y hace que tengan una menor
exposicion a los servicios de extension agricola. Para las mujeres indigenas, estas barreras son aun
mas agudas.

A pesar del lugar central que ocupa el sector agricola en la economia de Guatemala, el pais tiene graves
problemas de seguridad alimentaria y nutricional, entre los peores del mundo. La disponibilidad de
alimentos se ve muy afectada por el cambio climatico.

La pandemia del COVID-19 ha afectado de manera desproporcionada a los pequefios productores. La
desaceleracion de la actividad econémica y las restricciones a la circulacion obstaculizaron su interaccion
en los mercados vy, debido a la informalidad generalizada, sélo unos pocos pudieron acogerse a los
programas de emergencia del gobierno en beneficio de las empresas. La pandemia también empeoro las
condiciones de seguridad alimentaria y nutricional de Guatemala.

2.1 Agricultura Familiar

La agricultura es una de las actividades econdémicas mas importantes de Guatemala. El pais cuenta con 7,3
millones de hectareas de tierras (equivalente al 67,5% del territorio nacional) destinadas a la agricultura.”’ El 12%
de estas tierras se utiliza para cultivar productos basicos (maiz, frijoles, tomates, arroz y papa),” mientras que el

14% se utiliza para cultivar café, cafia de azucar, caucho y cardamomo.® Las actividades agricolas tienen lugar

principalmente en los campos abiertos. Por lo tanto, los niveles de produccion estan fuertemente influenciados

1 Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién, 2016a.
2 Banco Mundial, 2020a.
3 Herrera etal, 2018.
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por elementos fundamentales del proceso de produccién que incluyen factores biofisicos, insumos y practicas
agricolas y técnicas de gestion.

La contribucién del sector agricola al PIB de Guatemala ha alcanzado un promedio del 10,7% en los Ultimos seis
afios.” El sector también contribuye a la generacion de empleo e ingresos, al dar trabajo a aproximadamente
1,8 millones de personas (el 30% de la poblacién). La agricultura desempefia un papel aun mas importante
en las zonas rurales del pais, donde, simultaneamente, reside el 48% de la poblacién guatemalteca, y donde
ademas reside la mayoria de la poblacién indigena. De acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida (ENCOVI) 2014, el nivel de pobreza en estas zonas del pais es de un 76,1% frente a un 42,1%
en las zonas urbanas.” En este contexto, la agricultura es el principal medio de empleo y subsistencia de las
comunidades rurales, ya que emplea al 31% de la poblacion rural.©

El sistema de la agricultura familiar, en particular, desempefia un papel importante como proveedor de alimentos
para toda la poblacién guatemalteca, como generador de empleo y fuente de ingresos para las comunidades
rurales, y como contribuyente al desarrollo de las comunidades rurales. La agricultura de subsistencia, es decir
la provision de productos agropecuarios para los agricultores y sus familias en las comunidades rurales, es la
principal funcién de la agricultura familiar. Este sector de la agricultura rural también genera un excedente de
productos basicos cultivados en el pais (maiz, frijoles, arroz), verduras nativas y exéticas, asi como huevos, leche
y carne, aungque en menor escala.” Segun la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos (ENEI) 2016 de Guatemala,
el 48,3% de la poblacién rural, o aproximadamente 1.433.850 trabajadores, se dedica a actividades agricolas,
ganaderas y forestales.® Otras cadenas de valor que forman parte del sector de la agricultura familiar son la
acuicultura, la pesca artesanal, la artesania y el agroturismo, la ganaderia y la silvicultura.

En Guatemala, el Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentaciéon (MAGA) clasifica la agricultura familiar en
tres subgrupos: de infrasubsistencia, de subsistencia y comercial.

Cuadro 1. Criterios de clasificacion de los hogares en la agricultura familiar

Criterio Agricultura familiar de Agricultura familiar de Agricultura familiar
infrasubsistencia subsistencia comercial

Capital/tierra <0.5 manzana 0.5-1 manzana 1-5 manzanas

Trabajo familiar en la Jefe del hogar participa Jefe del hogar participa Jefe del hogar participa

agricultura en un 50-70% en un 70-100% en un 100%

Jefe del hogar Mujer/hombre Mujer/hombre Mujer/hombre

>50% de ingresos <50% > 50% > 80%

agricolas

Total Si/No Si/No Si/No

Fuente: Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacidn, 2076b.

4 Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, 2016a.
5 Instituto Nacional de Estadistica (INE), 2015.

6 Banco Mundial, 2020a.

7 Poncey Arellano, 2017.

8 INE, 2017: ENEI 2016.
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» Los hogares en la agricultura de infrasubsistencia son aquellos que no pueden producir la cantidad
necesaria de sus alimentos durante el afio. Tienen menos de 0,5 manzana de tierra®” para cultivar y
no contratan mano de obra externa.''” La cosecha de la agricultura de infrasubsistencia es para el
autoconsumo. Sin embargo, las cosechas anuales nunca logran satisfacer la demanda de alimentos del
hogar.

» Los agricultores de subsistencia utilizan su cosecha para el autoconsumo. Estos hogares tienen pedazos
de tierra de entre 0,5 manzana y 1 manzana.'"” Aunque este tipo de agricultura no contrata mano de obra
externa, los hogares de este grupo han creado sistemas de produccién estables y han consolidado sus
practicas productivas,”? lo que permite el crecimiento del rendimiento productivo y la diversificacion de
los cultivos. Segun el Programa de Agricultura Familiar para el Fortalecimiento de la Economia Campesina
(PAFFEC) del MAGA, la agricultura de subsistencia es capaz de satisfacer casi el 80% de las demandas de
autoconsumo. %

» +Las granjas comerciales tienen entre 1y 5 manzanas de tierra para su produccion.'” Los agricultores de
este grupo contratan a trabajadores para determinadas tareas, como la fertilizacién o la cosecha. Dentro
de esta estructura, pueden vender una parte de sus productos al tiempo que destinan una parte de su
cosecha al autoconsumo.

Si bien la agricultura familiar es un pilar central de la economia rural de Guatemala, asi como de su seguridad
alimentaria y nutricional, se enfrenta a varios retos cruciales. Desde la falta de informacion, el acceso limitado
a los mercados, la infraestructura débil, el escaso acceso a los activos productivos, hasta la degradacion de
la tierra, las pérdidas postcosecha y el cambio climatico. Por un lado, los pequefios agricultores carecen de
informacion crucial sobre el mercado. Por ejemplo, aunque el MAGA publica semanalmente los precios de los
productos agricolas, no es facil para todos los agricultores obtener esta informacion por la distancia, la mala
conectividad y los problemas de accesibilidad en general. Ademas, la calidad de la infraestructura de Guatemala
varia mucho a lo largo del pais, lo que hace que varias comunidades rurales estén aisladas debido a los paisajes
accidentados y la infraestructura de transporte poco desarrollada. Entre otros problemas, esto limita los flujos
de informacion entre compradores y productores, o que genera elevados costos de transaccidon que asfixian el
crecimiento y la productividad de la agroindustria, ya que en Ultima instancia los intermediarios (“coyotes”) captan
la mayor parte de los beneficios. La deficiente infraestructura de conectividad también da lugar a una elevada
inflacién de los precios de los alimentos, sobre todo en las zonas rurales con menor accesibilidad a los mercados,
y resulta en elevados niveles de pérdida de alimentos por deterioro y dafio debido a los caminos inadecuados
o las rutas largas.

En dltima instancia, son limitadas las oportunidades de los agricultores rurales para acceder a los crecientes
mercados internos y de exportacion de Guatemala, y lo mismo vale para su capacidad para aumentar las ventas
y mejorar su bienestar. Ademas, debido a la ineficacia de las instalaciones de almacenamiento y conservacion,
Guatemala también se enfrenta al desafio de las pérdidas enormes de alimentos. Seguin el indice de Desperdicio
de Alimentos 2021 del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), las estimaciones del
desperdicio de alimentos en los hogares alcanzaron a 72 (kg/capita/afio) / 1.273.466 (toneladas/afio)."” Debido
a la mala gestién postcosecha, una cantidad significativa de los productos agricolas de Guatemala termina
pudriéndosey siendo no apta para la venta: la pérdiday el desperdicio de alimentos alcanzan a aproximadamente

9 1 manzana = 10,000 metros cuadrados

10 Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion, 2016b.

11 Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion, 2016b.

12 Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion, 2016b.

13 Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion, 2016b.

14 Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion, 2016b.

15 Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), 2021.



el 38% de la produccion total anual del pais, con tasas de pérdida del 54% en tomates, del 34% en maiz y del
26% en frijoles.'® Entre las causas mas frecuentes de las pérdidas postcosecha, la FAO informa de que mas del
35% de los frijoles y el maiz en Guatemala se echan a perder debido a los dafios humanos durante la seleccion,
seguidos por las plagas y los dafios causados por los animales (roedores), asi como por los dafios causados por
la mano de obra durante la cosecha.”

También es limitado el acceso de los productores rurales a activos productivos como el ahorro, el crédito y los
seguros. Estos productos tienen el potencial de mejorar la resiliencia de los agricultores, proporcionandoles
un amortiguador en caso de que se produzcan acontecimientos negativos y dandoles la posibilidad de invertir
en tecnologias que reduzcan el riesgo (es decir, instalaciones de almacenamiento mejoradas) que puedan
prevenir pérdidas de alimentos e ingresos. Sin embargo, los pequefios agricultores tienen una tasa de acceso
al financiamiento de un 13,9% menor al promedio nacional."® Los costos prohibitivos para muchos de estos
productos, como las elevadas primas de los seguros agricolas y la falta de garantias adecuadas para respaldar
préstamos formales (sobre todo debido a los problemas de propiedad de la tierra) no permiten que los pequefios
agricultores participen en el sistema bancario formal y en los programas de reduccion de riesgos. Esto ademas
de los problemas que enfrentan en relacién con la disponibilidad de datos, el disefio, el costo y la distribucion de
los productos. En 2017, sélo el 41% de la poblacion rural mayor de 15 afios tenia una cuenta en una institucion
financiera, y sélo el 10,5% declaré haber pedido un préstamo a una institucion financiera."”

Asimismo, los pequefios agricultores son especialmente vulnerables al cambio climatico, lo que se ve agravado
por la adopcién de practicas agricolas insostenibles, una infraestructura inadecuada y altas tasas de pérdida
y desperdicio de alimentos. Guatemala ocupa el puesto 16 en el mundo entre los paises con mayor riesgo
de sufrir fendmenos climaticos como inundaciones, sequias y variaciones de temperatura.?? Las proyecciones
indican que hasta el afio 2050 el cambio climatico provocara un aumento de la temperatura de entre 2,5°y 4°
C, la extension de las regiones climaticas semidridas, la prolongacion de los periodos de sequia y precipitaciones
irregulares, lo que equivaldria a una mayor cantidad de sequias e inundaciones.”" Estos eventos relacionados
con el clima amenazan la viabilidad de cultivos basicos como el maiz y los frijoles, en cuyo rendimiento para 2050
se prevé una disminucion del 14%.°? Otros efectos secundarios son el mayor riesgo de infestacién de plagas
y enfermedades de los cultivos, la pérdida de tierras agricolas y la adecuacion de los cultivos. De acuerdo con
el informe de la Contribucion Prevista y Determinada a Nivel Nacional (CPDN) de 2015 de Guatemala, se prevé
que para 2050 las pérdidas econdmicas -solo en el sector agricola- derivadas de las sequias, las inundaciones
y otros fendmenos meteoroldgicos extremos reduciran el PIB entre un 1,3% y un 3,7.°Y En noviembre de
2020, Guatemala fue golpeada por dos huracanes -Eta e lota- en un periodo de dos semanas. Estos desastres
naturales afectaron a unos 286.000 agricultores de las regiones rurales del pais.”¥ Las evaluaciones preliminares
de los dafios realizadas por el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA) sefialaron que, de las
165.000 hectdreas afectadas por las tormentas, 101.000 pertenecian a pequefios agricultores®“” El incremento
de los precios de los alimentos, sobre todo en los mercados locales, reflejé la menor disponibilidad de alimentos
debido a los impactos de las tormentas. Algunos impactos adicionales se hicieron evidentes en 2021 a través de
un menor volumen de cosechas como resultado de las inundaciones, la degradacion del suelo y las pérdidas de
infraestructura.

16 Banco Mundial, 2020a.

17 FAQ, 2019.

18 Banco Mundial, 2020a.

19 Banco Mundial, 2017: The Global Findex Database.
20 Eckstein et al., 2020.

21 USAID, 2017.

22 Banco Mundial, 2020a.

23 Gobierno de Guatemala, 2015.

24 Tay, 2020.

25 Tay, 2020.
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Sistema Nacional de Extensién Rural de Guatemala
El Sistema Nacional de Extensién Rural (SNER) tiene tres objetivos especificos:

Capacitar a los productores agricolas en la adopcién de procesos agricolas ambientalmente responsa-

bles, basados en la innovacidn tecnoldgica y el uso sostenible de los recursos naturales.

2. Creary consolidar las capacidades de las organizaciones formales para que los productores agricolas
puedan mejorar la produccion, la comercializacion y la competitividad de sus productos, y tener acceso
a créditos y servicios financieros.

3. Promover y fortalecer la participacion de los gobiernos municipales en el desarrollo de las comunida-

des locales.

EI SNER se organiza a través de la Direccion de Extension Rural del MAGA, en que el Departamento de Exten-
sién Rural tiene funciones estratégicas y de coordinacion y supervision. Los servicios que presta el ministerio
se canalizan a través de las Coordinaciones Departamentales, mientras que las Agencias Municipales de
Extension Rural (AMER) se constituyen en la unidad operativa del servicio de extension rural a nivel local.
En cada municipio, la AMER estd integrada por tres personas (i) el Extensionista de Desarrollo Rural, que
coordina el equipo y capacita y asiste a los demas extensionistas, aplicando un enfoque de desarrollo rural
integral; (ii) el Extensionista de Agricultura Familiar, que se enfoca en los agricultores de subsistencia e infra-
subsistencia; y (iii) el Extensionista de Hogares Saludables, que se centra en mejorar la nutricion y la equidad
en las familias rurales

A nivel de la agricultura familiar, se capacita a las familias rurales a través de su participacion en los Centros
de Aprendizaje para el Desarrollo Rural (CADER). Un CADER esta constituido por un grupo autoseleccionado
de al menos diez familias rurales, un promotor voluntario (un productor agricola lider seleccionado y desig-
nado por la comunidad que actia como coordinador-facilitador) y un menu de innovaciones tecnoldgicas
promovidas por el SNER, destinadas a aumentar la productividad agricola, la mejora de los hogares ruralesy
la proteccion de los recursos naturales. Las innovaciones tecnoldgicas se aplican en las diferentes parcelas
y hogares de los miembros del grupo, con el fin de realizar una capacitacion practica y desarrollar la capaci-
dad de autogestion de los miembros. Siguiendo un enfoque de “campesino a campesino”, el promotor, que
recibe una capacitacion especial de los extensionistas, desarrolla actividades de demostracion y transfe-
rencia de conocimientos agricolas, de mejora de la vivienda y de desarrollo rural con el grupo comunitario.

En cuanto a la promocion de organizaciones formales de productores agricolas, las acciones se centran en
(i) apoyar el fortalecimiento de las organizaciones formales existentes, para lograr su rentabilidad, sostenibi-
lidad y autogestion; v (i) apoyar y facilitar la formalizacién de los grupos de productores existentes cuando
aun no estan formalmente organizadas. La “graduacion” del dmbito informal al formal requiere que las
organizaciones hayan consolidado sus capacidades para tener acceso a servicios financieros competitivos,
comercializar formalmente sus productos y administrar sus tramites contables y tributarios.

Fuente: Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, 2013.
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2.2 Las mujeres en la Guatemala rural

Aunque las mujeres desempefian un papel importante en el sector agricola de Guatemala, la discriminacion y
las desigualdades de género hacen que estén en una situacion de desventaja con respecto a sus homdlogos
masculinos. Guatemala ocupa uno de los ultimos lugares en el indice de Desigualdad de Género del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), encontrandose en el puesto 127 de 189 paises.“® Hay brechas de
género en todos |os sectores del pais. Estas brechas se sienten sobre todo en la toma de decisiones relacionadas
con la familia y la comunidad, la participacion social y politica, el acceso a los recursos, la distribucion desigual del
trabajo doméstico y la alta exposicion a la violencia de género. Los niveles de falta de empoderamiento son mas
agudos entre las mujeres rurales y, dada la exclusion histérica de las poblaciones indigenas en Guatemala, estas
brechas son alin mas pronunciadas para las mujeres rurales e indigenas, creando un sistema de discriminacion
y desigualdad estructural multidimensional. Por ejemplo, segin el indice de Empoderamiento de las Mujeres
en la Agricultura a nivel de proyecto (Pro-WEAI) de 2017, en el Valle del Polochic y en el Altiplano Occidental,
entre el 80% y el 90% de las mujeres carecen de empoderamiento, y una mujer indigena tiene tres veces mas
probabilidades de carecer de empoderamiento que la mujer media que participa en el sector agricola. #”

Una de las principales limitaciones a las que se enfrentan las mujeres en el sector agricola es la invisibilidad. En
términos formales, las mujeres constituyen aproximadamente el 10% del empleo agricola, pero son muchas
mas las que realizan otras actividades relacionadas con la agricultura.”® Teniendo en cuenta las mujeres que
participan en el trabajo agricola no remunerado y/o que apoyan a sus cényuges en las granjas familiares, el
porcentaje de mujeres en la agricultura alcanza a casi el 40%.% Esta discrepancia se debe en gran medida a las
normas culturales y sociales, que tienden a categorizar a las mujeres como trabajadoras agricolas secundarias o
ayudantes de sus esposos, padres o hermanaos, y no asi como sujetos econdmicos o posibles empresarias por
derecho propio. Ademas, la participacion de las mujeres en la agricultura ha aumentado a un ritmo constante
debido a la emigracion de los hombres. Segln el Censo Nacional 2018 de Guatemala, del total de emigrantes
registrados para ese afio, el 77,5% (242.203) eran hombres frente al 22% (54.447) que eran mujeres.”” Como
resultado, un mayor ndmero de mujeres rurales se quedan atrds para asumir las actividades de sus maridos
emigrantes. Sin embargo, este cambio de estatus rara vez se comunica a las autoridades, por miedo a las
repercusiones para los maridos que emigran ilegalmente. No obstante, la informalidad desconecta a las mujeres
de los sistemas publicos de apoyo y aumenta su vulnerabilidad a shocks y su dependencia de las remesas.

De las mujeres que trabajan en la agricultura, el 57% no gana un salario, y de las que si ganan un salario, el 97%
gana menos del salario minimo.©®" El Censo Nacional 2018 de Guatemala (INE) muestra que sdlo el 53% de las
mujeres que se dedican a la agricultura saben leery escribir, frente al 71% de los hombres. Las mujeres también
se enfrentan a barreras en cuanto al acceso a activos productivos y crédito, capital humano y oportunidades de
negocios. Juntos, estos factores hacen que las mujeres rurales y sus familias sean mas vulnerables a la pobreza y
lainseguridad alimentaria. Las desigualdades de género en la agricultura también limitan el desarrollo del sector.
Segln la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), si las mujeres en todo
el mundo tuvieran el mismo acceso a los recursos productivos que los hombres, la produccién en sus granjas
aumentarfa entre un 20% y un 30%.°”

26 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), 2020.
27 Garberoy Perge, 2017.

28 FAOSTAT, 2017.

29 INE, 2019: Censo de Guatemala 2018

30 INE, 2019: Censo de Guatemala 2018.

31 INE, 2015: ENEI, 2014.

32 FAO, 2011.
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Entre los recursos productivos a los que las mujeres rurales de Guatemala tienen menor acceso, la tierra es
primordial, ya que sélo el 7,8% de los propietarios de tierras son mujeres.©? Las familias casi nunca permiten a
las mujeres heredar tierras. Las normas culturales y tradicionales dictan que mientras las mujeres vivan en la
tierra de sus maridos, sélo los hombres de la familia necesitan la tierra para cultivar. En la mayoria de los casos,
el padre o el esposo de la mujer -y a veces un hijo- se convierte en el duefio del titulo de propiedad de la tierra.
Desde el punto de vista institucional, el porcentaje de mujeres en los programas de acceso a la tierra también ha
sido histéricamente bajo. Si bien Guatemala cuenta con un Fondo de Tierras (FONTIERRAS), cuya ley reguladora
establece formalmente la inclusion de las mujeres en igualdad de condiciones que los hombres, los mecanismos
de acceso a la tierra y las normas sobre propiedad y copropiedad de tierras por parte de las mujeres perpetdan
las brechas de género: en 2014, sdlo el 10,7% de las mujeres frente al 89,3% de los hombres se beneficiaron
del programa de acceso a la tierra establecido por FONTIERRAS,*“ mientras que en 2016 apenas el 29% de los
beneficiarios de los créditos y subsidios para la compra de tierras fueron mujeres.©

La falta de propiedad de la tierra implica un menor acceso a crédito, ya que la mayoria de las mujeres no
pueden utilizar la tierra como garantia para un préstamo. Segun las estimaciones de 2016, sélo el 28,7% de
las mujeres, frente al 71% de los hombres, se beneficiaron de créditos y subsidios para la compra de tierras.©®
En cuanto a los créditos y subsidios para el arrendamiento de tierras para fines de produccion, el 33% de las
mujeres tenfan acceso a estos activos, frente al 66% de los hombres.®” Ademas de la tenencia de la tierra, las
garantias inadecuadas, la falta de informacion sobre las opciones de crédito disponibles y los procedimientos
de solicitud, el miedo al rechazo y la falta de estrategias efectivas por parte de las instituciones financieras para
ayudar a las mujeres a entender sus procesos y procedimientos contribuyen a un menor acceso al crédito por
parte de las mujeres agricultoras. La falta de crédito, a su vez, se traduce en una menor inversion productiva.
En consecuencia, las mujeres que quieren créditos suelen quedar relegadas a invertir en actividades de menor
escala que los hombres, lo que crea una especializacion artificial de las tareas en funcion del género. Aunque
tanto los hombres como las mujeres realizan varias tareas a lo largo de las cadenas de valor agroalimentarias, los
hombres suelen participar mas en las tareas de mayor valor agregado que requieren mas inversién de capital a
lo largo de la cadena de transformacion.

El acceso inadecuado a la tierra, agravado por las normas culturales y los estereotipos de género, es también
un obstaculo para la participacion formal de las mujeres en las asociaciones agricolas, las cooperativas o las
organizaciones de productores rurales. Segun el Analisis de Género de 2018 de la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional (USAID), sélo el 7,8% de los propietarios de tierras eran mujeres.©® En vista de
que ser propietario de tierra generalmente es una condicién de membresia en las asociaciones, a la mayoria de
las mujeres se les niega automaticamente o se les disuade de ser miembros. Cuando las mujeres se unen a una
asociacion, las normas internas vy las barreras culturales (ya que las mujeres no son vistas como participantes
directas, sino como esposas de los asociados) a menudo limitan su plena participacion, y las mujeres no tienen
un acceso completo a crédito y a otros beneficios en la misma medida que los hombres.®?

El hecho de que desde la perspectiva cultural no se considera a las mujeres como agricultoras, sino, a lo sumo,
como ayudantes de sus parientes varones, sofoca el espiritu empresarial agricola femenino de varias maneras,
entre ellas, mediante una menor exposicién a la asistencia técnica agricola. Segin el MAGA, sdlo el 5% de las
mujeres agricultoras recibieron asistencia técnica.“”’ Ademas, cuando los servicios de extension agricola llegan a
las mujeres, en la practica se reproducen los enfoques tradicionales que asignan a las mujeres mas que nada al
ambito de la agricultura familiar. Esto limita el potencial de las mujeres para una mayor especializacion y mayores

33 FAQ, 2016.

34 Moreno, 2020.

35 Moreno, 2020.

36 FAO, 2017.

37 FAO, 2017.

38 Herrera et al,, 2018.
39 Moreno, 2020.

40 FAO, 2017.
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oportunidades de avance econdmico, y obstaculiza su conocimiento de las practicas agricolas que mejoran la
productividad y mitigan el cambio climatico y que podrian mejorar su seguridad alimentaria, sus medios de vida
y su resiliencia. Las mujeres indigenas se enfrentan a barreras adicionales para tener acceso a asistencia técnica,
especialmente las que viven en zonas rurales remotas, ya que muchos servicios de extension solo se prestan en
espafiol y no en las lenguas nativas.“"

2.3 Seguridad alimentaria y nutricional

A pesar del lugar central que ocupa el sector agricola en la economia de Guatemala, el sistema alimentario del
pals esta en una situacion precaria. En 2018, el hambre y la desnutricion le costaron a Guatemala mas de USD
8 millones al dia, lo que represent¢ alrededor del 10% del PIB del pais.“” En 2019, Guatemala ocupé el puesto
68 de 113 paises en el Indice Global de Seguridad Alimentaria (GFSI) y el puesto 72 de 117 paises que califican
en el indice Global del Hambre (GHI) de 2019, y sufrfa un nivel de hambre considerado grave. Sélo el 40% de
las familias del pais gozan de seguridad alimentaria, lo que significa que pueden satisfacer las necesidades de
subsistencia esenciales tanto alimentarias como no alimentarias.*

Mientras tanto, el 9% de las familias experimenta una inseguridad alimentaria leve, otro 31% se enfrenta a una
inseguridad alimentaria moderada y el 20% esta clasificado en situaciones de inseguridad grave.*” Se prevé que
la poblaciéon de Guatemala aumente un 33%, pasando de 17,9 a 26,9 millones de habitantes en los préximos 30
afios,“” lo que incrementara la presion sobre el sistema alimentario del pais.

Guatemala tiene la cuarta tasa mas alta de desnutricién infantil cronica del mundo y la mas alta de América Latina
y el Caribe.*® De acuerdo con la Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil (ENSMI) mas reciente, el 47% de
todos los nifios menores de 5 afios tenian retraso en el crecimiento en 2014-2015, y el porcentaje aument¢ al
66% para los nifios indigenas en el quintil de ingreso mas bajo“” Los niveles de desnutricion tienden a ser aun
mas altos para los nifios rurales e indigenas. La desnutricion crénica afecta al 53% de los nifios de las zonas
rurales, frente al 34,6% de los de las zonas urbanas, y al 58% de los nifios indigenas, frente al 34,2% de los nifios
no indigenas.“® Ese mismo afio, el 12,6% de los nifios guatemaltecos menores de 5 afios tenian un peso inferior
al normal, mas de 4 veces el promedio de la region de ALC.“? La salud ambiental deficiente (mas del 30% de
los hogares no tienen acceso a un saneamiento seguro)©? y la falta de concienciacion sobre los buenos habitos
nutricionales y las buenas practicas de alimentacion infantil contribuyen a la desnutricion. En 2014-2015, en el
caso de los nifios de entre 6y 23 meses, sélo el 52,1% recibio la dieta minima aceptable que cumple con el nivel
minimo de diversidad y el nimero minimo de comidas al dia segun su grupo de edad.®"” Debido a las dietas
deficientes o inadecuadas, Guatemala es uno de los tres principales paises con mayores indices de deficiencias
nutricionales en la region de ALC. De acuerdo con el Nutrition Smart Agriculture Profile 2020 de Guatemala, el
77% de las familias tienen una dieta inadecuada que se basa en el consumo excesivo de cereales y el consumo
insuficiente de productos de origen animal, frutas y verduras.®? Como resultado, Guatemala ocupa un lugar bajo
en varios indicadores de salud y nutricién entre los demas paises de América Latina y el Caribe. Las deficiencias

41 Moreno, 2020.

42 Prost y Martinez, 2020.

43 Banco Mundial, 2020a.

44 Banco Mundial, 2020b.

45 Banco Mundia, 2020a.

46 FAO, 2019.

47 USAID, 2018.

48 USAID, 2018.

49 Banco Mundial, Indicadores de Desarrollo Mundial (IDM).
50 Banco Mundial 2020b.

51 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS), Instituto Nacional de Estadistica (INE), e ICF International, 2017.
52 Banco Mundial, 2020b.



de hierro (32%) y zinc (34,9%) son mayores en los nifios menores de cinco afios.®

La disponibilidad de alimentos en Guatemala se ve muy afectada por el cambio climatico. Guatemala ocupa
el puesto 62 en el indice de Riesgo Climatico Global 202144, con un puntaje en el Indice de Riesgo Climatico
(IRC) de 65,67.¢% Cuanto menor sea el puntaje en el indice, mayor sera el riesgo climatico al que se enfrentan
los paises. Entre 2010 y 2020, en Guatemala hubo 48 desastres naturales que en conjunto causaron 1.408
muertes, afectaron a 10,5 millones de personas y representaron dafios estimados totales por mas de USD 2,2
mil millones.®® Los riesgos naturales y climaticos han provocado la reduccion de las cosechas o la destruccion
completa de los cultivos basicos, asi como de infraestructura agroalimentaria critica, poniendo en grave
peligro los medios de vida y la seguridad alimentaria y nutricional de los pobres y vulnerables. Por ejemplo, en
noviembre de 2020 los huracanes Eta e lota tuvieron efectos devastadores en términos de pérdidas horticolas.
Las evaluaciones preliminares se refirieron a un estimado de 24.000 hectdreas de frijoles, 630 hectareas de café,
420 hectareas de arroz comercial y 14.500 hectareas de plantaciones de aceite de palma inundadas.”” Estas
condiciones agravan los riesgos y vulnerabilidades existentes, como la desnutricion y el hambre, que también
estan relacionados con la atomizacion de la tierra y la baja productividad agricola.

La produccion de café, cafia de azUcar y aceite de palma ha invadido el 44% de las tierras aptas para el cultivo de
productos basicos."® Mientras tanto, el 70% del suministro de alimentos de Guatemala proviene de pequefios
agricultores que deben operar en granjas pequefias que tienen un tamafio promedio de 0,5 hectdrea, lo que
resulta en un bajo rendimiento de los cultivos.*” Esta situacién es aun peor para las poblaciones indigenas
rurales. En general, aunque el 70% del suministro de alimentos viene de los pequefios agricultores, éstos apenas
producen suficientes alimentos para la subsistencia y, en promedio, su produccion sélo cubre entre 4y 6 meses
de consumo familiar. Esto ocasiona una dependencia de los productos de origen comercial.”

2.4 COVID-19

Ademas de los desafios de larga data en lo que respecta al estancamiento de la productividad, la pobreza y
la inclusion, el clima vy la inseguridad alimentaria y nutricional, las dreas rurales de Guatemala siguen lidiando
con los impactos de la pandemia del nuevo coronavirus (COVID-19). El pais fue el segundo mas afectado de
Centroamérica. Segun el tablero de situacion de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) sobre el coronavirus
(COVID-19), al mes de septiembre de 2021 hubo 537.987 casos de COVID-19 y 13.185 muertes.®" Las
autoridades gubernamentales decretaron el estado de emergencia el 5 de marzo de 2020 e implementaron
fuertes medidas de contencién que inclufan el cierre de fronteras, restricciones a la circulacion y la suspension
de actividades en el sector publico y privado. Tras un soélido crecimiento del PIB real del 3,5% anual entre 2010
y 2019, el pais experimentd una contraccion del 1,8% del PIB real en 2020.? Los pequefios productores han

53 Moreno, 2020.

54 El indice de Riesgo Climatico Global indica el nivel de exposicién y vulnerabilidad a los fenémenos meteorolégicos extremos.

55 El'IRC 2021 se basa en las cifras sobre pérdidas de 180 paises del afio 2019 y del periodo 2000 a 2019. Esta clasificacion representa a los
paises mas afectados. En cada una de las cuatro categorfas (nimero de muertes; nimero de muertes por cada 100.000 habitantes; suma de
pérdidas en USD en paridad del poder adquisitivo (PPA); pérdidas por unidad de producto interno bruto (PIB)) se utiliza la clasificacién como
técnica de normalizacion. El puntaje de cada pais en el indice se ha obtenido a partir de la clasificacion media de un pafs en las cuatro categorias
indicadas, segun la siguiente ponderacién: nimero de muertes, 1/6; muertes por 100.000 habitantes, 1/3; pérdidas absolutas en PPA, 1/6;
pérdidas por unidad de PIB, 1/3 (Eckstein et al., 2021).

56 EM-DAT, 2021.

57 Tay, 2020.

58 Banco Mundial, 2020b.

59 Banco Mundial, 2020b.

60 Banco Mundial, 2020b.

61 Organizacién Mundial de la Salud (OMS), 2021.

62 Banco Mundial, 2021a.



sido desproporcionadamente vulnerables a la desaceleracién de la actividad econdmica y a las restricciones
impuestas a la circulacion local e internacional. Por ejemplo, los pequefios agricultores dependian de la venta
de sus productos en los mercados, cuyo horario de funcionamiento se restringid en el marco de las medidas
de seguridad durante la pandemia. Ademas, la mayoria de los pequefios agricultores son informales®’y, como
tales, no forman parte de los registros gubernamentales que se usan para determinar la elegibilidad para los
programas de emergencia en beneficio de las empresas.

Desde el punto de vista econémico, las consecuencias del confinamiento se sintieron en los ingresos agricolas
y no agricolas. Aproximadamente tres de cada cuatro hogares sefialaron una disminucion de los ingresos.“ A
pesar de la rdpida respuesta del gobierno con programas de apoyo, los hogares pobres se vieron confinados
y dependieron de pocos mecanismos de afrontamiento para lidiar con la reduccion de ingresos. La menor
disponibilidad de alimentos y el aumento de los precios de los mismos disminuyeron la seguridad alimentaria
y la diversidad dietética. Segln un estudio realizado por el Instituto Internacional de Investigacién sobre
Politicas Alimentarias (IFPRI), entre finales de 2019 y mediados de 2020, se duplicé la penetracién generalizada
de la inseguridad alimentaria.®® El mismo estudio también sefiald que hubo una reduccion pequefia pero
estadisticamente significativa de 6,9 a 6,4 en el Puntaje de Diversidad Dietética en el Hogar (HDSS).“® El impacto
fue auin mas evidente a nivel de los productores rurales. Segin una encuesta realizada en octubre de 2020 por
el MAGA en colaboracion con el programa de Cambio Climatico, Agricultura y Seguridad Alimentaria (CCAFS),
del 20% de los agricultores de infrasubsistencia encuestados a nivel nacional, el 80% lidiaba con problemas
de inseguridad alimentaria.®” Mientras tanto, de los agricultores de subsistencia entrevistados a nivel nacional
(aproximadamente el 24%), mas del 50% se enfrentaba a la inseguridad alimentaria.®®

63 Global Jobs Indicators database.

64 Ceballos et al., 2021.

65 Ceballos et al., 2021.

66 El Puntaje de Diversidad Dietética en el Hogar (HDSS) se define como el nimero de grupos de alimentos consumidos (de 0 a 12) en las 24
horas anteriores a la entrevista. Ceballos et al., 2021.

67 Lealetal, 2021.

68 Lealetal, 2021.
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El Programa de Alimentacion Escolar: una
oportunidad para la agricultura familiar

Mensajes clave

»  El Programa de Alimentacion Escolar (PAE) de Guatemala es una iniciativa nacional que tiene como ob-
jetivo promover una alimentacién saludable en los nifios, el acceso a los alimentos y la permanencia en
las instituciones educativas publicas, a la vez que promueve las economias rurales en que la agricultura
familiar es la principal fuente de insumos para la preparacién de alimentos.

» Dado que el 50% de los productos usados en las comidas escolares deben proceder de la agricultura
familiar en la comunidad o la jurisdiccién municipal donde se encuentra la escuela, el PAE es una oportu-
nidad de negocio prometedora para los pequefios agricultores de Guatemala.

» El funcionamiento y la eficacia del PAE sufren dificultades debido a las deficiencias de infraestructura de
las escuelas y las lagunas de informacion que no permiten vincular eficazmente a las escuelas con los
proveedores del PAE registrados. Ademas, la baja capacidad de produccidn de los agricultores, los proce-
dimientos administrativos poco claros y la falta de incentivos econdémicos desaniman a muchos provee-
dores potenciales, especialmente a las mujeres, a participar en el programa.

» EI COVID-19 agravé los problemas existentes y cred dificultades adicionales, ya que las escuelas empeza-
ron a distribuir bolsas con alimentos a las familias de los alumnos para cocinar en casa, restringiendo la
lista de productos del PAE a sélo alimentos no perecederos.

3.1 Objetivos y estructura

El Programa de Alimentacion Escolar (PAE) esta regulado por el Decreto 16-2017 de la Ley de Alimentacion
Escolar (LAE), que tiene por objeto “garantizar la alimentacion escolar, promover la salud y fomentar la
alimentacion saludable de la poblacidon infantil y adolescente que asiste a establecimientos escolares publicos
o privados, con la finalidad que aprovechen su proceso de ensefianza, aprendizaje, y la formacion de habitos
alimenticios saludables de los estudiantes, a través de acciones de educacién alimentaria y nutricional, y el
suministro de alimentos de los estudiantes durante el ciclo escolar”. Este programa es de alcance nacional

y funciona en los establecimientos escolares publicos de los niveles de preprimaria y primaria en los 340
municipios del pais. Como tal, el Ministerio de Educacion (MINEDUC) es el ente rector del PAE y puede trabajar
en coordinacién con otros Ministerios y entidades en temdticas de competencia especifica. Segun informes
recientes del MINEDUC, el Programa atiende a 2,6 millones de alumnos de 29.469 escuelas.”

El PAE tiene por objeto contribuir al desarrollo integral, al acceso, al aprendizaje, al rendimiento escolary a la
formacion de habitos alimenticios saludables, por medio de acciones de educacidn alimentaria y nutricional y la
entrega de raciones y productos que cubran las necesidades nutricionales de los estudiantes durante el periodo
escolar. En primer lugar, el programa busca contribuir al acceso y la permanencia de los nifios en las escuelas
publicas con buenas practicas relacionadas con la alimentacion y la nutricion, en ambientes dignos y saludables,

69 Congreso de la Republica de Guatemala, 2021a.
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y considerando la participacion comunitaria organizada, el desarrollo socioecondmico local y la coordinacion
interinstitucional con objetivos comunes. Dados los elevados niveles de pobreza en el pais, especialmente en las
zonas rurales, el PAE tiene por objeto superar parcialmente las deficiencias en materia nutricional que existen
en la mayoria de los hogares de los nifios que asisten a las escuelas del nivel preprimario y primario. Al mismo
tiempo, busca promover las economias rurales mediante la articulacién de la agricultura familiar como principal
fuente de insumos para la elaboracion de alimentos saludables.

En la practica, los principales objetivos del PAE son promover la alimentacién escolar, asi como la salud y el
saneamiento en las escuelas, empoderar a los pequefios empresarios agricolas y mejorar el acceso a la educacion.
En 2017, la LAE asigno recursos del presupuesto nacional para alimentar a los nifios en las escuelas, por un
monto total tres veces superior al que se asignaba antes. Para los afios 2019-2021, los recursos entregados a
las escuelas fueron por un monto de Q. 4,00 (alrededor de USD 0,52) por estudiante por dia, con desembolsos
a las escuelas cada 40 o 50 dias, dependiendo de lo dispuesto por el MINEDUC. Esto ha permitido mejorar
la cobertura, la calidad y la cantidad de las comidas servidas a los estudiantes. En particular, el MINEDUC, en
coordinacién con el Ministerio de Agricultura (MAGA), el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS)
y la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN), ha prestado especial atencidn a la definicion de
menus escolares variados, nutritivos, seguros y culturalmente apropiados, adaptados a la realidad productiva y
cultural de los distintos departamentos del pais.”” Cada menu describe exactamente la cantidad de ingredientes
que necesita cada preparacion, y cuenta con instrucciones detalladas para la preparacion de los alimentos, con
una estandarizacion de los procesos y énfasis en la calidad y la inocuidad de los alimentos.

Un aspecto clave del PAE es que los productos que se utilicen en la preparacién de las comidas escolares deben
procederdelaagriculturafamiliarlocal. La LAE dispone que los productos entregados alas escuelas deben provenir
al menos en un 50% de productores de la agricultura familiar en la comunidad o las jurisdicciones municipales
correspondientes, mientras que el 50% restante se puede comprar en negocios locales, como tiendas, tiendas
de abarrotes o vendedores privados registrados en las Comisiones Municipales de Alimentacién Escolar. Para
ser registrados como Proveedores del PAE, los productores que practiquen la agricultura familiar deben cumplir
dos requisitos fundamentales: (i) estar clasificados como pequefios productores comerciales en el registro oficial
de Agricultura Familiar del MAGA;"" y (i) estar registrados en la Superintendencia de Administracion Tributaria
(SAT) para tener un Numero de Identificacion Tributaria (NIT) y poder emitir facturas. Los grupos de productores
elegibles también pueden registrarse conjuntamente como proveedores. Esimportante destacar que, aunque los
proveedores no tienen que producir directamente todos los alimentos requeridos por las escuelas, en muchos
casos se comprometen a entregarlos todos. En estos casos, los proveedores pueden comprar los productos que
no tienen a otros productores de la comunidad, y luego vender estos productos a la escuela. El MINEDUC y el
MAGA trabajan juntos en la fijacion de los precios referenciales de los alimentos del PAE para cada municipio.
Estos precios se revisan periddicamente (generalmente con una frecuencia mensual) en funcion de los precios
medios de los mercados locales, y la lista de precios se hace publica y se comparte con todas las instituciones
educativas. La lista sirve de base para la negociacidon de precios entre las escuelas y los proveedores, que
pueden desviarse ligeramente de los precios referenciales, pero luego tienen que comprometerse con el precio
negociado durante todo el periodo de desembolso.

En el lado de las escuelas, la LAE prevé una importante participacion de las madres y los padres de los nifios
en edad escolar en la administracién del PAE, para ampliar el alcance de la educacién alimentaria y nutricional
mas alla de la escuela. La mayoria de las escuelas cuentan con Organizaciones de Padres de Familia (OPF), que
son elegidas cada 2-3 afios por la asamblea de padres de familia de la escuela y suelen estar conformadas por
cuatro personas (incluyendo un presidente y un tesorero) que se encargan de comprar los alimentos y organizar

70 Entotal, las escuelas pueden elegir entre 23 opciones de menu: 10 menus nacionales, 3 menus regionales y 10 menus departamentales.

71 Los criterios para la clasificacion del MAGA se refieren a la superficie de tierra, el porcentaje de mano de obra familiar en la agricultura y el
porcentaje de los ingresos familiares que se deriva de la agricultura (véase capitulo 2 para mas detalles). Al estar registrados en el registro del
MAGA, los agricultores también pueden beneficiarse de asistencia técnica especifica de los extensionistas municipales del MAGA.
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la preparacion de los menus escolares, a menudo con el apoyo v la orientacidn de los profesores y/o el director
de la escuela. En concreto, la OPF se encarga de elegir los menus que son preparados a diario (ya sea por
madres de familia voluntarias que se turnan o por cocineros a quienes se paga con cuotas recaudadas entre
los padres), de mantener la relacion directa con el proveedor de alimentos y de llevar un conjunto de registros
administrativo’? que son controlados periédicamente por los funcionarios del MINEDUC. Para fortalecer
la capacidad administrativa de las OPF, el MINEDUC a través de su Direccién General de Fortalecimiento de
la Comunidad Educativa (DIGEFOCE) imparte capacitaciones periddicas a las OPF en temas como registros,
verificacion de compras, facturas, flujos de efectivo, cotizaciones.

Reformas a la Ley de Alimentacion Escolar (LAE) aprobadas en septiembre de 2021

En septiembre de 2021, el Congreso de la Republica de Guatemala promulgd el Decreto 12-2021 para intro-
ducir una serie de reformas al Programa de Alimentacion Escolar, que se espera entren en vigor para el afio
escolar 2022. Los principales cambios introducidos por el Decreto son los siguientes:

»  Aumento del 50%, de Q. 4 (USD 0,52) a Q. 6 (USD 0,78) en la inversion diaria por cada alumno en los nive-
les de preprimaria y primaria.

» Mandato para que el Ministerio de Finanzas Publicas garantice los recursos monetarios para cumplir con
el PAE cada afio fiscal.

» Ampliacion de la cobertura en el afio 2023 a los alumnos de 3 a 5 afios y de 12 a 17 afios (estos Ultimos
con una asignacion diaria de Q. 4). Con estas adiciones, se espera que el PAE llegue a mas de un millén de
estudiantes en todo el pais.

» Establecimiento de huertos escolares para involucrar a toda la comunidad escolar en la implementacion

del Programa de Alimentacion Escolar.

» Disposicion legal para que la entrega de alimentos se produzca incluso en caso de cierre de los estableci-
mientos publicos, como ocurrié durante la pandemia del COVID-19.

» Promocion de programas para el fortalecimiento de la agricultura familiar.

» Creaciéon de una Comision Interinstitucional de Alimentacion Escolar para (i) realizar analisis y estudios
actuariales del programa y su financiamiento; (i) elaborar y proponer las previsiones presupuestarias; y
(iii) realizar evaluaciones anuales del PAE tomando en consideracién temas como la matricula, peso y talla
de los alumnos, ejecucidn presupuestaria y precios de los insumos.

Fuente: Congreso de la Republica de Guatemala, 2021b.

72 Especificamente, cada escuela tiene que llevar: (i) un Libro de Actas, en el que se registran todos los acuerdos relativos a la organizacion del
PAE; (ii) un Libro de Caja, en el que se registran todos los pagos realizados a los proveedores y se especifican todos los productos que se han
comprado; y (iii) un Libro de Aimacén, en el que se lleva un control de todos los alimentos que ingresan en la escuela con cada compray de las

existencias disponibles de alimentos.
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3.2. Principales instituciones del PAE

Segln lo dispuesto en la LAE, el ente rector del PAE es el MINEDUC. EI MINEDUC preside la Comision
Interinstitucional Nacional de Alimentacién Escolar, que tiene una amplia funcién de coordinacién del programa
y esta integrada por representantes de alto nivel del Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN), del MSPAS y del
MAGA, asi como por delegados de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN) y de la Secretaria
General de Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN). Una Comisién Técnica Interinstitucional
Nacional de Alimentacién Escolar, integrada por representantes técnicos de las instituciones mencionadas,
propone manuales, guias, planes y acciones a desarrollar para el funcionamiento efectivo del PAE.

A nivel local, cada uno de los 22 departamentos del pais cuenta con una Comision Técnica Interinstitucional
Departamental de Alimentacién Escolar (CTIDAE). Las CTIDAE son coordinadas por delegados del MINEDUC y
cuentan con la participacion de delegados del MAGA, MSPAS, SESAN y SEGEPLAN, por parte del gobierno, asi
como del Sindicato de Trabajadores y Trabajadoras de la Educacidon de Guatemala (STEG) y de representantes
de organizaciones internacionales, como la FAO y el PMA. Las CTIDAE se relinen al menos una vez al mes para
llevar a cabo acciones relacionadas con el PAE, que van desde la determinacion de los menus escolares hasta
el proceso de desembolso de recursos a las OPF. Estas comisiones también verifican la entrega de alimentos a
los nifios y la calidad de los productos de la agricultura familiar que se venden a las escuelas. En el contexto de
las restricciones por la pandemia del COVID-19, las CTIDAE han estado supervisando la distribucién de bolsas
de alimentos no perecederos a las familias de los nifios (véase abajo). Las CTIDAE también evallan los planes
de trabajo de las Comisiones Técnicas Interinstitucionales Municipales de Alimentacién Escolar (CTIMAE), que
supervisan la implementacion del PAE a nivel municipal.

Funciones especificas de los principales actores del PAE

MINEDUC. Ente rector del PAE, trabaja en coordinacién con otros Ministerios y entidades en tematicas
de competencia especifica. Le compete la regulacién, planificacién y coordinacién de todas las actividades
publicas y privadas relativas al PAE.

MAGA. Mantiene el registro de los agricultores familiares a nivel nacional y brinda servicios de emprendi-
miento y extension agricola a los agricultores familiares.

MSPAS. Promueve acciones de protecciéon de la salud dentro del PAE, especificamente relacionadas con la
inocuidad de los alimentos que se sirven a los nifios en los centros educativos.

CTIDAEs. Disefian e implementan un plan de trabajo interinstitucional departamental para el funcionamien-
to del PAE, y desarrollan acciones de apoyo, monitoreo y evaluacién técnica del PAE.

CTIMAEs. Sus funciones son similares a las de las CTIDAE, pero a nivel municipal.

3.3. Beneficios esperados del PAE

Las posibles contribuciones de la politica del PAE son multiples y van mas alld de su objetivo principal de
mejorar la seguridad alimentaria y nutricional. Entre ellas se encuentran una mejor alimentacion de los alumnos,
que estaran mas atentos y aprenderan mas rapido; una comunidad educativa que aprende sobre temas de
alimentacion, nutricién y salud; y el potenciamiento de la economia local.
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En primer lugar, el programa estd destinado a aumentar la seguridad alimentaria de los nifios, dandoles
acceso a alimentos ricos en nutrientes y variados de una fuente confiable. El PAE tiene como objeto incidir
directamente en la nutricién de los nifios y adolescentes en edad escolar, al darles las proteinas, vitaminas,
grasas, carbohidratos y minerales necesarios para su desarrollo fisico e intelectual. A su vez, se espera que las
comidas escolares nutritivas, seguras y suficientes ayuden a mantener a los nifios con inseguridad alimentaria
en la escuela y a garantizar su desarrollo cognitivo y fisico adecuado, con efectos indirectos positivos sobre su
capacidad de aprendizaje y su rendimiento escolar. Asimismo, la educacion alimentaria y nutricional, combinada
con la preparacion de comidas escolares sabrosas, tiene el fin de contribuir a cambiar y mejorar los habitos
alimenticios de los nifios y sus familias, de modo que desarrollaran un gusto por la comida sana. En este sentido,
un estudio prepandémico realizado por el MINEDUC registré reacciones positivas a la comida servida en las
escuelas, ya que el 95% de los alumnos consideraron que las comidas eran ricas.””

Ademas, el PAE se dirige explicitamente al fortalecimiento de la industria agricola a pequefia escala del pais
y al potenciamiento de las economias rurales. Los 1.869,2 millones de quetzales (equivalentes a USD 245
millones al afio)’* comprometidos por el programa en compras a los agricultores familiares abren un mercado
considerable para los cerca de 2,5 millones de pequefios agricultores del pais,”> que se beneficiarian de mayores
oportunidades para vender sus cultivos o productos de origen animal de forma rentable, seguray sostenible, asi
como para mejorar sus capacidades productivas. Esto es alin mas cierto en el caso de las mujeres agricultoras,
que, ademas de participar en las actividades de apoyo y comercializacién de los productos de sus familias, estan
encargadas de los huertos familiares y la crianza de animales pequefios, lo que apoya la produccién de alimentos
(como frutas, hierbas y verduras, huevos, carne de pollo o queso fresco) para los que hay una alta demanda
para la elaboracion de los menus escolares. Ademas, dado que los precios del PAE son publicos y sugeridos
por el gobierno, todos los productores que participan en el PAE (vendiendo sus productos directamente a las
escuelas, o indirectamente a un proveedor registrado) tienen la garantia de recibir un precio justo, estable y
transparente, a diferencia de lo que suele ocurrir cuando venden sus productos en los mercados locales o a
intermediarios / coyotes.

3.4 Cuellos de botella

A pesar de su promesa de resolver la inseguridad alimentaria y nutricional de los nifios y de revitalizar
las economias rurales, varios cuellos de botella afectan al funcionamiento y la eficacia del Programa de
Alimentacion Escolar.

Por un lado, los edificios escolares estan plagados de deficiencias de infraestructura, especialmente en las zonas
remotas. De acuerdo con un diagndstico realizado en el afio 2019 por el MINEDUC con cobertura de 1.167
escuelas a nivel nacional, el 88% de las escuelas del pais no cuenta con un comedor donde servir la comida, sélo
alrededor del 12% tiene utensilios basicos de cocina y un refrigerador, y menos de dos tercios tienen acceso
diario a agua para hacer las comidas para los nifios (el 16% no tiene acceso a agua en absoluto).”® En las zonas
rurales, mas de la mitad de las escuelas siguen utilizando cocinas tradicionales para cocinar, y mas de una quinta
parte soélo tiene un piso de tierra.

Por otro lado, una serie de limitaciones impiden que la produccién de la agricultura familiar represente el 50%
previsto de las compras de alimentos de las escuelas. En el estudio del MINEDUC de 2019, citado anteriormente,
se informa que casi el 30% de las escuelas no estan vinculadas con ningun proveedor registrado del PAE, y sdlo
un 5% de las escuelas pueden satisfacer toda su demanda de alimentos a través de la agricultura familiar: en
muchos casos, los productos alimenticios provienen de tiendas de abarrotes o comerciantes tradicionales que

73 Ministerio de Educacion, 2019.
74 Alvizures, 2020.

75 FAO, 2018.

76 Ministerio de Educacion, 2019.
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no son agricultores. Esto se debe en parte a la falta de informacién por parte de las escuelas y los agricultores.
A menudo, las escuelas no saben a qué productor comprar sus alimentos, ni su capacidad de produccion
efectiva. Al mismo tiempo, los productores locales no saben que pueden participar en el PAE, y los tramites
administrativos poco claros desaniman a muchos de ellos a participar en el mercado de la alimentacién escolar.
Los pequefios agricultores carecen de incentivos para registrarse en los registros oficiales del PAE, debido a la
falta de informacion sobre la gestion contable, la emision de facturas y la rendicion de cuentas, asi como debido
al temor genérico a la autoridad de la administracion tributaria. Ademads, a pesar de los esfuerzos por garantizar
precios justos y estables de los alimentos, a menudo existen dificultades para fijar los precios a nivel municipal,
ya que el MAGA y el MINEDUC, respectivamente, ejercen presion para obtener precios mas altos y mas bajos,
cada uno en apoyo de sus respectivos beneficiarios (las escuelas, por un lado, y los agricultores, por otro): este
proceso de negociacion interinstitucional a su vez da lugar a precios que los productores consideran demasiado
bajos para justificar su participacién en el programa.

Ademas, los productores que tienen interés en el mercado de la alimentacién escolar suelen tener problemas
por una baja capacidad de produccion y por el hecho de que las escuelas no planifican metédicamente su mend
y su calendario de compras de manera alineada con los ciclos de cosecha. Ademas, una cantidad importante de
productos agricolas acaba perdiéndose o considerandose no apta para el consumo infantil y se rechaza, debido
a una combinacion de infraestructura agrologistica y de transporte ineficiente, a la falta de conocimientos sobre
buenas practicas postcosecha y al bajo nivel de conciencia sobre las normas basicas de calidad e inocuidad de
los alimentos.

Estos retos son aun mas grandes en el caso de las mujeres productoras, que se enfrentan a mayores brechas de
informacion, un menor acceso al mercado y una produccidon a menor escala, asf como una mayor informalidad
que sus homdlogos masculinos, lo que se ve agravado por normas sociales restrictivas. En general, los roles de
género tradicionales y el descuido institucional han creado un ciclo que limita a las mujeres al ambito doméstico,
creando una percepcion duradera de las mujeres como ayudantes de sus esposos y/o0 parientes masculinos que
impide que se las vea, o que ellas se perciban, como agentes econdmicos auténomos. Las barreras culturales,
histéricas y linglisticas limitan adin mas la inclusion y el empoderamiento de las mujeres indigenas.

35 ElI PAE y la pandemia del COVID-19

Las medidas de confinamiento y distanciamiento social dictadas en respuesta a la aparicién de la pandemia del
COVID-19 en marzo de 2020 dieron lugar a una serie de retos adicionales que amenazaron el cumplimiento
de los objetivos del PAE, especialmente porque las escuelas cerraron sus puertas y las instituciones publicas
vinculadas al PAE redujeron al minimo las actividades presenciales.

En respuesta al cierre de escuelas, el gobierno decidié mantener el PAE en funcionamiento para que los
estudiantes pudieran seguir recibiendo comidas escolares durante la cuarentena. A lo largo de la pandemia, las
escuelas han distribuido bolsas de alimentos nutritivos no perecederos (como frijoles, arroz, cereales, azicar,
harina de maiz y aceite) por un valor equivalente a la asignacion presupuestaria por estudiante. La distribucion
a las familias de los nifios se hace a través de las OPF cada 20, 25 o 30 dias (en funcién de las disposiciones
especificas del MINEDUCQ). Esto ha convertido al PAE en uno de los instrumentos de seguridad alimentaria mas
importantes del pafis, ya que garantiza al menos una comida diaria a las familias de los nifios en edad escolar. Pero
al mismo tiempo, la cantidad de alimentos que en un principio se destinaba a un solo alumno se entrega ahora
a toda una familia, lo que podria tener un impacto profundo en la seguridad nutricional de los nifios. Del mismo
modo, se ha hecho mas dificil garantizar la calidad de los alimentos que compran las escuelas: aunque tanto las
CTIDAE como las CTIMAE suelen realizar inspecciones y controles periddicos de los alimentos entregados por los
productores, estas actividades se han visto muy limitadas debido a las restricciones a la circulacion. En la practica,
esto significa que los productos no siempre cumplen las normas de calidad adecuadas exigidas por el PAE, lo que
retrasa la entrega de productos seguros y saludables a los estudiantes y sus familias.
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Por otro lado, los agricultores familiares que participan en el PAE también se han visto gravemente afectados
por la pandemia, mas que nada porque la lista de productos que compran las escuelas se ha reducido a sdlo
alimentos no perecederos. Ademas, los agricultores han sufrido por la competencia desleal de las tiendas que
venden ilegalmente productos agricolas a las escuelas, debido a la reducciéon del monitoreo por parte de las
CTIDAE y las CTIMAE v a la dificultad que tienen las escuelas para encontrar un proveedor PAE registrado en el
contexto de la cuarentena. Ademas, la reduccion de las actividades presenciales se ha traducido en una menor
prestacion de servicios de extension agricola por parte de los extensionistas del MAGA, lo que ha privado a
los pequefios agricultores de la capacitacion y la asistencia técnica necesarias para mejorar su capacidad y
resiliencia, asi como de la asistencia necesaria en el proceso de registro en el PAE.

Sin embargo, hace poco las actividades de campo del MAGA se han reanudado lentamente, adoptando las
medidas de bioseguridad pertinentes y, en la medida de lo posible, recurriendo al uso de teléfonos mdviles y
otras tecnologias para la comunicacion a distancia, a pesar de las dificultades evidentes de acceso a la tecnologia,
la alfabetizacion digital y la conectividad.
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DIGITAGRO

Mensaje Clave

»  El proyecto DIGITAGRO realizd una experiencia piloto con tecnologfas digitales en el departamento de San
Marcos para mejorar el acceso al mercado de las pequefias productoras, de modo que pudieran abaste-
cer el Programa de Alimentacion Escolar de forma justa, segura, sostenible y rentable, al tiempo que se
ayudaba a las escuelas a mejorar la nutricion de los nifios. Entre los socios en la ejecucion de estas activi-
dades se encontraban el Programa Mundial de Alimentos, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacién y el Laboratorio de Innovacién de Género para América Latina y el Caribe del
Banco Mundial, en coordinacién con las autoridades locales.

» Laintervencion constaba de tres actividades principales:

»  La creacion de una plataforma de comercio electrénico, cuyo objetivo es cerra las brechas de infor-
macion entre las escuelas y los productores sobre los precios y la produccion; garantizar la trans-
parencia de las transacciones; y promover la eficiencia en la demanda de alimentos de las escuelas.

»  Laproduccién de videos de extension dirigidos a las mujeres agroempresarias, para abordar la falta
de informacion sobre el acceso al PAE y sobre las buenas practicas basicas de agricultura, ganaderia,
higiene e inocuidad alimentaria necesarias para cumplir las normas de calidad de los alimentos del
PAE.

»  Una campafa de informacion digital, para promover el PAE como una oportunidad de mercado para
las mujeres y proporcionar informacion esencial sobre los productos, los precios y los contactos. Se
evaluo la eficacia de esta actividad mediante un estudio de evaluacién de impacto de acuerdo con
un disefio experimental.

41 Tecnologias digitales para el desarrollo rural

En el mundo entero, las tecnologias digitales (herramientas que recopilan, almacenan, analizan y comparten
informacion digitalmente, incluidos los teléfonos madviles e Internet) son cada vez mas reconocidas por su amplio
potencial para reducir el costo de las transacciones econdmicas y sociales para las empresas, los individuos y
el sector publico.”” En particular, este potencial puede traducirse en una mejora de la eficiencia, la equidad y la
sostenibilidad medioambiental del sistema agroalimentario:"® las tecnologfas digitales son muy prometedoras
para mejorar la eficiencia de los mercados y sistemas de produccion agroalimentarios, para reducir los retos y
las desigualdades en el acceso a la informacion, las tecnologias y los mercados, y para mejorar la prestacion de
servicios publicos a los actores a lo largo de toda la cadena de valor agroalimentaria. La ventaja de las tecnologias
digitales radica en su capacidad para generar y transmitir grandes cantidades de datos, asf como para agregar
agentes econdmicos multiples y diversos al mismo tiempo, con un costo marginal insignificante. Esto, a su vez,
permite optimizar los flujos de informacién y reducir los costos de transaccién en los mercados de insumos,
productos y financieros del sistema agroalimentario.””

77 Banco Mundial, 2016a.
78 Banco Mundial, 2019.
79 Schroeder et al., 2021.
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En la granja, las tecnologfas digitales pueden brindar informacion oportuna y precisa sobre el uso de los insumos
y apoyar el proceso de toma de decisiones relativas a la granja para la asignacion y gestion de los recursos, lo que
impulsara la eficiencia de la produccién. Al proporcionar informacion sobre practicas, herramientas e insumos
agricolas a un gran numero de productores a un costo menor que el de los servicios de extension tradicionales,
los sistemas de extension electrénica (e-extension),® que incluyen combinaciones de software, plataformas
y dispositivos con distintos niveles de sofisticacion, pueden aumentar la difusion y los indices de adopcion
de buenas practicas y tecnologias agricolas.®”” Ademas, al bajar el costo de la lejania y poner los servicios de
asesoramiento y la asistencia técnica a disposicion de un mayor ndmero de productores, la e-extension también
puede contribuir a la inclusidn de los agricultores y promover la equidad.®”

Por otra parte, las tecnologias digitales fuera de la granja pueden reducir los costos de transaccién relacionados
con la informacién que estan asociados con el acceso de los agricultores a los mercados upstream y downstream,
lo que da lugar a la mejora de la equidad y la eficiencia en la asignacién en los mercados agroalimentarios.
En particular, las tecnologfas digitales facilitan la transmisiéon de la informaciéon del mercado, permitiendo a
los productores superar las persistentes asimetrias de informacion y su dependencia de intermediarios en el
mercado.® Varios estudios han mostrado que, en muchos casos, esto puede dar lugar a mejores precios en
granja® y una mayor competencia y menor dispersion de precios en los mercados agroalimentarios locales®
en diversas partes del mundo. Ademas, al reducir los costos de blsqueda e incrementar la transparencia
y la confianza en las transacciones (por ejemplo, gracias a los mercados digitales, que se conocen también
como plataformas electrénicas) que conectan a compradores y vendedores a lo largo de la cadena de valor
agroalimentaria, las tecnologfas digitales pueden reducir los costos de los insumos® y promover el acceso
al mercado de los pequefios productores y otros productores marginados,®” también a través de una mejor
diferenciaciéon y un mejor posicionamiento de los productos en los mercados internacionales.®

Sin duda, las tecnologias emergentes no deben ser consideradas como una solucién magica para los retos
del desarrollo: si se gestionan de forma inadecuada, podrian suponer costos importantes, especialmente en
términos de desigualdad, poder de mercado y privacidad de los datos vy ciberseguridad;®” y en muchos casos,
sus beneficios no se han hecho realidad de forma uniforme y a gran escala.®” Es importante subrayar que los
beneficios potenciales de las tecnologias digitales, especialmente en las zonas rurales, no se pueden alcanzar
plenamente sin inversiones y politicas analdgicas complementarias, en particular en términos de infraestructura
(incluyendo la mejora de la conectividad), el desarrollo de habilidades (incluyendo la alfabetizacion digital) y el
capital social, la estructura del mercado y el acceso a financiamiento.”?

No obstante, es considerable el potencial de aprovechar las tecnologias digitales como complemento de
iniciativas mas amplias para el desarrollo rural, y puede ser un catalizador de la eficiencia, la inclusién vy la
equidad en términos econdmicos, espaciales y sociales. De manera particular, algunas aplicaciones parecen ser
herramientas sencillas pero potencialmente impactantes para apoyar los objetivos de desarrollo del Programa
de Alimentacion Escolar de Guatemala. Las plataformas electrénicas para productos agricolas pueden acortar
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las cadenas de valor agricolas, brindar acceso a nuevos mercados, reducir los costos de transaccién, mejorar la
transparencia de los precios y fomentar la eficiencia del mercado. Los servicios de extensién electrénica ofrecen
una buena relacion costo-eficacia para llegar a un mayor nimero de productores y pueden contribuir a mejorar
la resiliencia y las ganancias de las granjas. Y la simple difusiéon de informacién sobre el mercado, incluso con
métodos poco sofisticados como simples mensajes de texto, puede ayudar a aumentar las ventas y los ingresos
de los agricultores, y a reducir las dispersiones de precios en los mercados.”” En el resto de esta seccion se
describe cémo se ha realizado una experiencia piloto con la adopcidn de estas tecnologias en el proyecto
DIGITAGRO para fomentar la participacion de las pequefias agricultoras en el PAE.

4.2 DIGITAGRO: Invertir en tecnologia digital para aumentar el
acceso al mercado de las mujeres agroempresarias en Guatemala

De manera alineada con el marco conceptual descrito anteriormente, el proyecto DIGITAGRO realizd una
experiencia piloto con tecnologfas digitales para mejorar el acceso al mercado para las pequefias productoras,
de modo que pudieran ser proveedoras del Programa de Alimentacion Escolar de forma justa, segura, sostenible
y rentable, y al mismo tiempo ayudar a las escuelas a mejorar la nutricién de los nifios.

La intervencién gird en torno a tres actividades principales, que tenian el objetivo comun de abordar, desde
diversos angulos, las lagunas y asimetrias de informacién que impiden el buen funcionamiento del Programa de
Alimentacion Escolar, por un lado, y que frenan a las mujeres a aprovechar el programa como una oportunidad
de mercado rentable, por otro. Estas actividades, que se describen de forma detallada en el resto de este
capitulo, son las siguientes:

1. La creacion de una plataforma de comercio electréonico, en colaboracion con el PMA, para cerrar la brecha
de informacion entre las escuelas y los productores sobre quién produce y compra qué y a qué precio y
para garantizar la transparencia de las transacciones, asi como para promover la eficiencia en la demanda
de alimentos de las escuelas en funcion del nimero de alumnos y los menus elegidos.

2. La produccion de videos de extension dirigidos a las mujeres agroempresarias, en colaboracion con la
FAO, para abordar la falta de informacion entre las mujeres productoras sobre el acceso al PAE y sobre las
buenas practicas basicas de agricultura, ganaderfa, higiene e inocuidad alimentaria necesarias para cumplir
las normas de calidad de los alimentos del PAE.

3. Una campafia de informacion digital, realizada en colaboracion con el Laboratorio de Innovacion de Género
para América Latina y el Caribe (LACGIL) del Banco Mundial, para promover el PAE como una oportunidad
de mercado rentable para las mujeres y para brindar informacion esencial sobre productos, precios
y contactos a través de un breve video y recordatorios por SMS. También se evalud la eficacia de esta
actividad mediante una rigurosa evaluacién de impacto de acuerdo con un disefio experimental.

La experiencia piloto se llevd a cabo en el departamento de San Marcos, para aprovechar las sinergias con las
actividades en curso de apoyo al Programa de Alimentacién Escolar llevadas a cabo por los socios de desarrollo
PMA'y FAO (véase recuadro 4).

El departamento de San Marcos esta situado en el suroeste del pafs, y limita con el Océano Pacifico al sur
y con México al oeste. En términos geograficos, el departamento tiene tres regiones topograficas diferentes
con caracteristicas climaticas y sistemas de produccién distintos. La meseta (el altiplano) en la parte norte se
caracteriza por un terreno montafioso escarpado y volcanes y un clima frio y lluvioso. La parte central (bocacosta)
en las laderas de la cordillera tiene la mayor precipitacion del pais y un clima semicalido sin una estacion fria bien

92 Banco Mundial, 2019.
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definida. La parte sur (costa) forma una franja de llanura aluvial a lo largo de la costa del Pacifico y tiene un clima
calido con una menor precipitacion, con inviernos secos y veranos himedos. Por consiguiente, en la produccién
agricola predominan las verduras y legumbres en el altiplano, y las frutas tropicales en la costa.

Con una poblacién de mas de 1,03 millones de habitantes en 2018, San Marcos representa el 6,9% de la
poblacién guatemalteca, y es el cuarto departamento mas poblado del pais.®? Alrededor del 31% de la poblacién
es indigena de descendencia maya, de la cual el 92% pertenece a la comunidad mam y vive sobre todo en la zona
de la meseta.”® Casi el 75% de la poblacién del departamento vive en zonas rurales, y el 40% de la poblacion
econdémicamente activa trabaja en el sector agricola, ganadero, forestal y pesquero.®® En 2014, el 60,2% de
la poblacion del departamento era considerada pobre (de ellos, el 36,5% era extremadamente pobre),®®
mientras que el 82,6% sufria de pobreza multidimensional (la cuarta tasa mas alta del pais).”” En ese mismo
afio, el 55% de los nifios menores de 5 afios sufria desnutricion crénica,” mientras que en 2018 el 45% de
la poblacién se encontraba en situacién de inseguridad alimentaria moderada o severa.” San Marcos, que
comparte una frontera con México, también se encuentra entre las zonas mas afectadas por la emigracion
internacional: en 2018, acogid el tercer nimero mas alto de hogares que declararon tener un familiar emigrado
0 estar recibiendo remesas, lo que alcanza al 10,8% del total nacional."® Si bien las remesas constituyen un
complemento importante de los ingresos de los hogares de los migrantes, no es raro que constituyan su Unica
fuente de ingresos, en un departamento donde el 62% de las personas en edad de trabajar estan desempleadas
o0 inactivas. Dado que los migrantes son en su inmensa mayoria hombres,°" un elevado ndmero de mujeres se
quedan atras en condicion de vulnerabilidad, especialmente en las zonas rurales."%

PMA 'y FAO: Acciones conjuntas para vincular la agricultura familiar y el Pro-
grama de Alimentacion Escolar en Guatemala

Tanto la FAO como el PMA tienen mas de 50 afios de experiencia mundial en el trabajo en apoyo de Ia ali-
mentacion escolar y la produccion agricola local. En Guatemala, donde ambos organismos estan presentes
desde hace mas de 40 afios, el PMAYy la FAO unieron fuerzas con el Fondo Internacional de Desarrollo Agrico-
la (FIDA) para apoyar al Gobierno de Guatemala en la aplicacion de la nueva Ley de Alimentacion Escolar, con
el fin de contribuir a la participacion efectiva de las organizaciones de la agricultura familiar en el PAE como
proveedores locales de alimentos sanos y nutritivos con relevancia cultural para los nifios en edad escolar.

93 INE, 2019.
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97 PNUD, 2016. La pobreza multidimensional es un indicador agregado que combina salud, educacion y nivel de vida.
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101 Anivel nacional, alrededor del 80% de los migrantes son hombres (OIM y UNFPA, 2021).

102 A nivel nacional, el 14,9% de los hogares rurales con familiares migrantes o que reciben remesas se encuentran en una condiciéon de
precariedad ocupacional con necesidades bdsicas insatisfechas, definida como la interseccién de (i) jefe de hogar sin educacién, (ii) nimero
de miembros del hogar igual o superior a 4; y (iii) todos los demds miembros del hogar estan desempleados o inactivos (OIM y UNFPA, 2021).
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Entre 2018 y 2022, el proyecto conjunto de la FAO, el PMA y el FIDA ha prestado apoyo en las siguientes

areas:

Vinculacion de la agricultura familiar con el PAE, al reforzar las capacidades de los pequefios

agricultores en términos de productividad, acceso al mercado, sostenibilidad medioambiental y gestién

financiera.

Creacién de menus saludables y culturalmente adecuados con productos locales, y mejora de la capaci-

dad de gestion y preparacion de alimentos de las Organizaciones de Padres de Familia (OPF).

Apoyo a la base operativa para escalar el PAE mediante la coordinacién efectiva de las partes involucra-

das en el programa y la mejora de los mecanismos de monitoreo y evaluacion.

Cuadro 2. Principales actividades del PMA y la FAO en el proyecto conjunto FAO-PMA

Principales actividades del PMA Principales actividades de la FAO

» Apoyo en la articulacion de las comisiones
técnicas de Alimentacion Escolar a nivel
nacional y departamental.

Apoyo técnico y financiero en la capacitacion

de los menus escolares entre las OPF, los

profesores, la escuela y el personal.

» Apoyo técnico y financiero en la capacitacion
del personal que prepara los alimentos.

» Apoyo en la provisién de suministros
y utensilios necesarios en las escuelas
priorizadas.

» Campafia de sensibilizacién nutricional de
género.

» Apoyo técnico y financiero para la
participacion y el empoderamiento
econémico de las mujeres en la cadena de
valor de la alimentacién escolar.

4

» Apoyo en la articulacion de las comisiones técnicas de
Alimentacion Escolar a nivel nacional, departamental y
municipal.

» Transferencia de conocimientos al MINEDUC, el MAGA y
los municipios, para generar sostenibilidad.

» Apoyo técnico y financiero para el fortalecimiento de las
capacidades productivas, asociativas y administrativas
de las organizaciones y los productores de la agricultura
familiar.

» Apoyo técnico para propiciar un entorno de economia
formal, al introducir una cultura tributaria entre las
organizaciones de la agricultura familiar.

» Apoyo en el intercambio de conocimientos sobre
experiencias en la implementacién de compras publicas
de la agricultura familiar en la region de América Latina.

» Apoyo en la compra de equipos para los procesos de
transformacion de alimentos.

Algunos de los logros son que el proyecto ha apoyado con éxito el disefio y la puesta en marcha, por parte

del MAGA, de mecanismos de vinculacién de la agricultura familiar con el PAE, y ha contribuido a la forma-

lizacion y funcionamiento de un sistema de compras publicas de alimentos para las comidas escolares que

refleja las especificidades de la cadena de valor de la agricultura familiar.

421 Plataforma de comercio electronico

La plataforma de comercio electrénico del PAE, desarrollada en colaboracién con el PMA, tenfa como objetivo
conectar las escuelas y los productores elegibles con informacion sobre la demanday la oferta de alimentos para
las comidas escolares, lo que, por un lado, permitia a los productores aprovechar las oportunidades de mercado
prometedoras y, por otro, a las escuelas disponer de informacién mas completa sobre la oferta existente.
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Al mismo tiempo, mejoraba la transparencia general de los sistemas de adquisicion publica. La actividad se
desarrollé sobre la base de un mapeo de los procesos y flujos de informacién del PAE, analizando el papel y
los cuellos de botella de los diferentes actores involucrados en la cadena de valor de las comidas escolares, y
validando cada paso en un proceso iterativo con los actores locales y las autoridades del gobierno central.

Si bien el objetivo final del proyecto era desarrollar un mercado digital plenamente funcional para las comidas
escolares y ponerlo a prueba entre los agricultores y las escuelas de San Marcos, debido al brote del COVID-19
se requirieron algunas correcciones a mitad de camino y una repriorizacion de las actividades para apoyar al
MINEDUC a fin de garantizar el buen funcionamiento del PAE en medio de las perturbaciones causadas por la
pandemia. Es asi que la mayor parte de los fondos de DIGITAGRO se dirigieron al desarrollo veloz de una version
preliminar simplificada de la plataforma que permitia al MINEDUC monitorear las compras de alimentos de las
escuelas a pesar de las restricciones a la circulacion y el distanciamiento social. La plataforma en linea resultante
-Mis compras del PAE- entr¢ en funcionamiento en agosto de 2020 y actualmente es utilizada por 24.937 centros
educativos de todo el pais para registrar las facturas de sus compras de alimentos de unos 45.000 proveedores
(tanto agricultores familiares como tiendas normales). Para cada producto comprado, la plataforma permite
al usuario registrar el tipo de producto, el proveedor, el precio pagado y la fecha de la compra. Ademas, la
plataforma informa automaticamente sobre el saldo de fondos de cada escuela en el PAE y genera los informes
contables de la escuela requeridos por el MINEDUC.

Paralelamente, DIGITAGRO ha apoyado la conceptualizacion de la plataforma final de comercio electrénico que
actualmente estd desarrollando el PMA, a través de su participacion en un Comité Técnico para la Plataforma
de Alimentacién Escolar integrado por representantes del MINEDUC, el MAGA, el PMA y el Banco Mundial. En
este momento, la plataforma relacionada llamada Alimentacién Escolar esta en sus fases finales de desarrollo:
como herramienta web y como aplicacion para teléfonos inteligentes. La plataforma esta compuesta por varios
modulos faciles de usar, entre ellos:

» Demanda: Generacién de listas de compras precisas y especificas para cada escuela con productos
para las comidas escolares, en funcién del nimero de alumnos en cada escuela y de los menus oficiales
seleccionados por las escuelas.

» Oferta: Registro de proveedores locales de alimentos como proveedores oficiales del PAE, registro de
productos ofrecidos, capacidad de suministro, precios unitarios.

» Vinculacién de la demanda y la oferta: Combinacion de la demanda y la oferta entre las escuelas y los
agricultores familiares locales, realizacion de transacciones, mecanismos de retroalimentacion sobre la
calidad de los productos.

» (Admin) Monitoreo de las compras: Cruce de datos generados por los proveedores y las listas de
compras de las escuelas, monitoreo del gasto escolar y de los procesos.

Teniendo en cuenta los serios desafios de conectividad que se enfrentan en las zonas rurales de Guatemala,
cada mdédulo se complementa con una herramienta de notificacion por SMS, desarrollada con fondos de
DIGITAGRO, que permite que cada aspecto del flujo de trabajo de la plataforma (pedidos, ofertas, facturas,
recibos, comunicacién directa entre las escuelas y los proveedores) funcione también fuera de linea en areas
remotas. La herramienta de SMS también alimenta el mdédulo de administracion para permitir la elaboracion de
informes sobre las notificaciones enviadas para cada paso del flujo de trabajo y cada tipo de usuario.

La plataforma es totalmente compatible con los sistemas y el software del MINEDUC, al que sera transferida
una vez finalizada. Lo ideal serfa que en el futuro la plataforma también pudiera vincularse a otras plataformas
oficiales mas alla de las compras escolares (por ejemplo, los registros de la agricultura familiar del MAGA, el
registro de beneficiarios de los programas de seguridad social).

Toda la herramienta se ha disefiado de acuerdo con un enfoque centrado en el ser humano que busca mejorar
la eficacia, la eficiencia y la accesibilidad al enfocarse a las necesidades y requisitos del usuario para que los
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sistemas sean utilizables. En la practica, esto ha significado que cada aspecto de la plataforma (lenguaje, graficos,
secuencia légica de los pasos) se ha centrado en la usabilidad practica para el usuario final, basandose en estudios
sobre el comportamiento y la empatia de los usuarios y partiendo de un enfoque participativo por medio de la
lluvia de ideas, la validacién y la retroalimentacion de la comunidad. Estas actividades se llevaron a cabo a través
de varios talleres y grupos focales con agricultores familiares, escuelas y contrapartes institucionales locales en
el departamento de San Marcos.

El PMA realizard la experiencia piloto con la plataforma en todo el afio 2022 en al menos 100 escuelas de
San Marcos y otros cinco departamentos guatemaltecos a ser definidos en consulta con las contrapartes
gubernamentales. La experiencia piloto ird acompafiada de un estudio de evaluacion de impacto del grupo de
Evaluacion del Impacto sobre el Desarrollo (DIME) del Banco Mundial siguiendo un disefio experimental.

4.2.2 Conjunto de videos de extension

Los videos producidos en colaboracién con la FAO tenian como objetivo desarrollar un sistema de extension
blanda dirigido a las mujeres agroempresarias, con el fin de involucrarlas como proveedoras efectivas del PAE.

En particular, mientras que el PAE es un programa gubernamental ampliamente conocido por la mayoria de la
gente por su contribucidn a la nutricion infantil, los videos pretenden presentar especificamente el PAE como
una buena oportunidad de mercado para las mujeres productoras. Ademas de la sensibilizaciéon en torno a la
posible rentabilidad de las ventas al PAE, los videos ofrecen lineamientos practicos sobre los pasos sencillos a
seguir para participar en él, y sobre las practicas basicas que garantizan que los productos que se vendan a las
escuelas puedan cumplir las normas de calidad, higiene e inocuidad de los alimentos del PAE. En los videos se
combinan imagenes, secuencias, graficos, animaciones, narraciones y mensajes motivadores de los proveedores
existentes del PAE.('%)

Es importante aclarar que los videos no deben ser considerados de ninguna manera como sustitutos de los
canales oficiales de extension. Su objetivo es mas bien complementar el trabajo de los extensionistas regulares
del MAGA, brindédndoles una herramienta adicional para transmitir informacion sencillay basica a grupos grandes
y de forma remota (lo que es especialmente crucial durante el distanciamiento social por el COVID-19) que luego
se puede seguir desarrollando mediante un esfuerzo dedicado sobre el terreno. Efectivamente, el contenido de
los videos fue validado por los funcionarios y extensionistas locales del MAGA en San Marcos, y en los videos
siempre se remite al espectador a las oficinas y agentes de campo del MAGA y el MINEDUC mds cercanos para
obtener mas informacion y asistencia.

En total, este material de extensién estd compuesto por cinco videos cortos (uno motivacional, uno informativo,
dos educativos y uno de resumen), con una duracién combinada de unos 30 minutos:

» Video 1: Video motivacional sobre el Programa de Alimentacién Escolar en Guatemala. Este video
pretende tener una amplia cobertura y ser una especie de anuncio general sobre el PAE para ser mostrado
tanto a un publico femenino como a un publico masculino. El video explica las caracteristicas generales
del PAE, centrandose en sus principales actores, su funcionamiento y su compromiso con la agricultura
familiar, y sensibiliza sobre las implicaciones beneficiosas del programa en lo que respecta a la nutricion y el
rendimiento educativo de los nifios, las oportunidades de mercado y los precios justos para los pequefios
agricultores, las economias locales y el desarrollo comunitario, y la transformacion general de la sociedad
rural.

103 Para cumplir con las restricciones a la circulacién y las medidas de distanciamiento social impuestas por el COVID, la accién en vivo fue
reemplazada por animaciones digitales siempre que no era posible filmar in situ. Ante la imposibilidad de filmar una entrevista completa con los
proveedores del PAE, se pidié a las mujeres identificadas para los testimonios que se grabaran con sus teléfonos para poder incluir sus mensajes
en los videos.



» Video 2: Video informativo con lineamientos practicos sobre c6mo las mujeres agricultoras
pueden acceder al mercado del PAE. El video consta de tres partes: (i) diferentes formas de adherirse
al PAE, ya sea como proveedor registrado (con una explicacion de los pasos necesarios para registrarse
en el MAGA y en la SAT) o al vender productos a un proveedor existente; (i) una recapitulacion de las
caracterfsticas basicas del PAE y del tipo y la calidad de los productos demandados por las escuelas; (i) una
introduccion basica sobre el concepto de una plataforma de comercio electronico que conecta la demanda
de las escuelas con la oferta de la agricultura familiar, e informacion sobre las ventajas de la plataforma
desarrollada en el marco de la experiencia piloto.

» Video 3: Video educativo sobre buenas practicas para la produccidn agricola. El video utiliza un
formato didactico para presentar buenas practicas sencillas recomendadas para cuatro grupos de cultivos
(verduras, frutas y hierbas; cereales; legumbres; raices y tubérculos) demandados por las escuelas, haciendo
hincapié en la importancia de adoptar esas practicas para tener acceso a mercados de alto valor como el
PAE. Los productos agricolas destacados son relevantes para el contexto agricola y cultural de San Marcos 'y
son los incluidos en los menus oficiales del PAE. Si bien el video trata brevemente las fases de precosechay
cosecha, se centra especialmente en las practicas de postcosecha (con una division en recoleccion, limpieza
y desinfeccion, seleccion, envasado, almacenamiento y distribucion), asi como en las normas de inocuidad,
higiene y calidad de los alimentos.

» Video 4: Video educativo sobre buenas practicas para los productos de origen animal. El video
utiliza un formato didactico para presentar buenas practicas sencillas para los productos de origen animal
(carne, lacteos, huevos) que piden las escuelas, destacando una vez mas la manera en que esas practicas
son fundamentales para tener acceso al PAE y a otros mercados de alto valor. Al igual que en el video 3, los
productos de origen animal destacados son relevantes para el contexto agricola y cultural de San Marcos y
son los incluidos en los menus oficiales del PAE. El video presenta buenas practicas de beneficiado, faenado,
fabricacion, seleccion, envasado, almacenamiento y distribucion, asi como normas de inocuidad, higiene y
calidad de los alimentos.

» Video 5: Video de resumen. £l video resume el contenido clave de los videos 1 a 4 sobre las
oportunidades que ofrece el PAE y las buenas practicas necesarias para vender productos a las escuelas.
Este video consta de tres partes: (i) la existencia e importancia del PAE; (ii) el funcionamiento del PAE y las
diferentes formas de adherirse al PAE como empresario agricola; (iii) la importancia de adoptar normas
exigentes de calidad alimentaria. El video también incluye mensajes sencillos (tal y como aconseja el MAGA)
sobre las mejores practicas de manipulacion de alimentos que se deben adoptar en el contexto de la
pandemia del COVID-19, asi como informacion basica sobre las modalidades de funcionamiento del PAE en
el marco del COVID-19.

Todo el conjunto de videos esta disefiado para que sobre todo las mujeres agroempresarias se puedan identificar
con el contenido. Todos los productores que aparecen en los videos son mujeres, y lo mismo vale para los
proveedores del PAE entrevistados. Es mas, la voz que narra los videos informativo, educativo y de resumen es
de una mujer, los videos se dirigen directamente a las espectadoras y sobre todo muestran los productos en
los que estan especializadas las mujeres de San Marcos (por ejemplo, verduras de hoja, aves de corral, queso,
huevos). Para fomentar la inclusién de las mujeres de las comunidades mas desfavorecidas, todos los videos
muestran sistematicamente a mujeres en vestimenta tanto indigena como no indigena. Ademas, los videos estan
disponibles tanto en espafiol como en mam, y la versién en mam incluye una entrevista con una proveedora
mam del PAE.

Los videos fueron producidos en varios formatos para que estuvieran a disposicion de las mujeres a través de
diversos canales, como ser Internet, las redes sociales, WhatsApp y proyecciones individuales o comunitarias
organizadas por los extensionistas del MAGA, entre otros. El video 5 se incluyd como parte de la campafia de
informacion que se describe en la siguiente seccion, y también se proyectd en bucle en las salas de espera de los
espacios publicos locales en San Marcos para mejorar la visibilidad y difusién.
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4.2.3 Campaha de informacion digital y evaluacion del impacto

La campafia de informacion llevada a cabo en colaboracién con el laboratorio LACGIL del Banco Mundial tenfa
como objetivo alentar de forma proactiva a las mujeres agroempresarias a participar en el mercado del PAE
en el contexto del distanciamiento social debido al COVID-19. La campafia se llevé a cabo integramente por
teléfono, mediante el envio de un paquete informativo consistente en un video y una serie de mensajes de
texto a 881 muijeres elegibles (identificadas en colaboracion con el MAGA) en 272 comunidades en San Marcos.
La elegibilidad se defini¢ en funcion del hecho de ser una mujer adulta (mayor de 18 afios) que haya vendido
cultivos o productos de origen animal en el afio anterior y que tenga acceso a un teléfono inteligente.

Las mujeres que participaron en la actividad recibieron el video 5, en que se resumen los aspectos mas
destacados del conjunto de videos de extensidn, incluida la informacidn clave sobre las caracteristicas generales
del PAE, las formas en que los agricultores pueden vender a las escuelas, las normas y practicas de calidad
de los alimentos y el funcionamiento del PAE en el contexto del COVID-19. Ademas, las mujeres recibieron un
conjunto adaptado de seis SMS que incluian recordatorios sobre cémo tener acceso al PAE, informacién sobre
los productos requeridos y los precios pagados por el programa, ademas de informacion de contacto relevante:

» En el SMS 1 se compartfa una lista de los principales productos comprados por las escuelas del programa.

» En el SMS 2 contenfa un recordatorio de que el receptor podia registrarse como proveedor del PAE y
compartia la informacion de contacto de los extensionistas del MAGA activos en la comunidad del receptor.

» En el SMS 3 contenfa un recordatorio de que el receptor también podia participar como agricultor de apoyo
al vender sus productos a los proveedores registrados y compartia de nuevo la informacion de contacto de
los extensionistas locales del MAGA.

» En el SMS 4 se detallaban los precios de referencia del PAE de los productos demandados por las escuelas
en el municipio receptor.1%¥

» Enel SMS 5 se compartia la informacion de contacto de los proveedores del PAE en la misma comunidad
0 en la comunidad mas cercana al receptor que podrian comprar productos de los productores locales,
identificados en colaboracién con los funcionarios del MAGA.

» En el SMS 6 contenfa la lista completa de todos los proveedores del PAE en el municipio del receptor.

Alo largo de la intervencion, se asumid que la provision de conocimiento a través de la campafia de informacion
daria lugar a una mayor concienciacién sobre el mercado del PAE y cdmo participar en él, cambios positivos en
las actitudes y comportamientos hacia el hecho de ser proveedor del PAE (incluso formalmente al registrarse
como proveedores oficiales), y el empoderamiento de las mujeres a través de la mejora de su estatus en el
mundo empresarial. Para comprobar estas hipdtesis, la actividad fue complementada con una evaluacion de
impacto realizada entre enero y noviembre de 2021.

La campafa de informacion dirigida a las mujeres se puso en marcha con un disefio experimental en el que las

comunidades fueron asignadas a un grupo de tratamiento y a un grupo de control./? Mientras que las mujeres
de las comunidades de tratamiento recibieron la informacion sobre el PAE, las mujeres de las comunidades
de control recibieron un paquete placebo con una estructura y largo similares, que consistia en (i) un video
sobre la artesania local y la biodiversidad en otro departamento guatemalteco y (i) seis SMS con recordatorios
sobre medidas sencillas de prevencién del COVID, como lavarse las manos, utilizar una mascarilla y respetar el

104 La informacion de la lista de precios fue proporcionada por los funcionarios del MAGA basdndose en las facturas de las ventas de los
proveedores a las escuelas en abril de 2021.

105 En total, 445 mujeres de 130 comunidades fueron asignadas al grupo de tratamiento, y 436 mujeres de 142 comunidades fueron asignadas
al grupo de control.
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distanciamiento social. Es importante notar que todas las participantes del grupo de control tuvieron acceso a
la informacién completa sobre el PAE disponible para el grupo de tratamiento al final del periodo de evaluacion.

El estudio de evaluacion de impacto comprendio actividades de recopilacion de datos de linea de base y de linea
final con las mujeres participantes, y se complementd con encuestas adicionales y grupos focales con productores
registrados en el PAE, escuelas y extensionistas del MAGA. Para cumplir con las normas de seguridad en el
marco de la pandemia, todas estas actividades se llevaron a cabo por teléfono, mediante llamadas, WhatsApp
y mensajes de texto. Para que la participacion en el estudio no supusiera un costo para los beneficiarios, cada
participante recibid un billete de avion o un plan de datos de Internet de prepago, sin costo. Ademas, en un
contexto en que era mas diffcil garantizar la privacidad de las entrevistas telefonicas (dada la cuarentena y
el hecho de que el encuestador no podia ver el lugar donde el entrevistado contestaba al teléfono), se llevd
a cabo un estudio complementario para probar la eficacia de métodos alternativos para abordar preguntas
potencialmente sensibles en entornos de entrevistas remotas (véase el recuadro 5). Los detalles del disefio
experimental, asi como los resultados del estudio de evaluacion de impacto, se presentan en el siguiente capitulo
de este informe.

52



Medir mejor el empoderamiento

En comparacion con los hombres, las mujeres se enfrentan a retos mas agudos en la agricultura y el medio
rural. Las mujeres tienen menos acceso a la tierra, al crédito, a la tecnologia y a la informacion agricola, y
son afectadas por un mayor nivel de informalidad, todo ello agravado por normas sociales discriminatorias
y restrictivas. Por lo general, estas limitaciones multifacéticas se ven reforzadas al mismo tiempo por una
situacion de una falta significativa de empoderamiento de las mujeres rurales, en que el “empoderamiento”
se define como la ampliacién de la capacidad de las personas para tomar decisiones de vida estratégicas.

Si bien el objetivo inmediato de DIGITAGRO era facilitar la participacion de las mujeres en el PAE, se espe-
raba que, al mejorar la concienciacién sobre el mercado de la alimentacién escolar, el conocimiento sobre
como participar en ély la informaciéon sobre cémo obtener productos agricolas de mayor calidad, la expe-
riencia piloto mejoraria el espiritu empresarial de las mujeres y su estatus en el mundo empresarial, lo que
a su vez se podria traducir en su mayor empoderamiento y agencia en sus hogares y comunidades. Para
comprobar esta hipotesis, la recopilacion de datos incluyé un modulo especifico sobre la agencia y la capa-
cidad de decision de las mujeres. En este mddulo, se pidid a las mujeres que respondieran una submuestra
de preguntas del indice de Empoderamiento de las Mujeres en la Agricultura a nivel de proyecto (Pro-WEAI),
un indice basado en encuestas para medir el empoderamiento, la agencia y la inclusiéon de las mujeres en el
sector agricola de forma estandarizada, guiado por evidencia reciente sobre las preguntas mas relevantes
sobre la agencia que deben hacerse en cuestionarios cortos."%® Las preguntas abarcaron temas como las
decisiones empresariales (;Quién contribuye mds a la decision de comprar activo nuevo (azada o bomba de
fumigacidn)?), a gestion del dinero (¢;Tiene que pedir permiso para comprar verduras o frutas, ropa para usted
misma; medicamentos o suministros personales?), y la libertad de movimiento (;Quién generalmente decide si
una mujer puede ir a visitar a una amiga o ir a la casa de una amiga/vecina?).

Sin embargo, al estallar la pandemia del COVID-19, el cambio a las encuestas telefdnicas exigido por los
protocolos de distanciamiento social y las restricciones nacionales a la circulacion dio lugar a varias preo-
cupaciones en cuanto a la fiabilidad de los datos recopilados a distancia sobre estas cuestiones. De hecho,
como las preguntas relacionadas con el empoderamiento tienden a ser percibidas como sensibles por las
encuestadas, siempre existe cierto grado de riesgo de que sean recibidas con cierta renuencia, e incluso
de que las encuestadas proporcionen respuestas inexactas si no se sienten comodas con el modo y el en-
torno de la entrevista. Es posible que las mujeres no se sientan cémodas al responder abiertamente a las
preguntas sobre temas como la toma de decisiones sobre los recursos, los insumos productivos o los ingre-
sos derivados de su propio trabajo. Ademas, dependiendo de sus circunstancias particulares, familiares y
sociales, las mujeres también pueden tener miedo de sufrir represalias por parte de su familia 0 miembros
de su comunidad si temen que sus respuestas no se mantengan privadas. Mientras que las entrevistas en
persona pueden realizarse de acuerdo con procedimientos que garanticen la privacidad, con una llamada
telefénica se corre el riesgo de que se haga en presencia de miembros de la familia u otros terceros - por
ejemplo, si las mujeres no son las propietarias del teléfono, o si tienen menos conocimiento de tecnologia

y necesitan ayuda mientras lo utilizan, o simplemente porque el encuestador no puede asegurarse de que

106 Jayachandran et al., 2021.

53



la entrevista se realice en un lugar donde no puedan escuchar otras personas. Esto, a su vez, puede hacer
que sea casi imposible que la persona entrevistada responda a ciertas preguntas en voz alta, lo que puede
resultar en la sub o sobreestimacion de temas delicados como el empoderamiento y la agencia.

Para comprobarlo, se llevd a cabo un experimento de encuesta durante la encuesta de linea final de la
evaluacion de impacto de DIGITAGRO, con financiacién del Premio a los Métodos de Investigacion Avanza-
dos del IPA. El experimento incorporé capas adicionales de privacidad al médulo de empoderamiento del
cuestionario de DIGITAGRO, para evaluar el efecto de los cambios de privacidad en el sesgo de informacion
proporcionada por las mujeres sobre temas sensibles. Se asignd aleatoriamente a 1.183 mujeres a uno
de los dos grupos de tratamiento o0 a un grupo de control. Los individuos del grupo de control recibieron
las preguntas directamente del encuestador. El primer grupo de tratamiento recibid el mismo conjunto de
preguntas, pero las mujeres en este grupo respondieron al utilizar palabras clave. Por ejemplo, cuando el
encuestador preguntaba: “/Quién generalmente decide si puede ir al mercado?”, las mujeres del grupo de
control podian contestar con las siguientes respuestas “yo” o “mi marido”. Mientras tanto, las mujeres del
grupo de tratamiento respondian con palabras clave, como “uno” o “dos”, que correspondian a una de las
opciones de respuesta mencionadas. Este procedimiento mejor¢ la privacidad, ya que las encuestadas no
se arriesgaron a revelar informacion posiblemente sensible a personas en su entorno. Al segundo grupo
de tratamiento se le concedié una capa adicional de privacidad. En lugar de responder con palabras clave,
las mujeres de este grupo escuchaban las opciones de respuesta y luego marcaban las teclas del teléfono
que correspondian a la opcion escogida. Por ejemplo, en respuesta a ciertas preguntas, las mujeres podian
marcar 01 si su respuesta era “yo” o marcar 02 si su respuesta era “mi marido”. Es importante sefialar que
la asignacion a estos grupos del experimento era ortogonal a la composicion de la muestra de la evaluacion
de impacto original de DIGITAGRO (es decir, los individuos tratados del experimento de encuesta podian
pertenecer indistintamente al grupo de tratamiento o al grupo de control de la evaluacion de impacto de
DIGITAGRO, y lo mismo para los individuos de control).

Este experimento de encuesta se complementé con métodos de investigacion cualitativa para arrojar luz
sobre los mecanismos detras de los resultados. Con una muestra de 121 mujeres se hicieron entrevistas
semiestructuradas con preguntas exploratorias sobre la agencia, la divulgacion, la privacidad, la confianza 'y
la confidencialidad, y el contenido de estas encuestas luego se codific para crear un indice cuantitativo de
agencia con el que comparar los resultados cuantitativos del experimento de encuesta. Si la hipdtesis de
este experimento de encuesta se confirmara, los resultados constituirian un precedente para el desarrollo
y la aplicacién de encuestas similares en torno a temas de empoderamiento y agencia de las mujeres. Ade-
mas, los resultados podrian reforzar la credibilidad de las encuestas telefénicas como una herramienta fia-
ble para recopilar datos sobre temas relacionados. En consecuencia, los resultados de este proyecto serfan
pertinentes y aplicables a otras comunidades, incluidos grupos informales y vulnerables de todo el mundo.

Lecciones aprendidas

¢Por qué las mujeres divulgan cierta informacion? Aunque el andlisis cuantitativo esta en curso, el analisis
cualitativo ya sugiere que hay ciertos elementos que inducen a la divulgacién de informacién. Sin embargo,
también hay riesgos asociados a la divulgacion de informacidn. Se hicieron preguntas a las mujeres sobre
sus experiencias al responder a encuestas telefdnicas, lo que sintieron durante todo el proceso y los facto-
res que podrian afectar a la fiabilidad de los datos recopilados. Las normas de género, la agencia, la priva-
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cidad y la confianza influyen sin duda en la informacién que las mujeres deciden divulgar. Por lo tanto, es
fundamental integrar métodos de entrevista telefénica que creen un entorno en que las mujeres se sientan
comodas para dar respuestas fiables a las preguntas.

Uno de los temas mas predominantes en las entrevistas fue el de pedir permiso. Algunas entrevistadas
dijeron que es comun y que ademas se espera que todas las decisiones y acciones tomadas por una mujer
sean comunicadas a su esposo. Pedir permiso se basa mas bien en nociones de respeto que se cruzan con
nociones del trabajo doméstico. En esencia, sirve como método para comunicarse con su esposo y tener
en cuenta sus ideas. En cambio, otras entrevistadas sefialan que se sentirfan mas seguras y abiertas en di-
ferentes entornos fuera de su comunidad, debido a la sensacién de presion social y al miedo a ser juzgadas
por los miembros de su propia comunidad.

Para algunas muijeres, la privacidad fue un factor determinante clave a la hora de decidir de divulgar cierta
informacion. Sobre la base de los resultados del cuestionario, se concluye que el entorno de la entrevista
y la presencia de los conyuges u otras personas durante una encuesta telefénica influyeron mucho en el
suministro de informacion. El control del entorno de la entrevista no esta garantizado en las entrevistas
telefénicas. Hay veces que las mujeres quieren hablar de asuntos privados pero no lo hacen por la posi-
bilidad de que haya otros individuos en sus alrededores. Las mujeres describieron las sospechas de sus
esposos acerca de con quién estaban hablando, asi como el hecho de que sus esposos les regafiaran por
pasar demasiado tiempo en la llamada telefénica. Las mujeres también se abstienen de hablar de asuntos
privados por temor a que otras personas o terceros en sus alrededores malinterpreten sus conversaciones
y difundan esta informacion a otros miembros de la comunidad. Si a una mujer se le da un espacio privado
y/0 habla con alguien que pueda asegurar privacidad, estard mas abierta a expresar lo que esta sucediendo
en su vida, algo que de otro modo quizas no divulgarfa en otras circunstancias.
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Evaluacion de una campahna de informacion
digital en San Marcos 1197

Mensajes clave

» La campafia de informacién de DIGITAGRO se evalué mediante un estudio de evaluacién de impacto ba-
sado en un disefio experimental, en el que participaron 880 mujeres adultas dedicadas a la produccién y
comercializacién de una variedad de productos agropecuarios.

» El estudio revela que la campafia de informacion digital aumentd la concienciacion entre las mujeres
rurales sobre el PAE como oportunidad econdémica. La entrega de informacién resultdé especialmente
relevante para las personas a las que no se habia llegado con los programas de extension tradicionales.

» Ademas, la intervencion tuvo un efecto sobre las decisiones de venta de las mujeres, con una mayor
probabilidad de vender los productos animales demandados por el PAE, y cambid la capacidad de las
mujeres de participar en los procesos de toma de decisiones del hogar. Estos efectos son mas fuertes en
las mujeres con pareja.

» A pesar del éxito en la entrega de informacion sobre el PAE y en animar a las mujeres a aumentar sus ven-
tas, la campafia de informacién no tuvo efecto en la voluntad de las participantes de registrarse en el PAE.
De hecho, la intervencidon no se construyd para abordar varios retos analdgicos a los que se enfrentan los
productores a la hora de vender sus productos.

51 El experimento

El disefio experimental de la campafia de informacién comprendia cinco actividades clave, incluyendo el disefio de
la muestra, la recopilacion de datos (linea de base y linea final), la administracion del tratamiento, y la recopilacion
y el andlisis de informacién complementaria.

El disefio de la muestra se construyo a partir de los registros administrativos proporcionados por el MAGA del
programa CADER"%), asi como de las listas de agricultores que ya son proveedores de los proveedores registrados
en el mercado del PAE. Como la campafa de informacién digital tenfa que basarse en el envio de videos por
WhatsApp, las comunidades sin registro de usuarios de WhatsApp se eliminaron de la muestra, mientras que
las comunidades restantes fueron asignadas aleatoriamente al grupo de tratamiento o al grupo de control (208
comunidades fueron asignadas al grupo de tratamiento y 201 al grupo de control). Asimismo, se considerd que las
personasque notenfan acceso (directamente o a través de un familiar)a WhatsApp no eran elegibles para participar
en la intervencion. Después de este primer escrutinio, el grupo de posibles participantes comprendia 3.042
personas de 409 comunidades (véase el recuadro 6 para los detalles técnicos del protocolo de aleatorizacion).

107 En el capitulo 5 se resumen los principales resultados de la evaluaciéon de impacto de la campafia de informacién de DIGITAGRO. El
documento técnico complementario ‘Investing in Digital Technologies to Increase Market Access for Women Agri-preneurs in Guatemala’ (Lépez
et al. 2022) explica con mas detalle el disefio empirico, el trabajo de campo, la intervencion y los resultados. Los cuadros en los anexos 1 a 5 se
basan en gran medida en el documento técnico.

108 ElI CADER (Centro de Aprendizaje para el Desarrollo Rural) es un servicio de extension que ofrece el MAGA que comprende un grupo
voluntario de agricultores de una comunidad con un lider capacitado por el MAGA en practicas agricolas. Cada lider tiene la obligacion de replicar
la capacitacion entre los miembros del grupo.
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|IEL [ X] Protocolo de aleatorizacion

El protocolo de aleatorizacién de DIGITAGRO siguié una metodologfa de ensayo por grupos, en la que las
comunidades (grupos) fueron asignadas aleatoriamente al grupo de tratamiento o al de control y fueron
estratificadas en funcién de un conjunto de caracteristicas. Especificamente, los estratos eran el municipio y
una variable para representar las comunidades con altos indices de adopcién de WhatsApp (por encima del
95%). Esta Ultima se construyd a partir del porcentaje de usuarios de WhatsApp en cada comunidad. Asf, el
registro de participantes en el CADER se organizd en municipios y, a continuacion, los grupos se dividieron
en indices de adopcidn de WhatsApp alta y baja para la estratificacion.

Para maximizar la probabilidad de lograr el equilibrio, el proceso de aleatorizacién se iteréd 500 veces con
diferentes semillas aleatorias. Luego, se eligid para el experimento la asignacion tratamiento-control que
arrojo los valores p mas altos para un conjunto de caracteristicas predeterminadas a nivel de comunidad.

Como se recibié una lista adicional de agricultores del MAGA para maximizar la participacion mas alla del
marco del CADER, esta nueva informacion hizo que la aleatorizacion se realizara dos veces: primero, con el
lote inicial de datos disponibles (343 comunidades de los registros del CADER), y segundo con el nuevo lote
de datos (66 comunidades nuevas obtenidas del MAGA).

Laencuestadelineadebase recopildinformacion delas mujeres elegibles sobre la agricultura, las caracteristicas
del hogar, los marcadores de empoderamiento, la produccion agricola y el conocimiento e interaccién previos
con el PAE. Sélo se consideraron elegibles para participar en la intervencion las mujeres que participaban en la
agriculturay cuyos hogares habian vendido algin producto agricola durante el Ultimo afio antes de la intervencién.
Si la mujer era considerada elegible, la encuesta de linea de base se realizaba inmediatamente después del
escrutinio. En total, del conjunto original 881 mujeres elegibles de 272 comunidades fueron entrevistadas con
éxito e invitadas a recibir el video y los SMS."%” La encuesta de linea de base se realizd en abril y mayo de 2021.

La entrega del tratamiento (video + SMS) tuvo lugar después de la encuesta de linea de base, utilizando
WhatsApp y mensajes de texto."'” Una vez que la participante termind de responder a la entrevista de linea de
base, acordd con el encuestador un dia especifico en que podrian ver el video de resumen sobre el PAE. Ese
dia, la agricultora recibiria un paquete de Internet en su teléfono equivalente a aproximadamente 1 ddlar, vy la
agricultora recibirfa el video a través de WhatsApp."'" Este paquete de Internet se incluyé como incentivo para la
participacion y permitio a la entrevistada ver y descargar el video sin incurrir en ninglin costo personal. Después
de enviar el video, con un protocolo se verificaba que la participante habia podido ver el video y se ofrecia ayuda
en caso de dificultades técnicas si era necesario. Una vez finalizado el proceso de verificacion, los agricultores
recibieron el conjunto de SMS, con intervalos de dos dias entre cada mensaje para evitar saturacion y fatiga."'?
En el recuadro 7 se dan mas detalles sobre la aplicacion del tratamiento.

109 Véase el anexo 1 para las estadisticas descriptivas de linea de base y los cuadros de balance.

110 Véase el anexo 2 para las estadfsticas sobre las tasas de participacion y respuesta.

111 WhatsApp fue el medio preferido dado su alto indice de uso en América Latina. La aplicacién estd preinstalada en todos los teléfonos en
Guatemala, lo que la hace omnipresente entre los usuarios de teléfonos inteligentes y los operadores.

112 No obstante, también se enviaron SMS a los agricultores para los que no era posible verificar si habfan visto el video o no, con el fin de

maximizar la difusién de la informacion.



LEAIET[{ WA La aplicacién del tratamiento con tecnologias digitales en las zonas rurales
de Guatemala

En la zona rural de San Marcos, debido a la falta de cobertura de Internet de banda ancha, ademas de las
habilidades limitadas a nivel de telefonia inteligente y tecnologia, se requirieron consideraciones logisticas
especiales para llevar a cabo la intervencion. Por ende, se creé un proceso de verificaciéon en cinco pasos
para comprobar que las agricultoras podian ver el video y ayudar a las que necesitaban mas apoyo:

Se pregunto a la participante si habia visto el video en una llamada de verificacion.

Sino lo habia hecho, el encuestador le preguntaba por qué no.

Si era posible, se pedia a la entrevistada que buscara ayuda en el hogar mientras hablaba por teléfono.
De ser necesario, se ofrecia mas apoyo técnico.

On s CORRIOE =

Finalmente, el proceso se repetia hasta tener una verificacion exitosa, o hasta que la agricultora indica-
ba que no queria que se la llamara de nuevo.

El personal de campo fue capacitado para ayudar a los agricultores con una serie de dificultades técnicas.
Por ejemplo, los encuestadores podian ayudar a las agricultoras a abrir WhatsApp si no sabfan cémo hacerlo
0 proporcionarles ayuda técnica si la memoria del dispositivo estaba llena o no habia Internet habilitado.
No se proporciond ayuda si la agricultora no tenia sefial telefénica, se quedaba sin datos o no podia utilizar
el teléfono del hogar en ese momento. En este Ultimo caso, se programaba otra llamada telefénica para un
momento posterior mas adecuado.

En general, se verificd que el 93,8% de las agricultoras de la Iinea de base pudieron ver el video. De un total
de 881 entrevistadas, la mayoria de ellas (827) confirmaron verbalmente a los encuestadores que habian
visto el video, y sélo el 1,8% habia necesitado asistencia técnica para verlo.

Se inform¢ a las participantes de que tenfan la posibilidad de abandonar la intervencién en cualquier mo-
mento si asf lo deseaban: en total, sélo 30 mujeres optaron por abandonar la campafa de video (21 en el
grupo de tratamiento y 9 en el grupo de control), y apenas seis pidieron dejar de recibir mensajes de texto
(tres en el grupo de tratamiento y tres en el grupo de control).

La encuesta de linea final se llevo a cabo dos meses después del tratamiento (en agosto de 2021) para analizar
el efecto de la intervencion, es decir con un ciclo de compras de alimentos escolares entre la linea de base y la
Iinea final. La desercidn entre la linea de base y la linea final no fue insignificante, pero se mantuvo dentro de
niveles aceptables para las tasas de recontacto de entrevistas telefénicas: El 73% de las personas entrevistadas
en la linea de base pudieron ser recontactadas en la linea final, y las pruebas sugieren que los dos grupos
son comparables!"™® En la linea final se recopild informacién sobre el PAE, la cosecha, las ventas de productos
agropecuarios, la confianza en las instituciones que participan en el PAE, las interacciones de los agricultores con
el mercado del PAE y los marcadores de empoderamiento.

113 Véase el anexo 3 para ejemplos de los cuadros de balance.
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Para complementar las principales recopilaciones de datos, se llevaron a cabo varias actividades
complementarias de recopilacion de datos cualitativos con actores clave del programa (proveedores
existentes del PAE, funcionarios del MAGA y Organizaciones de Padres de Familia) para contextualizar los
resultados de la intervencion.!' En la fase de disefio, se organizaron grupos focales con las Organizaciones
de Padres de Familia (OPF), asi como con agricultores y proveedores del PAE para comprender los retos del
PAE y el papel de las mujeres en la agricultura de San Marcos. Después de la recopilacion de datos finales, los
proveedores del PAE participaron en una encuesta para conocer su opinion sobre el PAE y el contenido de
la campafia de informacion digital. Varios funcionarios del MAGA participaron en grupos focales destinados a
desentrafiar las dificultades para atraer a nuevos productores al programa, conocer los esfuerzos de extensién
agricola durante la pandemia, comprender ciertas caracteristicas del PAE y obtener mas comentarios sobre la
utilidad de la campafia de informacion digital. Los funcionarios del MAGA también participaron en una encuesta
autoadministrada en linea sobre los contactos con los productores después de la campafia de informacién. Por
ultimo, las OPF participaron en grupos focales para comprender la relacion entre las OPF y los proveedores del
PAE, el papel de las OPF en la dindmica del mercado del PAE, los métodos de contabilidad del PAE y la adaptacion
de las escuelas a la pandemia. Los hallazgos detallados de estas actividades se pueden encontrar en el anexo 6.

5.2 Caracterizacion de las mujeres agroempresarias de San
Marcos

Como se menciond en laseccion 5.1, mas de 880 mujeres adultas dedicadas ala agricultura familiar en San Marcos
(de las cuales 319 del altiplano, 183 de la parte central y 378 de la costa) participaron en la recopilacion de datos
de linea de base para la campafia de informacion digital.""® Esta muestra estd compuesta principalmente por
mujeres en edad de maximo rendimiento (38 afios en promedio), que suelen tener pareja (71%), tienen 2 hijos en
promedio y viven en familias numerosas con un alto indice de dependencia (en promedio mas de seis miembros
en cada hogar, generalmente dos de los cuales son nifios menores de 15 afios y dos personas mayores de 65
afios). Aunque el 17% de las mujeres entrevistadas indican que son las jefas de hogar, las familias tienden a tener
una estructura predominantemente patriarcal: en el 59% de los casos, se identifica al marido o a la pareja como
jefe de hogar y en el 19% de los casos los padres de la mujer desempefian este papel. Estos hogares también
se caracterizan en su inmensa mayoria por un nivel de educacién muy bajo: en general, sélo el 15% de los jefes
de hogar fueron mas alla del ciclo basico de escolarizacién obligatoria, que consiste en la educaciéon primaria
y el primer ciclo de secundaria. En el 61% de los hogares incluidos en la muestra, el jefe de hogar sélo cursé
parte de la educacion primaria (de ellos, menos de dos quintas partes la terminaron), y en el 13% de los casos el
jefe de hogar no recibid ningun tipo de educacion. Los porcentajes son muy similares en el caso de las mujeres
entrevistadas, con un 19% que avanzé mas alla de la escolaridad obligatoria, un 55% que tuvo algun tipo de
educacion primaria y un 11% que no recibié ningun tipo de educacion. Si bien no se recogieron datos sobre el
origen étnico, el 21% de la muestra optd por tener la entrevista en mam (la lengua maya que se habla en San
Marcos) en lugar de en espafiol, lo que indica que las mujeres indigenas representan al menos una quinta parte
de la muestra: el 92% de estas mujeres viven en el altiplano, donde constituyen mas de la mitad de la muestra.

Como posibles proveedoras del Programa de Alimentacion Escolar, todas las mujeres entrevistadas se dedican
a la agricultura familiar comercial, o al menos a la agricultura de subsistencia con posibilidades de transicién a la
agricultura comercial, segun la clasificacion oficial del Ministerio de Agricultura (véase seccion 2 de este informe).
De esta manera, todas las mujeres de la muestra participan en la produccién y comercializacion de una variedad
Aungue menos del 4% de las mujeres indican que tener acceso a los insumos es una limitacion importante, el

114 Después del brote del COVID-19, todas las actividades de encuesta y los grupos focales se realizaron por teléfono para prevenir cualquier
riesgo potencial para la salud en el contexto de la pandemia del COVID-19. Véase el anexo 2 para las tasas de participacion y respuesta.
115 Enelanexo 1 hay cuadros detallados con estadisticas descriptivas.
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de productos agricolas (véase figura 1, panel a) y pecuarios (véase figura 2). En general, las mujeres declaran
trabajar en tierras de cultivo de unas 2,4 manzanas (aproximadamente 24.000 metros cuadrados) en promedio,
aungue sdlo una de cada dos (54%) afirma que ellas o su familia son propietarias de parte de estas tierras.

No obstante, parece que existen diferencias grandes en los sistemas de produccidn segln las zonas geograficas.
Como es de esperar, dada la variacion climatica en todo el departamento, la gama de productos agricolas
cosechados difiere sustancialmente entre el altiplano y la parte central, por un lado, y la costa, por otro (figura
1, paneles b-d): a pesar de la omniprevalencia de los cultivos de seguridad alimentaria, como la produccién de
mafz y frijoles, de hecho, las pequefias agricultoras del altiplano y la parte central producen una gran variedad
de verduras, raices y tubérculos, mientras que en la costa domina la produccion de frutas como banana, limén 'y
tomate. Asimismo, mientras que la superficie media de tierra es de 1,86y 1,87 manzanas en el altiplano y la parte
central, es sustancialmente mayor, 3,35 manzanas, en la costa.

Figura 1. Produccidn agricola entre las mujeres incluidas en la muestra en San Marcos
(a) General (b) Altiplano

zanahoria acelga zanahoria acelga

brécoli

brécoli

tomate tomate

cebolla

cebolla

repollo repolio

cilantro

cilantro
papa papa
frijoles negros frijoles negros
maiz maiz
(c) Parte Central (d) Costa
zanahoria acelga fomate
brécoli frijoles negros
tomate cebolla

repollo

cilantro .

platano

limones

espinacas
papa

frijoles negros

maiz .
maiz

Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en la linea de base.
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Figura 2. Productos pecuarios entre las mujeres incluidas en la muestra en San Marcos

Otros productos derivados Carne de vaca 2%

) o
de animal 1% Carne derivada de otro animal 6%
”' Queso de vaca 4%
Leche de vaca 9%

Carne de pollo 16%

Huevos de gallina 63%

*Otros productos animales: embutidos, lana y mantequilla

Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en la linea de base.

Apesar de su fuerte participacién enla agricultura, la mayoria de las mujeres entrevistadas trabajan en condiciones
de informalidad, lo que aumenta la vulnerabilidad a shocks y pobreza en caso de crisis: sélo en el 44% de los casos
alguien en el hogar tiene un NUumero de Identificacién Tributaria (NIT), y un escaso 24% puede emitir facturas.
Ademas, tres cuartas partes de las mujeres afirman que se enfrentan a un amplio abanico de problemas para
vender sus productos (véase figura 3). El problema mas recurrente es el transporte de los productos, incluida
la distancia al lugar de venta. De hecho, las mujeres que no venden sus productos directamente en su granja
tienen que recorrer largas distancias para llegar a su lugar de venta, la mayoria de las veces en camioneta (27%
de las mujeres), en coche (21%) e incluso a pie (otro 21%). Mientras que el viaje dura menos de 45 minutos para
el 72% de las mujeres, en el resto de los casos el tiempo de viaje supera la hora, y el 7,5% de las mujeres tiene
que viajar durante mas de dos horas para llegar a su destino. En general, el porcentaje de mujeres que llegan a
su lugar de venta a pie disminuye al aumentar el tiempo de viaje, lo que significa que las que viajan muchas horas
tienen que llegar a lugares realmente lejanos para poder vender sus productos. Otros obstaculos notables que
prevalecen para la venta son los bajos precios para productos agricolas, la imposibilidad de encontrar un lugar
para vender los productos, la falta de agua, los dafios en los productos y la mala calidad de los mismos, y la falta
de financiamiento.
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Figura 3. Barreras a la venta sefialadas
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(mas de la mitad de las mujeres sefialan problemas)

Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en la linea de base.

Aungue menos del 4% de las mujeres indican que tener acceso a los insumos es una limitacion importante, el
uso de insumos agricolas varia bastante en la muestra. Aunque la mayoria de las mujeres utilizan fertilizantes,
tanto naturales (89%) como quimicos (70%), casi la mitad de la muestra (46%) no utiliza pesticidas ni herbicidas
en su produccion, y sélo el 51% utiliza semillas mejoradas. Cuando se trata del uso de maquinaria agricola (como
tractores, sembradoras, deshierbadores), el porcentaje baja a 4,5. De manera concordante con el registro de
las preocupaciones que tienen las mujeres por la falta de agua, solo el 29% de la muestra afirma utilizar un
sistema de riego tecnificado (por ejemplo, sistema de riego por aspersion, exudacion o goteo), lo que deja al
resto expuesto en gran medida a los riesgos climaticos.

En vista de su participacion en la agricultura, en teoria las mujeres productoras podrian ser elegibles para
beneficiarse de servicios de extension agricola por parte del Ministerio de Agricultura. Sin embargo, esto no
siempre es asi en la practica, debido a diversas barreras de acceso y limitaciones culturales, combinadas con una
menor presencia sobre el terreno de los extensionistas profesionales a raiz de la pandemia del COVID-19. En
realidad, casi la mitad de las mujeres en nuestra muestra declaran no haber recibido ningtn tipo de capacitacion
agricola en el afio anterior a la entrevista, y una cuarta parte de la muestra declara haber recibido algun tipo de
capacitacion con una frecuencia inferior a mensual.

Pero a pesar de estos retos, las mujeres entrevistadas mantienen un espiritu empresarial dinamico, asi como
una actitud audaz y segura a la hora de asumir nuevos desafios. Cuando se les pregunta por su capacidad para
realizar tareas dificiles, el 80% afirma sentirse seguras de poder cumplirlas, y el 91% cree que pueden tener éxito
en alcanzar sus objetivos. Ademas, dentro de sus hogares casi dos tercios de las mujeres entrevistadas participan
en el proceso de toma de decisiones sobre la venta y comercializacién de sus productos. Los productos de
las mujeres se venden mayoritariamente en los mercados o directamente al consumidor final (a2 menudo a
sus vecinos). Aproximadamente el 16% de las mujeres también declaran vender a intermediarios (coyotes) o a
comerciantes y distribuidores.
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Apesardequeel 92%yel 71,5% de las mujeres declaran cosechar y vender, respectivamente, productos incluidos
en los menus oficiales del Programa de Alimentacién Escolar, apenas un 8% tiene relaciones comerciales con
las escuelas o los proveedores del PAE. Esto no parece deberse a un desconocimiento de la existencia del
PAE: de hecho, el 77% de las mujeres han oido hablar acerca del programa (sobre todo a través de las propias
escuelas, el MAGA o por el boca a boca), y casi una cuarta parte de ellas tienen contactos (personalmente o
indirectamente a través de un familiar) con al menos un proveedor del PAE. No obstante, cuando se les pregunta
si estarian interesadas en vender al PAE en el futuro al registrarse como proveedoras, solo el 28% de las mujeres
responden afirmativamente, citando los siguientes beneficios esperados (véase la figura 4): la coincidencia de su
produccién con lademanda de alimentos de las escuelas (en el 48% de los casos), los buenos precios o las buenas
perspectivas de ingresos (31%) vy la posibilidad de contribuir a la nutricién de los nifios (15%). Entre las razones
para no estar interesadas en registrarse como proveedor del PAE (véase la figura 5), el 40% de las mujeres citan
laidea de no poder abastecer a las escuelas de forma continua por no tener suficientes cantidades de productos
cosechados o por cosechar solo productos de temporada, y un 7% adicional piensa equivocadamente que el
PAE no tiene una demanda de sus productos. Ademas, otro 33% de las mujeres menciona tener dudas sobre el
proceso: algunas no lo conocen, otras piensan que es demasiado dificil o que no tienen suficiente tiempo, otras
temen un compromiso demasiado grande por su parte. Ademas de estas preocupaciones, se tienen los bajos
niveles de confianza en las instituciones mas involucradas en el Programa de Alimentacion Escolar: sélo el 60% y
el 64% de las mujeres entrevistadas sienten que pueden confiar en el Ministerio de Agriculturay en el Ministerio
de Educacién, respectivamente, y el porcentaje se reduce a la mitad cuando se trata de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (que supervisa el otorgamiento del NIT y la capacidad de emitir las facturas necesarias
para registrarse como proveedor del PAE).

Figura 4. Principal razén para tener interés en el mercado del PAE
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Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en la linea de base.
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Figura 5. Principal razén para NO tener interés en el mercado del PAE
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Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en la linea de base.

5.3 ¢;Ha funcionado la campaha de informacion digital?

En esta seccion se informa sobre el impacto de la campafia de informacion digital y la evaluacién se basa en el
experimento de campo aleatorio. Se utilizé un analisis de regresion simple para comparar una serie de resultados
de interés entre el grupo de tratamiento y el de control. En funcién del disefio del experimento, el protocolo de
aleatorizacion debe garantizar que cualquier diferencia estadisticamente significativa observada entre los dos
grupos sea el resultado de la campafia de informacién digital. No obstante, para mejorar la precision de las
estimaciones, y en algunas partes del andlisis para corregir el posible sesgo inducido por factores de confusién
observables, el andlisis también controld sistematicamente una amplia gama de covariables sociodemograficas,
temporales, de ubicacion y de producto, dependiendo del resultado especifico considerado.®

En el resto de esta seccion se presentan los principales hallazgos del andlisis en cuanto a la entrega de informacion,
las decisiones sobre ventas, la participacion en el PAE y el empoderamiento de las mujeres, y se exploran los
mecanismos probables que podrian estar impulsando dichos resultados.

531 La intervencion aumento los conocimientos sobre el Programa de
Alimentacion Escolar y alentd a algunas mujeres a vender productos del
PAE

El principal hallazgo del estudio de evaluacion de impacto es que la campafia de informacion digital aumentd el
conocimiento de las mujeres rurales sobre el PAE como oportunidad econémica. Ademas, tuvo un efecto sobre
las decisiones de venta de las mujeres, a pesar del horizonte de tiempo corto entre el tratamiento y la encuesta
de linea final. Ademas, la intervencion también cambio la capacidad de las mujeres para participar en el proceso
de toma de decisiones en el hogar.

116 Los detalles técnicos del andlisis y los cuadros de resultados completos se presentan en el anexo 4.
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Informacién sobre el PAE

En vista de que el PAE es un programa gubernamental de seguridad alimentaria muy popular, es ampliamente
conocido en toda Guatemala, y la campafia de informaciéon no tenia mucho margen para mejorar su ya
elevada popularidad. En la muestra de DIGITAGRO, de hecho, el porcentaje de mujeres del grupo de control
que conocian el programa incluso sin estar expuestas a la campafia de informacion ya es de un 88% (véase
la primera barra verde de la figura 6): mientras que entre las mujeres que participaron en la campafia de
informacion este porcentaje aumenta hasta el 92% (primera barra gris de la figura 6), esta diferencia no es
estadisticamente significativa.

En cambio, parece que la campafia de informacion ha tenido un impacto positivo en el sentido de que los
participantes conocen el programa como una oportunidad de negocio. Con respecto al grupo de control, las
mujeres agroempresarias del grupo de tratamiento tienen un 19,9% mdas de probabilidades de decir que el
PAE compra productos agricolas a los agricultores locales, y un 21,2% mas de probabilidades de saber que
los agricultores se pueden registrar como proveedores del PAE (véase la figura 6). Asimismo, la campafia
de informacién mejord los conocimientos de las mujeres sobre las caracteristicas basicas del programa: las
participantes en el grupo de tratamiento tienen casi el doble de probabilidades de afirmar de que conocen
los pasos para registrarse como proveedor del PAE, y parecen tener mayores probabilidades de saber qué
productos agricolas compra el PAE, asi como de tener la informacion de contacto de un proveedor registrado
en el PAE(T7

Figura 6. Efecto de tratamiento en la asimilacién de informacidn sobre el Programa de Alimentacién Escolar
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5 y 10%.

Estos resultados son coherentes con la evaluacion de los participantes sobre los principales mensajes de la
campafia de informacion. Cuando se les pregunta qué es lo que mas se acuerdan del video de la intervencion, el

117 Si bien el conocimiento del PAE es autodeclarado, varias pruebas sugieren que el sesgo de deseabilidad social (es decir, que las mujeres
no responden favorablemente para simpatizar con el entrevistador) no es el principal factor impulsor de los resultados. Los resultados en esta
seccion indican que (i) los participantes del grupo de tratamiento recuerdan elementos especificos del video cuando se les plantean preguntas
abiertas sobre el mismo; (ii) otras respuestas autodeclaradas, como la voluntad de participar en el PAE, no fueron respondidas favorablemente
por los participantes; (ii) la intervencién también afectd a los margenes de comportamiento, como las ventas.
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27% de las mujeres del grupo de tratamiento mencionan que recuerdan cémo vender al PAE, el 25,5% mencionan
los productos que compran las escuelas y el 32% mencionan algunas de las recomendaciones del video sobre
como mejorar la calidad de los productos. Sélo el 5,5% indican que recuerdan haber aprendido qué es el PAE
(véanse los resultados reportados en el anexo 4).

La provision de informacién resultd ser especialmente relevante para las personas a las que no llegan los
programas de extension tradicionales, lo que destaca el potencial de las herramientas digitales para promover
la difusion de informacién y conocimiento a los grupos de poblacién remotos y marginales. Entre las mujeres
que afirmaron no haber recibido capacitacion o asistencia técnica en temas agricolas durante el afio anterior
a la entrevista (figura 7, panel a), la campafia de informacion aumentd el conocimiento de la existencia del PAE
en 10,2 puntos porcentuales, aumentd la probabilidad de saber que el PAE compra productos a los agricultores
locales en mas del 60%, aumentd el conocimiento de que los agricultores pueden registrarse como proveedores
en 15,3 puntos porcentuales y casi duplicé el conocimiento sobre los pasos de registro.

Sin embargo, en el caso de las personas a las que ya se habia llegado a través de los mecanismos de extension
tradicionales (figura 7, panel b), la campafia de informacién sigui¢ teniendo un efecto estadisticamente significativo
en la probabilidad de conocer los pasos para registrarse como proveedor (que mejord en casi un 60%). Este
resultado muestra que, si bien no son un sustituto, las herramientas digitales pueden ser un complemento Util
de los servicios de extension tradicionales, ya que ayudan a difundir de forma mas eficiente mensajes sencillos
entre grupos grandes.

Figura 7. Efecto de tratamiento en la asimilacién de informacién sobre el PAE mediante la participacion en
programas de extension tradicionales
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¢DIGITAGRO promovié la inclusién de los pueblos indigenas en el PAE?

Los pueblos indigenas representan una parte esencial de la poblacién de la zona rural en San Marcos.
Segun el Censo Nacional 2018 en Guatemala, el 36% de los habitantes de San Marcos se identifican como
mayas, y el 93% de ellos pertenecen a la comunidad linglfstica mam: en consecuencia, alrededor del 23%
de la poblacién rural de San Marcos habla mam. Particularmente, la comunidad mam predomina en los mu-
nicipios de Concepcién Tutuapa, Comitancillo y San Miguel de Ixtahuacén, donde en promedio casi el 89%
de la poblacién habla mam. Ademas, Tajumulco, Rio Blanco, Ixchiguan y San Lorenzo tienen una poblacion
considerable de hablantes de mam (el 37% en promedio).

Aunque no es raro que los hablantes de mam entiendan también el espafiol, los videos y las entrevistas
de DIGITAGRO se pusieron a disposiciéon en mam para fomentar la participacién de la comunidad indigena
(véase la seccion 4.2 para mas detalles). En general, alrededor del 20% de los agricultores participantes ex-
presaron su preferencia por que la entrevista de linea de base y linea final se realizara en mam y por recibir
los videos de DIGITAGRO en mam. A pesar de que la muestra no fue disefiada para ser representativa de
la composicién étnica de la poblacidn, es posible hacer una estimacion cualitativa de los efectos de la ex-
periencia piloto sobre la poblacién indigena al utilizar la solicitud de un agricultor para ser entrevistado en
mam como indicador indirecto (proxy) de la autoidentificacion como maya.

Al comparar los individuos del grupo de tratamiento y los del grupo de control en la submuestra indigena
(figura 8), los datos apuntan a un impacto positivo, aunque estadisticamente insignificante, en el conoci-
miento de la existencia del PAE, de que los agricultores locales pueden vender al programay de que pueden
registrarse para hacerlo. Del mismo modo, los agricultores del grupo de tratamiento parecen haber adqui-
rido informacidn positiva pero estadisticamente insignificante, con respecto al grupo de control, sobre los
productos que compra el programa o sobre el contacto de los proveedores registrados.

Por otro lado, la campafia de informacion tuvo un efecto positivo, fuerte y significativo entre los participantes
indigenas sobre el conocimiento del proceso de registro en el PAE. La intervenciéon aumentd significativa-
mente la percepcion sobre la dificultad del proceso: ninglin indigena en el grupo de control piensa que el
proceso de registro es facil, frente a casi el 7% de los agricultores indigenas en el grupo de tratamiento.
Ademas, la campafa de informacion mas que triplico la probabilidad de conocer los pasos para registrarse
en el PAE. Este efecto es dos veces mayor en magnitud que el obtenido en la muestra general: consideran-
do que el conocimiento de linea de base sobre el proceso de registro es sustancialmente menor entre los
indigenas que en la muestra general (entre los indigenas, sélo el 8% del grupo de control tiene este conoci-
miento, mientras que en el grupo de control de la muestra general es del 14%), se podria argumentar que
la intervenciéon podria ser un factor impulsor de convergencia de la disponibilidad de informacién entre los
agricultores indigenas y no indigenas, lo que contribuye a nivelar el campo de juego en las zonas rurales.
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Figura 8. Efecto de tratamiento de DIGITAGRO entre los beneficiarios indigenas
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5y 10%

De hecho, toda la campafia de informacion se disefid para fomentar la complementariedad entre las tecnologias
digitales y los servicios de extension tradicionales, ya que tanto el video como los mensajes de texto mencionaban
en multiples ocasiones al MAGA y a sus funcionarios de campo y alentaban constantemente a los participantes
a ponerse en contacto con el MAGA para obtener mds informacion sobre los detalles del PAE; incluso se facilitd
la informacién de contacto de los extensionistas locales del MAGA. Los resultados de la evaluacion de impacto
muestran que este enfoque fue exitoso, ya que los participantes del grupo de tratamiento reportaron cambios
en la principal fuente de su informacién sobre el PAE: mientras que el 5,2% de la muestra tratada report¢ la
campafia de informacién entre sus principales fuentes de informacion sobre el programa,’'® casi un tercio del
grupo tratado reportd que es a través del MAGA que conocen el PAE, un aumento de mas del 38% en relacion
con el grupo de control (figura 9). Es importante notar que el grupo de tratamiento también tiene un 20%
menos de probabilidad que el grupo de control de afirmar que conoce el PAE a través de las escuelas, las OPF o
los profesores, que eran los canales de informacién mas destacados antes del tratamiento. En conjunto, estos
resultados son relevantes ya que apuntan a un cambio en la principal fuente de informacién y que la intervencion
esta contribuyendo a que los agricultores reciban la informacién correcta de la entidad formalmente encargada
de su participacion en el PAE, promoviendo la competencia y la transparencia en un contexto de fuertes
asimetrias de informacion.

118 Ningun participante del grupo de control sefial¢ los videos como fuente de informacién sobre el PAE. Esto es importante, ya que hace

pensar que hay poco margen para la contaminacion del grupo de control.
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Figura 9. Efecto de tratamiento en la principal fuente de informacién sobre el PAE
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5y 10%

Ventas

Ademas de tener un efecto sobre sus conocimientos del PAE, la campafia de informacion tuvo un efecto sobre
las decisiones de venta de las mujeres agroempresarias. Al haber sido identificadas como posibles proveedoras
del PAE, todas las participantes en el experimento participaron en algin tipo de agronegocio o agricultura
comercial en el afio anterior a la entrevista. Por lo tanto, el porcentaje de mujeres del grupo de control que
declararon haber vendido sus productos en los dos meses anteriores a la entrevista ya era alto (83,8% en el
grupo de control), y la intervencién no tuvo un impacto en la probabilidad de afirmar haber vendido productos
agropecuarios en sf (figura 10). No obstante, los resultados sugieren que la intervencién impulsé un aumento del
20% en la probabilidad de vender los productos pecuarios demandados por el PAE (sobre todo los demandados
por el programa en su formato tradicional, anterior a la pandemia) durante los meses que transcurrieron
entre la recopilacion de datos de linea de base y de linea final.""” Presumiblemente, este resultado puede ser
considerado un limite inferior del efecto potencial de la intervencién, teniendo en cuenta que la pandemia del
COVID-19 impuso restricciones a la circulacion y sanitarias, y redujo el conjunto de productos demandados por
el PAE, lo gue muy probablemente haya afectado negativamente a las ventas realizadas por los agroempresarios.
Estos hallazgos son alentadores, ya que muestran que las intervenciones digitales ligeras pueden cambiar las
decisiones relacionadas con el negocio. Por otra parte, el hecho de que se detecten efectos en los productos
pecuarios y no asi en los agricolas es bastante intuitivo: a la luz del intervalo de tiempo corto entre el tratamiento
y la entrevista de linea final, se podria esperar una adaptacion mas rapida en los productos pecuarios, dada su
disponibilidad facil para la venta, frente a los productos agricolas, que necesariamente deben seguir los ritmos
de los ciclos agricolas. Teniendo en cuenta que las mujeres de San Marcos tienden a especializarse precisamente
en la produccion de productos de origen animal, como los huevos y la carne de pollo (véase también la seccidn
5.2), que son tradicionalmente demandados por el PAE, también es probable que la intervencion haya tenido
un efecto de estimulo en el sentido de que capitalicen su trabajo en productos en los que ya tenian una
ventaja comparativa.

119 Como se describe en el capitulo 3, el PAE adopté varias medidas para adaptarse a la pandemia del COVID-19. El cambio del PAE en el
sentido de comprar sélo productos semiperecederos hizo que se redujera el nimero de productos que las escuelas podian comprar (de 67 a
20 opciones). Por ejemplo, las frutas muy perecederas, como la pifia, las manzanas y los melones, quedaron fuera, asf como las verduras como
el apio o las espinacas. Ademds, a excepcion de los huevos, el PAE suspendid la compra de carne de pollo y productos de origen animal como el
queso. Los mensajes de texto enumeraban Unicamente los productos agricolas del PAE en el marco del COVID-19 junto con sus precios.
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Figura 10. Efecto de tratamiento en las ventas de las mujeres
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacién al nivel critico del 1, 5y 10%.

Estos efectos son mas pronunciados en el caso de las mujeres que estan mas empoderadas para tomar decisiones
empresariales. En cuanto a los productos pecuarios cuyas ventas aumentaron como resultado de la intervencion,
se observan efectos mas fuertes entre las mujeres que en la linea de base afirmaron que participaban en el
proceso de toma de decisiones de su hogar sobre la venta y comercializacion de sus productos. La evidencia
sugiere que tanto las mujeres menos empoderadas como las mas empoderadas tienen mas probabilidades de
vender huevos, aunque las estimaciones no son estadisticamente significativas.

No obstante, las mujeres en el grupo de tratamiento con mas agencia en la toma de decisiones en el hogar tienen
7 puntos porcentuales mas de probabilidad de afirmar un aumento de las ventas de carne de pollo que las
mujeres en el grupo de control. En el caso de las que no participan en la toma de decisiones en la linea de base,
la estimacion del efecto es tres veces menor (véase figura 11, comparacion entre los paneles a 'y b).
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Figura 11. Efecto de tratamiento en las ventas de las mujeres por nivel de agencia (productos pecuarios)
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5 y 10%.

Los impactos observados en las ventas también son impulsados por las mujeres con pareja. Mientras que la
campafia digital aumentd en un 48% la probabilidad de vender productos pecuarios en el marco del PAE entre
las mujeres con pareja (véase la diferencia entre las mujeres en el grupo de tratamiento y las mujeres en el
grupo de control en la figura 12, panel a), no hay pruebas estadisticamente significativas de aumentos de las
ventas para las mujeres solteras (panel b de la figura 12). El efecto para las mujeres con pareja es especialmente
fuerte en el caso de los huevos y, sobre todo, de la carne de pollo, cuyas ventas se duplicaron con creces como
resultado de la intervencion. Una explicacién probable de este patréon es que, en general, las mujeres con pareja
podrian tener una ventaja comparativa con respecto a las agricultoras solteras, debido a su papel tradicional
como ayudantes en los negocios agricolas de sus parejas, o que podria hacer que estuvieran mas familiarizadas
con los procesos de produccién y los mecanismos de venta de sus parejas. A la inversa, las mujeres solteras
pueden tener menos experiencia en la agroindustria y necesitan mas tiempo y esfuerzo para establecerse como
empresarias al no contar con el apoyo de un familiar masculino.
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Figura 12. Efecto de tratamiento en las ventas de productos pecuarios al PAE, por estado civil
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5 y 10%.

Es importante destacar que las mujeres con pareja tienen mas probabilidades de empoderarse e incrementar
su participacion en la toma de decisiones del hogar en torno a la venta de productos pecuarios en 10 puntos
porcentuales como resultado de la intervencién (figura 13).129020 Sin embargo, no participan mas en las
decisiones sobre la venta de productos agricolas. Esto es coherente con la evidencia de que las ventas de
productos agricolas no cambiaron como resultado de la intervencion.

120 Teniendo en cuenta que las preguntas sobre estos resultados sélo se plantearon a las mujeres con ventas de productos agropecuarios,
y que el aumento de las ventas de productos pecuarios fue impulsado por las mujeres con pareja y las mujeres que ya participaban en la
toma de decisiones en la linea de base, existe el riesgo de que estas estimaciones puedan sufrir un sesgo de seleccién. Para tener en cuenta
esta posibilidad, los efectos sobre los resultados de la toma de decisiones se volvieron a estimar al utilizar un Estimador de Ponderacién de
Probabilidad Inversa (IPWE, por sus siglas en inglés) que pondera las observaciones sobre la variable de resultado por la inversa de la probabilidad
de que se observe para tener en cuenta el proceso de valores faltantes (para una explicacion detallada, véase Wooldridge, 2007). Los resultados
del ejercicio sugieren que los datos faltantes no parecen introducir un sesgo de seleccién significativo para estimar el efecto de tratamiento
en la participacion de las mujeres en la toma de decisiones sobre ventas. De hecho, parece haber un aumento significativo del porcentaje de
probabilidad de participar en las decisiones sobre ventas después del tratamiento (figura 13).

121 Ademas de la participacion de las mujeres en la toma de decisiones sobre ventas y comercializacién, la encuesta también recopild informacion
sobre otros seis marcadores de empoderamiento en cuanto a la participacién de las mujeres en la compra de activo del hogar, la atencion de
salud de los nifios, el apoyo de los familiares, asi como aspectos de la libertad de movimiento, gasto y socializacién de las mujeres. La intervencion
no afectd a estos marcadores.
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Figura 13. Efecto de tratamiento en la toma de decisiones de las mujeres en cuanto a la venta de productos
agropecuarios, por estado civil - Resultados del IPWE
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5 y 10%.

53.2 La intervencion no convencio a muchas mujeres a registrarse en el PAE

Sin embargo, a pesar de estos resultados positivos, fue limitado el efecto de la intervencion en la promocién de
la participacion de las mujeres en el PAE. Las mujeres también siguieron informando de una serie de barreras a
la participacion en el PAE, que no se vieron afectadas por la campafia de informacién.

Voluntad de participar en el mercado del PAE

A pesar del éxito en la entrega de informacion sobre el Programa de Alimentacién Escolar y en animar a las
mujeres a aumentar sus ventas, la intervencion no tuvo efecto en la voluntad de las participantes de registrarse
en el PAE. En la figura 14, no hay diferencias estadisticamente significativas entre las mujeres del grupo de
tratamiento y las del grupo de control en cuanto a la probabilidad de estar registradas como proveedoras del
PAE, de vender a un proveedor registrado del PAE, ni de pensar hablar en el futuro con uno."?? Si bien el hecho
de no participar en el PAE podria ser explicado por el poco tiempo transcurrido entre el tratamiento y la encuesta
de linea final (2 meses), la falta de voluntad de participar en el futuro sugiere que éste no es el Unico factor que
impulsa los resultados.

122 Tampoco se encontré ningun efecto después de reestimar estos resultados utilizando el IPWE
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Figura 14. Efecto de tratamiento en la voluntad de participar en el PAE
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Es importante notar que la intervencién no afectd a la percepcion de los principales retos a los que se enfrentan
los productores a la hora de vender sus productos. Como se indica en la figura 3, los problemas mas importantes
a los que se enfrentaban las mujeres en la linea de base eran el transporte de la cosecha, el no encontrar un
lugar donde vender sus productos y los bajos precios. En la figura 15, esta claro que la intervencion no afectd a la
percepcién de ninguno de estos retos, ya que las mujeres del grupo de tratamiento tienen la misma probabilidad
en términos estadisticos de informar sobre estas barreras que las mujeres del grupo de control. En la practica,
esto sugiere que, incluso después de recibir informacién sobre el PAE, las mujeres agricultoras no ven el PAE
como una forma de mitigar los obstaculos a los que se enfrentan al intentar vender sus productos. En la siguiente
seccién se examinan los principales retos a los que se enfrentan los agricultores para incorporarse al PAE.

Figura 15. Efecto de tratamiento en las barreras para la venta
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;. Por gué las mujeres no se incorporan al
mercado del PAE? Una exploracion de las
barreras a la participacion

Mensajes clave

» Una barrera importante que no incentiva a los agricultores a registrarse como proveedores del PAE es la
necesidad de proveer una diversidad de productos a lo largo del afio.

»  Oftro reto tiene que ver con las habilidades gerenciales y agricolas: los proveedores aspirantes a menudo
no conocen las normas de calidad de los alimentos ni las condiciones adecuadas de almacenamiento de
los productos, y son bajos los niveles de tecnificacién en su produccién.

» El proceso de registro en el PAE se sigue percibiendo como dificil, y esta preocupacion se ve agravada por
los bajos niveles de confianza en las instituciones involucradas en el programa. Los proveedores aspiran-
tes temen sobre todo a la autoridad tributaria, debido a la informalidad persistente en las zonas rurales, y
a la creencia de que los impuestos podrian ser demasiado pesados.

» Aungue los precios de referencia del PAE tienden a estar alineados con los precios del mercado local,
pueden no ser suficientes para cubrir los costos adicionales (calidad del producto, suministro continuo)
en que incurrirfan las mujeres al vender al PAE. La mecanica del ciclo de vida institucional del PAE también
da lugar a veces a especulacion de precios en los mercados locales contra los productores mas pequefios.

» Las recomendaciones para promover la participacion de las mujeres en el PAE incluyen una mezcla de es-
trategias digitales y analdgicas, para superar las barreras en términos de conocimiento, empoderamiento,
produccién y habilidades agricolas, estructura de mercado, desafios institucionales.

Para entender por qué las mujeres no estan interesadas en participar en el Programa de Alimentacién Escolar,
a pesar de haber recibido informacién sobre cémo hacerlo, este capitulo estudia las principales barreras que
encuentran los agricultores para participar en el programa. El andlisis se centra en la capacidad de produccién,
las habilidades técnicas y las practicas agricolas, la confianza en el programa y las instituciones gubernamentales,
y los precios. De manera particular, con el fin de arrojar luz sobre los obstaculos a los que se enfrentan los
agricultores y estudiar las diferencias entre los que deciden participar y los que no, el andlisis compara las
caracteristicas de los agricultores que estan registrados en el PAE con los que no lo estan. Para evaluar el statu
quo de estas barreras sin tener en cuenta cualquier impacto potencial de la campafia de informacion, el analisis
en este capitulo se realiza en su mayor parte sobre el grupo de control, a menos que se especifique lo contrario.

6.1 Cartera de productos y superficie de tierra

Una barrera importante que no incentiva a los agricultores a registrarse como proveedores del PAE parece ser
la necesidad de proveer una diversidad de productos a lo largo del afio. Aunque no existe una norma sobre
el nimero de proveedores que pueden atender a cada escuela, los grupos focales con las Organizaciones de
Padres de Familia (OPF)"*? revelan que las escuelas prefieren trabajar con un solo proveedor registrado con
capacidad para atender a toda la escuela y satisfacer la demanda de productos de la escuela. La evidencia
cualitativa sugiere que esto simplifica el proceso para las escuelas y reduce los costos de transaccion.

123 Véase el capitulo 3 para una descripcién en profundidad de la estructura organizacional y los principales actores del programa.
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De hecho, si se observa a los agricultores del grupo de control en la figura 16, parece que la escala de los
proveedores registrados en el PAE es mayor que la de los productores regulares, como puede deducirse de la
distribucion de las superficies de tierra entre los proveedores registrados que se encuentra a la derecha de la de
los productores no registrados (panel a). La superficie media de tierra de los hogares registrados (7 cuerdas) es
mas del doble que la de los productores no registrados (3 cuerdas), lo que sugiere que su capacidad de produccion
podria ser mayor que la de los agricultores regulares. La distribucion de la tierra sigue siendo favorable a los
proveedores registrados incluso cuando se controlan las diferentes zonas climaticas del departamento de San
Marcos (figura 16, panel b).

Figura 16. Distribucién de la superficie de tierra de los agricultores por situacion de registro en el grupo de
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Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en el grupo de control.

La hipdtesis de que los proveedores registrados pueden tener una mayor escala y mas capacidad productiva
que los no registrados también se ve respaldada por la figura 17, donde los primeros tienen muchas mas
probabilidades que los segundos de vender mas de un producto. Ademas, si se comparan las ventas de productos
agricolas del PAE declaradas por las dos categorias de productores en la figura 18, los proveedores registrados
parecen contar con una mayor disponibilidad de productos a lo largo del afio, como se puede observar por
su mayor probabilidad de haber vendido alguno de los productos enumerados del PAE tanto durante el afio
anterior a la entrevista de linea de base (panel izquierdo) como durante los dos meses anteriores a la encuesta
de linea final (panel derecho).

Aparte de la variedad de productos, parece que los productores no registrados también tienen problemas en
cuanto a la disponibilidad facil de productos a lo largo del afio. Esto es particularmente evidente, por ejemplo,
en el caso del maiz, un producto muy demandado por las escuelas y parte integral de la dieta guatemalteca:
mientras que los productores no registrados y los registrados tenfan la misma probabilidad de haber vendido
el producto en el transcurso del afio anterior a la linea de base (véanse los porcentajes casi idénticos en el
panel izquierdo de la figura 18), en los dos meses anteriores a la linea final los proveedores del PAE tenian seis
veces mas probabilidades de haberlo vendido que sus contrapartes no registradas (12% frente a 2% en el panel
derecho de la figura). Es posible que para los agricultores con bajos niveles de produccién o una capacidad de
almacenamiento limitada, la imposibilidad de vender toda la variedad de alimentos a las escuelas de manera
oportuna puede ser un impedimento importante para incorporarse al programa.
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Figura 17. Probabilidad de vender uno o mds productos, segun la situacién de registro en el PAE
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Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en la linea de base en el grupo de control.

Figura 18. Porcentaje de ventas de productos agricolas del PAE segtn situacién de registro y periodo de

referencia
a) El afio pasado (linea de base) a) Ultimos dos meses (linea final)
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Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en el grupo de control.

6.2 Competencias necesarias para incorporarse al PAE

Ademas de las cuestiones relativas a la variedad de productos y a la capacidad de produccion, las mujeres que
consideran registrarse como proveedoras del PAE también parecen toparse con obstaculos en cuanto a sus
competencias gerenciales y agricolas. Los grupos focales con funcionarios y extensionistas del MAGA en San
Marcos sugieren que los proveedores aspirantes a menudo carecen de ciertas habilidades gerenciales que son
necesarias para tener éxito en el programa. La mayoria de los agricultores no entienden claramente la cadena
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de suministro del PAE y carecen de habilidades basicas de planificacidon y negociacion. La percepcion de los
extensionistas del MAGA es que los agricultores tendrian que mejorar sus competencias administrativas y de
comercializacién para participar con éxito en el PAE.

Por otra parte, ademas de las competencias administrativas, el PAE también tiene normas especificas de
calidad e inocuidad de los alimentos!“%, que requieren cierto nivel de competencias técnicas y la adopciéon de
buenas practicas agricolas. A primera vista, los agricultores registrados en el PAE parecen conocer mejor las
normas de calidad de los alimentos y las condiciones adecuadas de almacenamiento de los productos. Antes
de la intervencion, el 81,6% de las agricultoras registradas en la linea de base declararon que almacenaban sus
productos en espacios limpios y secos, frente al 67,1% de las no registradas. Cuando se pregunto a las mujeres
del grupo de control sobre como envasaban los huevos, el 91,8% de las mujeres registradas respondieron uno
de los métodos correctos (envasado seguro en cartdn, cestas o cajas para evitar la pérdida de productos), frente
al 85,2% de las no registradas."*”)

Figura 19. Adopcidn de prdcticas agricolas, por situacion de registro en el PAE
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Las pruebas recopiladas también sugieren que las mujeres registradas tienen mayores niveles de tecnificacion
en su actividad agricola en comparacion con las agricultoras no registradas. En la linea de base, las mujeres
registradas en el PAE declararon utilizar mas insumos especializados, maquinaria e infraestructura técnica que
sus homdlogas no registradas (figura 19). Las diferencias mas drasticas se observan en el uso de pesticidas/
herbicidas, semillas mejoradas y sistemas de riego tecnificado: los agricultores registrados tienen 21 puntos

124 Por ejemplo, las frutas y verduras que compran las escuelas deben tener un color uniforme y brillante, un aroma fresco, una buena textura
y un tamafio uniforme. Ademas, los huevos deben estar limpios y oler bien, no tener ninguna grieta y estar embalados en envases de carton. Por
dltimo, para cumplir con el envasado requerido, los productos se tienen que colocar en sacos de malla de tipo red en un orden especifico (los
granos en la parte inferior, los tubérculos al medio y las frutas y verduras en la parte superior).

125 Si bien el video de resumen compartido durante la campafia de informacién no se centraba ampliamente en las practicas agricolas para
cumplir las normas del PAE (que si se abordaban en el paquete de extension digital), mostraba ciertas practicas e informacion general sobre las
normas de calidad exigidas por el programa para mejorar la calidad general de los productos. Estas recomendaciones incluian mensajes sencillos
sobre el requisito de que los productos no deben tener magulladuras ni signos de descomposicion o infeccién, ni contener impurezas o dafios
por plagas o enfermedades, y deben almacenarse en espacios limpios y secos. Ademas, el video sefialaba que los huevos deben estar limpios
y se deben colocar en envases adecuados, por ejemplo de cartén, o en cestas o cajas. Sin embargo, el andlisis de la evaluacién de impacto no
encontré pruebas de que estos mensajes sencillos hayan cambiado las practicas agricolas de los agricultores, lo que apunta a la necesidad de
complementar esa informacién con lineamientos e instrucciones mas especificos.

80



porcentuales mas de probabilidad de utilizar pesticidas o herbicidas en su proceso agricola, 12 puntos
porcentuales mas de probabilidad de utilizar semillas mejoradas y 16 puntos porcentuales mas de probabilidad
de utilizar sistemas de riego tecnificado. Aunque el uso de maquinaria es muy bajo en toda la muestra, los
agricultores registrados tienen tres veces mas probabilidades de utilizarla que los productores no registrados.
En general, las mujeres registradas parecen ser las que ya tienen un conjunto de competencias técnicas y que ya
han adoptado practicas agricolas que facilitan su participacion en el programa.

6.3 Proceso de registro y confianza institucional

Ademas de las cuestiones relativas a la capacidad de produccién y al conjunto de competencias, los proveedores
aspirantes del PAE también se topan con una serie de obstaculos institucionales. En primer lugar, aunque la
campafia de informacion fue eficaz a la hora de distribuir informacion sobre el proceso de registro, como se ha
sefialado anteriormente, en la figura 20 es evidente que, incluso después del tratamiento, muy pocos agricultores
perciben que el proceso de registro es facil. Efectivamente, la intervencién aumentd el porcentaje de personas
que dicen saber cémo registrarse como proveedoras (del 13,8% en el grupo de control al 23,8% en el grupo de
tratamiento), y duplicé con creces el porcentaje de personas que consideran que el registro es facil (del 5,7% en
el grupo de control al 12,6% en el grupo de tratamiento): no obstante, estos porcentajes siguen siendo bastante
bajos, lo que refleja una dificultad intrinseca del proceso para la gran mayoria de las mujeres.

Figura 20. Efecto de tratamiento en el conocimiento y las percepciones del proceso de registro
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Note: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5 y 10%.

Como se ha mencionado en el capitulo 3, para ser registrados como proveedores del PAE, los productores
deben cumplir dos requisitos fundamentales: (i) estar clasificados como pequefios productores comerciales en el
registro oficial de Agricultura Familiar del MAGA, y (ii) estar registrados en la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT) para tener un Numero de Identificacion Tributaria (NIT) y poder emitir facturas. Durante los
grupos focales, los productores también expresaron su preocupacién por el costo potencial del proceso, ya
gue muchos tendrian que recurrir a contadores profesionales para encargarse del papeleo y el seguimiento
correspondientes. Para promover el registro, podria ser necesario simplificar y agilizar el proceso aun mas, y los
agricultores podrian necesitar una mayor asistencia de los extensionistas de campo para superar su incomodidad
con las instituciones de las que saben poco.
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Segln una encuesta ad hoc realizada entre los proveedores registrados en San Marcos, el 65% de los proveedores
entrevistados mencionaron que el proceso de registro fue facil una vez que tuvieron apoyo exhaustivo de los
extensionistas del MAGA para el registro. Durante los grupos focales con funcionarios del MAGA, los extensionistas
confirmaron que una alta proporcién de agricultores no entiende el proceso ni conoce las principales instituciones
gubernamentales involucradas en el PAE (MAGA, MINEDUC y SAT) y que los principales desafios agudos estan
relacionados con la comprensién de los temas tributarios y el temor a la autoridad tributaria. En efecto, las
muijeres del grupo de control reportan menores niveles de confianza en la SAT que en el MAGA y el MINEDUC:
a partir de un indice que clasifica la confianza en cada institucion de 1 a 4 (donde 1 significa nada de confianza
y 4 mucha confianza), el MAGA y el MINEDUC tienen un puntaje promedio de alrededor de 2,9, mientras que la
SAT tiene un puntaje de 2,4 (ver barras verdes en la figura 21, panel d). Es interesante ver que mas del 39% del
grupo de control prefirié no responder a la pregunta de si confiaba en la SAT, frente a sélo el 10,7% vy el 7,5%
para el MAGA y el MINEDUC, respectivamente (figura 21, paneles a-c). Segun los grupos focales y las entrevistas
sobre el terreno, los proveedores aspirantes temen a la autoridad tributaria porque, debido a la persistencia de
la informalidad en las zonas rurales, nunca han tenido contacto con ella antes, y creen que los impuestos podrian
arrancarles los beneficios de la venta a los centros educativos.

Figura 21. Efecto de tratamiento en la percepcion institucional
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5 y 10%.
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Por ello, el fomento de la confianza en las principales instituciones involucradas en el PAE podria ser un motor
importante del registro. Es importante destacar que, a nivel agregado, la campafia de informacién digital parece
haber mejorado ligeramente los niveles de confianza autodeclarados por las mujeres en el MAGA y la SAT, con
resultados prometedores especialmente para la SAT (figura 21, paneles a, c y d). Sin embargo, esto no parece
haber sido suficiente para inducir a las mujeres a iniciar contactos con estas dos instituciones para registrarse
en el PAE: en la figura 22, las mujeres del grupo de tratamiento no tienen mas probabilidades que las del grupo
de control de haber hablado con un funcionario del MAGA, de haberse registrado para obtener un Ndmero de
Identificacion Tributaria (NIT), ni de llegar a poder emitir facturas.

Figura 22. Efecto de tratamiento en los contactos con el MAGA y la SAT
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Nota: Estimaciones del andlisis de regresion. ***, ** y * indican significacion al nivel critico del 1, 5y 10%.

0.4 Precios

Una Ultima perspectiva que vale la pena analizar para describir los escasos incentivos de las mujeres hacia la
participacion en el PAE tiene que ver con la rentabilidad esperada del PAE como oportunidad de mercado. De
hecho, si bien los precios no figuran de forma prominente entre los principales obstaculos para el registro en el
PAE mencionados por los agricultores, la campafia de informacion (que difundié informacion sobre los precios
de referencia del PAE"?® fijados por el MINEDUC y el MAGA) hizo que el 5% de los productores del grupo de
tratamiento mencionaran los precios bajos como un obstaculo importante. Esto plantea la pregunta de si esos
precios de referencia podrian ser considerados por las posibles mujeres candidatas para el PAE como tan bajos
como para desanimarlas a registrarse en el programa.

Pero a primera vista parece poco probable que los precios de referencia del PAE puedan ser el principal
desincentivo para participar en el programa. Hay que tener en cuenta que esos precios de referencia son sélo
uno de los tres criterios que tienen en cuenta los proveedores para determinar los precios efectivos que cobran
a las escuelas por cada venta, que también incluyen acuerdos con otros proveedores del mismo municipio, asf

126 Como se ha descrito en el capitulo 4, la informacién sobre el precio de referencia de cada producto enviada por SMS al grupo de tratamiento
se recopilé principalmente a partir de los registros administrativos de los recibos pagados por las escuelas a distintos proveedores en diferentes
municipios del drea de estudio. Para los municipios en los que no ha sido posible recopilar esta informacion, se ha utilizado el precio medio de

la zona en la que se encuentra el municipio.
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como algun ajuste a los precios del mercado local."?” Ademas, los precios de referencia en si no parecen ser
malos en comparacién con los precios que los agricultores podrian recibir en el mercado. Si tomamos el ejemplo
de los huevos, los precios de referencia del PAE estan alineados con los precios medios que las mujeres del
grupo de control declararon obtener en el mercado durante el periodo de la intervencidn: en realidad, el 52,2%
de los proveedores registrados y el 44% de los productores no registrados obtuvieron precios mas bajos en el
mercado (figura 23, panel a). Se puede observar un patrén similar cuando se observan otros productos agricolas
del PAE (figura 23, panel b). Por lo tanto, es poco probable que los bajos precios de referencia expliquen por si
solos la falta de interés por el registro entre los agricultores no registrados.

Figura 23. Distribucién del diferencial de precios entre el PAE y los precios de mercado, por situacién de registro

a) Huevos b) Productos agricolas
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Gréficas segun registracion del hogar a vender productos al PAE

* Los productos agricolas incluyen frijoles negros, zanahorias, papas y cebollas.

Nota: Estimaciones como media simple de las mujeres en el grupo de control.

No obstante, precios mas altos aumentarian los beneficios del registro, especialmente en vista de la existencia
de otras barreras como las que se han destacado anteriormente en esta seccion. Las entrevistas en los grupos
focales sefialan que los precios bajos podrian, en efecto, desincentivar la participacion en el PAE. Como se ha
mencionado, el proceso de formacién de los precios de referencia es el resultado de la negociacion entre el
MAGA y el MINEDUC, pero las fricciones existentes entre las instituciones podrian empuijar el precio resultante
hacia abajo, reduciendo la rentabilidad para los proveedores del PAE. Por ejemplo, las escuelas tienen el claro
incentivo de sacar el méaximo provecho de su presupuesto del PAE, lo que lleva al MINEDUC a presionar para
que los precios sean mas bajos. Segun los funcionarios del MAGA, los precios de referencia ademas consideran
los precios cobrados por los productores en el mercado local como referencia para el PAE, pero éstos no
tienen en cuenta los costos de inocuidad alimentaria, transporte e impuestos con los que tienen que cargar los
productores de lugares remotos. Una preocupacion conexa es que los precios de referencia no tienen en cuenta
las diferencias de costo entre las variedades locales de cultivos basicos en las diferentes zonas climaticas. Por
ejemplo, el maizy los frijoles del altiplano tienen costos de produccion mas elevados que los de la costa y la parte
central, pero se venden en los mercados locales junto a los productos que vienen de las otras dos zonas: por
tanto, si se consideran los precios medios en el mercado local, disminuyen los margenes de ganancia de la venta
de las variedades locales de mayor costo.

127 Mas de la mitad (62%) de los entrevistados en la encuesta ad hoc a los proveedores del PAE afirman ponerse de acuerdo con otros

proveedores sobre el precio que se cobra a las escuelas, y el 82% dice que habla con el MAGA para decidir los precios.
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Por ultimo, para ciertos precios de referencia, el margen de tiempo apretado en que las escuelas demandan
alimentos reduce los margenes de ganancia de los productores al aumentar sus costos (especialmente los de
transporte), tal como reconocen algunas OPF entrevistadas de escuelas rurales. Ademas, el caracter ciclico de los
procesos de compra de alimentos de los establecimientos escolares hace que todos ellos muchas veces compren
en las mismas fechas. A su vez, esto puede ser problematico para los proveedores que tienen que comprar y
revender productos de otros productores para tener toda la variedad de alimentos que demandan las escuelas,
ya que a menudo no hay suficientes productos para atender a todas ellas: dados los precios de referencia
fijos del PAE, esto da lugar a especulacion de precios en los mercados locales en contra de los proveedores,
y algunos funcionarios del MAGA y algunas OPF que fueron entrevistados compartian la preocupacion de que
los proveedores pudieran estar tomando a menudo precios con pérdidas. De manera coherente con esta
percepcién, el 25% de los entrevistados en la encuesta de proveedores declaré que los altos precios de los
productos que tenfan que comprar en el mercado eran una de sus principales preocupaciones a la hora de
vender al PAE.

0.5 Recomendaciones: ;Como promover la participacion de las
mujeres en el Programa de Alimentacion Escolar?

El andlisis realizado en este capftulo muestra que, para poder incorporarse al PAE, las mujeres agroempresarias
deben hacer frente a una serie de barreras que pueden o no ser superadas Unicamente con la divulgacion de
informacion y las tecnologfas digitales. Un primer obstaculo obvio es que las mujeres tienden a ignorar que el
PAE puede ser una oportunidad de negocio para ellas. La campafia de informacién digital ha demostrado ser una
herramienta eficaz para generar conocimiento al respecto.

Sin embargo, las oportunidades de negocio no pueden aprovecharse si las mujeres carecen de empoderamiento
y estan privadas de capacidad de decision en la esfera econdmica. Si bien la campafia de informacién aumentd
las ventas de las mujeres y tuvo un efecto en su agencia con respecto a la produccién agricola, se necesitan
mas intervenciones para abordar el empoderamiento de las mujeres de manera mas amplia. Los enfoques
transformadores de género que buscan cambiar el comportamiento en torno a género pueden tener un
efecto sobre la dindmica de poder y las elecciones de las mujeres productoras. En el sector agricola, por
ejemplo, la promocién del acceso de las mujeres a la propiedad de tierras y a los derechos formales, puede
tener un impacto en la toma de decisiones y en la iniciativa empresarial dentro del hogar."*® El fomento, la
formalizacién y el fortalecimiento de las asociaciones de mujeres, asi como el apoyo a la participacién de las
mujeres en las organizaciones mixtas (incluso en cargos de liderazgo), también se pueden promover como
catalizadores de la mejora de las condiciones y las oportunidades en beneficio de las mujeres rurales. Las
campafias de sensibilizacion llevadas a cabo a nivel de la comunidad o la familia y en las que participen otros
miembros de la comunidad o familiares hombres, a su vez, pueden concienciar sobre las contribuciones de
las mujeres en la produccion y en el hogar, asi como sobre los beneficios de potenciar su participacion en las
actividades productivas.

Mas alla del empoderamiento, el analisis en este capitulo revela que muchos de los problemas que frenan la
participacién de las mujeres en el PAE tienen también mucho que ver con los desafios a los que se enfrentan
los pequefios productores en general, en lo que respecta a la estructura y las competencias productivas. En
relacion con los agricultores no registrados, los proveedores del PAE tienen mas del doble de tierras, cultivan una
mayor diversidad de productos y utilizan técnicas mas productivas, como insumaos especializados, maquinaria
e infraestructura. Ademas, los proveedores registrados parecen ser mas conscientes de las buenas practicas
de calidad e higiene de los alimentos, asi como tener habilidades gerenciales menos rudimentarias. Si bien es

128 Banco Mundial, 2022.
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cierto que las tecnologias digitales pueden ayudar a mejorar las competencias técnicas y gerenciales a través
de la extension electrénica, la asistencia técnica adecuadamente focalizada es un complemento necesario de
la capacitacion basica para garantizar la adopcidn de buenas practicas y tecnologias en los entornos rurales./?%
Ademas, un paquete de intervenciones que aborden mas de una barrera a la vez, como la informacion, las
habilidades, la mentorfa y el acceso a insumos productivos podria tener mas éxito que las intervenciones
que abordan una sola barrera."*” Un enfoque prometedor en este sentido podria ser el fortalecimiento de la
labor del sistema nacional de extensidn para promover la capacitacion y el fortalecimiento de los grupos de
productores rurales, a fin de facilitar sus vinculos con socios comerciales y asistencia técnica para el fomento
de la productividad y el desarrollo empresarial: esto podria lograrse, por ejemplo, mediante una adaptacion a
la realidad del PAE del modelo de las Alianzas Productivas, implementado en varios paises de la region de ALC y
del mundo."="

Ademas de las limitaciones a nivel individual, parece haber una serie de barreras adicionales que se originan en
la propia organizacion del PAE y que limitan la capacidad del programa para reclutar a mas proveedores. Por
ejemplo, los precios de referencia del PAE parecen estar alineados en general con las condiciones del mercado
local, por lo que no tienen en cuenta la prima adicional que seria necesaria para compensar las normas de
calidad de los alimentos mas exigentes, los impuestos, las diferencias de costo entre las variedades locales de
cultivos bdsicos en las distintas zonas climdticas y el transporte a las escuelas en las zonas remotas. Si bien
el mecanismo de formacién de precios es un proceso politico delicado que implica negociaciones entre los
distintos ministerios, algunas medidas para mejorar la eficiencia y la competencia en el mercado del PAE, como
la plataforma de comercio electronico del PAE, podrian mejorar la transparencia y la fijacion de precios. Ademas,
puede haber acciones para reducir el costo que supone para los agricultores participar en el PAE: por ejemplo,
la mejora de la agrologistica ayudaria a resolver varios de los problemas a los que se enfrentan los productores,
como las trabas a nivel del transporte.

Otra barrera estructural que obstaculiza los incentivos hacia el registro es el bajo nivel de confianza en las
instituciones involucradas en el PAE, especialmente en la SAT. Aunque la campafia de informacién dio lugar a un
leve aumento de la confianza institucional general, son preocupantes la reticencia a formalizarse y la conviccion
de que los impuestos superarfan cualquier beneficio de la participacién en el programa. Parece que se necesita
una comunicacion mas clara sobre los beneficios de la formalizacion (en lo que respecta a acceso al mercado,
acceso a productos financieros como ser crédito y seguros, elegibilidad para los programas gubernamentales
de la red de seguridad social, entre otros), asi como un esfuerzo para fortalecer la presencia institucional en el
campo y mejorar la cercania y accesibilidad a las comunidades rurales.

De manera relacionada, podria haber margen para simplificar ain mas el proceso de registro en el PAE. Si, por
un lado, la campafia de informacién permitié que mas mujeres conocieran el proceso para registrarse, por otro
lado todavia son muy pocas las que lo consideran sencillo, y algunas temen que también sea caro. Dado que
parece que las percepciones cambian cuando los productores reciben apoyo de los extensionistas de campo,
mas asistencia sobre el terreno podria ayudar a promover el registro en el PAE. Por otra parte, una posibilidad
de agilizar los procesos podria ser la de implementar ventanillas Unicas del PAE en diferentes partes del pais
dirigidas por las autoridades locales como las CTIMAE, donde los productores puedan realizar todos los tramites
necesarios. Paralelamente, los procesos también podrian ser digitalizados en un portal web de ventanilla Unica
directamente vinculado a la plataforma de comercio electrénico, para evitar mdltiples registros y, al mismo
tiempo, promover la participacion en el mecanismo de comercio electrénico.

129 Véase la reciente evidencia experimental sobre la adopcién de practicas climdticamente inteligentes en Braganga et al., 2022.

130 Banco Mundial, 2022.

131 El modelo de las Alianzas Productivas implica a un grupo de pequefios productores, compradores y el sector publico, y gira en torno a
la implementacién de un plan de negocio propuesto por los productores. Las inversiones productivas, la asistencia técnica y el desarrollo de
negocios se financian a través de subvenciones publicas, que se complementan con contribuciones de los productores (que pueden ser en
especie) y, en algunos casos, también con contribuciones de los compradores o de las instituciones financieras privadas participantes. Véase

Banco Mundial, 2016b para mas informacion.
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Discusion y conclusion: Tecnologias digitales
y transformacion agroalimentaria

Mensajes clave

» Las tecnologias digitales en el sistema agroalimentario pueden servir como herramienta para mejorar la
eficiencia, la equidad, la sostenibilidad y la resiliencia del mercado y la produccion. Sus beneficios son aun
mas relevantes a medida que las economias de todo el mundo avanzan en su recuperacion de la pande-
mia del COVID-19.

» El proyecto DIGITAGRO ha demostrado que las tecnologias digitales pueden ser aprovechadas para me-
jorar el acceso de las mujeres al mercado y mejorar la eficiencia del Programa de Alimentacion Escolar
nacional. Empero, estas tecnologias deben ir acompafiadas de un esfuerzo de racionalizacion del propio
Programa de Alimentacion Escolar, y sélo pueden desplegar todo su potencial de desarrollo si se comple-
mentan con inversiones adicionales para un entorno digital propicio.

» Especialmente en las zonas rurales, las tecnologfas digitales requieren inversiones y politicas complemen-
tarias en materia de infraestructura, desarrollo de competencias y capital social, estructura del mercado
y acceso a los servicios basicos.

Los pequefios agricultores de Guatemala se enfrentan a barreras de informacién que obstaculizan las
oportunidades de mercado y la productividad empresarial, especialmente para las mujeres que, en general,
se enfrentan a circunstancias mas dificiles y a un menor empoderamiento que sus familiares masculinos y
gue los miembros masculinos de sus comunidades. El proyecto DIGITAGRO utilizé tecnologias digitales para
proporcionar informacién sobre el Programa de Alimentacion Escolar nacional, con el fin de promover el acceso
al mercado entre las mujeres rurales, al tiempo que apoyaba el funcionamiento agil del programa y contribufa a
mejorar la seguridad alimentaria y nutricional de los nifios.

Si bien las tecnologias digitales se consideran desde hace tiempo un complemento Util de las estrategias de
desarrollo en el sector agroalimentario, su despliegue efectivo resulta ain mas esencial en una situacién en
la que las perturbaciones causadas por el brote del COVID-19 han repercutido a lo largo de toda la cadena
alimentaria y, en especial, entre los grupos mas vulnerables, tanto en Guatemala como a nivel mundial. Sobre
todo en los paises que llevan mucho tiempo sufriendo problemas generalizados de hambre y nutricion, es de
suma importancia que las cadenas de valor agricolas sigan funcionando y sean resilientes, y que los alimentos
sigan fluyendo desde los productores hasta los consumidores: la tecnologfa digital, si se utiliza adecuadamente,
puede convertirse en una herramienta poderosa de apoyo a la seguridad alimentaria, la inocuidad alimentaria 'y
los medios de vida de los agricultores.

En Guatemala, la plataforma de comercio electrénico desarrollada por DIGITAGRO y el Programa Mundial de
Alimentos ha sido clave para garantizar el funcionamiento eficaz del Programa de Alimentacion Escolar en
plena pandemia, a pesar del cierre de las escuelas y el distanciamiento social. Ha permitido que los escolares
y sus familias tengan acceso a alimentos y ha protegido las ventas y los ingresos de los agricultores. Incluso
pasada la fase de emergencia, la plataforma ahora dard a los agricultores la oportunidad de tener acceso a
una red mas amplia de clientes, y al mismo tiempo proporcionara a las escuelas una base de datos exhaustiva
de productores agricolas que pueden ser una fuente fiable garantizada de alimentos seguros y nutritivos para
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sus alumnos. Del mismo modo, los videos de extension elaborados por DIGITAGRO y la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentaciéon han contribuido a la difusion de reglas y normas para
promover la inocuidad alimentaria y evitar la pérdida y el desperdicio de alimentos, incluidas directrices sobre
la manipulacion, el procesamiento, el envasado y el almacenamiento. Ademas de su contribucion directa a
la inocuidad y conservacion de los alimentos, los videos seran cruciales para que los agricultores aprendan
buenas practicas que les ayuden a mejorar la calidad de sus productos, permitiéndoles llegar a mercados de
mayor valor y obtener precios mas favorables. Finalmente, la campafia de informacion digital de DIGITAGRO ha
servido para llegar a las agricultoras de zonas remotas, a pesar del contexto dificil del distanciamiento social y las
restricciones a la circulacion, con mensajes sencillos pero eficaces sobre la alimentacion escolar, los contactos
locales y los precios del mercado. En el futuro, la mejora de la divulgacion de la informacion sobre el mercado
promete permitir una planificacién mas eficiente de la produccién, reducir los costos de producciény mejorar la
competencia y la eficiencia en el mercado.

A la luz de estas oportunidades prometedoras, son cruciales los resultados de la evaluacién de impacto de la
campafia de informacién digital, ya que permiten una evaluacion rigurosa de la intervencién, asi como de los
mecanismos que pueden estar impulsando los resultados observados. En particular, el estudio de evaluacion de
impacto muestra que herramientas como la campafia de informacion digital se pueden utilizar en la Guatemala
rural para difundir eficazmente la informacion de mercado y estimular el espiritu empresarial de las mujeres en
la agroindustria: las mujeres que participaron en la campafia de informacién digital mejoraron sus conocimientos
sobre el PAE y empezaron a verlo como una oportunidad econémica. La intervencién también las animé a
aumentar sus ventas de productos de origen animal. En particular, la intervencién tuvo un impacto mas profundo
en el conocimiento sobre el PAE entre las mujeres a las que no habian llegado previamente los servicios de
extension tradicionales: se cerrd en la practica la brecha de informacion entre los receptores y los no receptores
de la extension agricola, lo que recalca la relevancia de las tecnologias digitales para hacer llegar informacién a
un publico mas amplio, desatendido por los programas oficiales. El estudio también aporta pruebas Utiles sobre
el vinculo entre la informacién y el empoderamiento, ya que en las mujeres del grupo de tratamiento hubo un
aumento de su participacion en la toma de decisiones del hogar sobre las ventas agricolas.

No obstante, estos resultados alentadores vienen acompafiados de algunas advertencias importantes: a pesar
de todos los conocimientos recién adquiridos y de la probable mejora de su situacién econémica, las mujeres
que se beneficiaron de la campafia de informacién digital seguian siendo excesivamente cautelosas a la hora
de incorporarse al PAE. Si se examina con mayor detenimiento, parece que el programa es mas adecuado para
los productores comparativamente mas grandes, con sistemas de produccién mas sofisticados y una mayor
capacidad de suministrar una variedad mds amplia de productos a lo largo del afio: en general, es mas dificil que
las productoras mas pequefias tengan éxito en su transicion a la agricultura comercial, incluso en un entorno
tedricamente propicio como el mercado de la alimentacién escolar. Si bien los precios del PAE no suelen ser
demasiado malos en comparacién con los precios del mercado local, el mecanismo de formacién de precios
también parece favorecer a los productores mas grandes, que pueden aprovechar las economias de escalay de
alcance en lugar de obtener productos de terceros para satisfacer toda la demanda de las escuelas. El hecho de
que la campafia de informacion digital tuviera un efecto mas fuerte en las mujeres con pareja y en las mujeres
con mayor agencia en las decisiones de venta del hogar confirma nuevamente las barreras persistentes a las
que todavia se enfrentan las mujeres rurales, si es que se necesita apoyo directo o implicito de sus familias para
establecerse como empresarias exitosas en el sector agroalimentario. Esto es ain mas relevante en un contexto
en que la confianza institucional sigue siendo baja, a pesar de los resultados positivos de la intervencién en
la mejora de las percepciones sobre el MAGA y la autoridad tributaria, ya que las mujeres se ven obligadas a
depender de canales y mecanismos informales poco equitativos para apuntalar sus aspiraciones empresariales.

Considerados conjuntamente, estos hallazgos sugieren que es necesario seguir trabajando para alinear la
estructura del PAE con la realidad de los pequefios productores y las mujeres, si se quiere que el programa los
incluya mas sistematicamente. De manera particular, estos resultados reafirman la opinién de que se necesitan
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servicios de extension y asistencia técnica adecuadamente focalizados para hacer un seguimiento mas cercano a
los productores cuyas capacidades y habilidades todavia no estan a la altura de una participaciéon en el mercado
de la alimentacién escolar. Es importante sefialar que los productores que no tienen acceso ni siquiera a los
servicios de extension tradicionales tienen un conocimiento mucho menor de las caracteristicas basicas del PAE:
por ejemplo, las mujeres que se benefician de servicios de extension tienen 1,6 veces mas probabilidades, con
respecto a las que no se benefician de ellos, de saber que el PAE compra a los productores locales, 1,2 veces
mas probabilidades de saber que ellas mismas pueden registrarse como proveedoras del PAE y 1,7 veces mas
probabilidades de comprender el proceso de registro (véase la figura 7 arriba). La ampliacion de la cobertura
de estos servicios, asi como la racionalizacién de su contenido, seran fundamentales para garantizar una
participaciéon mas sostenida de los pequefios productores, y de las mujeres en particular, en el PAE.

Como se ha mencionado, no cabe duda de que las tecnologfas digitales pueden apoyar esta agenda, gracias a
su capacidad de penetracion entre grupos grandes y de reducir el costo de la lejanfa. Sin embargo, a manera de
advertencia final, es importante sefialar que cualquier solucién digital requiere un entorno propicio adecuado
para ser eficaz a escala. En Guatemala, las tasas de electrificacion rural son muy bajas para empezar: el 16,3%
de la poblacién rural no tiene acceso a electricidad, cuatro veces mas que la poblacion urbana y uno de los
porcentajes mas altos entre los paises similares.'* Ademas, aunque el 62% del pafs tiene acceso a teléfonos
moviles, sélo el 29% tiene acceso a Internet, y sélo el 21% tiene acceso a una computadora.'”? Ademas de las
desde ya bajas tasas de penetracion de Internet, el pafs presenta una profunda brecha digital entre las zonas
urbanas y rurales y entre los grupos étnicos: los departamentos donde la concentracion de poblacién rural e
indigena es alta presentan tasas muy bajas de acceso a Internet, alrededor de un tercio de las observadas en
las grandes zonas urbanas.** Promover las habilidades digitales, especialmente entre las mujeres, también es
una prioridad clave: seguin el Censo Nacional 2018 de Guatemala, sélo el 67% de los hombres y el 46% de las
mujeres utilizan un teléfono maovil al menos una vez en tres meses, y tan solamente el 10,5% de los hombres
y el 5% de las mujeres utilizan Internet. En 2019, la percepciéon de los ejecutivos empresariales guatemaltecos
sobre el nivel de habilidades digitales de la poblacién situé al pais en la mitad inferior de la regién de ALC y sélo
en el cuarto lugar entre los paises centroamericanos, con puntajes que fueron bajando desde 2017 y 2018.0%%
También se necesitaria capacitacion especifica en materia de alfabetizacion digital para los pueblos indigenas,
teniendo en cuenta sus barreras lingisticas. Por ultimo, si bien el pais ha ido avanzando en el fortalecimiento
de su entorno regulatorio y en la mejora de la confianza en el ecosistema digital, hay que seguir trabajando para
estar a la altura de otros pafses de la region latinoamericana y de las economfas industrializadas en el mundo
entero (véase recuadro 9).

En general, las tecnologias digitales pueden apoyar la transformacion de los sistemas alimentarios y contribuir
a su inclusion, sostenibilidad y resiliencia. El proyecto DIGITAGRO ha mostrado como pueden ser aprovechadas
para mejorar el acceso de las mujeres al mercado y mejorar la eficiencia del Programa de Alimentacion Escolar.
Empero, estas tecnologias deben ir acompafiadas de un esfuerzo de racionalizacién del propio Programa
de Alimentacion Escolar, y sélo pueden desplegar todo su potencial de desarrollo si se complementan con
inversiones adicionales para que fructifique un entorno digital propicio. En Guatemala, al igual que en muchos
otros paises del mundo, invertir en el desarrollo digital, fortalecer el entorno regulatorio, mejorar la conectividad
rural y la penetracion de los servicios moviles y promover la alfabetizaciéon y las habilidades digitales son acciones
que tendran grandes beneficios.

132 de la Fuente y Gomez, proxima publicacion.
133 INE, 2019.

134 INE, 2019.

135 Banco Mundial, 2021b.
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El ecosistema digital de Guatemala

Guatemala se enfrenta a retos en cuanto al entorno regulatorio, el acceso, la asequibilidad y la calidad de los
servicios de Internet, especialmente en las zonas rurales.

El marco regulatorio digital de Guatemala es débil en términos generales y el pais ocupa el puesto 162
de 192 pafses en el Rastreador de reglamentacién de las TIC. El sector de las telecomunicaciones, regulado
por la Superintendencia de Telecomunicaciones, es regido por una Ley General de Telecomunicaciones
obsoleta (de 1996). Mas recientemente, el gobierno ha promulgado la Ley para el Reconocimiento de las
Comunicaciones y Firmas Electrénicas (2008), la Ley de Acceso a la Informacion Publica (2008) y la Politica
de Datos Abiertos (2018), y ha elaborado la Ley contra la Ciberdelincuencia que se esta revisando en este
momento en el Congreso, después de lanzar la Estrategia Nacional de Seguridad Cibernética en 2018. El
Plan Nacional de Banda Ancha sigue siendo un esfuerzo en curso, lo que deja la actual prestacion de servi-
cios de Internet de alta velocidad en una situacion de escasa regulacion. En la actualidad, el Plan Nacional
de Desarrollo: Katun, Nuestra Guatemala 2032 y la Agenda Nacion Digital 2016-2032 son los principales ins-
trumentos de planificacion para la transformacion digital de Guatemala. El primero establece el compromiso
de: (i) cerrar la brecha digital en las entidades del Estado para mejorar y agilizar procesos y transacciones
y generar conocimiento en la sociedad; v (i) disefiar, aprobar e implementar politicas publicas de inclusion
digital. El segundo pretende aprovechar las tecnologias de la informacién y la comunicacion para contribuir
al desarrollo tecnoldgico, social y econdmico del pais. Sin embargo, parece haber mucho espacio de mejora
en aspectos relacionados con la ciberdelincuencia (en 2020 Guatemala estuvo en el puesto 150 de 182
pafses a nivel mundial y en el puesto 24 de 33 pafses de ALC en cuanto al indice Global de Ciberseguridad),
la privacidad, la proteccion de datos y la competencia.

En general, el porcentaje de hogares con acceso a una conexion fija a Internet esta por debajo del 10%
en 229 de los 341 municipios del pais, y sélo el 3,52% de los hogares rurales tienen acceso a ella. Si bien el
65% de la poblacién guatemalteca usaba Internet en 2017, todavia hay brechas significativas en el uso de
Internet con una brecha de género del 23% (una de las mas grandes de la regién de ALC) y una alta hetero-
geneidad entre las dreas urbanas y rurales (41,52% vs. 14,35%).

Entre los usuarios de Internet, solo el 44,5% de los hogares tiene banda ancha fija (por debajo del pro-
medio regional en ALC del 48%), mientras que la tasa de penetracién de banda ancha mavil es del 90,2%
(por debajo del promedio del 95,6% de Centroamérica). Con el 95% y el 88% de la poblacion, respectiva-
mente, dentro del alcance de una sefial de telefonfa mévil 3G y 4G (independientemente de si tienen una
suscripcion o no), la banda ancha mavil se ha convertido en la forma mas comun de tener acceso a Internet
en Guatemala.

La asequibilidad de los servicios es una barrera importante para el acceso a Internet. El costo de una
suscripcion de 1,5 GB en Guatemala alcanza al 8% del Ingreso Nacional Bruto per capita (el mas alto de
Centroamérica) para banda ancha mavil y al 5,99% para banda ancha fija, muy por encima del objetivo del
2% recomendado por la Comisidn de la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible. Estos costos son dema-
siado onerosos para las personas que viven en la pobreza: para un hogar del quintil mas bajo, los precios
de la banda ancha fija podrian representar el 7,5% de los ingresos mensuales, y de la banda ancha mavil el
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4,1%. El costo de adquirir un dispositivo habilitado para banda ancha es otro factor que dificulta el acceso
a la banda ancha: el costo de un teléfono inteligente en Guatemala representa mas del 30% del ingreso
medio, muy por encima de paises vecinos como Costa Rica, donde se sitla en el 6%. Ademas, sélo el 21,3%
de los hogares guatemaltecos tiene una computadora y este porcentaje se desploma a menos del 7% en
las zonas rurales.

En cuanto a la calidad de los servicios, Guatemala carece de infraestructura adecuada y la velocidad de
descarga es muy baja en comparacion con los lideres regionales, lo que dificulta la accesibilidad a pesar de
tener acceso a los servicios. Esto se debe mas que nada a la elevada concentracion del mercado en la banda
ancha tanto mévil como fija, con dos operadores con una participacién en el mercado de mas del 95% en
ambos segmentos, lo que desincentiva a los agentes del mercado para desplegar infraestructura.

Fuente: Banco Mundial, 2021b; OCDE, 2020, UIT, 2021.
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ANexos

Anexos 1. Estadisticas descriptivas de linea de base y balance de la muestra

\|
Variable

Edad

Proporcidon de hogares que vendieron sus productos

en los Ultimos 12 meses

# de miembros en el hogar

# de nifios en el hogar (<15 afios)

# de hombres en el hogar (15-64 afios)

# de mujeres en el hogar (15-64 afios)

# de personas mayores en el hogar (>65 afios)

El jefe de hogar es:

1. Mujeres entrevistada

2. Esposo/Pareja

3. Hijo/Hija

Cuadro 3. Informacién general del hogar

Tratamiento

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

(1

Tratamiento

Media/DE

37.831
[13.016]
1.000
[0.000]
6.184
[3.187]
2.231
[2.100]
1.681
[1.295]
2.083
[1.394]
0.189
[0.445]

0.187
[0.395]
0.596
[0.527]
0.000
[0.000]

Control

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

(2)
Control

Media/DE

37.506
[13.620]
1.000
[0.000]
6.395
[3.092]
2.306
[1.678]
1.713
[1.163]
2.131
[1.194]
0.246
[0.551]

0.138
[0.382]
0.579
[0.471]
0.016
[0.135]

General

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

(©)

General

Media/DE

37.670
[13.212]
1.000
[0.000]
6.289
[3.095]
2.268
[1.868]
1.697
[1.223]
2.107
[1.282]
0.217
[0.496]

0.163
[0.394]
0.588
[0.497]
0.008
[0.098]

Diferencia

(1)-(2)

0.326

N/A

-0.211

-0.074

-0.032

-0.048

-0.057*

0.049*

0.016

-0.016**

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.719

N/A

0.324

0.568

0.702

0.589

0.096*

0.064*

0.633

0.014**
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Variable

4. Yerno/Nuera

5. Nieto/Nieta

6. Padre/Madre

7. Suegro/Suegra

8. Hermano/Hermana

9. Cufiado/Cufiada

10. Otro pariente

11. Otro, no pariente

El grado de educacién mas alto de la mujer entrevistada

1. ninguno

2. Preprimaria

3. Primaria incompleta

4. Primaria completa

5. Basico incompleto

N

Tratamiento

445

445

445

445

445

445

445

445

es’

445

445

445

445

445

(1
Tratamiento
Media/DE
0.000
[0.000]
0.000
[0.000]
0.166
[0.436]
0.031
[0.195]
0.004
[0.068]
0.002
[0.047]
0.013
[0.110]
0.000
[0.000]

0.110
[0.331]
0.011
[0.105]
0.339
[0.475]
0.196
[0.375]
0.036
[0.195]

N

Control

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

)
Control
Media/DE
0.005
[0.067]
0.000
[0.000]
0.191
[0.476]
0.060
[0.255]
0.005
[0.067]
0.000
[0.000]
0.007
[0.082]
0.000
[0.000]

0.101
[0.306]
0.002
[0.048]
0.324
[0.508]
0.234
[0.458]
0.044
[0.208]

N

General

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

(©)
General
Media/DE
0.002
[0.048]
0.000
[0.000]
0.178
[0.426]
0.045
[0.229]
0.005
[0.067]
0.001
[0.034]
0.010
[0.097]
0.000
[0.000]

0.106
[0.321]
0.007
[0.082]
0.332
[0.491]
0.215
[0.422]
0.040
[0.202]

Diferencia
(1-(2)
-0.005

N/A

-0.025

-0.028*

-0.000

0.002

0.007

N/A

0.009

0.009

0.015

-0.039

-0.008

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.155

N/A

0.397

0.066*

0.982

0.316

0.312

N/A

0.674

0.105

0.648

0.167

0.570
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Variable

6. Basico completo

7. Diversificado incompleto

8. Diversificado completo

9. Superior incompleta

10. Superior completa

11. Maestria o doctorado

El grado de educacion mas alto del jefe de hogar es:

1. ninguno

2. Preprimaria

3. Primaria incompleta

4. Primaria completa

5. Basico incompleto

6. Basico completo

7. Diversificado incompleto

N

Tratamiento

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

(1
Tratamiento
Media/DE
0.117
[0.356]
0.020
[0.126]
0.137
[0.382]
0.018
[0.128]
0.016
[0.124]
0.000
[0.000]

0.133
[0.392]
0.007
[0.083]
0.362
[0.525]
0.225
[0.457]
0.029
[0.180]
0.083
[0.289]
0.018
[0.155]

N

Control

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

)
Control
Media/DE
0.097
[0.309]
0.016
[0.120]
0.159
[0.423]
0.009
[0.118]
0.009
[0.095]
0.005
[0.068]

0.122
[0.364]
0.007
[0.083]
0.379
[0.498]
0.248
[0.472]
0.023
[0.153]
0.080
[0.307]
0.011
[0.104]

N

General

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

(©)
General
Media/DE
0.107
[0.331]
0.018
[0.124]
0.148
[0.411]
0.014
[0.124]
0.013
[0.110]
0.002
[0.048]

0.127
[0.378]
0.007
[0.083]
0.370
[0.509]
0.236
[0.469]
0.026
[0.167]
0.082
[0.289]
0.015
[0.133]

Diferencia
(1-(2)
0.020

0.004

-0.022

0.009

0.007

-0.005

0.011

-0.000

-0.018

-0.024

0.006

0.003

0.006

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.370

0.619

0.418

0.289

0.382

0.159

0.673

0.978

0.612

0.447

0.581

0.896

0.465

99



(1 )

(3) Prueba t

\| Tratamiento \| Control \| General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)
8. Diversificado completo 445 0.121 435 0.106 880 0.114 0.016 0.513
[0.370] [0.333] [0.348]
9. Superior incompleta 445 0.007 435 0.014 880 0.010 -0.007 0.300
[0.081] [0.117] [0.100]
10. Superior completa 445 0.016 435 0.005 880 0.010 0.011 0.168
[0.139] [0.096] [0.120]
11. Maestria o doctorado 445 0.000 435 0.005 880 0.002 -0.005 0.153
[0.000] [0.067] [0.047]
Proporcidon de mujeres con sefial telefénica en casa 445 0.908 435 0.890 880 0.899 0.018 0.423
[0.357] [0.317] [0.341]
La mujer entrevistada esta utilizando un teléfono NO 445 0.130 435 0117 880 0.124 0.013 0.606
persemel [0.376] [0.365] [0.365]
La mujer entrevistada esta usando un teléfono personal 445 0.870 435 0.883 880 0.876 -0.013 0.606
[0.376] [0.365] [0.365]
La mujer entrevistada (que no utiliza un teléfono 58 0.379 51 0314 109 0.349 0.066 0.506
personal) no tiene un teléfono personal [0.492] [0.511] [0.490]
La mujer entrevistada (que no utiliza un teléfono 58 0.621 51 0.686 109 0.651 -0.066 0.506
personal) tiene un teléfono personal [0.492] [0.511] [0.490]
Porcentaje global de mujeres que tienen un teléfono 445 0.951 435 0.963 880 0.957 -0.013 0.390
personz] [0.229] [0.203] [0.213]
El valor mostrado para las pruebas t son valores p.
Las desviaciones estandar son robustas.
**% %y *indican significacion al nivel critico del 1, 5y 10%.
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Cuadro 4. Informacién sobre la participacién en la agricultura

()] (2) (€)] Prueba t
N Tratamiento N Control N General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (M-(2) (1)-(2)
Tierra cultivada en cuerdas 444 6.164 430 6.564 874 6.361 -0.400 0.608
[10.109] [12.787] [11.520]
Proporcién de hogares que han utilizado en el dltimo afio:
1. Fertilizantes naturales 445 0.892 435 0.887 880 0.890 0.005 0.843
[0.347] [0.377] [0.366]
2. Fertilizantes quimicos 445 0.701 435 0.685 880 0.693 0.016 0.709
[0.632] [0.642] [0.636]
3. Pesticidas/herbicidas 445 0.557 435 0.520 880 0.539 0.038 0.340
[0.552] [0.617] [0.587]
4. Semillas mejoradas 445 0.503 435 0.522 880 0.512 -0.018 0.596
[0.540] [0.499] [0.523]
5. Sistema de riego tecnificado 445 0.303 435 0.269 880 0.286 0.034 0.374
[0.595] [0.551] [0.578]
6. Maquinaria 445 0.036 435 0.055 880 0.045 -0.019 0.241
[0.194] [0.281] [0.239]
7. Nada 445 0.018 435 0.021 880 0.019 -0.003 0.757
[0.135] [0.126] [0.131]
Proporcién de hogares que venden principalmente en su tierra 445 0.124 435 0.136 880 0.130 -0.012 0.635
[0.373] [0.382] [0.380]
Tiempo para llegar al lugar de venta mas importante para los 390 36.813 376 45814 766 41231 | -9.001*** 0.009***
hogares que no venden en su tierra [39.269] [53.855] [49.187]
Medios de transporte utilizados:
1. A pie 390 0.197 376 0.231 766 0.214 -0.034 0.338
[0.447] [0.541] [0.504]
2. Coche 390 0.200 376 0.229 766 0.214 -0.029 0.388
[0.448] [0.466] [0.452]
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Variable

3. Furgoneta

4. Animal

5. Camioneta

999. Otros (autobus/taxi/tuc tuc/moto/bicicleta)

Proporcion de hogares con NIT

Proporcién de hogares sin NIT

Proporcidon de mujeres que no saben si un miembro del hogar

tiene NIT

Proporcidn de hogares que pueden emitir facturas

Proporcién de hogares que NO pueden emitir facturas

Proporcidon de mujeres que no saben si un miembro del hogar

puede emitir facturas

Proporcion de mujeres con un tiempo de viaje para vender igual

0 minutos

<=10 min

(10, 20] min

Tratamiento

)

390

390

390

390

445

445

445

445

445

445

445

445

445

(1

Tratamiento

Media/DE
0.079
[0.308]
0.008
[0.088]
0.272
[0.557]
0.244
[0.571]
0.456
[0.555]
0.506
[0.570]
0.038
[0.195]
0.240
[0.478]
0.733
[0.476]
0.027
[0.159]

0.124
[0.373]
0.126
[0.322]
0.227
[0.551]

N

Control

376

376

376

376

435

435

435

435

435

435

435

435

435

(2)
Control
Media/DE
0.096
[0.365]
0.003
[0.051]
0277
[0.710]
0.165
[0.426]
0.430
[0.581]
0.531
[0.567]
0.039
[0.188]
0.248
[0.521]
0.736
[0.547]
0.016
[0.138]

0.136
[0.382]
0.129
[0.393]
0.168
[0.438]

N

General

766

766

766

766

880

880

880

880

880

880

880

880

880

(©)
General
Media/DE
0.087
[0.338]
0.005
[0.072]
0.274
[0.637]
0.205
[0.530]
0.443
[0.582]
0.518
[0.581]
0.039
[0.191]
0.244
[0.508]
0.734
[0.517]
0.022
[0.148]

0.13
[0.380]
0.127
[0.358]
0.198
[0.510]

Diferencia

(1)-(2)
-0.016

0.005

-0.005

0.079**

0.026

-0.025

-0.001

-0.008

-0.003

0.011

-0.012

-0.003

0.059*

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.506

0.333

0.917

0.031**

0.481

0.499

0.946

0.813

0.929

0.283

0.635

0.905

0.083*
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(1) (2) (3) Prueba t

\ Tratamiento \| Control N General Diferencia Valor p

Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)

(20, 30] min 445 0.263 435 0.209 880 0.236 0.054* 0.091*
[0.472] [0.476] [0.483]

(30, 45] min 445 0.074 435 0.057 880 0.066 0.017 0.396
[0.299] [0.282] [0.289]

1 hora 445 0.099 435 0.159 880 0.128 -0.060** 0.035**
[0.346] [0.470] [0.419]

(60, 90] min 445 0.034 435 0.067 880 0.05 -0.033* 0.098*
[0.183] [0.370] [0.292]

> 2 horas 445 0.054 435 0.076 880 0.065 -0.022 0.27
[0.261] [0.326] [0.297]

Frecuencia de participacion en capacitaciones agricolas durante el dltimo afio:

1. Todos los dias 445 0.002 435 0.005 880 0.003 -0.002 0.554
[0.048] [0.068] [0.059]

2. Cada semana 445 0.013 435 0.028 880 0.020 -0.014 0.176
[0.110] [0.185] [0.152]

3. Cada 2 semana 445 0.027 435 0.039 880 0.033 -0.012 0.374
[0.200] [0.203] [0.200]

4. Cada mes 445 0.193 435 0.234 880 0.214 -0.041 0.185
[0.417] [0.502] [0.462]

5. Menos que cada mes 445 0.288 435 0.209 880 0.249 0.078** 0.017**
[0.514] [0.452] [0.499]

6. Nunca 445 0.476 435 0.485 880 0.481 -0.009 0.838
[0.696] [0.549] [0.624]

Durante el afio anterior a la pandemia, los ingresos totales por la venta de la cosecha fueron:

1. Mayores 445 0.337 435 0.322 880 0.330 0.015 0.663

[0.542] [0.500] [0.523]
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(1) (2) (3) Prueba t

\ Tratamiento \| Control N General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)

2. lguales 445 0.209 435 0.255 880 0.232 -0.046* 0.086*
[0.381] [0.397] [0.390]

3. Menores 445 0.425 435 0.398 880 0.411 0.027 0.479
[0.609] [0.511] [0.564]

8. No sabe/no contesta 445 0.029 435 0.025 880 0.027 0.004 0.729
[0.174] [0.164] [0.169]

Proporcidon de mujeres con los siguientes problemas en la venta de productos:

1. No puede obtener insumos 445 0.036 435 0.030 880 0.033 0.006 0.612
[0.181] [0.175] [0.179]

2. Aumento de los precios de los insumos 445 0.031 435 0.057 880 0.044 -0.026** 0.044**
[0.157] [0.220] [0.193]

3. Falta de financiamiento 445 0.018 435 0.030 880 0.024 -0.012 0.289
[0.153] [0.177] [0.165]

4. No encuentra un lugar para vender 445 0.162 435 0.126 880 0.144 0.035 0.198
[0.437] [0.362] [0.400]

5. Falta de financiamiento 445 0.085 435 0.103 880 0.094 -0.018 0.357
[0.298] [0.278] [0.284]

6. Competencia de productos importados 445 0.036 435 0.032 880 0.034 0.004 0.765
[0.194] [0.180] [0.187]

7. Conflictos sociales 445 0.016 435 0.009 880 0.013 0.007 0.360
[0.114] [0.096] [0.106]

8. Falta de agua para la agricultura 445 0.094 435 0.101 880 0.098 -0.007 0.745
[0.287] [0.334] [0.313]

9. Problemas en el transporte de productos-distancia 445 0.229 435 0.218 880 0.224 0.011 0.755

graingle [0.459] [0.553] [0.503]

10. Daflos a los productos 445 0.092 435 0.097 880 0.094 -0.004 0.834
[0.333] [0.279] [0.301]
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Variable

11. Bajo precio de venta

999 Otros: poco tierra/tierra infértil

covid-19

Nifios pequefios para cuidar

Competencia local

Precios inestables

Falta de capacitacion/orientacion sobre la cosecha

Baja produccion

Otros (falta de tiempo/enfermedad/no respuesta)

1000. Ninguno

1. No puede obtener insumos

2. Aumento de los precios de los insumos

3. Falta de personal

Proporcidon de mujeres con el siguiente problema principal en la

N

Tratamiento

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

venta:

445

445

445

(1
Tratamiento
Media/DE
0.182
[0.416]
0.029
[0.174]
0.043
[0.198]
0.000
[0.000]
0.007
[0.082]
0.011
[0.103]
0.009
[0.092]
0.016
[0.134]
0.038
[0.181]
0.234
[0.518]

0.011
[0.122]
0.007
[0.081]
0.004
[0.068]

N

Control

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

(2)
Control
Media/DE
0.154
[0.397]
0.037
[0.167]
0.051
[0.229]
0.005
[0.068]
0.016
[0.125]
0.002
[0.048]
0.009
[0.095]
0.011
[0.103]
0.083
[0.226]
0.239
[0.420]

0.002
[0.048]
0.018
[0.143]
0.016
[0.125]

N

General

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

(©)
General
Media/DE
0.168
[0.405]
0.033
[0.170]
0.047
[0.215]
0.002
[0.048]
0.011
[0.105]
0.007
[0.082]
0.009
[0.094]
0.014
[0.120]
0.060
[0.208]
0.236
[0.469]

0.007
[0.094]
0.013
[0.117]
0.010
[0.101]

Diferencia
(1)-(2)
0.028

-0.008

-0.008

-0.005

-0.009

0.009*

-0.000

0.004

-0.045%%%

-0.005

0.009

-0.012

-0.012*

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.312

0.508

0.586

0.160

0.193

0.099*

0.974

0.598

0.002%**

0.867

0.151

0.138

0.088*
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Variable

4. No encuentra un lugar para vender

5. Falta de financiamiento

6. Competencia de productos importados

7. Conflictos sociales

8. Falta de agua para la agricultura

9. Problemas en el transporte de productos - distancia

grande

10. Dafios a los productos

11. Bajo precio de venta

999 Otros: poca tierra/tierra infértil

covid-19

Nifios pequefios para cuidar

Competencia local

Precios inestables

Tratamiento

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

(1
Tratamiento
Media/DE
0.133
[0.393]
0.063
[0.235]
0.011
[0.097]
0.002
[0.048]
0.061
[0.252]
0.169
[0.457]
0.065
[0.281]
0.128
[0.400]
0.020
[0.157]
0.038
[0.188]
0.000
[0.000]
0.004
[0.067]
0.004
[0.066]

N

Control

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

(2)
Control
Media/DE
0.080
[0.294]
0.057
[0.230]
0.016
[0.124]
0.005
[0.068]
0.067
[0.298]
0.145
[0.418]
0.067
[0.246]
0.113
[0.332]
0.025
[0.150]
0.046
[0.213]
0.002
[0.048]
0.007
[0.084]
0.002
[0.048]

N

General

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

(©)
General
Media/DE
0.107
[0.346]
0.060
[0.231]
0.014
[0.111]
0.003
[0.058]
0.064
[0.279]
0.157
[0.433]
0.066
[0.259]
0.120
[0.366]
0.023
[0.153]
0.042
[0.202]
0.001
[0.034]
0.006
[0.075]
0.003
[0.058]

Diferencia
(1)-(2)
0.052**

0.005

-0.005

-0.002

-0.006

0.024

-0.001

0.015

-0.005

-0.008

-0.002

-0.002

0.002

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.028**

0.730

0.520

0.553

0.745

0.429

0.934

0.534

0.624

0.565

0.319

0.641

0.571
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(1) (2) (3) Prueba t

N Tratamiento \| Control N General Diferencia Valor p

Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)

Falta de capacitacién/orientacién sobre la cosecha 445 0.004 435 0.009 880 0.007 -0.005 0.396
[0.066] [0.095] [0.082]

Baja produccion 445 0.011 435 0.009 880 0.010 0.002 0.776
[0.119] [0.093] [0.107]

Otros (falta de tiempo/enfermedad/no respuesta) 445 0.027 435 0.067 880 0.047 | -0.040*** 0.002***
[0.162] [0.211] [0.191]

1000. Ninguno 445 0234 435 0.241 880 0.237 -0.008 0.811
[0.518] [0.423] [0.470]

El valor mostrado para las pruebas t son valores p.

Las desviaciones estandar son robustas.

**% %y *indican significacion al nivel critico del 1, 5y 10%.
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Cuadro 5. Produccién agricola

(1
I\ Tratamiento
Media/DE

Variable Tratamiento

En el Ultimo afio, el hogar produjo:

1. acelga 445 0.065
[0.290]
2. aguacate 445 0.040
[0.201]
3. 3jo 445 0.002
[0.048]
4. apio 445 0.034
[0.200]
5.arroz 445 0.000
[0.000]
6. brécoli 445 0.083
[0.370]
7. papa dulce 445 0.004
[0.065]
8. carambola 445 0.000
[0.000]
9. cebolla 445 0.094
[0.467]
10. chile guaque 445 0.002
[0.045]
11. chile pasa 445 0.009
[0.090]
12. chile pimiento 445 0.054
[0.293]

N

Control

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

(2)
Control

Media/DE

0.131
[0.421]
0.039
[0.188]
0.002
[0.048]
0.051
[0.265]
0.007
[0.078]
0.124
[0.432]
0.005
[0.096]
0.000
[0.000]
0.113
[0.398]
0.009
[0.094]
0.005
[0.067]
0.062
[0.327]

N

General

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

(3)
General

Media/DE

0.098
[0.375]
0.040
[0.192]
0.002
[0.048]
0.042
[0.241]
0.003
[0.057]
0.103
[0.399]
0.005
[0.082]
0.000
[0.000]
0.103
[0.432]
0.006
[0.073]
0.007
[0.080]
0.058
[0.308]

Diferencia

(1)-(2)

-0.066***

0.001

-0.000

-0.017

-0.007*

-0.041

-0.000

N/A

-0.018

-0.007

0.004

-0.008

Prueba t

Valor p
(1)-(2)

0.007***

0.918

0.987

0.274

0.067*

0.134

0.985

N/A

0.531

0.163

0.409

0.698
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(1 (2 (€)) Prueba t

\ Tratamiento N Control N General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)

13. cilantro 445 0.119 435 0.202 880 0.160 -0.083** 0.016**
[0.441] [0.585] [0.535]

14. judias verdes 445 0.022 435 0.016 880 0.019 0.006 0.605
[0.225] [0.129] [0.184]

15. espinacas 445 0.040 435 0.064 880 0.052 -0.024 0.192
[0.235] [0.302] [0.271]

16. frijoles negros 445 0.247 435 0.237 880 0.242 0.010 0.774
[0.523] [0.532] [0.518]

17. guisquil 445 0.045 435 0.039 880 0.042 0.006 0.707
[0.237] [0.219] [0.226]

18. anacardo 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

19. laurel 445 0.002 435 0.000 880 0.001 0.002 0.321
[0.048] [0.000] [0.034]

20. limones 445 0.065 435 0.074 880 0.069 -0.008 0.678
[0.335] [0.278] [0.314]

21. maiz 445 0.393 435 0.471 880 0.432 -0.078* 0.079*
[0.598] [0.707] [0.661]

22. malanga 445 0.007 435 0.011 880 0.009 -0.005 0.460
[0.083] [0.106] [0.095]

23. mango 445 0.036 435 0.034 880 0.035 0.001 0.925
[0.222] [0.242] [0.231]

24. manzanas 445 0.011 435 0.009 880 0.010 0.002 0.765
[0.105] [0.096] [0.100]

25. hoja de maxan 445 0.016 435 0.021 880 0.018 -0.005 0.581
[0.128] [0.138] [0.132]
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(1 (2 (€)) Prueba t

\ Tratamiento N Control N General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)

26. meldn 445 0.002 435 0.000 880 0.001 0.002 0.317
[0.047] [0.000] [0.034]

27. miltomate 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

28. mora 445 0.009 435 0.005 880 0.007 0.004 0.426
[0.095] [0.067] [0.082]

29. naranjada 445 0.009 435 0.014 880 0.011 -0.005 0.490
[0.090] [0.114] [0.102]

30. orégano 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

31. papa 445 0.196 435 0.211 880 0.203 -0.016 0.732
[0.724] [0.666] [0.698]

32. papaya 445 0.031 435 0.018 880 0.025 0.013 0.321
[0.243] [0.132] [0.198]

33. pifia 445 0.009 435 0.007 880 0.008 0.002 0.725
[0.095] [0.081] [0.087]

34. platano 445 0.085 435 0.092 880 0.089 -0.007 0.803
[0.345] [0.436] [0.396]

35. repollo 445 0.083 435 0.110 880 0.097 -0.027 0.262
[0.348] [0.375] [0.367]

36. sandia 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

37. tomates 445 0.139 435 0.099 880 0.119 0.040 0.193
[0.545] [0.353] [0.469]

38. tomillo 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]
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(1 (2 (€)) Prueba t

\ Tratamiento N Control N General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)
39. yuca 445 0.022 435 0.021 880 0.022 0.002 0.855
[0.162] [0.180] [0.194]
40. zanahoria 445 0.153 435 0177 880 0.165 -0.024 0.514
[0.561] [0.545] [0.558]
41. zapotes 445 0.000 435 0.002 880 0.001 -0.002 0.318
[0.000] [0.048] [0.034]
997. Otros 1 445 0.753 435 0.766 880 0.759 -0.013 0.712
[0.509] [0.520] [0.516]
998. Otros 2 445 0.429 435 0.464 880 0.447 -0.035 0.338
[0.532] [0.559] [0.547]
999. Otros 3 445 0.164 435 0.223 880 0.193 -0.059** 0.040**
[0.387] [0.449] [0.413]
Cualquier producto agricola 445 1.000 435 1.000 880 1.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]
Cualquier producto agricola del PAE 445 0.919 435 0.929 880 0.924 -0.010 0.617
[0.300] [0.273] [0.288]
El valor mostrado para las pruebas t son valores p.
Las desviaciones estandar son robustas.
*Hx *% g *indican significacion al nivel critico del 1, 5y 10%.
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Cuadro 6. Ventas agricolas

(1) (2) (€)] Prueba t
N Tratamiento N Control N General Diferencia  Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)
En el Ultimo afio, el hogar vendio:

1. acelga 445 0.025 435 0.037 880 0.031 -0.012 0.326
[0.168] [0.195] [0.183]

2. aguacate 445 0.013 435 0.025 880 0.019 -0.012 0.222
[0.111] [0.166] [0.140]

3. ajo 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

4. apio 445 0.016 435 0.011 880 0.014 0.004 0.591
[0.141] [0.107] [0.133]

5. arroz 445 0.000 435 0.002 880 0.001 -0.002 0.310
[0.000] [0.047] [0.033]

6. brécoli 445 0.040 435 0.069 880 0.055 -0.029 0.125
[0.243] [0.299] [0.269]

7. papa dulce 445 0.002 435 0.002 880 0.002 -0.000 0.987
[0.046] [0.048] [0.047]

8. carambola 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

9. cebolla 445 0.049 435 0.071 880 0.060 -0.022 0.295
[0.319] [0.306] [0.315]

10. chile guaque 445 0.002 435 0.005 880 0.003 -0.002 0.540
[0.045] [0.066] [0.056]

11. chile pasa 445 0.004 435 0.000 880 0.002 0.004 0.136
[0.064] [0.000] [0.046]

12. chile pimiento 445 0.034 435 0.028 880 0.031 0.006 0.674
[0.231] [0.199] [0.215]

112



(1) (2 3) Prueba t

\| Tratamiento \ Control \| General Diferencia  Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)

13. cilantro 445 0.063 435 0.099 880 0.081 -0.036* 0.085*
[0.253] [0.369] [0.329]

14. judias verdes 445 0.011 435 0.007 880 0.009 0.004 0.542
[0.124] [0.084] [0.106]

15. espinacas 445 0.013 435 0.023 880 0.018 -0.010 0.325
[0.130] [0.155] [0.143]

16. frijoles negros 445 0.110 435 0.110 880 0.110 -0.000 0.993
[0.396] [0.384] [0.388]

17. guisquil 445 0.029 435 0.023 880 0.026 0.006 0.642
[0.214] [0.177] [0.197]

18. anacardo 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

19. laurel 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

20. limones 445 0.038 435 0.037 880 0.037 0.001 0916
[0.204] [0.196] [0.200]

21. maiz 445 0.142 435 0177 880 0.159 -0.035 0.261
[0.403] [0.530] [0.477]

22. malanga 445 0.002 435 0.005 880 0.003 -0.002 0.552
[0.048] [0.068] [0.058]

23. mango 445 0.011 435 0.011 880 0.011 -0.000 0.975
[0.119] [0.121] [0.120]

24. manzanas 445 0.007 435 0.000 880 0.003 0.007* 0.082*
[0.082] [0.000] [0.058]

25. hoja de maxan 445 0.004 435 0.007 880 0.006 -0.002 0.618
[0.063] [0.079] [0.071]
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(1) (2 3) Prueba t

\| Tratamiento \ Control \| General Diferencia  Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)

26. meldn 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

27. miltomate 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

28. mora 445 0.007 435 0.002 880 0.005 0.004 0.328
[0.082] [0.048] [0.068]

29. naranjada 445 0.002 435 0.002 880 0.002 -0.000 0.987
[0.048] [0.048] [0.048]

30. orégano 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

31. papa 445 0.162 435 0.163 880 0.163 -0.001 0.974
[0.661] [0.627] [0.649]

32. papaya 445 0.009 435 0.002 880 0.006 0.007 0.169
[0.090] [0.047] [0.073]

33. pifia 445 0.009 435 0.000 880 0.005  0.009** | 0.046**
[0.095] [0.000] [0.067]

34. platano 445 0.049 435 0.062 880 0.056 -0.013 0.558
[0.264] [0.366] [0.316]

35. repollo 445 0.036 435 0.044 880 0.040 -0.008 0.598
[0.208] [0.224] [0.216]

36. sandia 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]

37. tomates 445 0.090 435 0.057 880 0.074 0.032 0.227
[0.487] [0.279] [0.405]

38. tomillo 445 0.000 435 0.000 880 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]
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(1) (2 3) Prueba t

\| Tratamiento \ Control \| General Diferencia  Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)
39. yuca 445 0.013 435 0.007 880 0.010 0.007 0.267
[0.132] [0.083] [0.129]
40. zanahoria 445 0.101 435 0.110 880 0.106 -0.009 0.748
[0.437] [0.417] [0.429]
41. zapotes 445 0.000 435 0.002 880 0.001 -0.002 0318
[0.000] [0.048] [0.034]
997. Otros 1 445 0.483 435 0.457 880 0.470 0.026 0.524
[0.582] [0.634] [0.619]
998. Otros 2 445 0.200 435 0.230 880 0.215 -0.030 0.294
[0.420] [0.430] [0.428]
999. Otros 3 445 0.072 435 0.106 880 0.089 -0.034* 0.078*
[0.270] [0.290] [0.283]
Cualquier producto agricola vendido 445 1.000 435 1.000 880 1.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]
Cualquier producto agricola del PAE vendido 445 0.701 435 0.729 880 0.715 -0.028 0.533
[0.698] [0.624] [0.665]
En el dltimo afio, el hogar vendid a:
1. Coyote/Intermediario 445 0.063 435 0.067 880 0.065 -0.004 0.846
[0.265] [0.308] [0.288]
2. Asociacién/Cooperativa 445 0.025 435 0.011 880 0.018 0.013 0.285
[0.229] [0.124] [0.185]
3. Alguien que revende a las escuelas 445 0.025 435 0.048 880 0.036 -0.024 0.106
(proveedor del PAE) [0.155] [0.262] [0.213]
4. Escuela 445 0.031 435 0.044 880 0.037 -0.012 0.445
[0.195] [0.271] [0.236]
5. Comerciante 445 0.088 435 0.078 880 0.083 0.009 0612
[0.264] [0.290] [0.277]
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Variable

6. Directamente a la persona

7. En la plaza/mercado

999. Otros

Vecinos

En el dltimo afio, el hogar vendio principalmente a:

1. Coyote/Intermediario

2. Asociacion/Cooperativa

3. Alguien que revende a las escuelas (proveedor del PAE)

4. Escuela

5. Comerciante

6. Directamente a la persona

7. En la plaza/mercado

999. Otros

Proporcion de hogares que tendran productos para vender en
los préximos meses

N

Tratamiento

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

445

(1
Tratamiento
Media/DE
0.346
[0.561]
0.344
[0.588]
0.256
[0.528]
0.110
[0.020]

0.061
[0.263]
0.020
[0.211]
0.018
[0.134]
0.022
[0.165]
0.079
[0.244]
0.294
[0.512]
0.267
[0.532]
0.238
[0.521]
0.555
[0.527]

Control

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

435

(2)
Control

Media/DE

0.326
[0.575]
0.303
[0.572]
0.297
[0.494]
0.108
[0.017]

0.057
[0.293]
0.009
[0.115]
0.032
[0.197]
0.041
[0.241]
0.060
[0.275]
0.274
[0.574]
0.264
[0.567]
0.262
[0.496]
0.549
[0.540]

General

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

880

(€)]
General

Media/DE

0.336
[0.572]
0.324
[0.602]
0.276
[0.519]
0.109
[0.013]

0.059
[0.278]
0.015
[0.171]
0.025
[0.167]
0.032
[0.208]
0.069
[0.260]
0.284
[0.549]
0.266
[0.567]
0.250
[0.515]
0.552
[0.533]

Diferencia

(1)-(2)

0.020

0.040

-0.040

0.002

0.003

0.011

-0.014

-0.019

0.019

0.021

0.003

-0.024

0.006

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.606

0.287

0.240

0.938

0.864

0.334

0.213

0.176

0.282

0.567

0.932

0.482

0.875
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Variable

Proporcidn de hogares que ya tienen un comprador para los
préximos meses

En el Ultimo afio, las decisiones de venta en el hogar fueron tomad

1. Mujer entrevistada

2. Esposo

3. Otro miembro del hogar

4. Otra persona, NO miembro del hogar

-8. No aplicable

Proporcidon de mujeres que negociaron con compradores en el
dltimo afio

El valor mostrado para las pruebas t son valores p.
Las desviaciones estandar son robustas.

**% ** y *indican significacion al nivel critico del 1, 5y 10%.

N

Tratamiento

as por:

247

445

445

445

445

445

445

(1
Tratamiento
Media/DE
0.328
[0.476]

0.649
[0.578]
0.492
[0.518]
0.216
[0.428]
0.020
[0.165]
0.004
[0.067]
0.288
[0.536]

Control

239

435

435

435

435

435

435

(2)
Control

Media/DE

0.364
[0.427]

0.637
[0.457]
0.490
[0.568]
0.230
[0.439]
0.034
[0.216]
0.002
[0.047]
0.301
[0.531]

General

486

880

880

880

880

880

880

(€)]
General

Media/DE

0.346
[0.454]

0.643
[0.530]
0.491
[0.546]
0.223
[0.437]
0.027
[0.191]
0.003
[0.058]
0.294
[0.534]

Diferencia

(1)-(2)

-0.036

0.013

0.002

-0.014

-0.014

0.002

-0.014

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.377

0.715

0.946

0.625

0.273

0.573

0.707
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Variable

Proporciéon de mujeres que conocen el PAE

Proporcidon de mujeres que conocen el PAE gracias a:

1. El MAGA

2. Campafia del MINEDUC

3. Otro agricultor/proveedor

4. Escuela/profesor/OPF

999 Otros: COCODE

TV/noticias/Internet/medios sociales

pariente/vecino/amigo

gobierno/capacitacion/persona del PAE

alcalde

otros

Proporcidon de mujeres que durante el Ultimo afio hablaron (o un
miembro del hogar habld) con un proveedor del PAE

Cuadro 7. Percepciones sobre el PAE

N

Tratamiento

445

341

341

341

341

341

341

341

341

341

341

341

(1)
Tratamiento
Media/DE

0.766

[0.436]

0.223
[0.361]
0.023
[0.153]
0.044
[0.197]
0.557
[0.508]
0.015
[0.107]
0.012
[0.105]
0.114
[0.360]
0.038
[0.174]
0.006
[0.108]
0.053
[0.228]
0.296
[0.524]

N

Control

435

333

333

333

333

333

333

333

333

333

333

333

(2)
Control
Media/DE
0.766

[0.456]

0.216
[0.538]
0.024
[0.169]
0.030
[0.160]
0.556
[0.548]
0.006
[0.075]
0.024
[0.149]
0.120
[0.299]
0.030
[0.192]
0.006
[0.075]
0.045
[0.200]
0.318
[0.528]

N

General

880

674

674

674

674

674

674

674

674

674

674

674

(€)]
General
Media/DE
0.766

[0.445]

0.220
[0.458]
0.024
[0.160]
0.037
[0.179]
0.556
[0.524]
0.010
[0.094]
0.018
[0.129]
0.117
[0.329]
0.034
[0.188]
0.006
[0.093]
0.049
[0.215]
0.307
[0.524]

Diferencia

(1)-(2)

0.001

0.007

-0.001

0.014

0.002

0.009

-0.012

-0.006

0.008

-0.000

0.008

-0.022

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.979

0.850

0.964

0.312

0.968

0.222

0.218

0.822

0.553

0.984

0.638

0.585
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Variable

Proporciéon de mujeres que durante el Ultimo afio NO hablaron
con un proveedor del PAE (y ningdin miembro del hogar lo hizo)

Proporcidon de mujeres que no saben si ella o algiin miembro del
hogar hablé con un proveedor del PAE en el Ultimo afio

Proporcién de mujeres registradas o con un miembro del hogar
registrado para ser proveedor del PAE

Proporcidon de mujeres NO registradas y sin ningtn miembro del
hogar registrado para ser proveedor del PAE

Proporcion de mujeres que no saben si un miembro del hogar
estd registrado como proveedor del PAE

Proporciéon de mujeres interesadas en registrarse para vender al
PAE

Proporcion de mujeres NO interesadas en registrarse para
vender al PAE

Proporciéon de mujeres que no saben si estarian interesadas en
registrarse para vender al PAE

1. no sabe como registrarse

2. precios de venta bajos

3. el proceso es dificil

4. el PAE no compra sus productos

999 Otros: falta de tiempo

N

Tratamiento

341

341

341

341

341

287

287

287

Proporcidon de mujeres que no estan dispuestas a registrarse porque:

100

100

100

100

100

(1

Tratamiento
Media/DE

0.698
[0.522]
0.006
[0.077]
0.150
[0.411]
0.842
[0.410]
0.009
[0.092]
0.463
[0.429]
0.348
[0.469]
0.188
[0.422]

0.070
[0.260]
0.010
[0.095]
0.090
[0.302]
0.070
[0.258]
0.100
[0.349]

N

Control

333

333

333

333

333

274

274

274

110

110

110

110

110

)
Control
Media/DE
0.661
[0.542]
0.021
[0.137]
0.168
[0.506]
0.823
[0.513]
0.009
[0.119]
0.427
[0.539]
0.401
[0.519]
0.172
[0.360]

0.100
[0.298]
0.000
[0.000]
0.055
[0.200]
0.018
[0.134]
0.118
[0.343]

N

General

674

674

674

674

674

561

561

561

210

210

210

210

210

(©)
General
Media/DE
0.680
[0.529]
0.013
[0.112]
0.159
[0.458]
0.832
[0.458]
0.009
[0.106]
0.446
[0.485]
0.374
[0.489]
0.180
[0.390]

0.086
[0.283]
0.005
[0.067]
0.071
[0.252]
0.043
[0.212]
0.110
[0.345]

Diferencia

(1)-(2)

0.037

-0.015*

-0.019

0.019

-0.000

0.036

-0.053

0.017

-0.030

0.010

0.035

0.052*

-0.018

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.364

0.080*

0.602

0.603

0.980

0.380

0.213

0.617

0.436

0.293

0.322

0.074*

0.704
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Variable

no tiene suficientes productos/tierra o sélo tiene productos de

temporada

se requieren demasiados productos

no produce los productos requeridos

se requieren productos de alta calidad

demasiada responsabilidad/compromiso

ya vende a otros compradores

falta de dinero

falta de agua

no puede emitir facturas

necesita preguntar al esposo/padre

otras razones

N

Tratamiento

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

(1

Tratamiento
Media/DE

0.370
[0.436]
0.000
[0.000]
0.030
[0.172]
0.010
[0.099]
0.060
[0.227]
0.040
[0.195]
0.080
[0.237]
0.010
[0.100]
0.000
[0.000]
0.040
[0.184]
0.130
[0.326]

N

Control

110

110

110

110

110

110

110

110

110

110

110

)
Control
Media/DE
0.427
[0.525]
0.009
[0.096]
0.027
[0.163]
0.009
[0.095]
0.064
[0.278]
0.045
[0.191]
0.036
[0.185]
0.045
[0.210]
0.009
[0.096]
0.018
[0.124]
0.127
[0.310]

N

General

210

210

210

210

210

210

210

210

210

210

210

(©)
General
Media/DE
0.400
[0.493]
0.005
[0.069]
0.029
[0.167]
0.010
[0.097]
0.062
[0.254]
0.043
[0.193]
0.057
[0.217]
0.029
[0.167]
0.005
[0.069]
0.029
[0.155]
0.129
[0.317]

Diferencia

(1)-(2)

-0.057

-0.009

0.003

0.001

-0.004

-0.005

0.044

-0.035

-0.009

0.022

0.003

Prueba t

Valor p
(1)-(2)
0.385

0.324

0.906

0.946

0.917

0.838

0.142

0.115

0.324

0.320

0.951
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(1) (2) 3) Prueba t

\| Tratamiento \| Control \| General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)
Proporcion de mujeres dispuestas a registrarse porque:
1. sabe cémo registrarse 133 0.000 117 0.009 250 0.004 -0.009 0.322
[0.000] [0.093] [0.064]
2. precios de venta elevados 133 0.075 117 0.094 250 0.084 -0.019 0.587
[0.247] [0.291] [0.267]
3. registrarse es facil 133 0.000 117 0.000 250 0.000 N/A N/A
[0.000] [0.000] [0.000]
4. el PAE compra sus productos 133 0.481 117 0.470 250 0.476 0.011 0.856
[0.476] [0.488] [0.479]
999 Otros: para vender y ganar mas dinero 133 0.233 117 0.222 250 0.228 0.011 0.828
[0.384] [0.406] [0.396]
ayuda al marido 133 0.000 117 0.009 250 0.004 -0.009 0322
[0.000] [0.093] [0.064]
poder trabajar/le gusta trabajar en la agricultura 133 0.038 117 0.026 250 0.032 0.012 0.576
[0.179] [0.159] [0.171]
para ayudar a la comunidad y a las escuelas, y dar productos de 133 0.150 117 0.154 250 0.152 -0.003 0.937
calidad a los estudiantes [0.348] [0.362] [0.360]
para vender localmente, sin problemas de transporte 133 0.015 117 0.009 250 0.012 0.006 0.634
[0.122] [0.092] [0.109]
para tener un comprador fijo 133 0.015 117 0.026 250 0.020 -0.011 0.613
[0.172] [0.159] [0.166]
para saber mas sobre la alimentacion 133 0.000 117 0.026 250 0.012 -0.026* 0.070*
[0.000] [0.152] [0.107]
otras razones 133 0173 117 0.137 250 0.156 0.036 0.466
[0.430] [0.355] [0.394]
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(1) (2) 3) Prueba t

\| Tratamiento \| Control \| General Diferencia Valor p

Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)

Proporcidon de mujeres que actualmente confian en el MAGA:

1. mucho 445 0.445 435 0.478 880 0.461 -0.033 0.394
[0.575] [0.577] [0.569]

2. bastante 445 0.151 435 0.131 880 0141 0.020 0.469
[0.420] [0.378] [0.397]

3. un poco 445 0.227 435 0.209 880 0.218 0.018 0.502
[0.392] [0.401] [0.399]

4. para nada 445 0.070 435 0.069 880 0.069 0.001 0.968
[0.256] [0.262] [0.257]

5. no contesta/no sabe 445 0.108 435 0.113 880 0.110 -0.005 0.823
[0.321] [0.313] [0.318]

Proporcidon de mujeres que actualmente confian en el MINEDUC:

1. mucho 445 0.458 435 0.552 880 0.505 -0.093** 0.012**
[0.531] [0.536] [0.523]

2. bastante 445 0.155 435 0.110 880 0.133 0.045* 0.084*
[0.416] [0.335] [0.376]

3. un poco 445 0.209 435 0.191 880 0.200 0.018 0.509
[0.384] [0.433] [0.409]

4. para nada 445 0.085 435 0.057 880 0.072 0.028* 0.085*
[0.258] [0.220] [0.240]

5. no contesta/no sabe 445 0.092 435 0.090 880 0.091 0.002 0.893
[0.281] [0.274] [0.282]

Proporcion de mujeres que actualmente conffan en la SAT:

1. mucho 445 0.211 435 0.239 880 0.225 -0.028 0378
[0.492] [0.441] [0.466]

2. bastante 445 0.108 435 0.085 880 0.097 0.023 0.283
[0.359] [0.262] [0.314]
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(1 )

(3) Prueba t

\| Tratamiento \| Control \| General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)
3. un poco 445 0.189 435 0.175 880 0.182 0.014 0.602
[0.394] [0.408] [0.402]
4. para nada 445 0.135 435 0.133 880 0.134 0.001 0.951
[0.349] [0.375] [0.358]
5. no contesta/no sabe 445 0.357 435 0.368 880 0.362 -0.011 0.762
[0.571] [0.466] [0.527]
Proporcidon de mujeres que piensan que pueden registrarse 341 0.534 333 0.502 674 0.518 0.032 0.440
para vender al PAE [0.542] [0.554] [0.551]
Proporcion de mujeres que piensan que NO pueden registrarse 341 0.308 333 0.351 674 0.329 -0.043 0.252
jpairE venidier &l PAE [0.504] [0.477] [0.485]
Proporciéon de mujeres que no saben si pueden registrarse para 341 0.158 333 0.147 674 0.153 0.011 0.670
teneer &l s [0.349] [0.343] [0.350]
Proporcidon de mujeres que NO estan de acuerdo en que 445 0.067 435 0.087 880 0.077 -0.020 0.259
seguramente pueden hacer un trabajo dificil [0.233] [0.288] [0.264]
Proporcidon de mujeres que no estan de acuerdo ni en 445 0.067 435 0.041 880 0.055 0.026 0.111
desacuerdo en que seguramente pueden hacer un trabajo dificil [0.267] [0.208] [0.237]
Proporcidon de mujeres que estan de acuerdo en que 445 0.789 435 0.818 880 0.803 -0.030 0.258
seguramente pueden hacer un trabajo dificil [0.414] [0.353] [0.380]
Proporcidon de mujeres que no saben si seguramente pueden 445 0.076 435 0.053 880 0.065 0.024 0.162
hacer un trabajo dificil [0.278] [0.221] [0.253]
Proporcion de mujeres que NO estan de acuerdo en poder 445 0.040 435 0.032 880 0.036 0.008 0.531
obtener todo lo que se proponen [0.221] [0.169] [0.199]
Proporcion de mujeres que no estan de acuerdo ni en 445 0.038 435 0.016 880 0.027 0.022* 0.062*
desacuerdo en poder obtener todo lo que se proponen [0.215] [0.121] [0.175]
Proporcidon de mujeres que estan de acuerdo en poder obtener 445 0.892 435 0.920 880 0.906 -0.027 0.197

todo lo que se proponen
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(1) (2) 3) Prueba t

\| Tratamiento \| Control \| General Diferencia Valor p
Variable Tratamiento Media/DE Control Media/DE General Media/DE (1)-(2) (1)-(2)
[0.336] [0.290] [0.317]
Proporcion de mujeres que no saben si pueden obtener todo lo 445 0.029 435 0.032 880 0.031 -0.003 0.835
gue se proponen
[0.208] [0.216] [0.212]

El valor mostrado para las pruebas t son valores p.

Las desviaciones estdndar son robustas.

*%% *% y *indican significacion al nivel critico del 1, 5y 10%.

Anexo 2: Cuadros sobre tasas de respuesta y asimilacion

Cuadro 8. Tasa de respuesta de linea de base, por grupo de tratamiento

Individual Grupo
Nivel/situacion
Tasa de Tasa de Tamaio del grupo de
Particip6 respuesta Particip6 respuesta encuestados
Media DE
Control 1585 436 27.5% 201 142 70.6% 7.9 0.6
Tratamiento 1457 445 30.5% 208 132 63.5% 7.0 0.5
Total 3042 881 29.0% 409 274 67.0% 7.4 0.4

Cuadro 9. Tasa de respuesta de linea final, por grupo de tratamiento

Individual Grupo
Nivel/situacion
Tasa de Tasa de Tamaio del grupo de
Particip6 respuesta Particip6 respuesta encuestados
Media DE
Control 142 128 90.1% 142 128 90.1% 3.0 0.2
Tratamiento 131 117 89.3% 131 17 89.3% 34 0.3
Total 273 245 89.7% 273 245 89.7% 3.2 0.2
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Cuadro 10. Agricultores verificados y asistidos, por grupos de tratamiento

VELEL [ Tratamiento Control General Valor p Coeficiente/EE
Media/EE Media/EE Media/EE (E(9)

445 0.924 436 0.952 881 0.938 0.083* -0.028

Verificado
[0.012] [0.010] [0.008] [0.016]
445 0.013 436 0.023 881 0.018 0.294 0.009

Asistido
[0.005] [0.007] [0.004] [0.009]

Cuadro 11. Preguntas sobre asimilacién para el grupo de tratamiento

Indicador Tratamiento Media/[DE]

1. ¢(Recuerda que le enviaron un video por WhatsApp sobre el Programa de Alimentacién Escolar? Si 0.9621
[0.1911]
2. ¢Qué mensaje(s) recuerda mas del video? (Pregunta abierta. Encuestador, seleccione uno)
1. Qué es el PAE 0.0557
[0.2298]
2. Como vender los cultivos al PAE 0.2689
[0.4441]
3. Productos que compran las escuelas en el PAE 0.2557
[0.4370]
4. Recomendaciones sobre la calidad de los productos 0.3279
[0.4702]
999. Otros (especifique) 0.3148
[0.4652]
1000. Ninguno 0.1607
[0.3678]
3. ¢(Recuerda haber recibido mensajes de texto sobre el Programa de Alimentacion Escolar? Si 0.7855
[0.4111]
4. ;Qué es lo que mas recuerda de los mensajes de texto? (Pregunta abierta. Encuestador, seleccione uno)
1.Cémo vender los cultivos al PAE 0.1968
[0.3984]
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Indicador Tratamiento Media/[DE]

2. Productos que compran las escuelas en el PAE 0.1285
[0.3353]
3. Informacion de contacto de los especialistas del MAGA 0.0763
[0.2660]
4. Informacién de contacto de los proveedores del PAE 0.2129
[0.4101]
999. Otros (especifique) 0.1606
[0.3679]
1000. Ninguno 0.4779
[0.5005]

Anexo 3. Balance de la muestra en la linea final y calidad del diseno empirico

El disefio experimental dio lugar a grupos de tratamiento y control comparables segln las caracteristicas observables. En la linea final, los participantes en la encuesta parecian ser
similares en el grupo de tratamiento y en el grupo de control en cuanto a un conjunto de caracteristicas que se habian medido en la linea de base. Por ejemplo, en el cuadro 12, los
dos grupos no son estadisticamente diferentes en cuanto a la similitud de la edad, el nivel educativo y el tamafio del hogar. Ademas, son idénticos en lo que respecta a un conjunto
de caracteristicas agricolas como la superficie de tierra, la zona climatica y el uso de pesticidas o fertilizantes quimicos. Ademas, los grupos tienen la misma probabilidad de haber
cosechado productos del PAE en el Ultimo afio y de haberse registrado como proveedores del PAE. La Unica diferencia estadisticamente significativa entre los dos grupos es un
desequilibrio en la probabilidad de haber vendido productos PAE durante el afio anterior.

En general, el conjunto de covariables del cuadro 12 no logra predecir la situacion de tratamiento tras condicionar las variables de estratificacion, con un valor p igual a 0,119. Si se
excluye la Unica variable desequilibrada, el valor p es igual a 0,453, por lo que el andlisis de regresion realizado para obtener los resultados de este informe controla esta variable
en lalinea de base.

Ademas, la situacién de tratamiento no predice el abandono entre la linea de base v la linea final: una regresion de una variable indicadora de abandono contra la situaciéon de
tratamiento, condicionada a las variables de estratificacion, arroja un coeficiente no estadisticamente significativo (valor p igual a 0,747 con un error estandar de 0,03).

126



Cuadro 12. Cuadro de balance en la linea final

(1 (2) (3) (M-(2)

Tratamiento Control General
Media/(DE) Media/(DE) Media/(DE) Coeficiente/(EE)

Edad del entrevistado 38.9 38.23 38.26 0.01 0.995
(12.57) (12.00) (12.20) (1.04)

Entrevistado completé educaciéon primaria 0.67 0.65 0.66 -0.01 0.824
(0.58) (0.59) (0.59) (0.04)

Jefe de hogar completd educacion primaria 0.74 0.76 0.75 -0.02 0.426
(0.45) (0.47) (0.46) (0.03)

Nudmero de miembros del hogar 6.21 6.25 6.23 -0.01 0.961
(3.26) (2.92) (3.09) (0.25)

Tierra sembrada en cuerdas 6.61 6.82 6.71 0.16 0.83
(9.97) (12.86) (11.39) (0.76)

Hogar cosechd y vendid productos en los 12 meses 1.00 1.00 1.00 - -

anteriores (0.00) (0.00) (0.00) . )

Hogar cosechd productos tradicionales del PAE en el afio 0.83 0.88 0.85 -0.02 0.448
B (0.48) (0.42) (0.46) (0.03)

Hogar vendié productos tradicionales del PAE en el afio 0.68 0.77 0.72 -0.77 0.069*
SEEEEID 0.62) (0.57) (0.60) 0.04)

El entrevistado o un miembro de su hogar se registré 0.12 0.16 0.14 -0.03 0.387
como proveedor del PAE (0.35) (0.48) (0.42) (0.03)

El entrevistado sabe de la existencia del PAE 0.79 0.77 0.78 0.02 0.567
(0.41) (0.42) (0.42) (0.03)

El hogar uso fertilizantes quimicos el afio pasado 0.71 0.67 0.69 0.07 0.152
(0.517) (0.64) (0.58) (0.05)

El hogar us¢ pesticidas/herbicidas quimicos el afio pasado 0.56 0.51 0.54 0.03 0.404
(0.57) (0.57) (0.54) (0.04)

Zona climatica: Llano 0.22 0.23 0.22 0.03 0.145
(0.84) (0.87) (0.85) (0.02)
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Zona climética: Altiplano

Zona climatica: Costa

Observaciones

(Clasteres)

(1
Tratamiento
Media/(DE)

0.36
(1.05)
0.42
(1.17)

325
(111)

(2)
Control
Media/(DE)

Los valores mostrados para las pruebas t son las diferencias en medias entre los dos grupos.

Las desviaciones estandar se agrupan a nivel de aldea

Errores estandar robustos entre paréntesis ***p<0.01, **p<0.05; *p<0.1

0.39
(0.97)
0.39
(0.97

314
(124)

(€)]
General
Media/(DE)

0.38
(1.02)
0.40
(1.05)

639
(228)

(1-(2)

Coeficiente/(EE)

(0.02)
-0.03
(0.03)

0.898

0.269
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Anexo 4. Resultados detallados de |la evaluacion de impacto

Para evaluar el impacto de la campafia de informacién de DIGITAGRO, la especificacién econométrica para estimar los efectos del tratamiento se basé en el andlisis de regresion de
MCO (minimos cuadrados ordinarios). Dado un resultado de interés a nivel individual y y un indicador de asignacion al tratamiento a nivel de comunidad T, la ecuacion de regresion
para una mujer / que pertenece a la comunidad vy al estrato de aleatorizacion s (definido por la interseccién del municipio y un indicador para comunidades con altas tasas de

adopcién de WhatsApp) es la siguiente:

yivs: a+ BTV+X ivsTH— 65+E ivs,

donde 6s es un efecto fijo de estrato, X’ es un vector de fila de covariables (véase la lista en el cuadro 13), y € ies un término de error agrupado a nivel de la comunidad. El coeficiente
de interés es B, que permite determinar si las mujeres que pertenecen al grupo de tratamiento experimentan resultados diferenciales como resultado de beneficiarse de la

campafia de informacion.

El resto de este anexo contiene los cuadros de resultados de las principales regresiones que subyacen los hallazgos del capitulo 5 de este informe.

Cuadro 13. Covariables incluidas en todas las regresiones

Control Tipo

Caracteristicas del hogar
Nudmero (N) de nifios en el hogar
N de miembros en el hogar
N de hombres adultos en el hogar
N de mujeres adultas en el hogar
N de adultos mayores de 65 afios en el hogar
Jefe de hogar
Persona misma
Pareja
Padre
Otro (omitido)
Caracteristicas individuales
Edad
18-29
30-39
40-49

Continuo
Continuo
Continuo
Continuo

Continuo

Discreto
Discreto
Discreto

Discreto

Discreto
Discreto

Discreto
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Control Tipo

50 més (omitido)

Nivel de educacion (alcanzado)
Ninguno
Primaria
Secundaria
Terciaria (omitido)

Estado civil
Con pareja
Soltero/a (omitido)

Practicas agricolas en la linea de base
Fertilizantes
Pesticidas/herbicidas
Semillas mejoradas
Sistema de riego tecnificado
Maquinaria
Ninguno (omitido)

Superficie de tierra en la linea de base
0 -1 cuerdas
>1 -2 cuerdas
>2 -3 cuerdas
>4 - 5 cuerdas (omitido)
>6-10
>10

Propiedad de la tierra
Propietario de la tierra

Zona climatica
Altiplano

Parte central (omitido)

Costa

Discreto

Discreto
Discreto
Discreto

Discreto

Discreto

Discreto

Discreto
Discreto
Discreto
Discreto
Discreto

Discreto

Discreto
Discreto
Discreto
Discreto
Discreto
Discreto

Discreto

Discreto
Discreto

Discreto
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Control Tipo

Productor de productos PAE en la linea de base Discreto
Zona climatica de los productos
Frio Discreto
Caluroso Discreto
Ambos (omitido) Discreto
Tipo de cultivo
Cultivos permanentes Discreto
Cultivos temporales Discreto
No definido (omitido) Discreto

Cuadro 14. Efecto de tratamiento en la asimilacién de informacién sobre el Programa de Alimentacién Escolar

Conoce el PAE Sabe que se puede Conoce los pasos para El hogar tiene Sabe qué productos

Sabe que el PAE compra a

VARIABLES los agricultores locales registrar como proveedor registrarse informacién de compra la escuela
del PAE contacto de un
proveedor
(9) (10)
Efecto del tratamiento 0.0294 | 0.0400 0.116%** | 0.114%** 0.0792* 0.0872* 0.0875** | 0.0994***  0.0722 0.0921* | 0.0399  0.0682*
(0.0320) | (0.0282) (0.0433) (0.0406) (0.0470) (0.0476) (0.0360) (0.0348) | (0.0522) (0.0494) (0.0357) | (0.0381)
0.360 0.157 0.00810 0.00551 0.0938 0.0683 0.0159 0.00477 0.168 0.0636 0.265 0.0744
Media del resultado en el 0.880 0.880 0.573 0.573 0.411 0.411 0.138 0.138 0.332 0.332 0.750 0.750
grupo de control
NUm. de grupos 229 229 194 194 194 194 194 194 207 207 229 229
Observaciones 625 625 511 511 511 511 511 511 469 469 625 625
R-cuadrado 0.090 0.165 0.184 0.295 0.131 0.229 0.163 0.260 0.164 0.270 0.093 0.155
Estrato EF Sl Sl Sl S| S| S| S| S| Sl Sl Sl SI
Controla NO S| NO S| NO S| NO S| NO S| NO Sl
Control del resultado en NO S| NO S| NO S| NO S| NO S| NO S|
LB
Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva
Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en ingreso y la disposicién a participar en el PAE

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 15. Efecto de tratamiento en la asimilacién de informacién sobre el PAE mediante la participacion en programas de extension tradicionales

Ha participado en capacitacion agricola

VARIABLES

Conoce el PAE Sabe que el PAE
puede comprar
productos en los

mercados locales

(€) (4)

Sabe que se
puede registrar
en el PAE

(6)

Efecto del -0.0324 | -0.0442 | -0.0351 | -0.00896 | 0.0185 | 0.0399
tratamiento (0.0315) | (0.0308) | (0.0638) | (0.0570)  (0.0666) | (0.0799)
0.305 0.153 0.583 0.875 0.781 0.618
Media del 0.924 0.924 0.695 0.695 0.445 0.445
resultado en el
grupo de control
NUm. de grupos 174 174 138 138 138 138
Observaciones 340 340 263 263 263 263
R-cuadrado 0.141 0.257 0.235 0.400 0.207 0.317
Estrato EF Sl S| S| S| Sl Sl
Controla NO S| NO S| NO S|
Control del NO Sl NO Sl NO Sl
resultado en LB

Conoce los pasos

para registrase

0.108**
(0.0534)
0.0453

0172

138
263
0.195
S

NO
NO

0.102*
(0.0597)
0.0852

0.172

138
263
0.322
S

S

S

Nunca ha participado en capacitacién agricola

Conoce el PAE Sabe que el PAE
puede comprar
productos en los

mercados locales

registrar en el PAE

(10) (11) (12) (14)
0.114* | 0.102* | 0.252*** | 0.268*** | 0.150** | 0.153**
(0.0620) | (0.0550) | (0.0618) (0.0675) | (0.0742) | (0.0765)
0.0682 | 0.0643 | 7.79e-05 | 0.000117 0.0456 | 0.0468
0.824 0.824 0.441 0.441 0373 0373
151 151 132 132 132 132
285 285 248 248 248 248
0.227 0.346 0.336 0.492 0.208 0.455
S S S S S S
NO S| NO S| NO S|
NO S S NO S NO

Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva

Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso vy la disposicién a participar en el PAE

Sabe que se puede Conoce los pasos

para

)
0.0798
(0.0512)
0.122

0.102

132
248
0.233
S

NO
NO

(16)

0.0984*

(0.0572)
0.0880

0.102

132
248
0.403
S

S

S

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 16. Efecto de tratamiento en la principal fuente de informacién sobre el PAE

Conoce el PAE Conoce a través del Videos&SMS Escuela/profesores/ Otras fuentes
VARIABLES MAGA o video&SMS OPF
(1) (2) (3) (4) (7) (8) (9) (10) (11) (12)
Efecto del tratamiento 0.0294 0.0400 | 0.0972**  0.117*** 0.0561 | 0.0756** | 0.0494*** 0.0520*** | -0.116*** | -0.117*** | 0.00115| -0.00470
(0.0320) | (0.0282) | (0.0406) (0.0353) | (0.0394)| (0.0328) (0.0125) (0.0140) | (0.0408) | (0.0380) | (0.0401)| (0.0418)
0.360 0.157 0.0176 0.00112 0.156 0.0223 | 0.000111  0.000262 = 0.00487  0.00233 0.977 0.911
Media del resultado en el 0.880 0.880 0.199 0.199 0.199 0.199 0 0 0.576 0.576 0.354 0.354
grupo de control
NUm. de grupos 229 229 214 214 214 214 214 214 214 214 214 214
Observaciones 625 625 560 560 560 560 560 560 560 560 560 560
R-cuadrado 0.090 0.165 0.154 0.372 0.142 0.392 0.089 0.146 0.121 0.306 0.082 0.222
Estrato EF S| S| S| S| S| S| S| S| S| S| S| S|
Controla NO S| NO S| NO S| NO S| NO S| NO S|
Control del resultado BL NO S| NO S NO S NO NO NO S NO S|
Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva
Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 17. Efecto de tratamiento en las ventas de las mujeres

Cualquier producto  Producto agricola Producto pecuario Producto pecuario Producto agricola Producto pecuario  Producto pecuario
VARIABLES agropecuario tradicional del PAE  tradicional del PAE ;?Sicional no del del PAE COVID-19 del PAE COVID-19 no del PAE COVID-19

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14)
Efecto del tratamiento -0.0554 | -0.0324 | 0.00197| 0.0170| 0.0518 | 0.0771* | -0.00622 | -0.0128 | 0.0398 0.0317| 0.0423| 0.0632| 0.0293 0.0379

(0.0359) | (0.0331) | (0.0426) | (0.0396)  (0.0385)  (0.0402) | (0.0240)| (0.0238)| (0.0426) (0.0413)| (0.0392)| (0.0412)| (0.0327)| (0.0327)

0.125 0.329 0.963 0.668 0.180 0.0565 0.795 0.593 0.351 0.444 0.281 0.126 0.372 0.247

Media del resultado en 0.838 0.838 0.347 0.347 0.380 0.380 0.0844  0.0844 0.282 0.282 0.341 0.341 0.146 0.146
el grupo de control
NUm. de grupos 229 229 229 229 229 229 229 229 229 229 229 229 229 229
Observaciones 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625
R-cuadrado 0.157 0.308 0.112 0.283 0.145 0.225 0.159 0.236 0.116 0.268 0.145 0.217 0.109 0.186
Estrato EF S S S S S S S S S| S| S| S| S| S|
Controla NO S NO S NO S NO S NO S NO S NO S
Control del resultado NO NO NO S| NO S| NO S| NO S| NO NO NO NO
en LB

Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva

Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 18. Efecto de tratamiento en las ventas de las mujeres por nivel de agencia (productos pecuarios)

Participa

VARIABLES Vendlp Huevos Carne de pollo  Queso de vaca Carne de vaca

cualquier

producto

pecuario del

PAE

(1) (2) (©)]
Efecto del 0.0623 | 0.0794 0.0518 0.0778 | 0.0659** | 0.0703** | 0.00595 | 0.00712 | -0.00476 | -0.00387
tratamiento (0.0537) | (0.0563) | (0.0548) | (0.0571) | (0.0308) | (0.0354) | (0.0166) | (0.0182) | (0.00529) | (0.00458)

0.247 0.160 0.346 0.175 0.0336 0.0486 0.721 0.696 0369 0.399

Media del resultado 0378 0378 0.353 0353 0.0547 0.0547 0.0249 0.0249 0.00498 | 0.00498

en el grupo de

control

Num. de grupos 195 195 195 195 195 195 195 195 195 195
Observaciones 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403
R-cuadrado 0.177 0.282 0.154 0.254 0.106 0.179 0.136 0.231 0.043 0.104
Estrato EF Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl S| Sl
Controla NO S| NO S| NO S| NO S| NO S|
Control del NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

resultado en LB

Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva

Vendié
cualquier
producto

pecuario del

PAE

(11) (12)
0.0850 | 0.139*
(0.0672) | (0.0779)
0208 | 0.0776
0383 | 0383
124 124
222 222
0227 | 0404
S| S|
NO S|
NO NO

Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

Huevos

(13)
0.0557

(0.0663)

0.402

0318

124
222
0.242
S|

NO
NO

)
0.0999

(0.0789)

0.208

0.318

124
222
0.404
S|

S

NO

No participa

Carne de pollo

)
0.0148

(0.0502)

0.770

0.0935

124
222
0.150
S|

NO
NO

)
0.0209

(0.0570)

0.715

0.0935

124
222
0.290
S|

S

NO

Queso de vaca

()
0.0286

(0.0317)

0.369

0.0467

124
222
0.215
S|

NO
NO

(18)
0.0329

(0.0286)

0.252

0.0467

124
222
0.406
S|

S|
NO

Carne de
vaca

(19)

124
222

S|
NO
NO

(20)

124
222

S|
Sl
NO

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 19. Efecto de tratamiento en las ventas de productos pecuarios al PAE, por estado civil

Con pareja Soltera
VARIABLES Vendié Carne de pollo Queso de Carne de vaca Vendié Huevos Carne de pollo Queso devaca Carnede
cualquier VELL] cualquier vaca
producto producto
pecuario del pecuario del
PAE PAE
(1 (2 (11) (12) ) (14) (15) (16) (17) (18)  (19) (20)
Efecto del tratamiento | 0.131%*% | 0.175%** | 0.114%% | 0.154*** | 00753** | 0.0974*** | 0.00754 | 0.0100 | -0.00510 | -0.00481 | -0.0875 | -0.0820 | -0.0746 | -0.0230 | 0.0408 | -0.00836 | 0.0120 | 0.00506 0 0
(0.0443) |  (0.0461) | (0.0466) | (0.0499) | (0.0308) |  (0.0368) | (0.0190) | (0.0191) | (0.00554) | (0.00538) | (0.0829) | (0.108) | (0.0760) | (0.0972) | (0.0458) | (0.0676) | (0.0315) | (0.0384) | (0)| (0)
000359 | 0000187 | 0.0158 | 0.00237 00155 | 0.00884 | 0691 0.599 0359 0373 0294 | 0448 0328 0813 0375 0.902 0.705 0.895
Media del resultado 0367 0367 0332 0332 0.0664 0.0664 | 0.0310 | 0.0310 | 000442 | 0.00442 0415 | 0415 0366 0366 | 0.0732 00732 | 00366 | 0.0366 0 0
en el grupo de control
Ndm. de grupos 196 196 196 196 196 196 196 196 196 196 109 109 109 109 109 109 109 109 | 109 | 109
Observaciones 454 454 454 454 454 454 454 454 454 454 171 171 171 171 171 171 171 171 | 171 | 171
R-cuadrado 0.195 0.274 0.198 0.270 0.113 0169 | 0114 | 0203 0.039 0.089 0299 | 0.503 0326 0.522 0.230 0417 0.521 0.601
Estrato EF sl sl sl sl sl sl sl sl sl sl Sl Sl sl Sl sl sl Sl sl Sl Sl
Controla NO sl NO sl NO sl NO sl NO sl NO Sl NO Sl NO sl NO Si| NO sl
Control del resultado NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO | NO | NO
enlB

Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva

Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 20. Efecto de tratamiento en la toma de decisiones de las mujeres en cuanto a la venta de productos agropecuarios, por estado civil

Total Mujeres con pareja

Decisién de venta de productos
agricolas tomada por las mujeres
entrevistadas

Decisién de venta de productos
pecuarios tomada por las
mujeres entrevistadas

Decisién de venta de productos
agricolas tomada por las mujeres
entrevistadas

Decisién de venta de productos
pecuarios tomada por las
mujeres entrevistadas

(1) ) (3) (4) (5) (6) (7) (8)

VARIABLES

Efecto del tratamiento 0.0389 -0.0361 0.0269 0.0361 0.0314 -0.00268 0.0719 0.0988
(0.0566) (0.0598) (0.0427) (0.0384) (0.0739) (0.0753) (0.0476) (0.0597)
0.493 0.547 0.529 0.349 0.672 0972 0.133 0.1000
Media del resultado en el grupo de 0.654 0.654 0.800 0.800 0.662 0.662 0.833 0.833
control
NUm. de grupos 161 161 176 176 142 142 148 148
Observaciones 348 348 337 337 264 264 253 253
R-cuadrado 0.109 0332 0.131 0.379 0.173 0.365 0.149 0326
Estrato EF S| S| S| S| S| S| S| S|
Controla NO S NO S NO S NO S
Control del resultado en LB NO S| NO S| NO S| NO S|
Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva
Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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VARIABLES

Efecto del tratamiento

Media del resultado en el grupo de
control

NUm. de grupos
Observaciones
R-cuadrado
Estrato EF
Controla

Control del resultado en LB

Cuadro 21. Efecto de tratamiento en la voluntad de participar en el PAE

Hogar registrado para vender
cultivos al PAE

(13)

(14)

-0.00728 0.0108
(0.0357) (0.0261)
0.839 0.679
0.201 0.201
229 229

625 625
0.201 0.503

S S|

NO S

NO S

Tiene interés en registrarse

(27)
-0.0212
(0.0453)
0.640
0.326

198
501
0.133
S

NO
NO

(28)
-0.0104
(0.0480)
0.829
0.326

198
501
0.242
S

S

S

Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva

Vendié productos a un proveedor
registrado del PAE

Piensa hablar con un proveedor
registrado del PAE

(29)
-0.0146
(0.0426)
0.732
0.193

207
475
0.201
S|

NO
NO

Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

(30)
0.0120
(0.0420)
0.776
0.193

207
475
0.322
S

S

IS

(31) (32)
-0.0599 -0.0256
(0.0363) (0.0355)

0.101 0.471
0.202 0.202
207 207
471 471
0.245 0.408
IS S

NO S|
NO S

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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VARIABLES

Cuadro 22. Efecto de tratamiento en las barreras para la venta

No pudo encontrar un lugar dénde vender sus
productos

Problemas de transporte de la cosecha

Precio de venta bajo

Efecto del tratamiento

Media del resultado en el grupo de
control

NUm. de grupos
Observaciones
R-cuadrado
Estrato EF
Controla

Control del resultado en LB

(1)

0.0296
(0.0262)
0.260
0.104

229
625
0.115
S|

NO
NO

(2)

0.0380
(0.0264)
0.151
0.104

229
625
0.167
S|

S|

S|

(©)
-0.0239
(0.0351)
0.497
0.185

229
625
0.105
S

NO
NO

Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva

Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

(4)

-0.0190
(0.0349)
0.585
0.185

229
625
0.216
YES
YES
YES

0.0262
(0.0333)
0.432
0.192

229
625
0.155
YES
NO
NO

(6)

0.0200
(0.0316)
0.527
0.192

229
625
0.214
YES
YES
YES

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 23. Adopcién de prdcticas agricolas, por situacién de registro en el PAE

(1 (2) (3) (M-(2)

Registrado No registrado Total
Media/(DE) Media/(DE) Media/(DE) Diferencia

Fertilizantes naturales 0.92 0.89 0.89 0.03 0.318
(0.30) (0.36) (0.35) (0.03)

Fertilizantes quimicos 0.76 0.68 0.69 0.09 0.062*
(0.42) (0.60) (0.58) (0.05)

Pesticidas/herbicidas 0.71 0.5 0.54 0.21 0.000***
(0.43) (0.54) (0.54) (0.05)

Semillas mejoradas 0.6 0.48 0.5 0.12 0.016**
(0.49) (0.49) (0.50) (0.05)

Sistema de riego tecnificado 0.42 0.26 0.29 0.16 0.007***
(0.51) (0.53) (0.56) (0.05)

Maquinaria 0.1 0.03 0.05 0.06 0.025**
(0.28) (0.20) (0.27) (0.03)

Ninguno 0.02 0.02 0.02 0 0.980
(0.13) (0.12) (0.12) (0.01)

Observaciones 114 503 617

(Grupos) (84) (192) (228)

El valor mostrado para las pruebas t son las diferencias de las medias entre los grupos.

Las desviaciones estandar se agrupan en la variable comunidad.

En todas las regresiones de estimacion se incluyen efectos fijos con la variable estrato.

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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VARIABLES

Efecto del tratamiento

Media del resultado en
el grupo de control

NUm. de grupos
Observaciones
R-cuadrado
Estrato EF
Controla

Control del resultado
en LB

Cuadro 24. Efecto de tratamiento en el conocimiento y las percepciones del proceso de registro

Conoce el PAE

0.0294
(0.0320)
0.360

0.880

229
625
0.090
Sl

NO

NO

0.0400
(0.0282)
0.157

0.880

229
625
0.165
S

S|

S

Sabe que el PAE

puede comprar

productos en los
mercados locales

0.116%**
(0.0433)
0.00810

0.573

194
511
0.184
S

NO

NO

0.114%**
(0.0406)
0.00551

0.573

194
511
0.295
S

S

S

Sabe que se
puede registrar
como proveedor

del PAE

0.0792*
(0.0470)
0.0938

0.411

194
511
0.131
S

NO

NO

0.0872*
(0.0476)
0.0683

0.411

194
511
0.229
S

S

S

Conoce los pasos

para registrarse

0.0875**
(0.0360)
0.0159

0.138

194
511
0.163
S

NO

NO

0.0994***
(0.0348)
0.00477

0.138

194
511
0.260
Sl

Sl

Sl

Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva

Facil registrarse
como proveedor

(9)
0.0729%*
(0.0294)
0.0139

0.0569

194
511
0212
Sl

NO

NO

0.0695**
(0.0278)
0.0133

0.0569

194
511
0.304
Sl

Sl

Sl

Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

Tiene interés en

registrarse

-0.0212
(0.0453)
0.640

0.326

198
501
0.133
Sl

NO

NO

-0.0104
(0.0480)
0.829

0326

198
501
0.242
Sl

Sl

Sl

Vendié
productos a
un proveedor
registrado del
PAE

(13) (14)
-0.0146 0.0120
(0.0426) | (0.0420)

0.732 0.776

0.193 0.193
207 207
475 475

0.201 0322

S| S|
NO Sl
NO Sl

Piensa hablar
conun
proveedor
registrado del
PAE

-0.0599 | -0.0256
(0.0363) | (0.0355)
0101 | 0471
0202 0202
207 207
471 471
0245 0.408

i S|

NO si

NO S|

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 25. Efecto de tratamiento en la percepcién institucional (MAGA)

Mucha confianzaen  Algo de confianzaen  Poca confianzaen  Ninguna confianza Confianza en el MAGA - indice de confianza en

VARIABLES el MAGA el MAGA el MAGA en el MAGA No sabe/no contesta el MAGA
(1) ) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12)
Efecto del tratamiento 0.0538 0.0540 -0.0533| -0.0603* | -0.0177| -0.0111 | -0.0258  -0.0209 | 0.0430 0.0385 0.169** 0.149*
(0.0387) | (0.0366) | (0.0339)| (0.0354)| (0.0333) | (0.0360) | (0.0202) (0.0189) (0.0272) (0.0251) | (0.0825)| (0.0844)
0.165 0.141 0117 0.0893 0.596 0.757 0.204 0.269 0.116 0.125 0.0416 | 0.0784
Media del resultado en el grupo de 0.351 0.351 0.201 0.201 0.273 0.273  0.0682 | 0.0682 0.107 0.107 2.935 2.935
control
NUm. de grupos 229 229 229 229 229 229 229 229 229 229 214 214
Observaciones 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 547 547
R-cuadrado 0.124 0.299 0.087 0.185 0.128 0.206 0.124 0.204 0.074 0.189 0.175 0.335
Estrato EF S| S| S| S| S| S| S| S| S S| S| S|
Controla NO S| NO S| NO S| NO S| NO S| NO S|
Control del resultado en LB NO S NO S NO S| NO S NO S NO S
Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva
Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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VARIABLES

Efecto del tratamiento

Media del resultado en el grupo de
control

NUm. de grupos
Observaciones
R-cuadrado
Estrato EF
Controla

Control del resultado en LB

Cuadro 26. Efecto de tratamiento en la percepcién institucional (MINEDUC)

Mucha confianza
en el MINEDUC

(1)
-0.0248
(0.0325)

0.447

0.338

229
625
0.089
S

NO
NO

)
-0.0322
(0.0361)

0.373

0.338

229
625
0.216
S

S

S

Algo de confianza
en el MINEDUC

©)
-0.0179
(0.0329)

0.586

0.201

229
625
0.121
S

NO
NO

(4)
-0.0126
(0.0354)

0.722

0.201

229
625
0.178
S

S

S

Poca confianza en el
MINEDUC

&)
-0.00763
(0.0338)
0.822
0.305

229
625
0.107
YES
NO
NO

(6)
0.00856
(0.0365)

0.815

0.305

229
625
0.217
YES
YES
YES

Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva

Ninguna confianza
en el MINEDUC

(7)
-0.0201
(0.0224)
0.371
0.0812

229
625
0.099
YES
NO
NO

Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicion a participar en el PAE

(8)
-0.0258
(0.0222)
0.247
0.0812

229
625
0.173
YES
YES
YES

Confianza en el MINEDUC -

No sabe/no contesta

(9)
0.0704***
(0.0227)
0.00214
0.0747

229
625
0.104
YES
NO
NO

(10)
0.0712%**
(0.0244)
0.00393
0.0747

229
625
0.197
YES
YES
YES

indice de confianza

en el MINEDUC

(11)
0.0276
(0.0827)
0.739
2.860

218
558
0.121
YES
NO
NO

(12)
0.00260
(0.0866)

0.976

2.860

218
558
0.241
YES
YES
YES

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Cuadro 27. Efecto de tratamiento en la percepcién institucional (SAT)

Confianza en la SAT  Algo de confianzaen  Poca confianzaenla Ninguna confianza en Confianza en la indice de
VARIABLES la SAT SAT la SAT SAT - No sabe/no confianza en la
contesta SAT
(9) (10) (11) (12)
Efecto del tratamiento 0.0123 | 0.0142| 0.0155 0.0164 | -0.00778 | 0.00538 | -0.0523* | -0.0515* | 0.0323 | 0.0128| 0.221* | 0.215*
(0.0291) | (0.0297) | (0.0294) | (0.0295) | (0.0335)| (0.0340) (0.0272)| (0.0268) (0.0436) | (0.0451)| (0.118)| (0.122)
0.674 0.632 0.599 0.580 0.816 0.874 0.0562 0.0559 0.460 0.776 | 0.0631  0.0804
Media del resultado en el grupo de control 0.127 0.127 0.130 0.130 0.208 0.208 0.159 0.159 0.377 0377 2359 2359
NUm. de grupos 229 229 229 229 229 229 229 229 229 229 189 189
Observaciones 625 625 625 625 625 625 625 625 625 625 384 384
R-cuadrado 0.152 0.227 0.071 0.165 0.149 0.236 0.082 0.158 0.088 0216 | 0.173 0.302
Estrato EF S| S| S| S| S| S| S| S| S| S| S| S|
Controla NO S| NO S| NO S| NO S| NO S| NO S|
Control del resultado en LB NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO S|
Los errores estandar agrupados por comunidad se muestran entre paréntesis, los valores p en cursiva
Las covariables incluidas se presentan en Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicién a participar en el PAE

*p<.1; **p<0.05; ***p<0.01
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Anexo 5. Comprobaciones de |la robustez mediante el Estimador
de Ponderacion de Probabilidad Inversa (IPWE)

Figura 24. Efectos de tratamiento en el ingreso y la disposicién a participar en el PAE
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Anexo 6. Resultados de las discusiones en grupos focales y de las
encuestas complementarias en San Marcos

AG.1 Grupos focales con agricultores y OPF en |la fase de diseno del proyecto

Los grupos focales presenciales con las OPF y los agricultores se llevaron a cabo antes de golpear la pandemia
del COVID-19. En total, 10 agricultores y 10 OPF participaron en las actividades presenciales especificas.

Principales retos relacionados con el PAE mencionados por las Organizaciones de
Padres de Familia (OPF)

» Ensu mayoria, los miembros de las OPF no tienen un nivel suficiente de preparacion para administrar los
registros de las compras de alimentos a los proveedores. Algunos afirman que, en el momento de llegar
a ser parte de la OPF, no tenfan suficiente informacién. Por este motivo, es habitual que el personal de
los centros educativos, como los profesores y los directores, administren los registros de compras de los
proveedores.

» Tanto las OPF como el personal de las escuelas pueden tener favoritismo hacia cierto proveedor a pesar de
las consideraciones de calidad y precio.

» A menudo, las madres que deberfan actuar como cocineras no se presentan a cocinar el dia que se les ha
asignado. Al tratarse de un trabajo voluntario, no hay sanciones en este caso.

» Las OPF son elegidas en una asamblea de padres de familia y los miembros elegidos se sienten obligados
a aceptar el cargo, debido a la gran presion social. Su principal incentivo para ser parte de la OPF es
garantizar una mejor nutricion para sus hijos.

» De todos modos, las OPF pasan mucho tiempo trabajando en el PAE y este tiempo no es remunerado.
Ademas del trabajo administrativo de la OPF, los miembros también se turnan para supervisar la
preparacion de la comida cada dia. Ademads, muchos de los miembros también ayudan como cocineros en
la escuela. Esto significa que, ademas de sus tareas domésticas y de cuidado familiar, tienen que trabajar
en la escuela a primera hora del dia. Algunas madres declaran que empiezan a trabajar en la cocina de la
escuela a las 3 de la mafiana para preparar los mendus.

» Lafalta de infraestructura en las escuelas es un obstaculo para la preparacion, almacenamiento y provision
adecuados de las comidas.
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Por ejemplo, una madre miembro de una OPF afirma que, una vez que reciben las verduras de los
proveedores, tienen que llevarlas a casa para cortarlas y almacenarlas por un par de dias.

Ademas, faltan sistemas de refrigeracion para conservar los alimentos que se compran a los
productores.

Y en algunas escuelas no hay comedor, por lo que los nifios comen sentados en el piso o en sus
pupitres.
Algunos pozos se estan secando y las escuelas tienen problemas para conseguir agua. A veces las

madres van a pedir agua a los vecinos.

Muchas veces, las ollas y otros utensilios de cocina son la propiedad de las familias que los prestan a
la escuela. A veces, cuando sobra dinero para los alimentos, la escuela compra estos utensilios, pero
siempre registra esta compra como si fueran alimentos.

En muchas escuelas no hay lefia para la cocina: los nifios la llevan al hombro cuando van a la escuela
por la mafiana.

» Aveces los menus no coinciden con lo que se produce en la zona. Esto ocurre principalmente con los
menus nacionales, pero también con los departamentales si hay mucha variabilidad geografica/climatica
(por ejemplo, el altiplano frente a la costa en San Marcos).

» Sobre todo en estos casos, los alimentos tienen que pasar por varios intermediarios, lo que hace que sean
mas caros de lo que podrian ser.

»

Por ejemplo, una escuela menciond que el proveedor tenia que buscar los productos necesarios en el
mercado local.

» Enalgunos casos, la cantidad de alimentos parece ser un problema:

»

No hay medidas estandar (recipientes o platos) para ofrecer comida a los alumnos. Asf que los
cocineros tienen que calcular aproximadamente cuanto dar a cada uno: esto significa que algunos
alumnos reciben mas que otros.

A veces parece que los precios son tan altos que la OPF no puede comprar todos los ingredientes
necesarios para el menu. En este caso dan porciones mas pequefias (por ejemplo, media naranja por
alumno en lugar de una naranja entera).

Principales retos relacionados con el PAE mencionados por proveedores y
productores

» El principal reto para los agricultores es registrarse en la SAT, lo que implica que muy pocos productores de
la agricultura familiar estan dispuestos a ser proveedores del PAE. Algunas razones por el miedo a la SAT
son las siguientes::

»

Al no conocer el proceso de registro, no hay claridad sobre la documentacion requerida y el lenguaje
burocratico; y el personal de la SAT no ayuda y no es amable con los agricultores.

El mecanismo contable es complicado, lo que significa que muchos tienen que contratar a un
contador para registrar sus ventas, lo cual tiene un costo alto: por ejemplo, en algunos lugares de la
costa un contador experto cobra 1.000 quetzales por registrarse en la SAT, mas 300 quetzales al mes.
El costo parece ser mas bajo en el altiplano, donde es 25 quetzales al mes.

Pagar los impuestos asociados a las ventas.
Percepcidn de que la SAT investiga otros tipos de activo de los proveedores registrados.

Ejemplo: en febrero de 2020, 11 proveedores atendian a 43 escuelas en un municipio de la costa.
Originalmente en 2018, cuando el MAGA reuni6 a los agricultores familiares para orientarlos a vender
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a las escuelas, asistieron aproximadamente 35 productores de la comunidad a la capacitacion, pero
cuando se les dijo que tenian que registrarse en la SAT, sélo quedaron 5.

Si un proveedor emite facturas por mas de 150.000 quetzales al afio, empieza a pagar una tasa impositiva
del 18%, mientras que la tasa impositiva para una facturacién de menos de 150.000 quetzales al afio es
solo el 5%. Es un incentivo importante para no crecer. En algunos municipios, los proveedores de la red se
reparten las escuelas entre ellos para mantenerse por debajo de ese umbral.

Hay desafios en cuanto a la produccién y el almacenamiento de sus productos. El almacenamiento de la
produccion agricola es un reto especialmente significativo. Aunque reciben capacitacion y seguimiento por
parte del MAGA y otros agentes (por ejemplo, la FAQ), los agricultores tienen problemas relacionados con:

» La pérdiday el desperdicio de alimentos
» Plagasy enfermedades
» El cambio climatico y la contaminacion.

El transporte de los productos es un reto y las carreteras estan en mal estado (sobre todo en el altiplano):
en la zona de la costa, los problemas de transporte son el principal motivo por el que venden a los coyotes.
En muchos casos, hay escuelas que son desatendidas por el PAE porque no hay proveedores en su zona, y
no es conveniente para los proveedores existentes desplazarse hasta alli: algunos hacen un esfuerzo por el
bienestar de los nifios, pero esto no siempre es asi.

Los productores de la costa no parecen tener acceso a mercados lucrativos alternativos. En el altiplano,
en cambio, los productores pueden comercializar sus productos a nivel municipal y en los mercados mas
importantes de los departamentos de San Marcos y Quetzaltenango: esto significa que es mas limitado el
papel de los coyotes. Esto también implica que los coyotes de la costa pagan precios mas bajos porque
tienen que llevar el producto a un mercado lejano, con altos costos de transporte.

No todas las redes de proveedores funcionan como deberfan, porque muchas son de reciente creacion y
aun les faltan organizacion y capital social. El nivel de organizacion de los productores agricolas es mayor en
el altiplano que en la costa, lo que marca una diferencia en cuanto a su participacién como proveedores en
el PAE.

En la costa, los proveedores parecen estar en mejores condiciones educativas y econémicas que los
productores. En el altiplano parece ser al revés: los proveedores son pequefios agricultores y compran a
productores mas grandes y con un enfoque mas comercial.

Aveces, los ingredientes de los menus sélo se encuentran en una zona del departamento y no en otra: por
ejemplo, la sandia se encuentra en el altiplano y la pifia en la costa. Entonces le resulta dificil al proveedor
encontrar estos productos en la agricultura familiar local asi que acaba comprandolos en los mercados.
Otras veces, los productores viajan a otras zonas del departamento para vender sus productos y comprar
los que no tienen, pero esto genera altos costos de transporte y también desperdicios si no logran vender
todo lo que compraron.

» Desde hace poco se estd promoviendo la creacion de redes de proveedores intermunicipales para
realizar intercambios entre la zona calurosa y la zona fria del departamento.

» También se estd estudiando la creacion de mercados de agricultura familiar, para que la produccion
gue no se vende entre los proveedores no se eche a perder y pueda venderse al publico.

El papel de las mujeres en la agricultura y en el marco del PAE

»

Las mujeres enfatizan sistematicamente que el hecho de no contar con el apoyo de su marido/pareja para
llevar a cabo sus actividades empresariales es un factor importante que limita su participacién comercial
en el PAE. Pero también mencionan que, cuando los maridos ven que los ingresos del hogar aumentan,
cambian de opinién.
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» En este momento, su trabajo principal esta centrado en el hogar, con actividades como la preparacion de
comidas para el consumo familiar, el cuidado de los nifios y otras tareas domésticas.

» Enla agricultura, participan en las labores de cosechay en la distribucion de la produccion.

» En general, administran los recursos financieros obtenidos de la produccién: algunas pueden decidir qué
hacer con el dinero que obtienen de sus ventas, en otros casos se decide conjuntamente con la pareja.

» Muchas mujeres se dedican a la comercializacion de la produccion de sus maridos: en estos casos, ellas
mismas son las proveedoras del PAE y no asi el esposo.

» Engeneral, la presencia de mujeres productoras se considera poco comun en la costa, pero no esta
totalmente ausente:

» Los proveedores afirman que compran sobre todo huevos y queso a las mujeres productoras: estos
productos son mas faciles de producir mientras realizan las tareas domésticas.

» Muchas mujeres también compran gallinas en el mercado, las crian durante un tiempo y luego las
venden al proveedor/escuela.

» Varias mujeres son productoras de hierbas y verduras de hoja.

» Aunque el trabajo es mas frecuente entre los hombres debido a la carga de trabajo fisico, también hay
mujeres que producen frutas como rambutdn, banana y pifia.

» Algunas mujeres también se unen a una cooperativa para vender a granel (p. ej. huevos) para
procesar algunos alimentos, como la mermelada de pifia. Sin embargo, muchas veces carecen de
las habilidades y la formacidn necesarias para formalizar y hacer rentables estos negocios. Antes de
empezar el negocio, muchas tenfan miedo de que esta actividad fuera una estafa y no crefan que
pudieran tener este papel empresarial, pero ahora estan creciendo.

» Muchas mencionan la agricultura comercial como una salvacién desde que emigraron sus esposos que en
muchos casos las abandonaron al emigrar. Ahora pueden ganarse la vida de forma auténoma.

» Existen oportunidades para promover la participacion de las mujeres en el suministro de productos
como ser verduras, solandceas, chipilin, huevos, pollo, leche y lacteos (queso), ademas de otros productos
procesados.

A6.2 Grupo focal virtual con OPF en la linea final

Los principales criterios para la composicion de los grupos focales fueron la zona (rural o urbana) y el tamafio
(ndmero total de alumnos). Al final participaron 15 OPF, divididas en cuatro espacios virtuales especificos: en el
primero se reunid a cinco OPF de escuelas urbanas, en el segundo a cinco pequefias escuelas de zonas rurales,
en el tercero a tres escuelas rurales grandes y en el cuarto a dos escuelas rurales medianas.

Relaciéon con los proveedores (duracion, cuantos, cémo eligieron al proveedor, principales
oportunidades y problemas, calidad de los productos entregados, cambios en el tiempo).

¢Cudntos proveedores tiene la escuela?

Casi todas las escuelas tienen dos tipos de proveedores: los de abarrotes y los de productos agricolas. Los
primeros ofrecen alimentos procesados a las escuelas (p. €]., azlcar, harina, leche en polvo), mientras que los
segundos ofrecen cultivos semiperecederos. Asi, la mayoria solo tiene dos proveedores que cumplen estas
funciones. Sin embargo, algunas escuelas tienen un solo proveedor para las dos cosas. Esto no parece estar
determinado por el nimero de estudiantes, sino por la capacidad de los proveedores. Por ejemplo, una de las
escuelas urbanas tiene unos 120 alumnos y sélo un proveedor.

¢Desde cudndo trabaja con estos proveedores?

Antes de la entrada en vigor de la ley, la mayoria no tenia esta distincion entre proveedores y sélo trabajaba con

148



uno. A excepcion de las escuelas de preprimaria urbanas mas grandes, que tienen hasta siete proveedores de
abarrotes, casi todas las escuelas tienen un proveedor para cada tipo. Algunos presidentes de OPF recuerdan que
ya trabajaban con abarrotes antes de la entrada en vigor de la ley. Por lo tanto, se mantuvieron los proveedores
de abarrotes y luego se empezd a trabajar con los proveedores agricolas. Una escuela rural mediana y otra
grande habian cambiado de proveedor luego de una evaluacién de desempefio.

¢Coémo los encontré? ;Ha elegido a su proveedor? ;Qué ha tenido en cuenta a la hora de elegirlos?

Es mas facil encontrar un proveedor de abarrotes, ya que la mayoria puede dar facturas y son bastante
omnipresentes. Pero, por otro lado, los proveedores de productos agricolas son introducidos por el MAGA. La
mayorfa de las OPF eligen a un proveedor de un grupo en funcién de quién puede ajustarse a su presupuesto.
Las escuelas mas grandes comunican las cantidades de alimentos que necesitan y seleccionan al proveedor con
la mejor oferta, mientras que las otras hacen la selecciéon en funcion del precio. Otros criterios para elegir un
proveedor son su oferta de los productos que son parte de los menus y la calidad de los cultivos.

¢Ha tenido problemas en la relacién con los proveedores registrados en el PAE? Si es asi, ;cudles fueron los
principales problemas? De ser aplicable, ;por qué ha seguido comprando a sus proveedores actuales?

Ninguno de los participantes sefialé un problema en la relacion, sino que la mayoria expresé su malestar por los
precios ofrecidos. El precio es percibido como demasiado alto en comparacion con el mercado local.

En general, ;estd usted satisfecho con la calidad de los alimentos que le venden sus proveedores? Si no estd
satisfecho, ;cudntos alimentos ha rechazado?

Uno de los problemas que planted el presidente de una de las escuelas rurales mas grandes (con unos 600
alumnos) fue que no podian verificar la calidad de todos los productos debido al volumen considerable. Asi que,
en algunos casos, esta falta de control dio lugar a la entrega a las familias de los nifios de bolsas de alimentos
con algunos productos que se habian echado a perder. Pero las otras escuelas no tuvieron ningln problema de
calidad. Y, si bien evallan la posibilidad de cambiar de proveedor cada afio en busca de una mejor calidad, sélo
uno de los entrevistados o ha hecho. Ademas, sefialan ciertas ventajas de trabajar con proveedores locales. En
primer lugar, el transporte es mas barato en vista de la cercania. Por ejemplo, el presidente de una OPF de una
escuela rural primaria mediana declaré que los proveedores pagan el transporte de los productos a la escuela;
a cambio, el personal de la escuela organiza la logistica y aporta la mano de obra necesaria. En segundo lugar,
trabajar con alguien de la comunidad crea un mayor nivel de rendicion de cuentas y confianza. Asi, si hay algun
problema con los productos entregados, pueden solucionarlo répidamente y mas eficientemente. Por Ultimo,
existe la percepcion de que la gente de la comunidad donde se encuentra la escuela se preocupa mas por la
calidad de los alimentos.

;Qué se puede mejorar del lado de los proveedores?

Las criticas estan dirigidas sobre todo al funcionamiento del programa, mas que a los propios proveedores.

Precios

;Qué opina de los precios fijados por los proveedores en comparacién con el mercado local? ;Cree que el
precio de los alimentos comprados estd justificado en funcién de la calidad??

Los precios son percibidos como demasiado altos en comparacién con los mercados locales; sin embargo,
algunos factores justifican el costo. Si se les diera la oportunidad, la mayoria de las OPF comprarian los productos
en el mercado local a un precio mas asequible. Por ejemplo, los presidentes de algunas OPF mencionaron que
los precios se fijan en un nivel demasiado elevado y no reflejan la realidad local, lo que a su vez se traduce en la
compra de menos alimentos para los nifios.

Por otro lado, la mayoria también reconocié que comprar a proveedores agricolas ofrece dos ventajas que
en parte justifican el precio. En primer lugar, los proveedores dan las facturas necesarias para coordinar los
fondos con las autoridades superiores. En segundo lugar, es mas facil garantizar la calidad y la frescura de los
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productos cuando existe un acuerdo a largo plazo entre las partes. En el marco de esta relacién contractual, las
OPF perciben una mayor posibilidad de obtener productos de calidad, ya que los esfuerzos se alinean con el
proveedor en lugar de ir al mercado local y elegir lo que esta disponible.

cVarian los precios que ofrecen los proveedores? ;Son fijos? ;Puede usted negociar los precios con los
proveedores?

Las autoridades fijan los precios y las OPF no pueden negociar. El Unico mecanismo para intentar obtener
mejores precios parece ser cambiar de proveedor eventualmente. El presidente de una escuela rural primaria
mediana comentd que los precios se fijan por el plazo de casi un afio. Dado que las autoridades fijan los precios
para cada ciclo de compra, esta percepcién podria derivarse del hecho de que los precios varfan marginalmente
a lo largo del afio escolar y también de la dificultad de cambiar de proveedor.

Productos demandados y frecuencia

Normalmente, ;compra mds productos tipicos de la costa, el altiplano o el valle? ;Qué productos compra con
mds frecuencia? ;Puede obtener estos productos para su escuela?

Todas las escuelas cumplen con la eleccion de uno de los menus entre las opciones por defecto definidas por las
autoridades. Luego, las bolsas contienen los productos y abarrotes especificados en estos mends, pero algunos
productos pueden ser sustituidos si es necesario. Las autoridades también publican una lista de sustitutos de
los productos de los que puede elegir la OPF, en funcidn de las preferencias locales y de la oferta del proveedor.

Sin embargo, una preocupacion es que los productos de sustitucion a veces son dificiles de adaptar. Por ejemplo,
un cultivo como la yuca, si bien es abundante en su regién, no forma parte de la dieta habitual de los nifios, por
lo que se cambia por papa. Pero a veces pasa que para otros cultivos no hay un sustituto adecuado. Ademas, es
necesario adaptar la calidad en funcién de lo que se pueda obtener localmente (p. ej., el tamafio del producto),
pero esto no suele tenerse en cuenta, y se refleja en los precios pagados.

En el contexto del COVID-19, el hecho de que las bolsas de alimentos se entreguen por nifioy no por hogar puede
provocar un desperdicio importante de alimentos. Por ejemplo, si hay una cantidad prescrita de 12 limones por
bolsay por nifio, un hogar puede llegar a recibir 60 limones si tiene cinco nifios en la escuela. Incluso puede ser
que estas familias ya producen estos productos por su cuenta para fines de subsistencia. Sin embargo, las OPF
no pueden adaptar las cantidades ni cambiar el contenido de la bolsa para evitar este desperdicio de recursos.

Los productos que se compran con mayor frecuencia son diferentes de los que se compraban frecuentemente
antes de la pandemia?

Si, s6lo quedan algunos productos agricolas semiperecederos. En vista de que la mayoria de las escuelas
ahora distribuyen los alimentos en bolsas una vez al mes, los productos se tuvieron que cambiar para evitar el
desperdicio de alimentos en lugar de cocinar a diario para los nifios.

Método actual de contabilidad y demanda. ;Posible adopcion de la plataforma? Conocimiento y uso
de computadora/teléfono inteligente/Internet.

¢Podria describir el método utilizado para la contabilidad y cémo lleva el control de los alimentos que compra
a los proveedores del PAE? Con los procesos actuales, ;cree que es fdcil cumplir los requisitos administrativos
del PAE?

La persona encargada de la contabilidad varia en las diferentes escuelas. Algunos miembros de la OPF ocupan
el cargo de contador (con una curva de aprendizaje importante para los padres), mientras que otros se apoyan
en el personal de la escuela, como profesores o directores. El presidente de una de las escuelas rurales
medianas comenté que el MAGA les apoyaba llevando la contabilidad y que su principal funcion era supervisar
la logfstica. Por ello, la percepcion comun es que estos procedimientos deben ser apoyados por personal con
mads conocimientos.

150



Las OPF suelen involucrarse mas en la logistica; por ejemplo, ir a los bancos o a las autoridades tributarias
del municipio, realizar otros tramites, organizar el transporte. Todos estos procedimientos requieren
aproximadamente entre tres y cuatro dias por ciclo de compra. Ellos mismos cubren el costo de la comida y el
transporte para ir al municipio.

Otra cuestion urgente es la transparencia entre la escuela y los padres de los nifios, ya que los padres no
entienden que el precio es mas alto para cumplir con las obligaciones tributarias (los proveedores emiten
facturas) y garantizar la calidad de los alimentos, y por tanto cuestionan la integridad de la OPF. La OPF suele
publicar toda la informaciéon contable en la pizarra de las escuelas o comparte sus informes de gastos de otra
manera, pero sigue habiendo quejas sobre cémo se gasta el dinero.

¢;Cudnta experiencia tiene en el uso de computadoras e Internet? ;Y de teléfonos inteligentes? ;Le interesaria
poder ver y comprar los productos que ofrecen los diferentes vendedores de San Marcos a través de una
aplicacién para teléfonos inteligentes?

Las OPF de las zonas urbanas dijeron que estarian interesadas en probar una aplicacion como la descrita. Sin
embargo, les preocupa que esto genere retrasos por parte del proveedor debido a la falta de conocimiento en
el uso de las herramientas TIC. Por ejemplo, uno de los presidentes dijo que el proveedor tenia problemas con
la emision correcta de las facturas electrénicas. Y esta barrera tecnoldgica hizo que el proveedor se frustrara y
se negara a dar la factura.

Las OPF de las escuelas rurales sefialaron algunas dificultades para su adopcién. Sin embargo, parecen
emocionadas por la posibilidad de que la tecnologfa reduzca el tiempo y los costos de ir a la cabecera municipal
para hacer los tramites relacionados con el programa. Ademas, estan ansiosas por tener una conexion mas
eficiente con las autoridades. Sefialaron tres problemas: el acceso a Internet, la tenencia de un teléfono inteligente
y la curva de aprendizaje de la aplicacion. Uno de los presidentes sugirié que serfa bueno poner a los profesores
a cargo porque es mas probable que tengan un teléfono inteligente, mientras que no muchas personas en la
comunidad los tienen debido al costo. Ademas, sugirieron distribuirles dispositivos con la aplicacién preinstalada.
Sefialaron que esta Ultima sugerencia también resolveria el problema de acceso a Internet.

Desafios durante la pandemia del COVID.
Durante el COVID, ;cémo han cambiado la relacién y el proceso de compra entre la OPF y los proveedores?

El sentimiento comun es que la pandemia ha hecho mas facil la relacion entre ellos y el proveedor. Ahora que
las escuelas entregan bolsas de alimentos, la coordinacion con los proveedores es menos frecuente fuera de las
una o dos semanas en que se realizan las compras. Por lo tanto, sélo tienen un par de dfas de trabajo intenso.
A diferencia de lo que ocurria cuando los alimentos se entregaban diariamente, las OPF consideran que esta
frecuencia es mas sostenible para ambos: por parte de las OPF, se ha eliminado la carga de hacer malabares
para hacer las comidas y coordinar con los proveedores; al mismo tiempo, los proveedores pueden planificar
mejor su produccion y comprar alimentos en los mercados o a los agricultores.

¢Cree que los proveedores han sido capaces de adaptarse eficazmente a los cambios provocados por la
pandemia? ;Ha habido escasez de algunos productos que antes compraba a los proveedores debido a la
pandemia?

Una cuestion urgente tiene que ver mas con la forma en que las autoridades programan el calendario de las
compras: en la semana de la compra escolar, los precios ofrecidos por los agricultores y en los mercados locales
se disparan debido a la alta demanda. Dado que la mayorfa de los proveedores en el municipio demandan
un alto volumen de productos simultaneamente, el precio sube hasta el punto de generar problemas con el
presupuesto escolar. Ademas, el hecho de que no haya suficientes existencias en los mercados locales para
abastecer a todas las escuelas en una sola semana genera retrasos en el calendario. Sin embargo, las escuelas
no pueden negociar las fechas en las que deben entregar las bolsas de alimentos a los hogares, ya que las
autoridades locales definen este calendario.
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Una de las escuelas menciona que los vendedores de los mercados locales ocultan los productos de los
proveedores para subir artificialmente los precios, y los proveedores se ven obligados a tomar algunos productos
a pérdida para cumplir con el calendario. Estos fendmenos también impiden la entrada de nuevos proveedores
en el programa. También dicen que serfa beneficioso que las compras pudieran ser en fechas diferentes para las
diferentes escuelas seglin la zona (por ejemplo, costa, altiplano, parte central).

AG.3 Grupos focales virtuales con extensionistas del MAGA en la linea final

El grupo focal virtual reunié a 20 extensionistas del MAGA, divididos en dos grupos de 13y 7 participantes
respectivamente (segun la disponibilidad de los funcionarios).

Desafios para atraer a nuevos proveedores al PAE. ;Qué ayuda ofrecen
especificamente para apoyar a un productor que desea registrarse en el PAE? ;Cémo
se podria mejorar este servicio?

;Qué informacion se proporciona a los productores interesados en registrarse en el PAE? ;Cémo?

Cuando los proveedores aspirantes se ponen en contacto con ellos, los funcionarios dan informacién general
sobre la ley y el programa. Luego, dan informacion mas detallada relacionada con el proceso de registro,
incluyendo informacion de tipificacion del productor por parte del MAGA, compromisos de los proveedores y
temas tributarios.

Los compromisos incluyen la participacion activa en las actividades del programa, incluyendo asistencia a las
reuniones de la red de proveedores, asi como la recepcion de asistencia técnica y capacitacion. Estos esfuerzos
de extension estan disefiados para apoyar a los proveedores a cumplir las normas del PAE. Los proveedores
también deben participar en reuniones con funcionarios del MINEDUC y de la CTIDAE. Ademas, los funcionarios
informan de que intentan aclarar a los agricultores que ser proveedor es un compromiso beneficioso a largo
plazo.

La informacion sobre el programa se da principalmente en reuniones presenciales. Por ejemplo, los funcionarios
aprovechan los espacios existentes como los Centros de Aprendizaje para el Desarrollo Rural (CADER), los
Consejos Municipales (COMUDE)y las reuniones de asociaciones o cooperativas. Otro espacio vital para publicitar
el programa es dentro de las escuelas mismas, con la ayuda del personal escolar, lo que permite involucrar a los
agricultores cercanos a la escuela o a aquellos cuyos hijos van a la escuela.

Fuera de las reuniones presenciales, ;cémo se comunican los productores con usted para resolver sus dudas
sobre el PAE?

La principal reserva de proveedores aspirantes procede de estas actividades. Por otra parte, algunos funcionarios
informan de que personas ajenas a estas actividades se ponen en contacto con ellos, aunque se trata sobre todo
de propietarios de tiendas de abarrotes con ambiciones monopolisticas. Los funcionarios rara vez utilizan el
teléfono como medio para difundir informacién sobre el programa, ya que mencionan que es dificil comunicar
sobre el programa a través del teléfono.

¢Cree que todas las preguntas que tienen los productores sobre el PAE estdn completamente resueltas? ;Cudles
fueron/son los retos?

La mayoria de las dificultades para entender el proceso de registro estan relacionadas con el tema tributario. Los
proveedores aspirantes temen a la autoridad tributaria, ya que no han tenido ninglin contacto con ella antes.
El principal temor es que los impuestos arranquen los beneficios de la venta a las escuelas. Otra dificultad es la
falta de competencias gerenciales de los agricultores, que dificulta la comprension de la cadena de suministroy
el papel del proveedor.

En ciertas comunidades, otro problema es que algunas redes de proveedores establecidos intentan desinformar
a los aspirantes, para desalentar la entrada de nuevos proveedores y afianzar la posicion en el mercado de los
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proveedores establecidos. En cambio, en otras comunidades ocurre lo contrario, y los proveedores establecidos
ayudan a difundir informacién sobre el programa.

¢Cudles cree que son los beneficios para los productores que se registran en el PAE? ;Qué dificultades cree que
tienen los productores?

Los principales beneficios para los proveedores son la generacion de un negocio familiar estable, asi como la
posibilidad de vender mas productos y generar mas ingresos a través de este nuevo mercado. Otro beneficio
que reciben los proveedores es la capacitacion y la asistencia técnica por parte del MAGA, las ONG vy las
organizaciones multilaterales (especialmente la FAO): como parte de los esfuerzos conjuntos para fortalecer el
mercado, los proveedores reciben servicios de extension agricola para ayudarles a satisfacer la demanda de las
escuelasy a cumplir las normas de inocuidad alimentaria.

Por otro lado, una dificultad importante que enfrentan los proveedores es la relativa a los precios, que resultan
de la negociacion entre el MAGA y el MINEDUC, en que el primero representa a la red de proveedores vy el
segundo a las escuelas. La mayoria de los funcionarios del MAGA afirman que la otra parte es poco consciente
de los costos adicionales que supone para los agricultores abastecer al programa (p. €j., el transporte, las normas
de inocuidad alimentaria y los impuestos), y que las autoridades escolares utilizan los precios de mercado local
como referencia a la hora de fijar los precios. Esto reduce los margenes de ganancia de los proveedores porque
estos mercados no tienen en cuenta los costos adicionales de cumplimiento del programa, lo que reduce la
rentabilidad de la venta a las escuelas.

Los funcionarios del altiplano también mencionan que los precios del PAE se estandarizan a nivel municipal sin
tener en cuenta la diferencia de precios entre las variedades de cultivos locales. Por ejemplo, el maiz del altiplano
(maiz criollo) tiene un costo de produccién mas elevado que el producido en la costa y, por lo tanto, tiene un
precio mas alto: a pesar de que las directrices del programa permiten cambiar los productos demandados
por las escuelas por variedades locales, esto no considera las diferencias de precios. Lo mismo ocurre con la
variedad local de frijoles en el altiplano. Asi, los proveedores se ven disuadidos de vender productos locales
porque los precios bajos reducen la ganancia.

Otra dificultad para los proveedores es que la fecha de entrega a las escuelas se anuncia actualmente en un
plazo muy ajustado debido a la pandemia. Esta situacion plantea dos retos para los proveedores. En primer
lugar, el transporte se hace mas dificil: los funcionarios informan de que conseguir un vehiculo para entregar
los productos ya es un problema para algunos productores, pero esto se agrava cuando se combina con los
ajustados cronogramas de entrega. En segundo lugar, los precios ofrecidos por la red de apoyo de los agricultores
fluctUan con los precios del mercado local, lo que obliga a algunos proveedores a aceptar precios mas altos y
asumir la pérdida.

Las redes de proveedores fortalecen el mercado vy la resiliencia de los proveedores registrados frente a estos
retos. Por ejemplo, los nuevos proveedores pueden cooperar con los mas establecidos para el transporte. Pero
lo mas importante es que pueden verlos como modelos a seguir y anclar sus objetivos y beneficios esperados al
ver su éxito en el programa.

Modo y frecuencia de la extensién agricola proporcionada en el contexto del COVID.

En comparacién con la época anterior al COVID, ;cémo ha cambiado el formato de capacitacién de los
productores?

La capacitacion estd volviendo lentamente a la normalidad, pero la mayoria de los funcionarios mencionan que
imparten capacitacion presencial a los productores con menos frecuencia, a menor escala y de forma irregular.

DDurante las primeras etapas de la recuperaciéon de la pandemia, los funcionarios intentaron trabajar con
servicios de extension a distancia. Lastimosamente, los resultados de estos intentos fueron dispares. En el
altiplano, existe un consenso entre los funcionarios de que los métodos a distancia no funcionan, debido a
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cuestiones relacionadas con la cultura, la educacion, el acceso a Internet y la tenencia de teléfonos inteligentes.
Por otro lado, en otros municipios, los funcionarios dicen que tienen un grupo de WhatsApp en que los
agricultores pueden consultar, y si se necesita una asistencia técnica mas detenida, pueden enviar videos y fotos
para que el funcionario pueda evaluar la situacion y dar asesoramiento en consecuencia. En los lugares donde
los agricultores reciben remesas del extranjero, la extensién a distancia es mas factible, porque los familiares en
otros paises suelen regalar teléfonos inteligentes y crédito para llamadas.

¢Fueron capacitados sobre el Programa de Alimentacion Escolar?

En la mayoria de los municipios, la capacitacion y la asistencia a los proveedores registrados se ralentizaron
debido al contexto de la pandemia. Ademas, en un caso, se interrumpieron las actividades locales de busqueda
de nuevos productores.

En el caso de los no proveedores, la capacitacion debe ser mas breve y la informacion que se da es mas concisa
debido alas restricciones impuestas por el COVID. Esto, combinado con la menor frecuencia de las capacitaciones,
reduce la exposicion de los agricultores al programa. Pero la capacitacion sobre el Programa de Alimentacion
Escolar sigue en la agenda de los CADER.

Durante esta pandemia, ;como se reunieron usted y los participantes para capacitar a los lideres de los CADER?
¢Con qué frecuencia se tenian estas reuniones?

Antes, cada municipio tenfa diferentes metodologias de capacitacion presencial decididas por el funcionario,
pero hay menos posibilidades. Por ejemplo, un municipio utiliza parcelas de demostracién como medio de
capacitacion en el CADER, pero, debido al COVID, ha sido dificil coordinar una visita a estas parcelas con los
agricultores. El resultado es una menor tasa de atencién y periodos prolongados entre las visitas. Ademas,
siempre existe la posibilidad de que las visitas deban posponerse o cancelarse repentinamente en cuanto se
detecte un caso de COVID en una comunidad. Lo mismo ocurre con todas las metodologias de capacitacion:
por ejemplo, en otro lugar se estan impartiendo cursos presenciales en grupo a los lideres del CADER, pero con
menos frecuencia que antes.

Los funcionarios informan de que el aumento de los precios del transporte es un obstaculo adicional para que
los agricultores lleguen a las instalaciones de capacitacion o a los espacios de reunion.

Y las reuniones de los miembros del CADER en las comunidades, ;cémo han funcionado durante la pandemia?

La percepcion de las reuniones de los miembros del CADER es la misma que la de los lideres. Y en algunas
comunidades, los funcionarios informan de que han suspendido las actividades.

En comparacién con los productores masculinos, ;ha notado algiin cambio en la asistencia de las mujeres a
las reuniones?

En un municipio, el funcionario informd que los CADER son un espacio predominantemente femenino: de
cada diez participantes, siete son mujeres y tres son hombres. EI cambio mas notable no es el cambio en la
composicion de género, sino la disminucién de la asistencia global: antes habia 15-20 asistentes, ahora hay diez.

Validar la utilidad de los videos de extension y si/cdmo los utilizarian en su trabajo
(incluyendo cuales serian, en su opinioén, las principales barreras).

¢Cree que la informacién proporcionada en el video era accesible para los productores interesados en
registrarse en el PAE?

El sentimiento general hacia los videos es positivo. Todos los funcionarios coincidieron en que la informacién era
accesible para los productores y el ritmo era adecuado para el aprendizaje. Pero hubo varias sugerencias para
mejorar la calidad del video.

La primera es que debe contener material cinematografico de las practicas agricolas in situ. Por ejemplo, es
aconsejable mostrar las variedades de cultivos locales, mientras que el que se muestra en el video es un producto
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de exportacién, es decir un producto que los agricultores locales no suelen producir. Otra mejora es mostrar las
escuelas que carecen de infraestructura y que estan en zonas pobres, para anclar los videos en la realidad local
y hacerlos mas llamativos.

¢ Cree que el contenido del video complementa sus esfuerzos por animar y ayudar a los productores que estdn
interesados en registrarse en el PAE?

Todos los funcionarios coinciden en que los videos son complementarios a sus esfuerzos de extension. Sin
embargo, un punto crucial es que los videos podrian socavar su trabajo actual si no hay una distincién clara
entre registrarse como proveedor e incorporarse como agricultor de apoyo. Informé de que sus esfuerzos
se centran en la incorporacion de nuevos proveedores en lugar de este Ultimo aspecto. Si la mayoria de los
agricultores se incorporan como agricultores de apoyo, los proveedores se convertirdn mas que nada en otro
intermediario. Esto, a su vez, seria contrario al propdsito del programa y su trabajo. Un aspirante a proveedor
solo debe convertirse en agricultor de apoyo si quiere participar en el PAE pero no puede cumplir con el proceso
de registro.

¢ Cudles cree que son los beneficios de la difusion de videos como herramientas de extensién agricola? ;Y los
desafios?

Algunos de los beneficios mencionados fueron que los videos pueden ayudarles a proporcionar asesoramiento
técnico cuando no estan disponibles para atender a los agricultores. Ademas, los videos pueden ser vistos
repetidamente por los agricultores y por ellos mismos, para que puedan mejorar sus conocimientos sobre el
programay las practicas agricolas.

Por otra parte, un reto importante es la falta de acceso a teléfonos inteligentes e Internet. Sin embargo, os
funcionarios sefialaron que esto ird aumentando con el tiempo, y que ya estan viendo esta tendencia.

El segundo reto tiene que ver mas con los retos del PAE que con los videos en si. Un sentimiento compartido
entre los funcionarios es que el PAE no es rentable para los agricultores mas pequefios. Las altas barreras de
entrada en vista de los costos, combinadas con la baja rentabilidad, desaniman a los pequefios agricultores a
incorporarse. Estas condiciones hacen que sélo los productores medianos y grandes obtengan beneficios del
programa.

¢Qué cree que hace falta para que los videos sean lo mds dtiles posible para los productores?

Los funcionarios aconsejan aprovechar el poder de los medios sociales y las redes de television locales para
lograr un mayor involucramiento. Algunos funcionarios sefialaron que los videos de Facebook llegan a un publico
grande entre los agricultores, posiblemente mas grande que WhatsApp.

Pero la pieza mas crucial para que los videos sean mas Utiles para los productores es generar sinergias con
los esfuerzos del MAGA. Los funcionarios afirman que toda campafia de informacién debe ir acompafiada de
practicas sobre el terreno: “La palabra ensefia pero el ejemplo arrastra”. La difusion de informacion es clave para
dar a conocer el PAE, pero la adopcion requiere un acompafiamiento sobre el terreno para que los agricultores
se conviertan en proveedores.

A6.4 Encuesta a los extensionistas del MAGA sobre los contactos con los
participantes del grupo de tratamiento en la linea final

Dieciocho (18) funcionarios del MAGA recibieron una encuesta autoadministrada en linea a través de Google
Surveys para verificar si habian experimentado un aumento de los contactos de agricultores interesados en
saber mas sobre el PAE.

Casi todos los funcionarios respondieron que, entre junio vy julio de 2021, habian recibido una llamada de un
agricultor preguntando por el Programa de Alimentacidon Escolar, con un promedio de tres agricultores por
extensionista. La mitad de ellos dijo que al menos una persona que llamd les dijo que habia visto un video sobre
el programa.
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El 70% de los funcionarios indicaron que al menos un agricultor les habia preguntado por la informacién de
contacto de los proveedores existentes: en general, el 38% de las solicitudes de informacion recibidas se referian
a informacion de contacto de los proveedores. Ademas, el 70% de los funcionarios declararon que mas de la
mitad de los agricultores preguntaron por el proceso de registro como proveedor del PAE.

Casi todos los extensionistas informaron de que segufan prestando servicios de extension a los agricultores
durante el COVID-19: la mayoria de ellos ofrecia estos servicios al menos una vez al mes, y el 41% brindaba
asistencia a los agricultores al menos unavez a la semana. En cuanto a los métodos de asistencia a los agricultores,
el 41% prestd asistencia de manera presencial, el 41% lo hizo por teléfono y el resto combiné ambas técnicas.

AB.5 Encuesta entre los actuales proveedores del PAE

La muestra estd compuesta por 173 proveedores ya registrados formalmente en el PAE. La mayoria de los
entrevistados (84%) estan registrados como individuos, mientras que el resto son asociaciones o cooperativas
activas en la venta de cultivos clave. Del total de cooperativas, el 36% son productoras de cebolla, el 40% de papa,
el 43% de tomate y el 36% de zanahoria.

Caracteristicas demograficas

No es baja la participacion de las mujeres como proveedoras del PAE. Del total de la muestra, el 39% de
los entrevistados son mujeres, sin que haya diferencias significativas en cuanto a las caracteristicas demograficas
y de los hogares con respecto a sus homdlogos masculinos. El nimero promedio de afios de educacion es de 8
y casi la mitad de los proveedores han terminado la educacion secundaria. De la mitad restante, la mayoria ha
cursado al menos parte de primaria.

El tamafo promedio de los hogares de los proveedores es de 6 miembros, es decir uno o dos nifios, y
dos mujeres y dos hombres en edad de trabajar. A menudo el jefe de hogar es de sexo masculino (64% del
total).

Agricultura familiar

Elusodeinsumos es generalizado y no hay diferencias notables en el uso deinsumos entre proveedores
masculinos y femeninos. La mayoria de los hogares utilizé fertilizantes naturales y quimicos en el dltimo afio
(93% y 83%, respectivamente), y el 67% utilizé semillas mejoradas. El uso de pesticidas o herbicidas también es
elevado, con un 78%. En promedio, ocho de cada diez proveedores contratan mano de obra para las actividades
agricolas.

No es habitual el uso de maquinaria como tractores, sembradoras y rascadores. Sélo el 8% de los agricultores
ha utilizado maquinaria en el Ultimo afio. Por otra parte, la mitad de los proveedores utilizan sistemas de riego
tecnificado en sus granjas, incluidos sistemas de riego por aspersion, exudacion o goteo.

Los hogares de las mujeres proveedoras tienen menos tierra agricola que los de sus homdélogos
masculinos. En promedio, los hogares de los proveedores tienen 14 cuerdas para uso agricola, pero las mujeres
proveedoras tienen una superficie de 10 mientras que los hombres tienen 16 cuerdas.

Ventas

Los ingresos familiares de los proveedores dependen en gran medida de la agricultura y la venta a las
escuelas es una fuente importante. Ocho de cada diez declararon que la mayor parte del ingreso familiar
procede de la agricultura. Mientras que un tercio de los ingresos agricolas del hogar procede de la venta al
mercado del PAE.

La mayoria de los proveedores tienen tiendas de abarrotes. Sin embargo, a pesar de vender sus productos
en sus tiendas (79%), casi todos se consideran agricultores: casi todos declararon haber cosechado en las tierras
del hogar o en tierras compartidas durante el afio de la encuesta. Ademas, declaran haber vendido o que
venderan su produccion cosechada.
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En los meses previos a la entrevista, los proveedores registrados en el PAE vendian al mercado del PAE,
y casi todos ellos (el 90%) lo hacian directa o indirectamente. Del total de la muestra, el 86% declard haber
vendido a establecimientos educativos, mientras que el 39% declard haber vendido a otros proveedores. De los
pocos que no vendieron a las escuelas, no hay una tendencia clara sobre el porqué, pero las dos respuestas mas
frecuentes son que (i) el mercado del PAE exige un nivel de calidad mas alto de los alimentos; y (i) que habfa muy
pocos productos para vender.

Los intermediarios siguen siendo compradores importantes, pero hay otros compradores alternativos
mas frecuentes para los proveedores. £l 26% de los proveedores vende a intermediarios, pero el mercado
mas habitual, ademas del PAE, es la plaza, el mercado local o la terminal. El 69% también vende directamente a
familiares o vecinos.

Participacion en el PAE

En promedio, los proveedores llevaban tres afios en el programa en el momento de la entrevista, y
la mitad se habia registrado recientemente. £l 71% de los proveedores escuchd por primera vez sobre el
programa a través del MAGA y el 10% a través de conocidos. El 65% afirmd que el proceso de registro era facil.
No hay diferencias significativas entre hombres y mujeres en cuanto al tiempo que dedican a ser proveedores o
la percepcion sobre la facilidad de registro.

Los productores registrados participaron activamente en las entregas de 2021. El 70% participd en
todas las entregas a las escuelas. En estas entregas, cada proveedor suele distribuir sus productos a entre tres
y cinco escuelas en un mismo municipio. La mitad de la muestra declara ser el Unico proveedor de las escuelas
que atiende.

La mayoria de los proveedores se apoyan en otros productores para las entregas a las escuelas. El 82%
declard haber comprado alimentos a otros productores para venderlos a las escuelas en algin momento: en
promedio, compran a cinco productores. Esto esta alineado con los esfuerzos del MAGA por fortalecer las redes
de apoyo de los proveedores.

Los proveedores tienden a organizarse en redes con comportamientos oligopolisticos. En este
momento, el 68% de la muestra forma parte de una red de proveedores organizada por el MAGA. Generalmente,
la red decide a qué escuelas atendera cada proveedor (el 62% menciona que esto ocurrié en la Ultima venta). Es
una practica habitual discutir los precios con los funcionarios del ministerio, pero la red generalmente acuerda
una serie de precios para proponerlos a los funcionarios de antemano (61% del total).

Las motivaciones econémicas son las que impulsan a los proveedores a participar en el PAE,
especialmente las mujeres. Cuando se les pregunta por los beneficios de participar en el programa, la
respuesta mas frecuente es tener un comprador seguro (38%)y generar mas ingresos (37%). La tercera respuesta
mas frecuente es el apoyo a la comunidad y a los nifios (29%). Las mujeres proveedoras no sefialan esta Ultima
opcién con tanta frecuencia como sus homalogos masculinos (22% para las mujeres y 33% para los hombres).

Por otro lado, las principales dificultades percibidas para participar en el programa son los precios
bajos en primer lugar, seguidos de la demanda de alimentos de alta calidad (14%) y el transporte (13%). A
las mujeres proveedoras les resulta sustancialmente menos problematico que a los hombres cumplir con el
requisito de alta calidad de los alimentos (9% para las mujeres y 17% para los hombres).

El principal canal de comunicacién con las escuelas es la llamada telefénica (70%). Luego estan las
visitas presenciales (35%) y WhatsApp (17%).

Coordinacién con los agricultores de apoyo

El 61% de los proveedores entrevistados recibié llamadas de nuevos productores que intentaron
venderles productos para las escuelas. Para |a Ultima entrega, estos proveedores declararon haber recibido
un promedio de 4 llamadas de nuevos productores (es decir, productores a los que no habian comprado
productos en entregas anteriores). Un tercio de ellos considera que las llamadas de otros productores son
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mayores en comparacion con los meses anteriores. El 67% de los proveedores se comunicé con los agricultores
para coordinar una compra o para que les ofrecieran cultivos para vender al programa.

El principal obstaculo para que los nuevos productores de apoyo vendan a los proveedores es la
demanda baja de estos ultimos. De los proveedores entrevistados que vendieron a las escuelas en la Ultima
entrega antes de la entrevista, sélo el 38% comprdé algun producto a nuevos productores. El resto compré a
productores con los que ya trabajé en ventas anteriores (42%) o no comproé a ningln productor (20%). Las
razones mas citadas para no comprar a nuevos productores son la disponibilidad de suficiente produccion (34%)
o0 el tener relaciones establecidas con otros productores (25%).

Sin embargo, la mayoria de los productores estan abiertos a la idea de comprar productos a otros
productores, pero no tienen los nimeros de contacto. El 72% de los proveedores que vendieron a las
escuelas mencionan que piensan comprar productos de otros productores mas adelante. No obstante, sélo la
mitad (47%) tiene los nimeros de teléfono de alglin productor para ello. Y sélo 4 de cada 10 proveedores a los
que llamaron los nuevos productores tienen sus contactos.

Aplicacién del PAE

La mayoria de los proveedores del PAE tienen teléfonos inteligentes, pero hay una diferencia entre
los proveedores hombres y mujeres: el 79% de los proveedores tienen teléfonos inteligentes, pero se trata
de un 83% de los hombres frente a un 72% de las mujeres. Esta diferencia desaparece cuando se pregunta por
el acceso a Internet (85% para los hombres proveedores y 88% para las mujeres proveedoras).

Todos los proveedores estan interesados en la idea de contar con una aplicacion para teléfonos
inteligentes para organizar sus ventas a las escuelas, sin diferencia entre los géneros. Las dificultades
mas mencionadas en este sentido son la falta de comprension de cémo utilizar correctamente su teléfono (35%)
y no tener una conexion estable a Internet (14%).
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