
A pesar de que la pobreza monetaria en Chile llegó a sus niveles más bajos en 2022 según la CASEN -6.5%-, per-
sisten retos en inclusión, equidad y protección social que se traducen en una alta desigualdad y en una carga 
desproporcionada de cuidado para las mujeres. La nueva propuesta de metodología desarrollada por la Comisión 
Experta Asesora Presidencial para la actualización de la Medición de la Pobreza en Chile, estima que, al incorporar 
aspectos más allá del ingreso y que incluyen aspectos como el cuidado, el acceso a servicios públicos, la pobreza 
podría subir a más de 22%. 

A pesar de que el Sistema Intersectorial de Protección Social (SIPS) en Chile es avanzado y robusto - siendo referen-
te en protección social de América Latina y el Caribe - requiere fortalecer su inclusividad, efectividad y eficiencia. 
Subsistemas como los de Seguridades y Oportunidades (SSyOO), requieren fortalecer su calidad, oferta e integra-
ción de servicios para mejorar su efectividad. Además, las Oficinas Locales de la Niñez (OLN), y en general el siste-
ma de protección infantil, necesita consolidar su modelo de atención para materializar las promesas del Sistema 
de Garantías para Niños, Niñas y Adolescentes. Finalmente, el Sistema Nacional de Cuidados debe constituirse e 
implementarse de la mano de los actores locales y comunitarios para enfrentar los retos que tiene Chile derivados 
del envejecimiento, el desigual acceso a cuidado infantil, la baja participación de las mujeres en el mercado laboral 
y las altas cargas de cuidado que recaen en las mujeres por causa de la dependencia severa. 
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Hay cuatro grandes transformaciones que requiere el SIPS en el corto y mediano plazo: 

•	 Fortalecer la inclusividad y eficiencia del SIPS, atendiendo brechas de cobertura en poblaciones vulnerables, 
particularmente aquellas con altos niveles de dependencia; y fomentando una mejora de los sistemas de infor-
mación y de gestión de beneficios y servicios. 

•	 Fortalecer la efectividad e integración del SIPS de tal forma que los usuarios accedan todos los programas que 
necesitan y a tiempo.  

•	 Fortalecer las Oficinas Locales de la Niñez (OLN) y el sistema de protección infantil como vehículo de garantía de 
los derechos de los niños, niñas y adolescentes en Chile. 

•	 Implementar el Sistema Nacional de Cuidados, de forma articulada con los niveles locales, reconociendo y re-
duciendo la exclusión y la carga de cuidado en las mujeres y generando redes eficientes y efectivas de atención 
a diadas de cuidado. 

La siguiente tabla presenta compromisos prioritarios para apoyar la inclusividad, eficiencia y efectividad de la 
protección social:

TEMA NECESIDAD QUÉ ESTAMOS HACIENDO QUÉ MÁS PODEMOS HACER

Fortalecer la 
inclusividad 
y eficiencia 

del SIPS

Cerrar brechas de ac-
ceso a programas cla-
ve como el SUF para 
poblaciones en altas 
condiciones de vulne-
rabilidad. 

Fortalecer la Ventani-
lla Única Social (VUS) 
como uno de los pun-
tos de acceso más im-
portantes al SIPS.

Generar una Ventanilla 
Única funcionaria, in-
tegrada con el modelo 
de Gestión Social Local 
(GSL) para fortalecer 
la eficiencia del SIPS a 
todos los niveles de Go-
bierno. 

El proyecto en imple-
mentación (PforR) vi-
gente con el MDSF y el 
MMEG aborda este tema 
de forma específica. 

El PforR vigente con el 
MDSF y el MMEG aborda 
este tema de forma es-
pecífica.

Actualmente no tene-
mos actividades en este 
tema.

Proveer asistencia técnica, en el marco del Pfo-
rR para acompañar al MDSF en el cumplimien-
to del proyecto. 

Proveer asistencia técnica, en el marco del Pfo-
rR para acompañar al MDSF en el cumplimien-
to del proyecto.

Prestar asistencia técnica en el diseño e imple-
mentación y evaluación de la Ventanilla Única 
funcionaria, articulada con GSL. 



TEMA NECESIDAD QUÉ ESTAMOS HACIENDO QUÉ MÁS PODEMOS HACER

Fortalecer la 
efectividad e 
integración 

del SIPS

Definir la gobernanza 
del modelo de Gestión 
Social Local (GSL) y for-
talecer sus resultados 
de implementación a 
nivel local. 

Fortalecer la integración 
entre la asistencia social 
y el empleo, particular-
mente para poblaciones 
más vulnerables y para 
las mujeres. 

Se está cerrando una asis-
tencia técnica reembolsa-
ble (RAS) con la Subsecre-
taría de Servicios Sociales 
del MDSF, que ha apoyado 
históricamente el diseño, 
instalación y consolidación 
de GSL como modelo in-
tegrado de atención y ges-
tión de caso. 

El PforR vigente aborda 
este tema de forma es-
pecífica.

Continuar la asistencia técnica a GSL enfoca-
da en el fortalecimiento de capacidades de los 
profesionales del nivel central, regional y co-
munal para consolidar el modelo de atención. 

Iniciar una asistencia técnica tanto al MDSF 
como al MINTRAB para fortalecer el vínculo 
entre la oferta del sector de empleo y la asis-
tencia social, que vaya más allá de la pobreza 
extrema y se apalanque en la experiencia de 
GSL Empleabilidad y Empleo.  

La siguiente tabla presenta compromisos prioritarios para apoyar la inclusividad, eficiencia y efectividad de la 
protección social:

Continuar fortaleciendo 
la integración sociosani-
taria en espacios locales, 
como parte del logro de 
la atención primaria en 
salud universal. 

Se está cerrando un RAS 
con la Subsecretaría de 
Servicios Sociales del 
MDSF, que diseñó, hizo 
un piloto y evalúo el mo-
delo de GSL Atención Pri-
maria en Salud (APS). 

Continuar la asistencia técnica para apoyar la ex-
pansión de GSL APS a más comunas en el país, 
fortaleciendo las capacidades de los trabajadores 
sociales y sanitarios. 

Fortalecer 
las Oficinas 
Locales de 

la Niñez y el 
sistema de 
protección 

infantil

Establecer un proceso 
efectivo de asistencia 
técnica y seguimiento 
a las OLN, que con-
solide y fortalezca su 
modelo de atención a 
nivel local. 

Se está cerrando un RAS 
que apoyó el diseño e 
instalación de las OLN. 

Continuar la asistencia técnica enfocándose en 
fortalecer las capacidades de asistencia técnica 
y monitoreo de la Subsecretaría de la Niñez en 
sus niveles centrales y regionales. 

Continuar con el proce-
so de fortalecimiento 
del Servicio de Protec-
ción Especializada a la 
Niñez y Adolescencia, 
reduciendo la institu-
cionalización y fomen-
tando un tránsito más 
efectivo a la vida inde-
pendiente de los jóve-
nes que egresan. 

Se está realizando un 
RAS que apoya el com-
ponente de tránsito a la 
vida independiente de 
los jóvenes que egresan. 

Expandir el RAS para incorporar asistencia téc-
nica en el proceso de desinstitucionalización y 
fortalecimiento de las familias de acogida. 

Fortalecer 
las Oficinas 
Locales de 

la Niñez y el 
sistema de 
protección 

infantil



TEMA NECESIDAD QUÉ ESTAMOS HACIENDO QUÉ MÁS PODEMOS HACER

Implementar 
el Sistema 

Nacional de 
Cuidados

Continuar el proceso 
de arribo territorial 
del Sistema Nacional 
de Cuidados, llegando 
a todas las comunas 
del país. 

Se está cerrando un RAS 
con la Subsecretaría de Ser-
vicios Sociales del MDSF, 
que diseñó, hizo un piloto 
y evalúo el modelo un pro-
ceso de arribo territorial del 
Sistema Nacional de Cuida-
dos a 14 comunas del país.

Continuar la asistencia técnica para apoyar la 
continuación del arribo territorial de Chile Cui-
da. 

Generar un modelo 
de seguimiento a las 
atenciones y metas 
del Sistema Nacional 
de Cuidados, articu-
ladamente con GSL y 
que involucre a SENA-
MA y SENADIS. 

Integrar la oferta de 
cuidado infantil y 
educación inicial al 
Sistema Nacional de 
Cuidados, para maxi-
mizar su impacto en 
los resultados labora-
les para las mujeres. 

Continuar fortalecien-
do la calidad de la 
oferta y oportunidad 
de los programas de 
prevención y atención 
a las violencias basa-
das en género

Actualmente no tenemos 
actividades en este tema.

Se está tramitando un fi-
deicomiso financiado por 
el Early Learning Partner-
ship (ELP) para adelantar 
un estudio sobre el es-
tado actual del cuidado 
infantil y la educación 
inicial y su rol dentro de 
la inclusión laboral de las 
mujeres. 

El PforR vigente con el 
MDSF y el MMEG aborda 
este tema de forma espe-
cífica. 

Prestar asistencia técnica en el diseño de funciona-
lidades en la plataforma GSL que permitan hacer 
seguimiento a las atenciones a diadas de cuidado y 
las metas del Sistema 

Avanzar en el estudio y socializar los resultados 
con diversos actores a nivel nacional para ge-
nerar un vínculo entre el cuidado infantil y el 
Sistema de Cuidados. 

Proveer asistencia técnica, en el marco del Pfo-
rR para acompañar al MDSF en el cumplimien-
to del proyecto. 


