
 

 

 

 

 

 

Ampliar el acceso al cuidado 
asequible y de calidad1 

 

 
• Las mujeres en los países de América Latina y el Caribe (ALC) pueden dedicar alrededor de 4 horas más al día al 

trabajo de cuidado no remunerado, incluidas las tareas domésticas o del hogar, así como al cuidado de personas 
en el hogar y en la comunidad, que los hombres. La contribución de este trabajo de cuidado está 
significativamente subvalorada. 

• El trabajo de cuidado no remunerado y la falta de acceso a servicios de cuidado infantil asequibles constituyen 
barreras clave para la participación de las mujeres en los mercados laborales. 

• El cuidado infantil no parental, fiable y asequible, está estrechamente relacionado con la participación femenina 
en la fuerza laboral y con la mejora de los resultados de las mujeres en el mercado laboral. El cuidado infantil no 
parental ayuda a conciliar la demanda conflictiva de tiempo de las mujeres tanto en el trabajo como en las 
actividades de cuidado. 

• En términos de políticas, el acceso a los servicios de cuidado infantil y los subsidios a los mismos tienen el potencial 
de aliviar algunas de las limitaciones de tiempo y ayudar a las familias a atravesar los primeros años de la 
paternidad. 

• El Grupo Banco Mundial está trabajando con gobiernos y socios en ALC para ampliar el acceso a una educación 
de calidad en la primera infancia (ECD, por sus siglas en inglés) y a servicios formales de cuidado infantil, con 
resultados explícitos o implícitos en el mercado laboral para las mujeres/madres. 

 
 

 
1 Esta nota fue preparada por la Coordinación Regional de Género en la Práctica Global de Pobreza y Equidad de la Región de América Latina y el Caribe (LCR, por sus 

siglas en inglés). Para obtener información adicional, comuníquese con LCR_Gender_Coordination@worldbankgroup.org 
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EL CONTEXTO 
 

Aunque se encuentran más mujeres que nunca en el mercado 

laboral en la región de América Latina y el Caribe (ALC), esto no 

ha coincidido con una mejora correspondiente en su posición 

económica general. En la mayoría de los países de ALC, las 

mujeres siguen presentando una sobrerrepresentación en 

empleos inseguros, a tiempo parcial (involuntarios), informales, 

mal remunerados y de “bajo estatus”. Las normas sociales y de 

género, sobre todo con respecto al papel de las mujeres como 

cuidadoras principales dentro del hogar, contribuyen a la 

segregación ocupacional y a la subvaloración del trabajo que 

las mujeres suelen desempeñar en el mercado laboral. Esto se 

da tanto dentro como fuera del sector de cuidados. Aunque es 

fundamental para el bienestar social y económico, el trabajo de 

cuidado no remunerado ha sido pasado por alto en gran medida 

por las políticas públicas económicas y sociales. Los datos de 

la región sugieren que el trabajo de cuidado no remunerado se 

valora entre el 15.2% y el 25.3% del PIB (ONU Mujeres, 2020). En 

los países de ALC, las mujeres pueden dedicar hasta 6.7 horas 

al día (o el 28% de un día de 24 horas) a tareas de cuidado no 

remunerado y domésticas, en comparación con las 2.7 horas al 

día que dedican los hombres (Figura 1)2. 

La pandemia de COVID-19 amplió la distribución ya desigual del 

trabajo de cuidado no remunerado a costa de las mujeres y las 

niñas, al tiempo que exacerbó el empleo femenino. Los datos 

de una encuesta telefónica de alta frecuencia en ALC muestran 

que, si bien la carga de trabajo doméstico de los hombres 

aumentó un 24%, la de las mujeres aumentó un 34%. Por 

ejemplo, ya que el cierre de las escuelas exigió más apoyo 

educativo desde el hogar, una mayor proporción de mujeres 

declaró dedicar tiempo a acompañar la educación de sus 

hijos. Este incremento del trabajo de cuidado femenino 

presentó una correlación con un declive pronunciado del 

empleo femenino, lo que fue más del triple que el de los 

hombres. Un factor que contribuyó fue que los sectores que 

empleaban a los mayores porcentajes de mujeres antes de la 

pandemia sufrieron las tasas más altas de pérdida de empleos 

(Banco Mundial, 2022). 

La evidencia también respalda que el deterioro de los resultados 

laborales de las mujeres durante la pandemia se expandió más 

allá del ámbito económico y hasta afectar la salud mental. De 

hecho, se ha demostrado que los costos de tiempo y 

oportunidad del trabajo de cuidado no remunerado, así como 

sus considerables exigencias físicas, tienen un impacto grave y 

negativo en el bienestar de las mujeres. El aumento del tiempo 

que se dedica al trabajo de cuidado puede reducir la 

disponibilidad de las mujeres para el empleo remunerado, 

limitar su independencia económica, definir los tipos de 

trabajos accesibles para las mujeres y ampliar las brechas de 

género. Incluso cuando el trabajo de cuidado es remunerado, 

sigue atribuyéndosele menos valor y a menudo se caracteriza 

por bajos salarios y condiciones laborales deficientes. En el 

hogar, las niñas y las mujeres jóvenes que asumen 

responsabilidades adicionales lo hacen a costa de su 

continuidad educativa, lo que aumenta su probabilidad de 

deserción escolar. Aliviar la cantidad de trabajo de cuidado no 

remunerado que llevan a cabo las mujeres y las niñas mediante 

un mejor acceso a los servicios de cuidado y una distribución 

más equitativa de las responsabilidades de cuidado entre 

mujeres y hombres puede mejorar los resultados laborales de 

las mujeres, su participación en la fuerza laboral y acceso a 

trabajos decentes. 

Figura 1. Las mujeres en ALC dedican más tiempo que los hombres al trabajo no remunerado. 

Proporción de tiempo dedicado al trabajo doméstico y de cuidado no remunerado (% de un día de 24 horas) por sexo, datos más recientes 
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Fuente: Indicadores de Desarrollo Mundial 

 
2 El brote de coronavirus (COVID-19) y las medidas de contención subsecuentes exacerbaron y amplificaron las desigualdades preexistentes en términos de cargas de 

trabajo no remunerado. Las restricciones de viaje, el cierre generalizado de escuelas y centros de cuidado infantil, las cuarentenas en el hogar y los mayores riesgos 

que enfrentaban los familiares de la tercera edad impusieron cargas adicionales sobre las mujeres (de Paz et al., 2020). 
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EVIDENCIA SOBRE LO QUE FUNCIONA 
 

En el caso de ALC, Mateo Díaz y Rodríguez-Chamussy (2016) 

realizaron una revisión de una serie de evaluaciones experimentales 

y cuasi experimentales rigurosas de intervenciones de cuidado 

infantil. Sus resultados respaldan la proposición de que el acceso al 

cuidado infantil formal mejora los resultados de las madres en el 

mercado laboral; la revisión señala un aumento de entre el 2 y el 22 

por ciento en la probabilidad de que la madre tenga un empleo si se 

brinda acceso a cuidado infantil subsidiado.3 En estos estudios 

también se informaron aumentos considerables en la cantidad de 

horas de trabajo. A continuación, se presenta un resumen de varias 

intervenciones puestas a prueba para ampliar la prestación de 

cuidado infantil y sus efectos en los resultados del mercado laboral 

de las mujeres. 

• La prestación de cuidado infantil subsidiado y asistencia 

financiera a quienes tengan la disposición de brindar cuidado 

infantil puede aumentar la disponibilidad de opciones de 

cuidado infantil y apoyar a las madres trabajadoras. En 2007, 

el gobierno de México lanzó el Programa de Estancias 

Infantiles (PEI) para apoyar a las madres trabajadoras4 de 14 

años o mayores y mejorar el bienestar de los niños. El 

programa proporcionó servicios de cuidado infantil 

subsidiados a madres de bajos ingresos, con niños de entre 

1 y 4 años, que trabajan o estudian, al tiempo que brindaba 

apoyo financiero a personas dispuestas a establecer centros 

de cuidado infantil y brindar servicios de cuidado infantil para 

familias de bajos ingresos. Los hallazgos de una evaluación 

de impacto del PEI realizados en 2011 muestran que el 

programa aumentó la participación de las madres 

beneficiarias en la fuerza laboral en un 18% en el caso de 

aquellas con empleo estable y en un 15% en el caso de las 

que tenían un empleo a corto plazo. El número de horas de 

trabajo aumentó, mientras que el número de horas que las 

madres dedicaban al cuidado de niños pequeños disminuyó. 

Las ganancias en el mercado laboral fueron más 

pronunciadas entre las madres que informaron no haber 

trabajado nunca antes del PEI. 

• La provisión de guarderías públicas en áreas de bajos 

ingresos puede mejorar de manera significativa los 

resultados del mercado laboral maternos. En Brasil, una 

evaluación de impacto examinó un programa en Río de 

Janeiro que amplió el acceso a servicios de cuidado infantil 

gratuitos provistos por el estado para familias que viven en 

los barrios de bajos ingresos de la ciudad. Los resultados 

indican que el acceso a estos servicios aumentó en gran 

medida el uso de los servicios de cuidado (del 51% al 94%) y 

el empleo de las madres (del 36% al 46%), y casi duplicó el 

empleo de las madres que no trabajaban antes de que se 

llevara a cabo la lotería. Existe evidencia sólida que  

respalda que la provisión pública de servicios de cuidado 

infantil gratuito desplaza a la provisión privada, incluso en 

los barrios de bajos ingresos. Una evaluación de impacto de 

seguimiento muestra que tener acceso al cuidado infantil 

crea impactos sustanciales y duraderos sobre los ingresos 

del hogar, los gastos en bienes duraderos y la inversión 

infantil. 

• La prestación de servicios de cuidado después del horario 

escolar para niños mayores aumenta el empleo femenino y 

fomenta el uso de guarderías para niños pequeños. En Chile, 

una evaluación de impacto aleatorizada del Programa 4 a 7 

ofrecido después del horario escolar para niños de 6 a 13, 

puesto en marcha en 2011, reveló que el programa aumentó 

la participación de las madres en la fuerza laboral en 4.3 

puntos porcentuales. El programa también incrementó el uso 

de guarderías en general para niños pequeños en un 12%. El 

efecto positivo en la participación en la fuerza laboral fue 

mayor en el caso de las mujeres con niños menores de 6 

años que estaban desempleadas antes del programa: ellas 

experimentaron un aumento de 19 puntos porcentuales. 

Conforme con estos resultados, el programa aumentó el uso 

de servicios formales de cuidado infantil para niños menores 

de 6 años en 6.5 puntos porcentuales. Estos resultados 

sugieren que el Programa 4 a 7 cumplió de manera eficaz 

con la necesidad de cuidado infantil para niños mayores y 

permitió a las mujeres aprovechar al máximo la oferta de 

cuidado infantil gratuito disponible para niños más 

pequeños. 

• Los programas informales de cuidado infantil en el hogar 

subsidiados pueden ser una alternativa eficaz para brindar 

cuidado infantil seguro, confiable y asequible, y permitir que 

los padres que trabajan (especialmente las mujeres) 

participen en actividades que generen ingresos fuera del 

hogar. En Colombia, Hogares Comunitarios de Bienestar 

Familiar (HCBF), bajo el Instituto Colombiano de Bienestar 

Familiar (ICBF), alienta a los padres de estratos de bajos 

ingresos con niños de 0 a 6 años a formar “asociaciones de 

padres” y elegir a una madre comunitaria que cuente con 

educación básica y una casa lo suficientemente grande 

como para recibir hasta 15 niños. Los niños reciben cuidado 

y comida (comprada por el gobierno). Las familias pagan una 

pequeña cuota mensual que se utiliza para el salario de la 

madre comunitaria. La prestación de cuidado infantil ayudó a 

la participación de las madres adoptivas en la fuerza laboral 

como una manera de mejorar los ingresos del hogar. Un 

estudio sobre los efectos a largo y mediano plazo del 

programa revelaron que HCBF aumentó la tasa promedio de 

empleo femenino en un 31% y las horas promedio de trabajo 

en 75 horas por mes. 
 
 
 

3 La revisión del autor incluyó estudios que muestran los efectos positivos de los programas de cuidado infantil financiados por el estado en México, Colombia, Brasil, 

Ecuador y Chile; y los efectos positivos de la ampliación de la educación preescolar en Argentina. Existe evidencia mixta sobre el impacto en los ingresos de las mujeres 

y de los hogares. 

4 Sólo el 3% de los padres registrados en el programa son padres solteros. En el informe, madre también se refiere a los padres solteros y otros tutores que participan en 
el programa. 
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Recientemente, el Laboratorio de Innovación de Género de 

América Latina y el Caribe (LACGIL)5 del Banco Mundial suministró 

evidencia sobre los efectos de las campañas de información y 

comportamiento en la participación de los padres en actividades de 

cuidado. 

• Las intervenciones de información focalizadas y de bajo 

costo pueden alentar la participación del padre en las 

actividades de cuidado. En Uruguay, el Banco Mundial, ONU 

Mujeres, el ámbito académico local y la Dirección Nacional 

de Seguridad Social de Uruguay colaboraron para diseñar, 

implementar y evaluar una intervención de información y 

concientización que alentaba a los padres a tomar licencias 

parentales remuneradas a tiempo parcial. En 2013, Uruguay 

implementó una licencia parental totalmente remunerada a 

tiempo parcial para padres y madres en el sector privado.  

Sin embargo, sólo el 4.5% de los padres que cumplían con 

los requisitos se acogieron a la licencia. Los principales 

factores vinculados a este comportamiento incluyen (i) falta 

de información sobre el beneficio de la licencia parental; (ii) 

percepción de los costos financieros asociados a la toma 

de la licencia parental; y (iii) normas sociales que dictan que 

el cuidado de los niños debe ser brindado por la madre. Al 

proporcionar información por correo electrónico y mensajes 

de texto, la intervención aumentó el conocimiento sobre la 

licencia parental, en particular entre los hombres.6 Los 

mensajes sobre la participación de los padres y la 

planificación del cuidado también dieron un giro a las 

normas tradicionales de género entre las madres. 

¿CÓMO ABORDAN LOS PROYECTOS DEL GRUPO DEL BANCO 
MUNDIAL ESTA PROBLEMÁTICA? 

 

El Grupo Banco Mundial (GBM) está trabajando con gobiernos y 

socios en ALC para ampliar el acceso a servicios de educación 

infantil a temprana edad (ECD) y de cuidado infantil de calidad, con 

resultados explícitos o implícitos en el mercado laboral para las 

mujeres/madres. 

• En El Salvador, el proyecto Desarrollo Integral de la Primera 

Infancia (P171316) apoya la implementación de la 

educación en la primera infancia, ya que reconoce el papel 

fundamental que desempeñan los servicios de atención y 

educación en la primera infancia (ECCE) de calidad para 

fomentar la participación de las madres en la fuerza laboral. 

Al proporcionar un entorno seguro y estimulante para los 

niños pequeños, los servicios de ECCE alivian las 

responsabilidades de cuidado infantil de las madres, lo que 

les permite enfocarse en sus carreras. Para mejorar los 

centros oficiales de ECCE, los docentes y directores recibirán 

desarrollo profesional en servicio de calidad, materiales de 

aprendizaje y orientación personalizada. Los principales 

beneficiarios del proyecto incluyen grupos vulnerables y 

niños con discapacidades, provenientes de poblaciones 

indígenas y de hogares pobres y rurales. 

• En Uruguay, el Proyecto de Mejora de la Calidad de la 

Educación Inicial y Primaria (P159771) brindó apoyo para 

aumentar el acceso a la educación temprana para niños de 

3 años y mejorar la calidad de la educación temprana de 

niños de 3 a 5 años mediante la construcción y rehabilitación 

de 20 nuevas aulas en escuelas de tiempo completo, 

comprar equipo y financiar bibliotecas escolares con 

literatura infantil apropiada, ampliar la capacidad de 

evaluación en la educación temprana mediante pruebas   

 

continuas de los estudiantes en una serie de dimensiones 

clave y el apoyo a la creación de un curso de capacitación 

en servicio sobre educación temprana, que actualmente no 

existe. Una rigurosa evaluación de impacto mostró 

considerables ganancias de aprendizaje derivadas del 

modelo de escuela de tiempo completo en Uruguay. 

Además, las escuelas de tiempo completo apoyan la 

nutrición adecuada a través de programas de alimentación 

escolar y permiten a los padres, y especialmente a las 

madres, trabajar. 

• En Colombia, la meta del proyecto Vivienda Resiliente e 

Incluyente (P172535) es mejorar la calidad de las viviendas 

actuales e incrementar la disponibilidad del cuidado infantil 

y de las zonas de recreación para niños pequeños. Esto 

ayudará a reducir el tiempo que las mujeres dedican a las 

tareas del hogar, lo que les permitirá dedicarse a otras 

actividades. El proyecto tiene como objetivo los hogares 

encabezados por mujeres, incluidas las mujeres que trabajan 

en el sector informal, los hogares monoparentales y las 

“madres comunitarias”. 

• En Brasil, el Proyecto de Inclusión Socioeconómica y 

Desarrollo Sostenible del Estado de Acre – PROACRE 

(P107146) se propuso mejorar los sustentos de vida de las 

comunidades rurales y urbanas pobres del estado de Acre 

aumentando su inclusión social y económica. Entre sus 

actividades para mejorar la prestación de servicios básicos, 

el proyecto amplió el acceso al cuidado en la primera 

infancia a 7,000 niños recién matriculados de entre 4 y 5 

años en áreas rurales y brindó cuidado preescolar anual a 

1,000 niños de 4 y 5 años. 

 

5 LACGIL lleva a cabo evaluaciones de impacto que analizan los resultados de las intervenciones de desarrollo en ALC con el fin de generar evidencia sobre cómo cerrar 

la brecha de género en ingresos, productividad, activos y agencia. LACGIL se enfoca en cinco áreas temáticas: (1) eliminar las barreras a la inversión en capital humano 

y para la participación productiva de los NiNi; (2) eliminar las barreras a la participación y productividad de las mujeres en el trabajo remunerado y el emprendimiento; 

(3) evaluar el papel de las normas sociales en la perpetuación de las brechas de género en la región y evaluar las intervenciones que impulsan cambios, específicamente 

para la violencia de género; y (4) tener una mayor comprensión del papel de la agencia en la promoción de la equidad de género. Esta sección resume los resultados de 

las evaluaciones de impacto de las intervenciones y los estudios para mejorar la calidad de la participación femenina en la fuerza laboral en ALC. 

6 Sin embargo, la fuerte asociación entre la licencia parental y la lactancia materna llevó a los padres a favorecer el uso del beneficio de la licencia por parte de las madres. 
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https://documents1.worldbank.org/curated/en/501261622426425637/pdf/Colombia-Resilient-and-Inclusive-Housing-Project.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/501261622426425637/pdf/Colombia-Resilient-and-Inclusive-Housing-Project.pdf
https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/project-detail/P107146
https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/project-detail/P107146
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