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Le programme du Service-conseil sur la logistique du commerce international, qui fait partie du 
département du Climat des Investissements du Groupe de la Banque mondiale, aide les pays en 
développement à établir des services et des systèmes de logistique commerciale efficaces.

Depuis son lancement en 2007, le programme s’est développé de manière exponentielle et couvre 
maintenant plus de 40 pays, parmi lesquels des pays IDA ainsi que des États fragiles et touchés par 
un conflit.

Le programme en bref

Notre équipe a pour mission 
de fournir une assistance 
technique aux autorités 
nationales. Elle encourage 
la formation d’étroits 
partenariats avec les secteurs 
public et privé afin de 
favoriser des réformes dans 
le domaine de la logistique 
commerciale internationale.

EN PARTENARIAT AVEC



Nous offrons des services-conseil sur la logistique commerciale de toute première qualité, 
adaptés aux besoins de nos clients : 

Cadre des prestations
 

Programme d’intervention rapide (10–12 mois)

n  Identifie et obtient des résultats rapides qui créent un climat de confiance 
et favorisent les réformes

n  Établit la base pour des réformes à moyen et long terme

Programme de réforme systémique (2–3 ans)

n  Étend la portée des travaux du programme d’intervention rapide et s’attaque 
aux principaux obstacles

n  Encourage l’adoption de meilleures pratiques pour des chaines 
d’approvisionnement efficaces

Programme régional (3–4 ans)

n Facilite l’accès aux marchés régionaux et mondiaux

n  Offre des solutions aux économies enclavées, aux économies axées sur le commerce 
de transit et aux économies insulaires 



Nos travaux visent à réduire la durée et le coût des opérations commerciales. Ils stimulent la 
croissance économique en favorisant l’augmentation des échanges et en permettant au secteur 
privé de réaliser des économies pouvant déboucher sur des investissements et la création 
d’emplois.

Au cours du cycle stratégique pour 2012–2016, le programme du Service-conseil sur la logistique 
du commerce international compte aider à accroître les échanges commerciaux mondiaux de 
2,5 milliards de dollars et permettre au secteur privé d’économiser 250 millions de dollars.

Impact sur 
le développement



En deux ans, les réformes de la logistique commerciale au Burkina 
Faso ont réduit de 9 % la durée des opérations d’importation 
et d’exportation. Faits marquants :

n  Le délai de dédouanement a sensiblement diminué à la suite 
de l’abolition de l’obligation d’escorter les marchandises en 
transit posant peu de risques de la frontière à Ouagadougou.

n  La Banque centrale des États de l’Afrique de l’Ouest (BCEAO) 
et d’autres banques commerciales opérant au Burkina Faso 
ont simplifié les procédures de délivrance des autorisations 
de change et des lettres de crédit, ce qui a permis de ramener 
de 15 à 6 jours le temps nécessaire à l’établissement des 
documents.

““
”

L’expertise internationale et le professionnalisme de l’équipe chargée 
de la logistique du commerce international à la Banque mondiale 
ont contribué dans une mesure fondamentale à la mise en œuvre 
d’un programme complexe de réformes qui a permis d’améliorer à 
plusieurs égards les services de facilitation du commerce au Burkina 
Faso. Nous nous réjouissons par avance des efforts que l’équipe 
déploiera pour apporter des solutions régionales qui pourraient 
ouvrir de nouvelles perspectives de croissance au Burkina Faso. 

Ousmane Guiro, Directeur général des Douanes 
Direction générale des Douanes, Burkina Faso

Rationalisation des documents  
et des procédures au Burkina Faso



Grâce à l’aide de l’équipe chargée de la logistique du commerce 
international, les négociants arméniens ont maintenant besoin de 
moins de temps pour accomplir les opérations requises pour la mise 
en marché de leurs marchandises. Faits marquants :

n  L’élimination des licences d’exportation et des certificats 
techniques a ramené de 7 à 5 le nombre de documents 
d’exportation requis et raccourci les délais d’exportation 
de 56 % en trois ans.

n  Les exportateurs arméniens n’ont plus besoin de fournir 
un rapport de vérification d’expert pour obtenir un certificat 
d’origine. Ils gagnent ainsi quatre jours et économisent 
100 dollars par transaction d’exportation.

L’appui et l’expertise de l’ équipe chargée de la logistique du 
commerce international ont contribué de manière cruciale à 
la réduction des goulets d’étranglement faisant obstacle aux 
importations et aux exportations en Arménie. Une douzaine de 
réglementations concernant les contrôles douaniers et techniques 
ont été abolies ou modifiées, ce qui a simplifié le processus des 
transactions commerciales et a amélioré le cadre dans lequel 
opèrent les négociants. Nous sommes très heureux que, grâce 
à ces efforts, l’Arménie soit devenue une destination plus 
attrayante pour les investissements. 

Karine Minasyan, Premier Vice-ministre de l’Économie 
Ministère de l’Économie, République d’Arménie

““
”

Rationalisation des documents  
et des procédures au Burkina Faso

Allègement des formalités  
d’exportation en Arménie
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Le programme du Service-conseil sur la logistique du commerce international, qui fait partie du 
département du Climat des Investissements du Groupe de la Banque mondiale, aide les pays en 
développement à établir des services et des systèmes de logistique commerciale efficaces.

Depuis son lancement en 2007, le programme s’est développé de manière exponentielle et couvre 
maintenant plus de 40 pays, parmi lesquels des pays IDA ainsi que des États fragiles et touchés par 
un conflit.

Le programme en bref

Notre équipe a pour mission 
de fournir une assistance 
technique aux autorités 
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la formation d’étroits 
partenariats avec les secteurs 
public et privé afin de 
favoriser des réformes dans 
le domaine de la logistique 
commerciale internationale.

EN PARTENARIAT AVEC

Le programme du Service-conseil sur la logistique 
du commerce international fait partie du 
département du Climat des Investissements du 
Groupe de la Banque mondiale, qui aide les 
gouvernements de pays en voie de développement 
à améliorer l’environnement dans lequel évoluent 
les enterprises. Ce service fournit des conseils 
personnalisés visant à améliorer et simplifier 
les réglementations, à attirer et conserver les 
investissements, à créer des emplois, à promouvoir 
la croissance, et à réduire la pauvreté. Il est financé 
par trois membres du Groupe de la Banque 
mondiale — l’Agence multilatérale de garantie 
des investissements (MIGA), la Société financière 
internationale (IFC), et la Banque mondiale — et 
par les nombreux partenaires de la plateforme 
multi-bailleurs FIAS.

Climat des Investissements   l   Groupe de la Banque mondiale

BANQUE MONDIALEGroupe de la Banque Mondiale
Agence multilatérale de garantie 
des investissements
BANQUE MONDIALEGroupe de la Banque Mondiale

Agence multilatérale de garantie 
des investissements

BANQUE MONDIALEGroupe de la Banque Mondiale
Agence multilatérale de garantie 
des investissements

PÔLES D’ACTIVITÉS PRIORITAIRES :

n  Simplifier et harmoniser les procédures 
et la documentation commerciales

n  Intégrer les systèmes de gestion des risques dans 
les régimes de dédouanement et d’inspection 
aux frontières

n  Mettre en place des systèmes automatisés et des 
guichets uniques

n  Promouvoir l’intégration régionale

n  Améliorer les services de logistique et de distribution 

n  S’attaquer aux obstacles logistiques au commerce  
le long des chaînes d’approvisionnement 
agroindustrielles 

NOUVEAUX THÈMES :

n  Renforcer la gouvernance et réduire la 
corruption

n  Promouvoir des chaînes d’approvisionnement 
vertes

n  Appuyer la mise en œuvre du prochain Accord 
de l’OMC sur la facilitation du commerce 

Aider nos clients à établir 
des services et des systèmes 
de logistique commerciale 
simples, efficaces et 
transparents qui ont 
un impact considérable 
sur le développement 
économique.

Domaines 
d’intervention
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