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DEFINICAO DOS TERMOS USADOS NO RELATORIO

A menos que o contexto dite o contrario, os termos seguintes terdo os
significados seguintes: -

1.

“Projectos associados” significa qualquer actividade directamente
dependente de um projecto financiado pelo Banco Mundial, ou qualquer
actividade da qual um projecto do Banco Mundial estd dependente,
independentemente da fonte de financiamento.

“Recenseamento” significa um trabalho de campo realizado para
identificar e determinar o nimero de Pessoas Afectadas pelo Projecto
(PAP), os seus bens, e potenciais impactos; de acordo com os
procedimentos que satisfacam as autoridades governamentais relevantes e
Politicas de Seguranca do Banco Mundial. O significado da palavra devera
abranger também os critérios de elegibilidade para compensacao,
reassentamento e outras medidas, resultantes das consultas com as
comunidades afectadas e com os Lideres Locais.

Quadro de Gestdo Ambiental e Social (ESMF) é um instrumento
(documento) de seguranca que estabelece um mecanismo para determinar
e avaliar potenciais impactos ambientais e sociais futuros das actividades
financiadas pelo projecto no programa de construgdo RCIP e outras
actividades associadas a este projecto independentemente da agéncia de
dotacdo de fundos. O quadro define as medidas de mitigacdo, monitoria e
institucionais a tomar durante o desenho, implementagao e operacao das
actividades do projecto de forma a eliminar impactos ambientais e sociais
adversos, compensa-los, ou reduzi-los para niveis aceitaveis. Este
instrumento foi preparado como um documento separado e individual a
ser usado em conjungao com este RPF.

“Compensagao” significa o pagamento em géneros, dinheiro ou outros
bens feito em troca pela aquisicao de terra, ou perda de outros bens,
incluindo bens fixos, em parte ou totalmente.

“Data limite” é a data de inicio do recenseamento das PAPs dentro dos
limites da area do projecto. Esta é a data em que e a partir da qual
qualquer pessoa cuja terra seja ocupada para uso do projecto sem ter sido
recenseada, ndo vai ser elegivel para compensagéo.

“Pessoas afectadas pelo projecto” (PAPs) significa pessoas que, por razdes
da tomada involuntéaria ou contribui¢ido voluntaria da sua terra e outros
bens no &mbito do projecto, sofrem impactos econdmicos ou sociais
adversos directos, independentemente das ditas pessoas afectadas pelo
Projecto serem ou ndo fisicamente relocalizadas. Estas pessoas podem:
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10.

11.

12.

0 ter oseu padrdo de vida afectado de forma adversa,
independentemente do facto da pessoa afectada pelo Projecto
tenha de se mudar para outro local ou nao;

0 ter o seu direito, titulo, interesse em qualquer casa, terra (incluindo
anexos, terra para agricultura, pasto) ou qualquer outro bem fixo
ou movel adquirido ou possuido, afectado de forma adversa,
temporaria ou permanentemente;

0 ter o acesso a bens produtivos afectado de forma adversa,
temporaria ou permanente; ou

0 ter o negdcio, ocupagao, trabalho ou local de residéncia ou habitat
afectado de forma adverso.

“Deslocagao Involuntaria” significa a tomada involuntéria de terra
resultando em impactos econémicos e sociais directos ou indirectos
causados por:

V]
Naid

Perda de beneficios provenientes do uso dessa terra;

relocalizacao ou perda de abrigo;

perda de bens ou acesso a bens; ou

perda de fontes de rendimento ou meios de subsisténcia,
independentemente da pessoa afectada pelo projecto ter mudado para
outro local ou nao.

=

R’

” Aquisicao Involuntéria de Terra” é a tomada de terra pelo governo ou
outras agéncias governamentais para compensagao, para um projecto
publico contra a vontade do proprietario da terra. O proprietario da terra
pode ficar com o direito de negociar o valor da compensacado proposta.
Isto inclui terra ou bens aos quais o proprietdrio goza de direitos
consuetidinarios incontestados.

“Terra” refere-se a terra agricola e/ou ndo-agricola e quaisquer outras
estruturas tempordrias ou permanentes e que podem ser necessarias para
o Projecto.

” Aquisicao de terra” significa a tomada de ou alienacao de terra, edificios
ou outros bens para o Projecto.

“ Assisténcia de Reabilitacdo” significa a provisdo de assisténcia de
desenvolvimento para além da compensagao como por exemplo
preparacao da terra, facilidades de crédito, formacdo, ou oportunidades de
emprego, necessaria para permitir que as pessoas afectadas pelo projecto
melhorem os seus padrdes de vida, capacidade de geracdo de rendimento
e niveis de produgao; ou que pelo menos os mantenham aos niveis pré-
projecto.

“Plano de Reassentamento e Compensagdo”, também conhecido como um
“Plano de Acgdo para Reassentamento (RAP)” ou “Plano de
Reassentamento” - é um instrumento (documento) de reassentamento a
ser preparado quando as localiza¢des do subprojecto forem identificadas.
Em tais casos, a aquisicao de terra conduz a deslocacao fisica de pessoas, e
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

/ ou perda de abrigo, e / ou perda de meios de subsisténcia e / ou perda,
negacao ou restricdo de acesso a recursos econémicos. Os RAPs sao
preparados pela parte que afecta as pessoas e os seus modos de vida. Os
RAPs contém requisitos especificos e legalmente obrigatérios a ser
cumpridos para o reassentamento e compensacao da pessoa afectada antes
da implementagdo das actividades do projecto causarem impactos
adversos.

”Custo de substituicdo” significa substituicao de bens por um valor
suficiente para cobrir o custo de substituicdo completo dos bens perdidos e
custos de transacgdo relacionados. Em termos de terra, este pode ser
categorizado do seguinte modo;

“Custo de substitui¢do para terra agricola” significa o valor da terra com
igual potencial produtivo ou uso pré-projecto ou pré-deslocacdo, seja qual
for o mais alto, localizado perto da terra afectada, mais os custos de:

0 preparacdo da terra a niveis semelhantes aos da terra afectada;

0 qualquer registo, taxas de transferéncia e outras taxas associadas;

“Custo de substituicdo para casas e outras estruturas” significa o custo
prevalecente de substituir estruturas afectadas de qualidade semelhante a
ou melhor que a das estruturas afectadas numa area. Estes custos
incluirdo:

a) materiais de construgao

b) transporte de materiais de construcdo para o local de construgao;

¢) qualquer taxa de mao-de-obra e do empreiteiro; e

d) custos de registo.

“ Assisténcia de Reassentamento” significa as medidas para garantir que as
pessoas afectadas pelo projecto que possam necessitar de ser fisicamente
relocalizadas recebem assisténcia como por exemplo subsidios para
mudanga, casa ou casas de aluguer, o que for mais viavel e necessario,
para facilitar o reassentamento durante a relocalizagao,

“O Quadro da Politica de Reassentamento (RPF)” foi preparado como um
instrumento a ser usado ao longo da implementacao do RCIP. O RPF vai
ser divulgado ao publico nas areas afectadas para apresentar a politica de
reassentamento e compensacao, disposicdes de organizacdo e critérios de
desenho a ser aplicados para responder as necessidades das pessoas que
podem ser afectadas pelo programa. Os Planos de Accao para
Reassentamrnto (“RAPs”) para o RCIP vao ser elaborados de acordo com
as provisoes deste RPF.

“Plano de Acgdo para Reassentamento”: ver Plano de Reassentamento e
Compensagao acima

“Grupos Vulneraveis” refere-se a:
0 Viuvas, deficientes, grupos marginalizados, agregados de baixo
rendimento e operadores do sector informal;
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0 Agregados incapacitados - os que ndo tém ninguém que possa
trabalhar e;
0 Agregados liderados por criangas e criancas de rua

Este grupo é entre outras coisas, caracterizado por baixos niveis de nutrigao,
pouca ou nenhuma educacao, falta de emprego ou rendimentos, idade
avancada, minoria étnica e / ou preconceitos de género.
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2.1

DESCRICAO DO PROJECTO

O Banco Mundial embarcou num Programa multi-nacional Regional de
Infraestrutura de Comunicagdes para apoiar paises da Africa Austral e
Oriental na implementacdo de uma estratégia de conectividade efectiva
oferecendo assisténcia técnica para promover mais liberalizacdo sectorial e
resolver as lacunas de eficiéncia do mercado; financiando os pilares de
desenvolvimento coordenados para evitar iniciativas de infraestruturas
redundantes e focalizar nas ligacdes em falta; desenhando acordos de
parcerias publicas-privadas (PPP) para influenciar insvestimento do sector
privado; e apoiar o desenvolvimento de aplicagdes e contetidos e-governo
para complementar o desenvolvimento de infraestruturas regionais.

A primeira Fase, aprovada pelo Conselho de Administragdo do Banco
Mundial em Margo de 2007 inclui projectos nacionais especificos no Quénia,
Burundi, e Madagascar, num total de $164 M de dolares Americanos. A
Segunda Fase, aprovada em Setembro de 2008, inclui um projecto nacional
especifico no Rwanda, num total de $24M dolares Americanos. As fases
subsequentes, planeadas para iniciarem em 2009, deverao incluir Republica
Democratica do Congo (DRC). Lesotho, Malawi, Mauricias, Mocambique,
Namibia, Swazilandia, Tanzania, Uganda, e Zambia, dependendo da sua
prontiddo. Outros Paises também podem pedir a sua integracdo depois da
priimeira e segunda fases passarem para a implementacdo. Globalmente, o
programa é aberto para Angola, Botwana, Burundi, Comores, DRC, Djibouti,
Eritrea, Etiopia, Quénia, Lesotho, Madagascar, Malawi, Mauricias,
Mogambique, Namibia, Rwanda, Seycheles, Somalia, Africa do Sul, Sudao,
Swazilandia, Tanzania, Uganda, Zambia, e Zimbabwe, contando que estes
paises sdo elegiveis para o financiamento da IDA ou BIRD.

DESCRICAO DA FASE 1 E 11 DO RCIP

A primeira e segunda fases propostas do programa seguem os critérios de
elegibilidade do program regional IDA14.

* A operagdo proposta involve trés ou mais paises (i.e., Quénia, Burundi,
Madagascar e Rwanda), todos os quais precisam de participar de modo
que os objectivos do projecto sejam alcancéveis.

= Os beneficios acumulados no paises alvo ( isto é, aumento do acesso a
servigos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacado (TIC) em qualidade
e a custos acessiveis). Grandes volume aumentam a viabilidade de redes
de infraestruturas de comunicacdo, e initiativas transfronteiricas
providenciam incentivos para os paises desenvolverem infraestruturas em
falta para aumentar o acesso a TIC.

* Ha uma evidéncia clara de compromisso nacional e regional (exemplo,
apoio da IDA aos Ministérios das Finangas de Quénia, Burundi,
Madagascar e Rwanda respectivamente; a declaragdo de Algéria da
Comissdao de Implementacdo da Reunido dos chefes de Estado e Governos
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2.1.1

(HSGIC) em Novembro 2004 pediu o Banco Mundial para apoiar esforcos
Regionais de conectividade).

* A estrutura proposta de Programa de Empréstimo Adaptavel (APL)
permitird os paises serem envolvidos quando mostrarem os seu interesse /
prontidao.

* A operacdo proposta providencia uma base para um alto nivel de
harmonizacdo de politicas entre paises, promovendo conectividade pro-
competitivas regionais.

* O programa e a sua primeira fase sdo parte de uma estratégia regional
bem desenvolvida e apoiada amplamente, com potencial extensividade a a
25 paises na Africa Oriental e Austral.

Visto que o projecto é de natureza regional, o financiamento regional IDA
pode ser usado até trés tercos do montante total do projecto proposto por IDA,
com as verbas nacionais cobrindo um terco do custo do projecto atribuivel a
cada pais. O instrumento empréstimo sera um APL

Objectivos e fases do programa

A primeira fase da operacdo RCIP tomard a forma dos Projectos de
Infraestruturas de Comunicagdes 1, 2 e 3 (CIP 1, 2, 3) com um volume de IDA
combinado de cerca de $164 M de doélares americanos. Isto inclui Quénia (CIP
2, ou Projecto de Transparencia e Infraestruturas de Comunicacdes - TCIP),
Burundi (CIP 2) e Madagascar (CIP 3). A segunda fase inclui o Rwanda e tem
um volume IDA de $24 délares americanos. As fases subsequentes irdo chegar
ao Conselho baseado na prontidao dos paises de se candidatarem para o apoio
pelo Programa e a disponibilidade do financiamento do IDA/BIRD. Paises
interessados em se juntarem a terceira fase incluem Malawi, Mocambique e
Tanzania. Candidatos interessados para as fases subsequentes incluem
Zambia, DRC, e Mauricias (BIRD), e espera-se que outros paises irdo
progressivamente mover se para o uso de fundos IDA a medida em que a
implementagao do RCIP avanca nos diferentes paises. Também espera-se que
alguns componentes de TIC relacionados com RCIP serdo incluidos nos
projectos nacionais onde a propagacdo dos componentes do projecto nacional
existente for sensivel e eficiente.

Até ao final do programa, todas as capitais e as maiores cidades na Africa
Oriental e Austral devem estar ligadas a rede de Comunicagdes e Informagao
global através de conexdes de banda larga de precos competitivos. Espera-se
que o trafico na regido aumente até pelo menos 36% na Taxa de Crescimento
Anual Composta (CAGR). Os custos da largura da banda, estao projectados
para iniciarem com cerca de $150/Megabit (Mbit) em 2008 ao nivel de retalho
e declinarem rapidamente. Este declinio em custo podera causar baixos pregos
para os servigos telefénicos e melhor acesso a Internet, melhorando
significativamente as oportunidades de investimento privado local e
estrangeiro na regido; diminuir o custo de fazer negocio; e aumentar as
prossibilidades de criacdo de emprego e de geracdo de riqueza, enquanto
permite os paises de recolherem os beneficios do TIC como uma plataforma
para prestar servigos aos cidadaos.

QUADRO DA POLITICA DE REASSENTAMENTO DA RCIP3 MEGCIP
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2.1.2

Componentes do projecto

O APL proposto é multi-fases, de 10 anos de duragéo, e ird assistir paises da
Africa Oriental e Austral para implementarem uma estratégia de
conectividade efectiva através da oferta de assisténcia técnica para promover a
liberalizagdo sectorial adicional e resolver lacunas de eficiéncia do mercado;
financiando a instalagdo de estruturas centrais coordenadas para evitar
iniciativas e focus em infraestruturas redundantes e desconexas; e desenhando
acordos de parcerias publicas-privadas (PPP) para influenciar investimentos
do sector privado.

Para maximizar flexibilidade e respostas ao cliente num meio ambiente multi-
cultural, RCIP foi desenhado como um menu optional a partir do qual cada
governo escolhe do pacote a sua operacdo RCIP. Operagdes nacionais
especificas dentro do RCIP incluirdio componentes e subcomponentes
especificos alistados abaixo.

Componente 1: Melhorando o ambiente do sector, incluindo criacdo de
capacidade de Monitoria e Avaliagdo. Este componente inclui o seguinte:

* Assisténcia Técnica para promover a liberalizacdo sectorial adicional e
reformas reguladoras para maximizar os beneficios da infraestrutura
regional, do acesso para a capacidade (isto é, modelando custos,
regularizacdo da tarifa, interligacdo, regulacdo essencial da
facilidade, regulamentacao e politicas de competicdo, e gestdo de
espectro e de outros recursos escassos).

* Capacitacdo e treinamento na implementacao de reformas regulatorias;

* Aceleramento do estabelecimento de estruturas legais e regulatorias
para a sociedade de informacdo, em particular, em tépicos como
seguranca de transaccdes electrénicas, privacidade e proteccdo da
informacao, direitos de propriedade intelectual;

= Apoio a continuagdo de reformas sectoriais para maximizar o impacto
do componente conectividade e fortalecendo a estrutura Parceria
Publica Privado (PPP) para dar uma base segura tanto para a
conectividade e componentes do Governo electrénico; e

* C(Criacao de capacidade de avaliacdo e monitoria

Enquanto é esperado que nem todos os paises necessitem do mesmo nivel de
apoio em todas as areas, esta componente é eminentemente de natureza
regional, apoiando a abertura adicional do sector e efeitos de transbordo
causados pelo aumento de trafego na rede regional e uma consequente
reducdo geral nos custos. Para além disso, areas comuns de assisténcia técnica
podem ser implementadas como actividades multi-nacionais.

Componente 2: Conectividade: Isto vai incluir os seguinte subcomponentes:
+ Apoio para o financiamenteo de um Sistema Submarino da Africa
Oriental (EASSy), estacdo terrana ou uma estacdo de terrena virtual
(para paises cercados de terra), um projecto passivo de infraestrutura
com equipamento multiplex e de ligagao limitados com o objectivo de
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garantir acesso fisico razoavel por todos os operadores a rede backhaul
e EASSy; apoio para a criagdo de um Ponto Nacional de troca de
internet (IXP) administrado por uma associacdo de operadores ou um
emprendimento de terceiros, com ligacdes a outros Pontos de Troca da
Internet (IXPs);

e Apoio para financiar uma pré-aquisicdo de capacidade no cabo de
EASSy, backhaul, plataformas de redes nacionais, bem como zonas
rurais, para utilizadores alvos (isto é, escolas, universidades, hospitais,
uso do Governo electrénico, e grupos de utilizadores alvo) com pregos
de capacidade descontados;

* Apoio para a instalacdo de ligagdes ao backhaul regional com paises
vizinhos para alcangar os pontos de amarragem do EASSy e apoio para
a instalacdo de estruturas de espinha dorsal nacionais com base nos
PPPs, influenciando o investimento do sector privado;

* Apoio para financiar o estabelecimento de uma rede virtual privada do
governo (GovNet) para cobrir as necessidade de comunicagdo do
governo (tanto informagdes como voz/video); e

* Apoio para extender TIC as zonas rurais e/ou desenvolvimento de TIC
pela comunidade basedo nos PPPs com oferta de subsidios
competitivos.

Estes subcomponentes também devem ser vistos num contexto mais amplo do
programa RCIP, visto que eles sdo os elementos-chave para assegurar a
viabilidade de infraestruturas regionais de comunicacées apoiadas pelo RCIP.
Por exemplo, sem o potencial aumento no trafico a partir da aceleragao do
lancamento de infraestruturas regional e o desenvolvimento da aplicagao, a
infraestrutura pode nao ser vidvel e , por isso, pode ndo ser materializado.
Sem iniciativas transfronteiras tais como o projecto EASSy ou outros projectos
transfronteiricos complementares, paises individuais podem ndo estar em
condicdes de alcancar acesso a banda larga de baixo preco e por isso podem
ndo estar em condigdes atingir a sua agenda de crescimento e duma forma
geral a competitividade global. Paises do interior (cercados por terra) na
Africa Oriental e Austral estio em desvantagem, visto que precisam de
interligar com os incumbentes ou operadores nacionais distantes nos paises
intermedidrios para aceder a plataforma (espinha dorsal) para transferir o
trafico das estagdes terrenas (e frequentemente pagam precos exobitantes no
processo). Ligagdes transfronteiricas efectivas e apoio para sistemas
reguladores sdo, por isso, criticos para toda a regido.

Componente 3: Transparéncia - Aplicacdes eGoverno (Governo Electrénico)
Esta componente ird se concentrar nalgumas aplicagdes governamentais
principais dos servigos governamentais que sao candidatos para transitarem
para a prestacdo do Governo electrénico. Os servicos do governo serao
priorizados da seguinte forma:

* implementar Governo electrénico nas areas ganho-rdpido onde existe
um campido de mudanca; onde a participagdo do sector privado pode
ser influenciada; e onde o impacto seria o mais elevado em termos de
transparencia e prestacdo de contas ( por exemplo, alfandegas, servicos
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2.2

2.2.1

de rendas internas, pensdes, cartas de conducdo/departamento de
registo de viaturas, pagamento de servicos utilidades); e

e Introduzir transagdes de e-procurement (aquisi¢do electrénica) nos
departamentos baseados nos altos montantes e baixos volumes de
transacOes (transporte), ou nos departamentos com baixas quantidades
e altos volumes de transacOes (satde). Esta componente também irad
apoiar, onde for necessario, o estabelecimento de um portal do
governo capaz de fazer uma transacdo escalada onde serdo ancoradas
as intervencdes chave do Governo electrénico e monitoria e avaliagdo
em tempo real.

O desenvolvimento da aplicagdo também sera critica para garantir a
viabilidade das infraestruturas regional de comunicagdes: ird assegurar uma
procura acrescida para acesso, tréfico acrescido, a viabilidade de modelos de
negocio de baixo custo e alto volume de EASSy, e infraestruturas RCIP
relacionadas com ligacoes transfronteirigas.

ESBOCO DO PROPOSTO RCIP FASE 3

A terceira fase do programa RCIP cobre Malawi, Mocambique e Tanzania. As
fases subsequentes do RCIP tem como objectivo cobrir um conjunto adicional
de paises: DRC, Lesotho, Mauricias, Namibia, Swazilandia, Uganda, e Zambia.

O projecto de Governo Electrénico e Infraestrutura de Comunicagdes de
Mogambique (MEGCIP) é a componente Mocambicana de RCIP. O objectivo
do projecto MEGCIP é o de contribuir para baixar o custo internacional de
largura da banda e ampliar o alcance da rede da banda larga, e também para
melhorar a eficiéncia e transparéncia do governo através da prestacdo de
servicos de Governo electrénico. Mais especificamente, o objectivo é garantir
que o pacote basico do acesso da internet esteja disponivel a um preco
acessivel a pessoas no terreno, e que o alcance geografico da rede da banda
larga seja estendida para além dos principais centros urbanos, para
providenciar conectividade a instituicbes publicas, apoiar Programas
Nacionais de Centros Comunitdrias de Multimédia, apoiar o estabelecimento
de servigos de base de dados do governo, estabelecer plataformas de rede de
Governo electrénico.

Componentes do Projecto

O projecto MEGCIP em Mocambique terd 4 componentes:

Componente 1 — Melhorando o ambiente do sector, incluindo criagio de capacidade de
Monitoria e Avaliagdo

Esta componente ird providenciar capacitagdo técnica e conselho as agencias
chave do governo que tém um papel directo no projecto. Esta agéncias
incluem o Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT), a Unidade Técnica para
Implementacdo da Politica da TIC (UTICIT), o Ministério dos Transporte e
Comunicacoes (MTC) e o Instituto Nacional de Comunicagdes de
Mogambique (INCM, o regulador de telecomunicagdes). Esta componente
compreende as seguintes subcomponentes:
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* . Subcomponete 1a — Capacitacdo e assisténcia técnica de principais agencias
Governamentais. Esta actividade inclui a capacitagdo nas agencias-
chave e providenciamento de assisténcia técnica para desenvolver e
introduzir nova lesgislagdo, regulamentos, e padrées que podem ser
necessarios para permitir as reformas necessarias do sector.

*  Subcomponente 1b - Avaliagdo e formulagdo de modelos e acordos de negocios
de PPP apropriados. Estas actividade consistira no apoio para a
avaliacdo e determinacdo dos modelos e acordos de negodcio de
Parceiros Publico Privados apropriados no contexto de programas de
infraestruturas patrocinados pelo Governo (por exemplo, GovNet,
MoREnet, CMC, etc.), compra de capacidade internacional, e
aplicacoes de Governo electrénico.

*  Subcomponente 1c - Conformidade com o programa, monitoria, e apoio as
comunicacoes. Esta actividade consistira no financiamento de
consultorias que podem ser necessarias para complementar as fungdes
e actividades directamente financiadas através de fundos de gestao do
projecto.

e Qutros: Esta componente ird incluir apoio para assisténcia técnica e
capacitacdo nao identificada préviamente.

Componente 2 - Conectividade

Esta componente ird apoiar a proliferagdo de servicos de conectividade e
de acesso em Mocambique através de diversas subcomponentes: a)
apoio para o restabelecimento de um Ponto de Troca de Internet (IXP);
b) apoio para a aquisicdo da capacidade nas redes para os utilizadores
alvo (escolas, universidade, utilizadores do Governo electrénico, outros
grupos de utilizadores!; c) apoio para o financiamento da rede de
comunicagdes do Governo (por exemplo, extensdo do GovNet ou
plataformas definidas para os distritos); d) apoio para o estabelecimento
de Rede de Pesquisa e Educagdo de Mogambique (MoRENet); e) apoio
para o restabelecimento do Programa de Centros Multimédias
Comunitédrios Nacionais (CMC); e f) apoio para programas nacionais
inovativos especificos de estimulagdo de iniciativas de procura (por
exemplo, radios comunitérios, servigos baseados nos SMS, MICT], etc).
Esta componente também ird cobrir a implementacdo das
recomendagcdes originadas de estudos ambientais relevantes.

Componente 3 — Aplicagoes de Governo electrénico :

Esta componente incluird duas areas principais: a) Plataformas de Governo
electronico para apoiar actividades fundamentais e abrangentes de governo,
b) apoio para certas aplicacdes do Governo electrénico e c¢) a instalacdo de um
Centro de Operacoes de Rede de Comunicacdo para o Governo electrénico

11sto pode incluir apoio para iniciativas tais como GovNet, Centros Multimédia Comunit”arios (CMC), MoreNet,
Schoolnet, etc
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2.3

Componente 4 — Gestdo do Projecto

POLITICAS DE PROTECCAO DO BANCO MUNDIAL APLICAVEIS

As componentes fisicas do RCIP serao limitadas ao estabelecimento de Pontos
de Troca da Internet, de um Centro de Operagdes do eGoverno, e a expansao
de Centros Multimédios Comunitérios. Estes serdo instalados ou estabelecidos
nas infraestruturas governamentais/publicas pré-existentes, e por isso, nao
serdo construidas novos edificios para os albergar. Porém, algumas
actividades tais como restauragdo ou o melhoramento dos edificios podem ser
feitas.

Os riscos associados com este tipo de infraestrutura sdo geralmente baixos, e o
Programa foi assim categorizado como de categoria ambiental B, sob a
directiva OP 4.01. A aquisicdo de terras para instalacdo de equipamentos
terrestres (a existir) podera ser necessaria para estagoes terrenas virtuais. Estas
serdo  provavelmente instaladas em edificios relacionados com
telecomunica¢des e, portanto, ndo se esperam quaisquer reassentamentos
involuntarios. A activagdo de medidas de proteccio OP 4.04 - Habitats
Naturais e OP 4.11 - Recursos Fisicos e Culturais, estdo por determinar. A
potencial aplicacdo destas medidas de proteccdo sera avaliada durante a
preparacao do projecto antes do reconhecimento e se for provavel a sua
activacdo, serdo desenhadas medidas apropriadas incluidas no Quadro de
Gestdo Ambiental e Social (ESMF).

As duas principais politicas de protecgdo do Banco Mundial sao OP 4.01 para
Avaligio Ambiental e OP 4.12 para Reassentamento Involuntdrio, como vem
explicado abaixo. Outras medidas de proteccdo podem ser desencadeadas se o
desenho do projecto ndo tomar em consideracdo as recomendacdes delineadas
no Quadro de Gestao Ambiental e Social (ESMF) e o Quadro da Politica de
Reassentamento (RPF).

Sim Se aplicavel, como isto pode ser aplicavel?

[x] Avaliacio Ambiental(OP/BP/GP 4.01)

improvavel.

reconhecimento.
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O projecto pretende financiar estruturas tais como o restabelecimento de Centros
Multimédias Comunitérios, Pontos de Troca de Rede, um Centro de Operacoes
Nacional eGoverno, Centro de Operacdes da Rede para MoRENet e Redes nos
edificios e facilidades publicos/governamentais existentes. Também pode
financiar a construcdo de condutas para colocar a redes de fibra éptica ou da
construcdo de infraestruturas auxiliares, certas vias de acesso, associadas com
torres para ligacdes de microondas e sistemas rurais sem fio, embora isto seja

Os riscos associados com este tipo de infraestruturas sdao geralmente baixos, deste
modo, o projecto é atribuido a categoria ambiental B sob OP 4.01. Um ESMF sera
preparado para a totalidade do programa. Os Planos de Gestdo Ambiental de
custos especificos (PGA) serdo preparados a medida das necessidade para as
infrastruturas terrenas, em conformidade com o ESMF quando a localiza¢do exacta
destas facilidades tiver sido identificada. O ESMF sera submetido para a revisdo
do Banco e revelados publicamente nos paises afectados e InfShopante do




2.4

[ TBD] | Habitat Natural (OP/BP 4.04)
Nao se espera que habitats naturais e/ou areas protegidas sejam afectadas pela
actividades propostas. Os sub-projectos propostos no ambito do RCIP serdo
verificados identificar os impactos antes do financiamento para evitar e minimizar
qualquer impactos potenciais no habitat natural ou areas de importancia
ecolégica. Se os impactos ocorrerem, porém, serd preparado um PGA que ira
esbocar as medidas necessdrias para mitigar e abordar os impactos.

[] Gestdio de pragas (OP 4.09)

[ TBD] | Propriedade Cultural (OP 4.09)

Nao se espera que o RCIP resulte em impactos na propriedade cultural em
Mogambique e por isso ndo vai desencadear a politica. Clausuras de mitigacado
para evitar potenciais impactos serdo inseridos nos contratos de trabalho civil para
garantir que medidas necessarias sejam implementadas durante as fases de
construgdo e de operacao dos projectos.

[x]

Reassentamento Involuntirio (OP/BP 4.12)

Aquisicado de terra para os edificios terrestres ird provavelmente desencadear OP
4.12 consideracdes de Realocagdo Involuntaria. Porém, no caso de Mogambique,
todas as actividades serdo realizadas em edificios/infraestruturas ja existentes.
Isto implica que nenhuma realocacdo involuntaria sera necessaria como resultado
directo do projecto. Porém, as perdas de propriedade de terra e benfeitorias
podem acontecer.

O Quadro da Politica de Reassentamento (RPF) serd preparado para todo o
programa. Se for necessario, Planos de Accdo de Reassentamento de custo
especifico serdo preparados a medida das necessidades para as facilidades
territoriais, em linha com o RPF, quando as localizacdes exactas daquelas
facilidades tiver sido identificada. O RPF sera submetido para a revisdo do Banco e
publicamente revelados nos paises afectados e InfoShop antes da avaliagdo.

[]

Populagio indigena (OP 4.10)

Visto que o RCIP ira cobrir uma gama de paises, alguns dos quais tém ndmerosos
grupos étnicos minoritarios, é importante que o ESMF e RPF providencie as
necessdrias directrizes institucionais aplicaveis para garantir os direitos e os estilo
de vida destes grupos. O ESMF e RPF irdo esbocar os instrumentos e mecanismos
para a realizacdo de Estudos de Impacto Ambiental e Planos de Accdo de
Reassentamento e as medidas propostas necessarias para envolver estes grupos no
processo consultivo. Sugere-se que os subprojectos ndo sejam financiados nos
locais onde estes grupos estejam situados. Deve-se mencionar que esta politica ndo
é activada no caso de Mogambique

[]

Florestas (OP/BP 4.36)

[]

Sequranca das Barragens (OP/BP 4.37)

[]

Projectos em Areas Disputadas (OP/BP/GP 7.60)

Projectos em Canais Hidricos Internacionais (OP/BP/GP 7.50)

OBJECTIVOS DO QUADRO DE POLITICA DE REASSENTAMENTO

O objectivo principal deste estudo é desenvolver opgdes para a
implementacdo de um Quadro de Gestdao Ambiental e Social (ESMF) e o
Quadro da Politica de Reassentamento (RPF) a ser usado para a verificagdo
ambiental e social e a avaliacdo de das componentes infraestrutura do projecto
a serem financiados sem o quadro da terceira fase do RCIP, e em particular
para Mogambique.
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Em particular, este RPF focalizard no desenvolvimento de opgdes para a
implementagao de um RPF a nivel do Programa, que servird como directrizes
para o desenvolvimento de Planos de Gestdo Ambiental do projecto especifico
(EMP) e Planos de Accdo de Reassentamento (RAPs) especificos para o pais.

Os quadros incluirao os critérios para a seleccdo dos sitios para as actividades
de construcao dos projectos do Programa e para a elaboracdo das medidas de
mitigacdo dos impactos ambientais e sociais. EMPs e RAPs serdo necessario
para qualquer subprojecto que desencadeia o OP 4.01 e OP 4.12, de acordo
com o a legislacao relevante em Mogambique.
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3.1

3.2

OBJECTIVOS E TERMOS BASICOS DA PREPARACAO DO RPF

IMPACTOS, AQUISICAO DE TERRA E REASSENTAMENTO

Com base na natureza dos sub-projectos previstos no ambito do RCIP, é
provavel que certas actividades do subprojecto tais como a implantacdo de
tubos e a construcao de outra infra-estrutura auxiliar tais como, rotas de
acesso, podem causar a aquisicao de terra, restriccdo a ou perda de acesso a
bens e recursos econdémicos e portanto a aquisicao e compensacdo pela terra--
e, possivelmente, reassentamento das pessoas. No caso de Mogambique, a
aquisigao de terra para instalagdes terrestres (caso haja) devera restringir-se
aos edificios das telecomunicagdes e por isso nao devera exigir reassentamento
involuntério. Nos casos em que pode ocorrer reassentamento potencial nas
actividades financiadas, aplicam-se as provisdes relevantes nas leis de cada
pais e a Politica Operacional para Reassentamento Involuntdrio (OP) 4.12 do Banco
Mundial.

O RCIP ndo tem de preparar um Plano de Reassentamento e Compensagao
nesta fase uma vez que os sub-projectos e as areas afectadas ainda nao foram
identificados. Todavia, o RCIP deve preparar um Quadro da Politica de
Reassentamento (RPF) que devera ser divulgado como um documento
separado e individual do ESMF. A divulgacao sera feita em Inglés e Portugués
e deve ser feita em locais acessiveis ao publico, localmente nas &reas afectadas,
nos escritérios de pais do Banco Mundial e no Infoshop do Banco Mundial (em
conformidade com a Politica de Consulta e Divulgagdo Piiblica do Banco Mundial)
e a data para divulgagdo deve preceder a data para a avaliacao do projecto.

Caso necessario, Planos de Accdo para Reassentamento (RAPs) com custos
especificos serdo preparados a medida das necessidades através do processo
do RPF para subprojectos que pode resultar na aquisicao de terra e/ou
reassentamento involuntario.

PREPARACAO E IMPLEMENTACAO DO REASSENTAMENTO

O RPF estabelece os principios para reassentamento e compensagao,
disposicoes organizacionais e critérios de desenho a serem aplicados para
corresponder as necessidades das pessoas que podem ser afectadas pelo
projecto. O RPF é elaborado segundo os padrdes da politica do Governo sobre
reassentamento e compensagao e da politica do Banco Mundial, OP 4.12.

Quando informacdo de planificacdo especifica estiver disponivel e as areas de
terra forem identificadas, os planos de reassentamento e compensagdo para os
sub-projectos sdo subsequentemente preparados em conformidade com este
quadro de politica e serdo submetidos ao Banco para aprovagao antes de
qualquer aquisicao de terra, compensacao, reassentamento ou ocorréncia de
qualquer outro impacto nos meios de subsisténcia.
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De acordo com a OP 4.12 (incluida como Anexo 1) do Banco Mundial e os
termos de referéncia fornecidos ao Consultor, este RPF vai cobrir as sec¢es
seguintes:

(vii)
(viii)

(ix)

(xii)

(xiii)

Introducao e Descricao do Projecto.

Principios e objectivos que governam a preparacao e a implementagao
do reassentamento e compensacao.

Uma descri¢do do processo para a preparagao e aprovacao dos Planos
de Reassentamento e Compensagao.

Aquisigao de terra e provaveis categorias de impacto.

Critérios de elegibilidade para definir varias categorias de pessoas
afectadas pelo projecto.

Um quadro legal para analisar o encaixe entre as leis e regulamentos
de cada pais respectivo e os requisitos de politicas do Banco e medidas
propostas para ultrapassar lacunas existentes entre eles.

Métodos de avaliar os bens afectados.

Procedimentos organizacionais para a entrega de titulos de posse de
terra, incluindo para projectos que envolvem intermediarios do sector
privado, as responsabilidades do intermediario financeiro, o governo e
o empreiteiro privado.

Uma descricao do processo de implementacao, que liga o
reassentamento e a implementagao da compensacdo as obras de
construcéo civil.

Uma descricao dos processos de encaminhamento de reclamacdes.
Uma descricdo das disposi¢des para a financiar o reassentamento e
compensacao, incluindo a preparacao e analise de estimativas de
custos, fluxo de fundos e disposi¢des de contingéncia.

Uma descri¢do dos mecanismos para consultas com, e participagao de,
pessoas deslocadas na planificacdo, implementagdo e monitoria.
Arranjos para para monitoria por parte da agéncia responsavel pela
implementagao e, caso necessario, por monitores independentes.
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4.1

4.2

PRINCIPIOS E OBJECTIVOS QUE GOVERNAM A PREPARACAO E
IMPLEMENTACAO DO REASSENTAMENTO

PRINCIPIOS BASICOS DO PROGRAMA DE REASSENTAMENTO

Os impactos causados pelo reassentamento involuntario de projectos de
desenvolvimento, podem originar riscos econdémicos, sociais e ambientais
resultando no desmantelamento de sistemas de producdo, e pessoas
enfrentarem empobrecimento quando os seus bens produtivos ou fontes de
rendimento se perdem, pessoas relocalizadas para ambientes onde as suas
capacidades produtivas podem ser menos aplicdveis e a competicao pelos
recursos aumenta; instituicdes comunitérias e redes sociais enfraquecidas;
dispersao de grupos de parentes; e identidade cultural, autoridade tradicional,
e o potencial para ajuda mttua diminuido ou perdido.

A politica de reassentamento pode ser desencadeada porque a actividade do
projecto causa a aquisicao de terra, nomeadamente: um pedaco de terra fisico
é necessdrio e as pessoas podem ser afectadas porque estdo a cultivar nessa
terra, podem ter edificios nessa terra, podem usar a terra para obter dgua e
para pasto para os animais ou acesso a terra economicamente, espiritualmente
ou em qualquer outra forma, que pode nao ser possivel durante e apds a
implementagao do projecto. Por isso, as pessoas vao ser compensadas de
forma adequada pela sua perda (de terra, propriedade ou acesso) em géneros
ou em dinheiro, sendo que a primeira é preferida.

As leis para reassentamento e aquisicao de terra para as fases propostas do
RCIP definem procedimentos para compensagdo ao adquirir terra de
cidadaos. A aderencia tanto as leis do pais e a OP 4.12 do Banco Mundial é
obrigatoria.

OBJECTIVOS DA POLITICA DE REASSENTAMENTO

Os objectivos desta politica sdo os seguintes;

(i)  Evitar o reassentamento involuntdrio e a aquisi¢do de terra onde for
vidvel, ou minimiza-lo, através da exploragao de todas as alternativas viaveis.
(i) Nos casos em que o reassentamento involuntario e a aquisicdo de terra
forem inevitaveis, as actividades de reassentamento e compensagdo deverao
ser concebidas e executadas como programas de desenvolvimento
sustentédveis, fornecendo recursos de investimento suficientes para dar as
pessoas deslocadas pelo projecto a oportunidade de partilhar os beneficios do
projecto. As pessoas deslocadas e compensadas serdo consultadas de forma
significativa e terdo oportunidades de participar na planificacdo e
implementagdo dos programas de reassentamento e compensacao.

(iii) As pessoas deslocadas e compensadas serdo apoiadas nos seus esforgos
de melhorar os seus meios de subsisténcia e padrdes de vida ou pelo menos de
os restituir, em termos reais, aos niveis pré-deslocagdo ou aos niveis existentes
antes do inicio da implementacdo do projecto, seja qual for o mais alto.
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Pessoas afectadas, de acordo com a politica do Banco, refere-se a pessoas que
sdo afectadas directamente socialmente e economicamente por projectos de
investimento apoiados pelo Banco causado por:
0 relocalizacdo ou perda de abrigo
0 perda de bens ou acesso aos bens
0 perda de fontes de rendimento ou meios de subsisténcia,
independentemente das pessoas afectadas terem de mudar ou
nao para outro local; ou
0 arestricdo involuntéria ou acesso a parques legalmente
designados e dreas protegidas resulta em impactos adversos
nos meios de subsisténcia das pessoas deslocadas.

A politica de reassentamento aplica-se a todas as componentes no d&mbito do
projecto, quer sejam ou nado directamente financiadas no total ou em parte
pelo Banco. O RPF aplica-se também a sub-projectos associados ao RCIP,
independentemente do financiamento ser ou ndo proveniente do Banco
Mundial. A politica aplica-se a todas as pessoas afectadas independentemente
do namero total afectado, da gravidade do impacto e de posse ou ndo o titulo
legal da terra. Dar-se-4 especial atencao as necessidades dos grupos
vulneraveis entre as pessoas deslocadas; especialmente as pessoas abaixo do
limiar de pobreza; os sem terra, os idosos, mulheres e criangas, grupos
indigenas e minorias étnicas, 6rfdos, ou outras pessoas afectadas que podem
nao estar protegidas pela legislacdo nacional de compensagao da terra.

No caso do RCIP, a politica também requer que a implementagdo de planos de
reassentamento e compensagao individuais sejam um pré-requisito para a
implementagao de actividades do sub projecto que causam reassentamento,
tais como aquisigao de terra, para garantir que ndo ocorre deslocacdo ou
restrigdo no acesso antes das medidas necessdrias para o reassentamento e
compensagao estarem implementadas. E também necessario que estas
medidas incluam a provisdo de compensagao e outra assisténcia necesséria
para a relocalizagao, antes da deslocacdo, e preparacao e provisao de locais de
reassentamento com instalagcdes adequadas, onde necessario. Em particular, a
expropriacdo de terra e bens relacionados ou a recusa de acesso a bens s6 pode
ter lugar apds a compensacao ter sido paga e onde aplicavel, os locais de
reassentamento, casas novas, infra-estrutura relacionada, servigos publicos e
subsidio para mudanca terem sido fornecidos as pessoas deslocadas. Para
além disso, nos casos em que hé relocalizagdo ou perda de abrigo, a politica
exige também que se implementem medidas para apoiar as pessoas
deslocadas de acordo com o plano de acgdo para reassentamento e
compensagao.

E particularmente importante neutralizar, na medida do possivel, qualquer
pressao socio-econdmica nas comunidades que possa ser exacerbada pelo
reassentamento involuntario, facilitando a participacdo das pessoas afectadas
nas actividades do projecto. Por isso, as comunidades afectadas devem ser
consultadas e fazem parte do processo de planificagao.

Finalmente, o RPF procura garantir que as comunidades afectadas sdo
consultadas de forma significativa, participem no processo de planificacao e,
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4.3

4.3.1

sao compensadas de forma adequada na medida em que os seus rendimentos
pré-deslocagao foram restituidos e que o processo é justo e transparente.

ANALISE DA LEGISLACAO NACIONAL QUE GOVERNA A AQUISICAO DE TERRA E O
REASSENTAMENTO EM MOCAMBIQUE

A seccdo seguinte apresenta a legislacao principal relacionada com a posse e
aquisigdo da terra, direitos de propriedade e mecanismos de reassentamento
em vigor.

Mog¢ambique

A Lei da Terra foi aprovada em Julho de 1997. Em finais de 1999, os
instrumentos legais necessarios para a implementar foram aprovados,
nomeadamente o Regulamento da Lei da Terra para areas rurais e o Anexo
Técnico, contendo regras sobre a delimitagdo de terras comunitarias e as
regras que governam as taxas devidas pelos utilizadores da terra.

Esta legislacao cobre os aspectos chave da ocupacao e uso da terra. Estdo
reguladas varias situagdes, incluindo, entre outras, a aquisicao do direito ao
uso da terra e beneficio por ocupacdo consuetidindria em boa fé e por canais
oficiais, as regras que governam zonas de proteccao, a relacao entre o publico
e os Servicos de Cadastro, e os direitos e deveres dos portadores de
documentos de propriedade.

A Lei de Organizagao do Territério (Lei no. 19/2007 datada de 18 de Julho de
2007) especifica os niveis do governo e os instrumentos usados para a
ordenagao territorial, a necessidade de planear o uso da terra e os
procedimentos para a ordenagao territorial. Esta lei lida também com a
expropriacdo da terra para uso publico através da extingdo do titulo de uso da
terra e estabelece a necessidade de compensar as pessoas afectadas de forma
adequada pelos bens materiais e ndo materiais e pelos meios de producao.
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Tabela 4.1:

Requisitos legislativos para o reassentamento em Mocambique

Quadro Legal

Relagdo Funcional com o Reassentamento

Lei da Terra, No. 19/97, 1997 e Regulamentos
da Lei da Terra (Decreto 66/98 de 8 de
Dezembro de 1998)

A Lei da Terra define a terra como sendo propriedade do Estado. Ndo pode ser vendida ou
alienada, hipotecada ou privatizada. Pessoas individuais e empresariais nacionais, homens e
mulheres, bem como comunidades locais podem ser detentoras do direito de uso e beneficio da
terra.

Agquisicdo de terra e término de uso da terra

O Artigo 12 da Lei estipula que:

‘O direito ao uso e beneficio da terra é adquirido por:

a) ocupacgao por pessoas individuais e por comunidades locais, de acordo com as normas e
préticas consuetidindrias que ndo contradizem a Constituicdo;

b) ocupacao por pessoas nacionais individuais que tém estado a usar a terra em boa fé nos
altimos dez anos;

¢) autoriza¢do de um pedido entregue por uma pessoa individual ou empresa na forma
estabelecida por esta Lei.”

O Artigo 18 define o direito de uso e aproveitamento da terra. Este sera extinguido:

‘a) Através da falha em cumprir o plano de exploragdo ou projecto de investimento sem razoes
justificaveis dentro dos limites estabelecidos no pedido aprovado, mesmo que as obrigacoes de
impostos estejam a ser cumpridas;

b) Através da revogacdo do direito de uso e beneficio da terra por razdes de interesse publico,
precedidas pelo pagamento de uma indemnizacdo e / ou compensacao justa;

¢) Na expiragdo do seu termo ou renovagdo do mesmo;

d) Pela rentincia por parte do detentor do titulo de propriedade.’

Lei de Ordenamento do Territério, No.
19/2007 de 18 de Julho

O Artigo 20 da Lei estipula que:

1. O estabelecimento de projectos de interesse ptblico em terra urbana e rural que foi
concessionada para uso e exploracdo a entidades privadas ou usada tradicionalmente pelas
comunidades locais, demarcada ou ndo, requer identificagdo da area a ser expropriada para
interesse publico, necessidade ou utilidade, precedida por uma declaracdo bem fundamentada.

3. A expropriacdo acima, d4 a pessoa afectada o direito ao pagamento de uma compensagao
justa por:

a) perda de bens materiais (habitacdo, edificios e culturas)

b) perda de bens ndo materiais (estradas e acesso a transporte)

¢) perturbacdo da coesdo social

d) perda de meios de producdo (machambeas, areas cultivadas, culturas de rendimento, acesso




Quadro Legal Relagao Funcional com o Reassentamento

a agua, etc)

A lei estabelece que os instrumentos de ordenagdo territorial estdo sujeitos a divulgagao
publica e consulta antes da aprovacao e que a pessoa afectada tem o direito de reivindicar a
expropriagao.




4.4

4.5

REQUISITOS DO BANCO MUNDIAL PARA REASSENTAMENTO

A Politica de Seguranca do Banco Mundial OP 4.12 aplica-se a todas as
componentes do programa, todas as actividades associadas e a todas as
pessoas economicamente e / ou fisicamente afectadas, independentemente do
nuamero de pessoas afectadas, da gravidade do impacto e da legalidade do
titulo da terra. A OP 4.12 requer também que se dé atengao especial as
necessidades dos grupos vulneraveis especialmente os que estao abaixo do
limiar de pobreza, os sem terra, os idosos, mulheres e criangas, grupos
indigenas, minorias étnicas, 6rfaos e outras pessoas desavantajadas.

A Politica do Banco Mundial requer a elaboragao e aprovagao pelo Banco de
um Plano de Accdo para Reassentamento (RAP) antes da implementagao das
actividades de reassentamento. O Banco exige também que a provisao de
compensacao e outra assisténcia as Pessoas Afectadas pelo Projecto, para
restituir meios de subsisténcia quando estas forem afectadas de forma
apreciavel, seja feita antes da deslocagdo das pessoas. Em particular, a politica
requer que a posse de terra para actividades do projecto apenas tenha lugar
depois do pagamento da compensacao. Os locais para reassentamento, casas
novas e infra-estrutura relacionada, servicos publicos e subsidios de mudanca
devem ser fornecidos as pessoas afectadas de acordo com as provisoes do
RAP.

LACUNAS ENTRE A LEGISLACAO MOCAMBICANA E OS REQUISITOS DO BANCO
MUNDIAL

A Tabela 4.2 a seguir apresenta uma comparagdo entre a legislacao
Mogambicana e a OP 4.12 do Banco Mundial. Com base nesta comparagao, é
claro que a legislagdo local aborda a maioria das medidas necessarias para
gerir potenciais impactos do reassentamento e aquisicao de terra associados ao
MEGCIP. Por isso, o RPF delineou um conjunto de recomendacdes que devem
ser implementadas de forma a abordar estas lacunas. Particularmente
importante € a falta de informacédo sobre a forma como a compensagao ‘justa’
decorre. A OP 4.12 do Banco Mundial também destaca o facto de que podem
haver grupos vulneraveis que podem ser mais afectados que outros, apesar da
Legislacao Nacional nado fazer referéncia a isto. Toda a terra a ser adquirida
pelo MEGCIP para actividades a serem financiadas em Mogambique sera
assim adquirida mediante as leis locais relevantes e a OP 4.12 do Banco
Mundial.
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Tabela 4.2

Recomendacodes para abordar lacunas entre a legislacdo da terra Mogcambicana que governa a compensagio e a OP 4.12

OP 4.12 Banco Mundial

Medidas para abordar lacunas

Categoria de PAPS/ Tipo de Lei Nacional

Bens Perdidos

Uso da terra e detentores de A concessdo de terra e transferéncia do direito de uso da propriedade sdo
titulos de propriedade governadas pela Lei da Terra No. 19/1997 e Regulamentos da Lei da Terra (Decreto

66/98 de * Dezembro de 1998). Esta estipula que a terra pertence ao Estado e ndo
pode ser vendida. O Estado providencia direitos de uso da terra a individuos
nacionais e estrangeiros e a entidades colectivas mediante um pedido. As
pessoas que estiverem a usar a terra em boa fé por um determinado periodo
adquirem os direitos de uso da terra. A aquisicdo de direitos de uso da terra
inclui um processo de consulta amplo com as comunidades da area para
garantir que a terra pedida est4 livre. Os direitos de uso de terra duram por 50
anos, com excep¢ao da habitagdo que é permanente.

A lei da terra menciona que no caso da extin¢ao dos direitos de uso da terra
para interesse publico ou privado, as pessoas afectadas tém o direito a uma
indemnizagdo sob a forma de uma compensagéo justa.

A Lei de Ordenamento do Territério (19/2007 de 18 Julho de 2007) também
estabelece o processo para a expropriagdo de terra para interesse publico,
necessidade e importancia . A Lei descreve a expropriagdo do processo de
direitos do uso da terra que inclui informagdo as partes afectadas (detentores
de titulo de propriedade), a necessidade de uma compensacao justa, os tipos
de bens materiais e ndo materiais que podem ser compensados e o direito do
detentor de titulo de uso da terra expropriado de contestar a expropriagao.

A Lei da Terra de 1997 (Lei No. 19/19975, 1 Outubro) reconhece a propriedade ou
uso da terra adquirida pela lei consuetidinaria e os direitos comunitérios ao
uso da terra.

Recomenda compensacéo terra-
por-terra para os proprietarios
da terra. Outra compensagdo
(perda de bens, subsisténcia
produtiva) é feita ao lcusto de
substituicdo. 2Deve-se dar
preferéncia a estratégias de
reassentamento baseadas na
terra para pessoas deslocadas
cuja subsisténcia é baseada na
terra. Estas estratégias podem
incluir reassentamento em terra
publica ou terra privada
adquirida ou comprada para
reassentamento.

A legislacao Mogambicana ndo tem uma lei ou politica especifica sobre
reassentamento. As questdes relacionadas com terra no pais foram até agora
governadas pela Lei da Terra de 19/1997 de 1 de Outubro de 1997 e pela Lei de
Ordenamento do Territorio 19/2007 de 18 de Julho . Estas leis tém provisdes ou
clausulas limitadas para abordar a deslocagdo baseada na terra e nao fornecem
directrizes claras sobre quadros de compensagdo / direitos.

Recomendam-se os passos seguintes:

* Na auséncia da politica nacional e mecanismos de reassentamento
considere as provisdes da OP 4.12 que fornecem terra por terra,
compensacao justa e adequada baseada no valor de substituigdo bem
como provisdes de reabilitacdo tais como mecanismos de reclamagéo,
restituigdo do estilo de vida e apoio de transicao adicional para
proprietérios de terras afectados.

*  Consulte com o Ministério da Agricultura em Mogambique e procure
obter informac&o sobre a politica de reassentamento e mecanismos de
compensagao.

Utilizadores da terra Os utilizadores que tiverem adquirido os direitos com base no periodo de
ocupacao tém direito a compensacao.

Da direito a compensagao de
terra independentemente do
reconhecimento legal da
ocupacao. Tém direito a
compensacao por culturas,
podem ter direito a terra de
substituicdo e o rendimento
deve ser restituido pelo menos
aos niveis pré-projecto

Esta diferenca nos direitos de uso da terra baseada no periodo de ocupacgao
implica que a compensacao pode ser diferenciada entre as partes afectadas. Por
isso a OP 4.12 do BM vai ser aplicada para lidar com isto.

1 Custo de substituicdo é o método de avaliagio dos bens que ajuda a determinar a quantia suficiente para substituir os bens perdidos e cobrir os custos de transaccdo. Ao aplicar este método de avaliagdo, ndo se deve levar em consideragao a depreciagdo das estruturas e bens.

2 Clausula 11, OP4.12
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5.1

PREPARACAO, ANALISE E APROVACAO DO RAP

Conforme indicado anteriormente, a politica do Banco Mundial sobre o
Reassentamento Involuntario OP 4.12 é activada porque o MEGCIP vai
financiar investimentos produtivos que podem exigir a tomada involuntaria
de terra, outros bens ou resultar em impacto econémico. Uma vez que a
localizacdo destas dreas ndo é conhecida na fase de preparacgao do projecto, a
preparacao e divulgacdo deste RPF pelo Banco Mundial e pelos Mutuérios é
uma condicionalidade para a avaliacdo deste Projecto. Todavia, durante a
implementagdo do RCIP, num processo definido abaixo, a identificacao destas
areas vai ser feita. Quando tal acontecer, a terra vai ser adquirida e as pessoas
vao ser afectadas. Nessa fase, a OP 4.12 exige a preparagao de RAPs
individuais que devem ser consistentes com este RPF.

De forma a abordar os impactos no ambito desta politica, os planos de
reassentamento e compensacdo devem incluir medidas para garantir que as
pessoas deslocadas sdo:

(@) informadas sobre as suas opgdes e direitos relativos ao reassentamento
e compensacao.
(b) Consultadas sobre, e escolhas oferecidas e providenciadas com

alternativas de reassentamento e compensacao técnica e
economicamente vidveis.

() e recebem compensacdo pronta e eficaz ao custo completo de
substituigdo pela perda de bens e acesso, atribuiveis ao projecto.

AGENCIAS RESPONSAVEIS PELA IMPLEMENTACAO DO RAP

Para Mocambique, O Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) vai ser a
agéncia responsavel pela implementacdo do ESMF. Recomenda-se que um
Especialista/Perito Ambiental seja atribuido a agéncia responsavel pela
execucao (MCT).

O Especialista vai contribuir para os objectivos do Projecto, que incluem:

* Preparar, em conjunto com as entidades responsaveis pela implementacao,
0s programas e orcamentos anuais de trabalho;

*  Monitorar o progresso do projecto no que diz respeito ao cumprimento
das directrizes RPF, resolvendo constrangimentos de implementagao e
garantindo que a implementacdo global do projecto decorre de forma
suave;

* Recolher e gerir informagao relevante para o projecto e contas (ou seja,
monitoria ambiental e relatérios de auditoria); e

* Garantir que os 6rgdos de implementacdo recebem apoio adequado e que
aderem aos principios do projecto, especificamente no cumprimento das
directrizes do RFF.
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5.2

5.3

Outras tarefas relacionadas com o RPF incluem monitorar a implementacao
do RPF, e RAP subsequente, garantir que as lacunas sdo abordadas quando
necessario e assumir as responsabilidades delineadas no RPF, e RAP
subsequente RAP, quando adequado .

Dada a natureza das actividades do projecto, este conhecimento pode ser
contratado em tempo parcial de acordo com as necessidades, prestando contas
aos 6rgaos principais responsaveis pela execugdo do Projecto. Este
especialista/ perito vai trabalhar de perto com a unidade do projecto para
garantir que existe uma monitoria e supervisao adequadas.

PROCESSO DE SELECCCAO E ANALISE DE RAPS

A primeira fase no processo de preparagdo dos planos de reassentamento e
compensacao individuais é o processo de selecccdo para identificar as terras /
areas que vao ser afectadas. Os planos de reassentamento e compensagdo vao
incluir a andlise de locais alternativos realizada durante o processo de
seleccao.

Este seccdo apresenta um processo passo a passo “harmonizado” que o RCIP
vai seguir para determinar se o sub projecto vai causar deslocagdo fisica ou
econdémica, e se é necessario um plano de acgdo para reassentamento (RAP) e
caso seja, como preparar e implementar o RAP.

A Secgio 5.3 descreve o processo de seleccdo e as secgOes seguintes descrevem
as acgoes detalhadas necessarias para preparar os RAPs.

O processo de seleccdo apresentado abaixo vai garantir que os sub projectos
que sdo apresentados ao RCIP para financiamento cumprem os requisitos da
OP 4.12 e da legislacao do pais.

SELECCCAO PARA REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO

A seleccdo do sub projecto é usada para identificar os tipos e a natureza de
potenciais impactos relacionados com as actividades propostas no ambito do
RCIP e para fornecer medidas adequadas para abordar os impactos. A
seleccgdo para questdes de reassentamento fara parte da seleccao ambiental e
social, conforme detalhado no ESMF (ver Anexo 2 no RPF).

As medidas para abordar o reassentamento vao garantir que as PAPs estao:
* Informadas sobre as suas opcdes e direitos relacionados com o
reassentamento;
* Incluidas no processo de consulta e oferecidas a oportunidade de
participar na selecgdo de alternativas técnica e economicamente
viaveis;
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5.3.1

5.4

* Recebem compensagdo pronta e eficaz ao valor total de substituigao; e

A seleccao do sub projecto vai ser incorporada no formulario de candidatura
ao sub projecto que o respectivo conselho local deve entregar ao Comité de
Reassentamento estabelecido em cada pais abrangido pelo RCIP. O objectivo é
de identificar e considerar as questdes de reassentamento o mais cedo
possivel.

Lista de Verificagcdo da Selec¢cdo

O formulério da lista de verificacdo da seleccado esta incluido no Anexo 2 e é
baseado no mesmo formato a ser usado na implementagao do ESMF. Este
pretende garantir que o processo para seleccdo permanece simples e conciso.

A lista de sub projectos com potenciais questdes de reassentamento vai ser
depois sujeita a um processo de sensibilizacdo e consulta compreensivo com
as comunidades potencialmente afectadas e o resultado deste processo vai ser
documentado para cada local. A lista e o resultado do processo de consulta
para cada local /sub projecto na lista vao ser depois enviados ao respectivo
conselho do governo local na jurisdicdo mandatada para confirmacao,
aprovacao, reprovagao, referéncia para consulta adicional e / ou tomada de
uma decisao final em cada local /sub-projecto proposto. Ao realizar o
processo de seleccao desta forma pretende-se dar-lhe a integridade e
transparéncia necessarias para permitir que todas as partes interessadas
ténham confianga no processo.

Assim que os sub-projectos forem aprovados usando este processo de

consulta, as localizacdes seleccionadas vao ser o foco de um estudo e da

preparacao de um documento do seguinte modo:

* um estudo socio-econémico (este estudo ira incluir a determinagao de
impactos)

* preparagdo de planos de acgdo para reassentamento individuais (RAPs).

A selecccao do sub projecto e processos de RAP incluirdo assisténcia técnica
do Banco Mundial para garantir uma implementagao adequada.

DADOS DE BASE, SOCIO-ECONOMICOS E RECENSEAMENTO

Um aspecto importante da preparacao de um RAP ¢é estabelecer dados de base
socio-econdmicos adequados e precisos e recenseamentos para identificar as
pessoas que vao ser afectadas pelo subprojecto individual, para determinar
quem vai ser elegivel para compensagao e assisténcia e para desencorajar o
influxo de pessoas que ndo sao elegiveis para estes beneficios (ver sec¢io 6.3.3
para obter a data limite).

As PAPs podem ser classificadas em trés grupos:
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5.4.1

* As que tém direitos legais formais a terra que ocupam;

* Asque nao tém direitos legais formais a terra, mas tém um direito a terra
que é reconhecido ou reconhecivel no &mbito das leis nacionais, locais ou
tradicionais incluindo as medidas implementadas pela versao preliminar
da politica de terra; ou

* Asque ndo tém direito legal reconhecivel ou pretensdo a terra que
ocupam.

Em resumo, o recenseamento consolida a informacdo que 1), fornece
informacdo inicial sobre a escala dos impactos;) fornece uma indicagdo de
pesquisa socioeconémica adicional necessdria para quantificar as perdas que
devem ser compensadas e, caso necessario, desenhar intervencoes de
desenvolvimento adequadas; e 3) estabelece indicadores que podem ser
medidos numa data posterior durante a monitoria e avaliagao.

O Anexo 3 contém um exemplo ilustrativo de um recenseamento e formulario
de inventério de propriedades de terra .

Consulta e Participagdo Piiblica

Os projectos que envolvem a comunidade devem o seu sucesso a participagao
e envolvimento das comunidades desde a fase de planificacdo a
implementagdo. Assim sendo, consultas publicas através da avaliagdo rural
participativa vao ser obrigatérias para todos os projectos que requerem a
aquisicdo de terra, compensacdo e reassentamento para as actividades de
RCIP.

Durante a selecgdo deve haver uma consulta e envolvimento adequado das
comunidades locais e das pessoas afectadas. Especificamente, as pessoas
afectadas devem ser informadas sobre as intenc¢des de usar os locais marcados
para as actividades, instalagdes e estruturas do RCIP. As pessoas afectadas
devem estar conscientes de:
a) suas opgdes e direitos relativos ao reassentamento e compensagao;
b) opgdes e alternativas especificas técnica e economicamente vidveis
para locais de reassentamento;
¢) processo de e datas propostas para reassentamento e compensagao;
d) taxas de compensacao efectivas ao custo de substitui¢do total pela
perda de bens e servigos; e
e) medidas e custos propostos para manter ou melhorar os seus padrdes
de vida.

O objectivo das consultas publicas na fase de seleccdo vai ser :

» divulgar conceitos para as actividades propostas do projecto com vista a
provocar interesse no projecto entre as comunidades;

* promover uma nocao de propriedade do projecto e actividades de
reassentamento;

* convidar contribui¢des e participacdo na seleccdo dos locais do projecto;
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5.5

Caixa 5.1

* determinar a disposicao das comunidades de contribuir em géneros para a
implementagao do projecto; e

¢ determinar a disposicao da comunidade de contribuir para a manutencao
a longo prazo das instalagdes do projecto.

Durante a consulta publica, é necessario negociar a compensagéo e resolver
conflitos. O encaminhamento de reclamagdes é muito importante para o
sucesso da implementacdo dos planos de acgdo para ressentamento. O
encaminhamento de reclamagdes é abrangido em mais detalhe no Capitulo 10
deste RPF.

As consultas iniciais foram conduzidas como parte da preparacdo deste ESMF.
O resumo da retroalimentagao recebida pode ser encontrado no Anexo 6.

PREPARACAO DE UM RAP PARA UM SUBPROJECTO

As Equipas de Planificacdo do Projecto designadas a agéncia responsavel pela
implementagao vao preparar um RAP de preferéncia com o apoio dos
provedores de servicos técnicos ou equipas de extensdo moéveis, para
subprojectos que vao resultar em potencial reassentamento involuntario e /
ou aquisicdo de terra. Quando um RAP for necessario, as Equipas de Gestao
Distritais (DMTs) vao entregar estudos completos em conjunto com a
candidatura do RAP do subprojecto ao Comité de Reassentamento para
avaliacdo, e subsequentemente ao Banco Mundial.

As directrizes detalhadas para a elaboracdo de um RAP e um RAP abreviado
estdo disponiveis na pagina de internet do Banco Mundial

(www.worldbank.org) e no Manual de Reassentamento e Reabilitagio do Banco
Mundial.

Os elementos basicos de um RAP, conforme delineados na OP 4.12 (ver Anexo
1), estdo indicados na Caixa 5.1.

Conteiido de um RAP

. Identificacdo de impactos do projecto e populagdes afectadas;

. Dados socio-econémicos de base e recenseamentos

. Quadro legal para a aquisi¢do e compensacao pela terra;

J Quadro de compensagao;

. Descricao da assisténcia para o reassentamento e restituicdo de actividades de
subsisténcia;

. Orcamento detalhado;

. Calendario de implementacao;

. Descrigdo de responsabilidades organizacionais;

. Quadro para consulta e participagdo publica, e planificacdo de
desenvolvimento;

. Descrigdo de provisdes para o encaminhamento de reclamagdes; e

. Quadro para monitoria, avaliacdo e elaboragdo de relatdrios.
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5.6

Este processo de identificagdo de locais, consulta das pessoas e realizagdo de
estudos socio-econdmicos vai ser um processo interactivo. Se as Equipas de
Planificagdo da Aldeia / Distritais ou a Equipa de Gestdo Distrital (DMT), em
consulta préxima com o respectivo conselho do governo local determinarem
que as medidas de mitigacao (ou seja, niveis de compensacdo) sdo muito
onerosas em termos de valores de compensacao e do nimero global de
pessoas afectadas, as Equipas de Planificagdo ou DMTs podem propor e
investigar locais alternativos. Todavia, independentemente de se o processo
de identificacdo de locais potenciais for seguido iterativamente ou se alguns
locais forem examinados em simultdneo, o processo de selec¢cdo deve seguir os
passos descritos acima.

ANALISE DE RAPS DE SUBPROJECTOS

A lista final de locais aprovados pelos conselhos do governo local, o processo
de seleccao dos locais, e o RAP estdo todos sujeitos a uma anaélise final e
aprovacao pelo Banco Mundial de forma a garantir o cumprimento dos
dispositivos de protec¢do do Banco Mundial. A sua completa discrigdo, o
Banco Mundial pode delegar através do Governo para os Governos Locais
esta responsabilidade de garantir o cumprimento das provisdes neste RPF
depois de estar satisfeito com a implementagao de uma monitoria eficaz deste
processo.

A capacidade vai ser desenvolvida aos niveis dos Conselhos dos Governos
Locais, Equipas de Planificacdo Técnica e comunidades através de formacao e
assisténcia técnica para garantir que todas as partes interessadas envolvidas
cumprem as suas diferentes responsabilidades de forma eficaz.
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6.1

6.2

Tabela 6.1

ESTIMACAO DA POPULACAO DESLOCADA E CATEGORIAS DE

ELEGIBILIDADE

ESTIMATIVA DA POPULACAO DESLOCADA

Nesta fase no projecto, é dificil estimar o nimero ou probabilidade das
pessoas serem afectadas de forma negativa pelo RCIP, uma vez que as
localizagdes do subprojecto ainda ndo foram determinadas. Portanto, o
objectivo do RPF é de estabelecer os mecanismos através dos quais os
instrumentos, listas de verificacao da seleccao e RAPs adequados, vao ser
implementados para mitigar potenciais impactos do reassentamento assim
que os subprojectos forem identificados.

AQUISICAO DE TERRA E PROVAVEIS CATEGORIAS DE IMPACTO

Todavia, em geral, os investimentos individuais do RCIP ndo devem resultar

em impactos significativos nas pessoas, terra, propriedade, incluindo o acesso
das pessoas a recursos naturais e econdmicos. Nao obstante, a aquisi¢ao de
terra, compensacao e reassentamento das pessoas pode ser necessério para
alguns dos sub-projectos. A gravidade do impacto, determina as medidas de
reassentamento que serdo consideradas. Por exemplo, na instalacao de cabos
ou estruturas de edificios, o impacto seria linear, enquanto a instalagdo de um
mastro, iria apenas afectar apenas uma porgao de terra muito pequena. A
matriz de direitos apresentada abaixo foi desenhada para apoiar o processo de
determinacao da gravidade dos impactos.

Matriz de elegibilidade baseada na gravidade do impacto

Actividade

Natureza do Impacto

Medida de Reassentamento

Instalacdo de mastros e
torres

Pequeno lote

Substituir terra e/ou pagar
compensagao

Instalacdo de cabos de
telefone e conectores
fixos

Impacto linear limitado,
ao longo de estradas
existentes

Pagar compensacdo, se ndo
estiver na passagem publica

Construcao de estacoes
terrenas

Lote para construgao

Substituir terra e/ou pagar
compensagao

Armazenagem de
equipamento (por
exemplo, abrigos,
unidades de poder
auxiliares)

Lote para infra-
estrutura

Substituir terra e/ou pagar
compensagao
Compensar por outros bens

Infra-estrutura de
estradas (principalmente
estradas de
abastecimento)

Impacto linear

Substituir terra e/ou pagar
compensagao
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6.3

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE PARA VARIAS CATEGORIAS DE PESSOAS
AFECTADAS

As potenciais pessoas deslocadas podem ser categorizadas em quatro grupos,
nomeadamente;

()

(i)

Individuo Afectado - Um individuo que perde bens ou investimentos,
terra e propriedade e/ou acesso a recursos naturais e /ou econémicos
como resultado das actividades do sub-projecto e que deve receber
compensacao. Por exemplo, um individuo afectado é uma pessoa que
trabalha a terra, ou que construiu uma estrutura na terra que é agora
necessaria para um subprojecto para fins além de agricultura ou
residéncia por parte dos individuos iniciais.

Agregado Afectado - Um agregado é um considerado afectado se um ou

mais dos seus membros for afectado pelas actividades do sub-projecto,

quer pela perda de propriedade, terra, perda de acesso, ou afectado de

qualquer outra forma pelas actividades do projecto. Isto inclui:

(a) qualquer membro no agregado, homens, mulheres, criancas,
familliares dependents e amigos, inquilinos.

(b) individuos vulneraveis que estdo muito velhos ou doentes para
trabalhar com os outros.

(c) familiares que estao dependentes para a sua subsisténcia diaria.

(d) familiares que podem nao comer juntos mas cuidam da casa e
fazem outras tarefas domésticas, e

(e) outras pessoas vulnerdveis que nao podem participar por razdes
fisicas ou culturais na produgdo, consumo ou co-residéncia.

Nas culturas locais, os membros de grupos de produgao, consumo e co-
residentes formam conjuntos sobrepostos e frequentemente incongruentes de
pessoas que podem trocar servicos domésticos ou agricolas regularmente
apesar de viverem separados.

A compensagdo nao vai ser limitada a pessoas que vivem juntas num grupo

co-residente, uma vez que isto pode deixar de fora pessoas cujas contribuigdes
laborais sao fundamentais para o funcionamento do “agregado”. Por exemplo,
entre os grupos poligamos, cada mulher tem a sua prépria casa.

(i)

Comunidade local afectada - Uma comunidade é afectada se as
actividades do projecto afectarem as suas relagdes socio-econémicas e
/ ou sociais-culturais ou coesdo. Por exemplo, as actividades do
projecto podem originar uma melhoria tal do bem-estar socio-
econdmico que se desenvolve uma consciéncia de classe aliada a
erosdo cultural etc.

Agregados Vulnerdveis - Os agregados vulneraveis podem ter diferentes
necessidades de terra em relacdo a maioria dos agregados ou
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6.3.1

necessidades ndo relacionadas com a quantidade de terra disponivel
para eles:
0 Mulheres nao casadas
Nao-agricultores
Idosos
Os enfermos ou doentes
Orfaos

O O O ©

Estes tipos de agregados ndo sdao mutuamente exclusivos, pelo que os
idosos podem ser pessoas internamente deslocadas e as mulheres
serem individuos afectados.

Critérios do Banco Mundial para Determinar a Elegibilidade para
Compensacgio

A OP 4.12 do Banco Mundial sugere os trés critérios seguintes para
elegibilidade;

a) As pessoas que tém direitos formais a terra (incluindo direitos de
ocupagcao consuetidinaria e legal reconhecidos pelas Leis da cada pais
respectivo)

b) As pessoas que ndo tém direitos legais formais a terra na altura do
inicio do censo mas tém um pedido de posse a essa terra ou bens desde
que tais reivindicac¢des sejam reconhecidas pelas leis de Mocambique
ou passem a ser reconhecidas através de um processo identificado no
plano de reassentamento e compensacao.

c) As pessoas que ndo tem nenhuma pedido de posse a terra que estao a
ocupar ou usar.

As pessoas abrangidas por a) e b) acima devem receber compensacéo pela
terra que perderem, e outra assisténcia de acordo com a politica. As pessoas
abrangidas por c) acima devem receber assisténcia para o reassentamento em
vez de compensacdo pela terra que ocupam ou usam, e outra assisténcia,
conforme necessdrio, para atingir os objectivos definidos nesta politica, se
ocuparem ou usarem a area do projecto antes de uma data limite estabelecida
pelas Equipas de Planificacdo Técnicas do Governo e aceitéveis para o Banco.
As pessoas que ocuparem a area ap6s a data limite ndo tém direito a
compensacdo ou a qualquer outra forma de assisténcia de reassentamento.
Todas as pessoas incluidas em a), b) ou c) acima devem receber compensacao
pela perda de bens além de terra.

Por isso, esté claro que todas as pessoas afectadas independentemente do seu
estatuto ou de se tém titulos formais, direitos legais ou nao, sao elegiveis para
algum tipo de assisténcia se ocupavam a terra antes da data limite do
beneficio. A data limite de alistamento de beneficiarios refere-se ao periodo de
realizacdo do recenseamento de pessoas e da sua propriedade na area, ou seja,
o momento em que a drea do projecto foi identificada e o estudo socio-
econémico esta a decorrer. Depois disso, ndo vao ser considerados nenhuns
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6.3.2

6.3.3

casos novos de pessoas afectadas. As pessoas que ocuparem a area depois do
estudo socio-econémico (recenseamentos e avaliagdo) ndo sao elegiveis para
compensacdo ou qualquer outra forma de assisténcia para reassentamento.

Elegibilidade para Compensagio da Comunidade

As Comunidades Locais (aldeias, distritos, cidades, comunas, etc) que
perderem terra e / ou bens de forma permanente no &mbito dos direitos
consuetidindrios vao ser elegiveis para compensagao.

Método para Determinar Datas Limite

Quando o respectivo conselho local aprovar o sub-projecto, as Equipas de
Planificacao Técnica ou DMT, vao-se reunir para discutir e chegar a acordo
sobre um programa de implementacao. Vao ter também de escolher datas
limite provisdrias. As datas limite tendem a coincidir com a data do
recenseamento inicial. As datas seriam entdo comunicadas a comunidade
através do seu representante respectivo no Conselho da Aldeia ou
Conselheiros Distritais.

A data limite de atribuicio de titulos refere-se ao momento de realizacdo da
avaliacdo de pessoas e da sua propriedade na drea do sub-projecto, ou seja,
momento de identificagdo da 4rea do sub-projecto e realizagdo do estudo
especifico do local . Depois disso, nenhum caso novo de pessoas afectadas vai
ser considerado . O estabelecimento de uma data limite é necessario para
prevenir invasdes oportunistas / migragdo rapida para areas de terra
seleccionadas criando assim um grande risco para o sub-projecto. Por isso, o
estabelecimento de uma data limite é muito importante. A Equipa de
Planificacdo do Projecto vai desempenhar um papel fundamental na
identificagdo de utilizadores da terra uma vez que a maioria adquiriu os seus
direitos consuetidinarios ao uso da Terra através dos chefes locais ou Governo
Local.

Nos casos em que nao existem proprietarios ou utilizadores da terra ou bens
claramente identificados, os respectivos Conselhos de Terras Regionais,
Administragao Distrital e Lideres Tradicionais irdo notificar os lideres
comunitarios e representantes para ajudarem a identificar e localizar os
utilizadores da terra. Estes lideres e representantes vao também ser
responsaveis por notificar os seus membros sobre a data limite estabelecida e
sobre o seu significado. O(s) utilizador(es) vao ser informados através de uma
notificagdo formal por escrito e notificacdo verbal entregue na presenca de
lideres comunitarios ou dos seus respectivos representantes.
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7.1

7.2

METODOS PARA AVALIAR OS BENS AFECTADOS

AVALIACAO DA TERRA USADA PELO PUBLICO

Nos casos em que a terra estiver a ser usada pelo publico (por exemplo para
pasto, assentamento ou outro), o Proponente vai, em consulta com a
administracdo de terras do governo, identificar terra de substituicdo adequada
para uso pelo publico.

Apesar das localizacdes do subprojecto ndo terem sido identificadas, pode-se
concluir que os investimentos RCIP podem cobrir varios tipos de terras,
incluindo segmentos urbanos, peri-urbanos e rurais. Para os trés segmentos
(urbano, peri-urbano e rural) a terra e bens vao ser avaliados e compensados
de acordo com as directrizes seguintes e conforme adequado para cada
segmento:

* O RCIP vai fornecer compensar por bens e investimentos (incluindo mao-
de-obra, culturas, edificios, e outras melhorias) de acordo com as provisdes
do plano de reassentamento.

* A elegibilidade para compensagao nao vai ser valida para pessoas novas a
ocupar / usar os locais do projecto apds a data limite, de acordo com esta
politica.

* Os valores da compensagao vao ser baseados nos custos de substituigao, a
data de fornecimento da substituicdo ou a data de identificacdo do
projecto, aquela que for a mais alta.

*  Os pregos de mercado para culturas de rendimento vao ter de ser
determinados com base nos valores determinados pela agéncia respectiva
de cada pais. Esta é frequentemente o Ministério da Agricultura mas pode
variar de pais para pais.

* As PAPs que perderem terra de cultivo atribuida pela aldeia no ambito da
posse consuetidinaria vao receber um lote equivalente. Todavia, uma vez
que a OP 4.12 do banco sobre reassentamento nao faz distin¢do entre
direitos legais e consuetidindrios, um proprietdrio da terra consuetidinério
ou um utilizador de terra do estado vao ser compensados pela terra, bens e
investimentos incluindo perda de acesso, aos custos de substituigao.

CALCULOS PARA PAGAMENTOS DE COMPENSACAO E CONSIDERACOES
RELACIONADAS

A compensacdo individual e do agregado vai ser feita em géneros e / ou
dinheiro (ver Tabela 7.1). Apesar do tipo de compensagao poder ser uma
escolha individual, dar-se-4 preferéncia a compensagao em géneros, se a perda
totalizar mais de 20% da perda total de bens.
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Tabela 7.1

7.2.1

7.2.2

Formas de compensacio

Pagamentos em | A compensagdo vai ser calculada e paga em moeda local. As
Dinheiro taxas serdo ajustadas de acordo com a inflacao.

Compensacgdo em | A compensagdo pode incluir itens como terra, casas, outros
Géneros edificios, materiais de construcdo, plantas semeadas, insumos
agricolas e crédito financeiro para equipamento.

Assisténcia A assisténcia pode incluir subsidio para mudanga, transporte e
mao-de-obra, impostos de posse de terra, ou outros custos

relacionados.

Para pagamentos em dinheiro, a compensacéo vai ser calculada na moeda
relevante para cada pais ajustada a inflagdo. Para pagamentos em géneros,
itens como terra, casas, outros edificios, materiais de construgdo, plantas
semeadas, insumos agricolas e crédito financeiro para equipamento podem
estar incluidos. A assisténcia pode incluir subsidio para mudanga, transporte e
mao-de-obra.

Fazer pagamentos em dinheiro levanta véarias questdes sobre a inflacdo e
seguranca que devem ser consideradas. Os pagamentos em dinheiro devem
permitir ajustes relacionados com a inflagdo dos valores de compensacao.
Seguranca, para pessoas que vao receber pagamentos de compensagao em
dinheiro terd de ser abordada pela administragao local. Estas sdo algumas das
razdes pelas quais a compensacao em géneros vai ser a preferida. No caso do
pagamento da compensacao em géneros, o momento e nova localizacao terdo
de ser decididos e acordados por cada recipiente, em consulta com as
Autoridades do Governo Local.

Compensacdo por Terra

A compensagdo por terra pretende incluir a perda de culturas e de mao-de-
obra usada para preparar a terra e cultivar as culturas. O termo “terra" refere-
se a uma area ou casa e terrenos anexos em cultivo, a ser preparados para
cultivo, ou cultivados durante a tiltima época agricola. Esta definicao
reconhece que o maior investimento que um agricultor faz na producao de
uma cultura é o seu trabalho. Consequentemente, a compensacao relacionada
com a terra deve cobrir as taxas de trabalho investidas, bem como o custo de
substituigdo da cultura perdida.

Medicio da terra

A unidade de medicao para a terra vai ser a que € usada e entendida pelas
pessoas afectadas. Por isso, se existir uma unidade de medicao tradicional nas
areas rurais, essa unidade vai ser usada. Se nao existir uma unidade de
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7.2.3

7.2.4

medigdo tradicional, recomenda-se que a terra seja medida em metros ou
outra unidade de medicao internacionalmente aceite. Em tais casos, a unidade
que esté a ser usada deve ser explicada aos agricultores / utilizadores da terra
afectados.

A unidade de medicdo deve ser facilmente relacionada com caracteristicas
reconheciveis da terra com as quais as comunidades estdo familiares, como
por exemplo, localizagao relativa das arvores, tocos e outras caracteristicas
fixas dos locais. Compreender a unidade de medicdo garante que a pessoa
afectada consegue verificar a dimensao da sua terra que vai ser perdida. Isto
mantém a transparéncia no processo e evita acusagoes subsequentes de
medicOes erradas ou erros nos calculos das areas de terra.

Determinagdo das Taxas de Compensagdo para Culturas

As culturas de rendimento e para consumo sao avaliadas ao preco do mercado
num ponto intermedidrio entre picos de colheita. Os precos prevalecentes para
as culturas de rendimento devem ser determinados com a assisténcia da
agencia respectiva de cada pais. Deve-se verificar a precisdo dos calendarios
das taxas . Cada tipo de cultura deve ser compensado, usando a mesma taxa.
Calcular a compensacdo usando uma tnica taxa garante a uniformidade e
permite a qualquer pessoa medir a drea de terra que exige compensacao e
multiplicar a 4rea por uma taxa conhecida por todos.

Taxas de Compensagdo por Mdo-de-obra

O valor da méao-de-obra investida na preparacado de terra agricola vai ser
compensado ao saldrio médio na comunidade para o mesmo periodo de
tempo. O custo da mao-de-obra para preparar terra de substituicao é baseado
nos custos de limpar e arar a terra.

Os custos de mao-de-obra vao ser pagos na moeda relevante de acordo com a
Lei do Trabalho prevalecente. A taxa usada para compensacdo da terra deve
ser actualizada de forma a reflectir os valores no momento de pagamento da
compensagao.

Em certos casos, pode ser necessario fornecer assisténcia aos utilizadores da
terra, para além do pagamento de compensacao. Por exemplo, se um
agricultor for notificado que a sua terra é necessaria ap6s a data critica para a
agricultura (data critica, pode ser diferente nas regides de cada pais e ao longo
de zonas climaticas) quando ja nado vai ter tempo suficiente para preparar
outro bocado de terra, vai ser fornecida assisténcia sob a forma de mao-de-
obra intensiva contratada na aldeia ou desbaste mecanizado para que a terra
de substituicdo esteja pronta as datas de plantio. O agricultor terd ainda de
receber a sua compensacao em dinheiro para que possa pagar pela sementeira,
monda e colheita.
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7.2.6

Compensagdo por Edificios e Estruturas

A compensagdo por edificios e estruturas vai ser paga pela substituicao de
cabanas, casas, edificios das quintas, latrinas, vedagdes e outras estruturas
afectadas. Qualquer casa perdida vai ser reconstruida na terra de substituicdo
adquirida. Todavia, a compensagao em dinheiro vai estar disponivel como
uma opgao preferida para estruturas tais como edificios extra perdidos, que
nao estdo na casa principal ou na casa onde as pessoa vivem. Os custos de
substituicdo aplicaveis para materiais de construcdo, bem como custos de
mao-de-obra associados necessarios para construir a estrutura de substituigao,
vao ser usados para calcular os valores. Em alternativa, a compensagao vai ser
paga em géneros para o custo de substituicdo sem depreciacao da estrutura. O
projecto vai fazer um levantamento e actualizar os precos de materiais de
construcao regularmente e vai consultar o Ministério de Obras Publicas e
Habitagdo (ou autoridade relevante em cada pais RCIP) na actualizacdo destes
precos.

Havera compensagao por estruturas que estdo abandonadas devido a
relocalizacdo ou reassentamento de um individuo ou agregado, ou estruturas
que estdo directamente danificadas pelas actividades de construgao.

Os valores de substituicdo vao ser baseados em:

* Plantas das casas e de todas as suas estruturas relacionadas e servicos de
apoio,

* Custos médios de substituicdo dos diferentes tipos de edificios e estruturas
do agregado com base em informacao sobre a quantidade e tipo de
materiais usados para construgao (por exemplo, tijolos, barrotes, montes
de palha, portas etc.),

* Precos destes artigos recolhidos em diferentes mercados locais e conforme
fornecidos pelo Ministério de Obras Publicas e Habitacdo (ou autoridade
relevante em cada pais RCIP),

* Custos de transporte e entrega destes artigos a terra adquirida / de
substituicdo ou local de construcao,

» Estimativas da construcio de edificios novos incluindo méao-de-obra
necessaria.

Compensagdo por Locais Sagrados

A compensacdo por locais sagrados (por exemplo, rituais proprietérios e
reconstrugdo) é determinada através de negociagdo com as partes adequadas.

Os locais sagrados incluem mas nao estao limitados a: altares, centros de
iniciagao, locais de rituais, tamulos e cemitérios. Os locais sagrados incluem
locais ou sitios / caracteristicas que sdo aceites como sagrados pelas leis locais
incluindo praticas consuetidindrias, tradigao e cultura.
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De forma a evitar potenciais conflitos entre individuos e / ou comunidades,
herdades e governo local, ndo é permitido o uso de locais sagrados para
nenhuma actividade do projecto no &mbito do RCIP.

Compensagdo por Horticolas, Floriculturas e drvores de fruto

As arvores sao muito importantes como uma fonte de:

. Alimentos de subsisténcia para as familias

. Numerério que contribui para a economia local e de exportacao
. Rendimento de mercado pequeno em algumas areas e,

. Sombra (no caso das arvores do caju, manga e alguns coqueiros)
. Valor medicinal tradicional

Dada a sua relevancia para a economia local de subsisténcia nestes paises, as
arvores de fruto vao ser compensadas a um valor combinado de substituigao.
A compensagdo pelas arvores de fruto vai ser feita ao valor da produgao
perdida até que a planta semeada de substituicdo entre em produgao. Estes
valores sdo determinados e verificados através da lista de taxas do Ministério
da Agricultura ou outra agéncia governamental relevante. Dar-se-a
preferéncia a substituicdo de arvores afectadas por novas mudas/viveiros a
menos que haja indicagdo contraria por parte das PAPs. A compensagao vai
ser ajustada a inflacao.

O custo de novas sementes de arvores de fruto, o trabalho de plantar e tratar
de arvores novas até a sua maturidade e as taxas de compensacao pela perda
de rendimento vai ser baseado na informacao obtida do Ministério da
Agricultura, ou agéncia adequada para cada governo respectivo, e a partir dos
levantamentos socio-econémicos. Com base nesta informagao, pode-se
desenvolver um calendario de compensagao para frutos como caju, coco,
goiaba, manga e outras arvores, incorporando os critérios seguintes:

* substituir perda de rendimento por frutos de subsisténcia (por exemplo,
coco, caju, goiaba ou manga) com base nos resultados da producao o mais
rapidamente possivel. Os pagamentos em dinheiro aos agricultores para
substituir o rendimento derivado da venda da producao excedente de
fruta até que as arvores substitutas produzam o equivalente (ou mais) no
rendimento em dinheiro projectado.

» fornecer aos agricultores de subsisténcia novas sementes de arvores para
substituir as arvores afectadas de forma a sustentar a futura fonte de
rendimento e alimento proveniente dos frutos.

* Fornecer aos agricultores a oportunidade de derivar rendimento
alternativo de drvores com um fruto mais valioso nos periodos fora de
época.
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7.2.8 Outras Arvores de Fruto Domésticas e de Sombra

Estas arvores tém valores reconhecidos no Mercado local, dependendo da
espécie e da idade. Vai-se pagar compensagao por arvores selvagens que sdo
"propriedade" de individuos, que estdo localizadas em terras definidas nesta
politica . As arvores selvagens, produtivas pertencem a comunidade quando
aparecem no campo em vez de em terra em pousio. Estas arvores vao ser
compensadas no ambito da compensagdo a aldeia ou comunidade.

7.2.9 Matriz de Direitos

Um resumo de todos os bens a que PAP tem direito vai ser preparado para
referéncia facil. O Anexo 4 inclui um exemplo de uma matriz de direitos. O
Especialista Ambiental do RCIP deveré estar envolvido na preparacdo de uma
matriz de direitos especifica ao pais no ambito do RCIP com a assisténcia da
unidade do projecto e dos comités de reassentamento regionais e locais
relevantes.
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8.1

ELEMENTOS ORGANIZACIONAIS E PROCEDIMENTOS PARA A
EXECUCAO DE DIREITOS

PROCESSO ATRAVES DO QUAL RAPS INDIVIDUAIS PARA SUB-PROJECTOS VAO SER
SUBMETIDOS AS AUTORIDADES DO PROJECTO, CONSIDERADOS E APROVADOS

O financiamento vai ser processado e efectuado através do MCT sob o
MEGCIP e canalizado através dos governos locais descentralizados e vai
cumprir com as disposic¢des financeiras acordadas na avaliagdo do projecto.

O processo de compensacgao vai envolver vérios passos e vai estar de acordo
com os planos de reassentamento individual do projecto e planos de
compensacao, nomeadamente;

A Participagio Publica com as comunidades locais iria iniciar o processo de
compensacao como parte de um processo continuo que teria comegado na fase
de seleccdo da terra e na altura de realizacdo da avaliacdo socio-econémica.
Isto vai garantir que nenhum individuo / agregado afectado é simplesmente
“notificado” um dia que sdo afectados desta forma. Em vez disso, este
processo pretende o seu envolvimento e pretende informar as comunidades
numa abordagem participativa com o projecto, desde o inicio.

Notificagio dos detentores de recursos da terra - os respectivos chefes

locais/ distritais envolvidos na identificagdo da terra vao notificar o Distrito,
Conselho da Aldeia e habitantes da aldeia que vao ajudar a identificar e
localizar os utilizadores da propriedade. Os utilizadores vao ser informados
através de uma notificagdo formal por escrito e, como muitas pessoas sdo
analfabetas, por uma notificacao verbal feita na presenga do Funcionario
Estatal da Aldeia ou do seu representante. Além disso, os Comités da Aldeia e
individuos que controlam terra vao acompanhar as equipas do levantamento
para identificar zonas sensiveis.

Resultados dos recenseamentos, incluem:

Documentacio de Herdades e Bens - Os oficiais da Aldeia e do Distrito devem
organizar reunides com individuos e / ou agregados afectados para discutir o
processo de compensacdo. Para cada individuo ou agregado afectado, o
Oficial do Distrito completa um dossier de compensacdo com a informagao
pessoal necessaria sobre a parte afectada e informacao sobre os alegados
membros do agregados, dependentes, posses totais, inventario de bens
afectados e informagdo para monitorar a sua situagdo futura. Esta informagao
é confirmada e testemunhada por Oficiais da Aldeia e Equipas de Planificacao
Técnica. Os dossiers devem estar actualizados e incluir documentacao de
todos os bens entregues e / ou afectados. Cada individuo vai receber uma
copia do dossier na altura das negociacdes. Isto é necessario porque é uma
forma dos individuos e agregados poderem ser monitorados ao longo do
tempo. Todas as reivindicagdes e bens devem ester documentados por escrito.
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Acordo sobre Compensagio e Preparagio de Contratos - Todos os tipos de
compensacao sdo explicados de forma clara ao individuo ou agregado. A
Equipa de Planificacao Técnica elabora um contrato, listando toda a
propriedade e terra a ser entregue e / ou os bens afectados, e os tipos de
compensacao (dinheiro e / ou em género) seleccionados. Uma pessoa que
seleccione a compensagao em géneros tem um formulério de pedido, que é
assinado e testemunhado. O contrato de compensacao é lido em voz alta na
presenca da parte afectada e da respectiva Equipa de Planificacdo Técnica,
oficiais da Aldeia e outros lideres da aldeia antes da assinatura.

Pagamentos da Compensacio — Toda a entrega de propriedade como por
exemplo terra e edificios e pagamentos de compensacdo vao ser feitos na
presenca da parte afectada e de oficiais da aldeia.
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9.1

9.2

ASPECTOS GENERICOS DO CALENDARIO DE IMPLEMENTACAO,
INCLUINDO COMO VAI O REASSENTAMENTO ESTAR LIGADO AS
OBRAS DE CONSTRUCAO CIVIL

PLANOS DE ACCAO PARA REASSENTAMENTO

O processo de preparagdo dos planos de accao para reassentamento, em linha
com os requisitos, vai envolver o seguinte:

* estabelecimento da data limite e realizacdo de um recenseamento para
identificar as PAPs;

* orecenseamento vai gerar informagao sobre as PAPs, os seus direitos com
relagdo a compensacdo, reassentamento e assisténcia para reabilitacdo
conforme necessario;

» os distarbios, particularmente os que afectam actividades geradoras de
rendimento, vdo ser registados de forma adequada para o bem da
compensacao ou substituicao do bem.

* com base no recenseamento e inventério de perdas, e em consulta com as
PAPs, vai-se elaborar um plano de ac¢do faseado com um orgamento para
a provisdo de compensacao, reassentamento e outra assisténcia conforme
necessario.

A ageéncia de execucdo (MCT) através da unidade do projecto e o Especialista
Ambiental vao garantir que apds o recenseamento, é preparado um Plano de
Accao para Reassentamento (RAP) compreensivo para cada actividade do
projecto que cause reassentamento.

Neste empreendimento, as equipas de planificacdo do projecto podem
contratar um consultor privado para fornecer servigos de avaliacao
necessarios para os RAPs. Esta tarefa vai ser financiada pelo RCIP.

No caso de reassentamento involuntério, a aprovagao de novos lotes de terra a
ser usados para reassentamento vai ser obtida do Governo em consulta com
comunidades locais e individuos afectados.

De forma a garantir a transparéncia dos procedimentos, as PAPs vao ser
informadas do método de avaliagdo usado para avaliar os seus bens. Todos os
pagamentos da compensagdo, assisténcia de reassentamento e assisténcia de
reabilitagdo, conforme o caso, vao ser feitos na presenca das PAPs em questao
e dos lideres locais.

PERIODOS DE TEMPO

Os seguintes periodos de tempo chave aplicam-se a menos que acordado em
contrario entre a agéncia de execugdao (MCT) e o Especialista Ambiental, o
Comité de Reassentamento e as PAPs; desde que, nenhum acordo para cessar
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9.3

os intervalos de tempo afecte de forma adversa os direitos ou interesses das
PAPs, no &mbito deste Quadro:

* o inventdrio vai ser completado até quatro meses antes do inicio dos
trabalhos;

* o Plano de Reassentamento vai ser entregue a agéncia responsavel pela
implementagdo para aprovagao imediatamente apds a conclusdo do
inventario;

* as obras de construgao civil vdo comecar ap0s as actividades de
compensacao, reassentamento e reabilitacdo terem sido efectuadas.

Calendérios compreensivos vao ser elaborados e acordados pelas partes
incluindo as PAPs.

Os pagamentos de compensagdes por terra adquirida e bens afectados e o
reassentamento de agregados conforme descrito acima, devem ser concluidos
como uma condic¢do para a aquisi¢do da terra e antes do inicio das obras de
construgdo civil no &mbito do projecto.

Vai-se dedicar tempo e atencdo adequada para a consulta das comunidades
deslocadas e anfitrids antes de se trazer os novos habitantes. O tempo exacto
vai depender da extensdo do reassentamento e compensagao e deve ser
acordado por todas as partes.

LIGAR A IMPLEMENTACAO DO REASSENTAMENTO AS OBRAS DE CONSTRUCAO
CIVIL

As PAPs devem ser compensadas, de acordo com este Quadro da Politica de
Reassentamento e Plano de Reassentamento e Compensacao subsequente,
antes do trabalho no segmento de estrada poder comegar.

Para as actividades que envolvem a aquisi¢do ou perda de terra, a recusa ou
restrigdo de acesso aos recursos, é necessario que se fagam provisoes para
compensagao e para outra assisténcia necessaria para a relocalizagdo, antes da
deslocagao. A assisténcia inclui a provisdo e preparagao de locais de
reassentamento com instalacdes adequadas.

Em particular, a terra e bens relacionados s6 podem ser retirados apds a
compensacao ter sido paga e os locais de reassentamento e subsidios para
mudanca terem sido entregues as PAPs. No caso de actividades do projecto
que requerem a relocalizagdo ou que resultam na perda de abrigo, a politica
de reassentamento exige também que se implementem medidas para apoiar as
pessoas afectadas pelo projecto de acordo com os RAPs individuais.

No Calendério de Implementacao de cada RAP, é necessario fornecer detalhes
sobre o reassentamento e compensagao. O calendario para a implementacao
de actividades, conforme acordado entre a equipa de Planificacdo do Projecto
e as PAPs deve incluir:
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» datas alvo para o inicio e conclusao das obras de construcao civil,

* calendérios para transferéncias das obras de construcao civil as PAPs,

* datas de tomada da terra que as PAPs estao a usar (esta data deve ser apds
a data de transferéncia das obras de construcao civil concluidas as PAPs e
dos pagamentos de toda a compensacao) e;

* aligacdo entre as actividades do RAP a implementacao do sub projecto
global.

Ao aprovar as recomendagdes para o reassentamento durante a selecc¢ado, as
PAPs devem confirmar que os planos de reassentamento incluem medidas
aceitdveis que ligam a actividade de reassentamento as obras de construgao
civil, no &mbito do cumprimento desta politica. Uma sincronizagdo adequada
e coordenagao das obras civis vai garantir que nenhuma pessoa afectada fica
deslocada (economicamente ou fisicamente) devido as actividades de
construgao civil, antes do pagamento da compensacao e antes de qualquer
actividade do projecto poder comegar.
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10.1

MECANISMOS DE ENCAMINHAMENTO DE RECLAMACOES

OBJECTIVO DO ENCAMINHAMENTO DE RECLAMACOES

Na altura da aprovacdo dos RAPs individuais e da assinatura dos contratos de
compensacao individuais, os individuos e agregados afectados ja devem estar
informados sobre o processo para exprimir desagrado e para pedir
compensacado. O procedimento para reclamagdes vai ser simples e vai ser
administrado na medida do possivel, a niveis locais de forma a facilitar o
acesso das PAPs.

Todas as reclamagdes sobre o ndo cumprimento dos contratos, niveis de
compensacado, ou tomada de bens sem compensagao vao ser dirigidas ao Lider
Local.

Havera uma tentativa de resolver todas as reclamagdes de forma amigéavel. As
pessoas que quiserem compensacdo e quiserem fazer reclamacoes devem faze-
lo através de uma notificacdo ao seu Lider Local. O Lider Local vai informar e
consultar a Administragdo Distrital para determinar a validade dos pedidos.
Caso seja valido, o Lider Local vai notificar o queixoso e ele / ela vai ser
apoiado. Se a reclamacao for rejeitada, é levada a autoridade do governo local
para resolucdo. O queixoso pode procurar compensacdo no sistema legal
nacional estabelecido em cada pais.

E de notar que nas comunidades locais, as pessoas podem levar tempo a
decidir fazer uma reclamacao quando sao afectadas. Por isso, os
procedimentos para reclamag¢do devem garantir que todas as PAPs estao
informadas sobre os procedimentos, antes da tomada dos seus bens. O
mecanismo para o encaminhamento de reclamacdes é desenhado com o
objectivo de resolver disputas o mais cedo possivel, o que é do interesse de
todas as partes afectadas e por isso, desencoraja implicitamente a referéncia de
tais questdes a um Tribunal para resolugao.

Os planos de compensagao e reassentamento (contratos) vao ter valor legal, e
vao reconhecer que a lei consuetidinaria é a lei que governa a administragao
da terra e posse da terra nas zonas rurais / aldeias. Esta é a lei a que os
habitantes a viver nestas areas, estao habituados e compreendem.

Todas as objecgdes a aquisicdo de terra devem ser feitas por escrito, numa
linguagem que as PAPs compreendem e com a qual estdo familiares, ao Lider
Local. Cépias da reclamacao vao ser enviadas a Equipa de Planificacdo do
Projecto e ao Especialista Ambiental e Ministro relevante para a administragao
de questdes relacionadas com a terra (Ministério da Agricultura), 20 dias apds
a notificagdo publica. A canaliza¢do de reclamacgdes através do Lider Local
pretende abordar o problema da distancia e custo que a PAP pode ter de
enfrentar.
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10.2

Os Lideres Locais devem manter registos das reclamagdes e queixas, incluindo
minutas das discussdes, recomendacdes e resolucdes tomadas.

O procedimento para lidar com reclamagdes deve ser o seguinte:

1) A pessoa afectada deve fazer a sua reclamacao por escrito, ao Lider Local.
A nota de reclamacao deve ser assinada e datada pela pessoa afectada. Se a
pessoa afectada ndo souber escrever, ele / ela deve obter assisténcia para
escrever a nota e endossar a carta com a sua impressao digital. O Anexo 5
inclui um exemplo de um formulério de reclamacao.

2) O Lider Local deve responder até 14 dias e durante este periodo deve-se
realizar qualquer reunido e discussdo com a pessoa afectada. Se a
reclamacao estiver relacionada com a avaliagdo de bens, pode ser
necessario pedir a especialistas para fazerem a reavaliagdo dos bens e para
isto pode ser necessario um periodo de tempo mais longo. Neste caso, a
pessoa afectada deve ser notificada pelo Lider Local que a sua reclamagao
estd a ser considerada.

3) Se a pessoa afectada ndo receber uma resposta ou nao estiver satisfeita
com o resultado dentro do tempo acordado, ele / ela encaminhara a sua
reclamacdo a Administragdo Local ou Conselho Municipal relevante.

4) A Administragdo Local ou Conselho Municipal vao entao tentar resolver o
problema (através de didlogo e negociacdo) até 14 dias apos a entrega da
reclamagdo. Se ndo se chegar a nenhum acordo nesta fase, a reclamagao é
encaminhada para os Tribunais de cada pais.

CONSENSO, NEGOCIACOES E RESOLUCAO DE CONFLITOS

O consenso e negociagdes sdo fundamentais para lidar com reclamagdes. No
geral, as pessoas estao cientes dos seus direitos, dos seus compromissos para
com o pais e da sua lealdade a aldeia e questdes familiares. Por esta razao,
muitos projectos comunitarios financiados pelo Governo foram
implementados sem obstaculos por parte das pessoas afectadas pelo projecto.

Todavia, sabe-se que alguns projectos ficam empatados devido a atrasos no
desembolso da compensac¢do. Uma negocia¢do prévia, entre o representante
do Governo e beneficiarios do projecto, é por isso crucial para o sucesso ou
fracasso do projecto. Como um principio orientador, havera énfase na
simplicidade e proximidade dos mecanismos de resolugado de conflitos para as
pessoas afectadas e deve-se notar o seguinte:

a) A negociacao e o acordo por consenso é a melhor forma de resolver
qualquer reclamacao feita pelos proprietarios de terras individuais ou
agregados afectados pelos projectos comunitérios. Estas reclamacoes
devem ser canalizadas através dos Chefes ou lideres Locais.
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A Equipa de Planificacdo do Projecto deve garantir que as partes
principais envolvidas chegam a consenso livremente. O representante
do governo relevante devera aconselhar o publico em geral de forma
clara, sobre quem é responsével pela actividade e o procedimento para
lidar com reclamagdes ou pedidos de compensacao.

As reclamagdes devem ser abordadas durante o processo de
verificacdo e avaliacdo. Se ndo se encontrar uma solucdo adequada, as
equipas de Planificacdo do Projecto devem deferir consentimento do
projecto e as actividades do projecto em questdo ndo deverdo
prosseguir.

As reclamac0es para as quais ndo se encontraram solugdes devem ser
referidas de novo para a comunidade para discussdo e o Lider Local e
a Administragao Distrital vao encaminhar a preocupacgao de forma a
apoiar os queixosos. O processo de mediagao vai ser implementado de
acordo com os métodos tradicionais de mediagdo / resolucdo de
conflitos. A resolugdo serd depois documentada nos formulérios de
consentimento relevantes e verificada.

Se ndo se chegar a um acordo a nivel da comunidade, a parte afectada
ou partes afectadas vao levar as suas preocupagdes as equipas de
Planificacdo do Projecto que as vao referir a respectiva Administragao
Distrital, até 20 dias apds a reunido de verificacdo. As reclamagdes que
ndo puderem ser resolvidas a nivel Local e Distrital vao ser entregues
ao Governo Local, Administra¢do Distrital e agéncias responséveis
pela execucao. Caso as reclamagdes continuem por resolver a este
nivel, podem ser referidas ao tribunal de cada pais.
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11.1

11.2

METODO PARA CONSULTA E PARTICIPACAO

PROCEDIMENTO DE NOTIFICACAO

O MEGCIP vai, através de notificacdo publica, e antncio publico nos meios de
comunicagdo (jornais didrios, Televisao Nacional, Rddios de Difusdo nacional),
notificar o publico da sua intengdo de adquirir terra destinada para o projecto.

A notificagdo deve indicar:

a) aproposta do governo para adquirir a terra

b) o objectivo publico para o qual a terra é necessaria

C) que a proposta ou plano pode ser inspeccionada pelas equipas de
planificagdo do Projecto ou pelos escritérios do Administrador Distrital
nos respectivos distritos, durante as horas de trabalho

d) que qualquer pessoa afectada pode, através de uma notificagdo escrita,
questionar a transacgao fornecendo razdes para tal, as equipas de
planificagdo do Projecto com cépias para a Administragdo Distrital e
Sede do Chefe da Aldeia Local até 14 dias ap6s o primeiro antncio
publico ou aparigao da notificagao. E necessario garantir que as
pessoas afectadas receberam esta informacgao e notificagao.

MECANISMOS DE CONSULTA PUBLICA

A consulta e participacdo publica sdo essenciais porque fornecem uma
oportunidade para informar as partes interessadas sobre o projecto proposto.
A consulta e participacdo publica criam uma nogdo de propriedade pelo
projecto, fornecendo uma oportunidade para as pessoas apresentarem os seus
pontos de vista e valores e considerarem e discutirem medidas de mitigacao
social sensiveis e compromissos.

A consulta e participacdo publica vao fornecer as PAPs uma oportunidade
para contribuir para o desenho e implementacao das actividades do
programa. Ao faze-lo, reduz-se a probabilidade de conflitos entre e no seio das
pessoas afectadas e com os comités de gestdo .

Em reconhecimento disto, é necessario prestar especial atencdo a consulta
publica com as PAPs, agregados e casas e terrenos anexos (incluindo
comunidades anfitrids) nas preocupagodes relacionadas com reassentamento e
compensagao.

Como estratégia, a consulta publica vai ser uma actividade continua ao longo
de todo o ciclo do projecto. Assim sendo, a consulta publica vai ter lugar
durante:

. a fase de definicao do ambito e planificagdo do projecto
. processo de seleccao
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. estudo de viabilidade,

. preparacao dos desenhos do projecto

. planificagdo do reassentamento e compensagao

. elaboracdo e leitura / assinatura dos contratos de compensacao

. pagamento das compensagdes

. actividades de reassentamento e

. implementagao de actividades de apoio a comunidade apés o projecto

A consulta e participacdo publica terdo lugar através de reunides locais,
programas de radio e televisdo, pedido de propostas escritas / comentarios,
preenchimento de questiondrios /formularios de candidatura, leituras
publicas e explicagdes das ideias e requisitos do projecto.

Documentos publicos serdo disponibilizados nas linguas adequadas a nivel
nacional, local e do agregado e em locais adequados nas residéncias oficiais /
escritérios dos governos das aldeias e idosos nas aldeias. As medidas de
consulta publica levardo em consideracao os baixos niveis de alfabetizacao
prevalecentes nas comunidades rurais, permitindo tempo suficiente para
discussdes, consultas, perguntas, e retroalimentacao.
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DISPOSICOES DE MONITORIA E AVALIACAO

De forma a avaliar se os objectivos do plano de reassentamento e
compensacao estdo a ser cumpridos, vai ser necessario um plano de monitoria.
Este plano de monitoria vai indicar os parametros que devem ser
monitorados, instituir objectivos de monitoria e fornecer recursos incluindo
pessoas ou instituicdes responsaveis para executar as actividades de
monitoria.

As disposicdes para monitorar as actividades de reassentamento e
compensacado vao corresponder ao programa de monitoria global de todo o
RCIP, que vai estar no ambito da responsabilidade global das diferentes
ageéncias responsaveis pela execucao. As agéncias responsaveis pela execugao,
com apoio do Especialista Ambiental, vao instituir um sistema de elaboracao
de relatérios administrativos que:

a) alerta as autoridades do projecto sobre a necessidade e procedimentos
para a aquisicdo de terra para as actividades do projecto e a necessidade
de incorporar provisdes para aquisigdo de terra, reassentamento, perda de
bens e impactos no modo de vida nas especificagdes e orcamentos de
desenho técnicos;

b) fornece informacdo atempada sobre o processo de avaliagdo e negociacao
dos bens,

¢) mantém registos de qualquer reclamacao que necessita de resolucéo, e

d) documenta a conclusdo atempada das obriga¢des de reassentamento do
projecto (ou seja, pagamento das somas acordadas, construcdo de novas
estruturas, etc.) para todas as perdas permanentes e temporarias, bem
como danos nao previstos, danos adicionais da construgao.

e) actualiza a base de dados com mudancas que ocorrem no terreno a medida
que as actividades de reassentamento e compensacao sao implementadas.

Vdo ser feitas avaliagdes periédicas para determinar se as PAPs foram pagas
na totalidade e antes da implementacao das actividades do sub projecto; e se
as PAPs gozam de um padrdo de vida igual ou superior a antes.

Este quadro sugere que onde adequado e quando for determinado como
eficaz em termos de custos, o escritorio da Administracdo Distrital vai ser
estruturado para albergar a componente de monitoria e avaliagdo do projecto
/ programa. Isto vai incluir dar aos distritos o mandato para realizar
monitoria independente da implementagao dos planos de reassentamento e
compensacdo em intervalos periédicos trimestralmente ou duas vezes por ano
(de acordo com as circunstancias) durante o ciclo de vida do programa.

O objectivo vai ser fazer uma avaliacao final de forma a determinar:
a) se as pessoas afectadas foram pagas na totalidade e antes da
implementagao do subprojecto, e
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12.1

Tabela 12.1

b) se as pessoas que foram afectadas pelo subprojecto foram afectadas de
forma a estarem agora a viver com um padrao de vida mais alto que antes,
igual ou se estdo mais pobres que antes.

INDICADORES

Vérios indicadores objectivamente verificaveis (OVI’'s) vao ser usados para
monitorar os impactos das actividades de compensacao e reassentamento.
Estes indicadores pretendem medir de forma quantitativa o estatuto fisico e
socio-econdmico das PAPs, para determinar e guiar melhorias no seu bem
estar social. Por isso, os indicadores para monitoria a ser usados para o RAP
terdo de ser desenvolvidos para responder a condi¢des especificas do local.
Como um guia geral, a tabela Tabela 12.1 abaixo fornece um conjunto de
indicadores que pode ser usado.

Tipos de indicadores verificdveis

Monitoria Avaliacao

Compensagdo pendente ou contratos de N
Contratos de compensagdo ou

reassentamento ndo concluidos antes da e .
reassentamento individuais pendentes.

préxima época agricola.
Comunidades incapazes de definir Contratos de compensacdo da aldeia
compensacao a nivel da aldeia apds dois ~ pendentes.

anos.

~ . - Todas as reclamagdes legitimas
Reclamagdes reconhecidas como legitimas

. . rectificadas
de entre todas as queixas feitas.

Produgéao e rendimento pré-projecto (ano
antes do uso da terra) versus produgdo e
rendimento actuais dos deslocados,
estagidrios provenientes do sector ndo
agrario, e utilizadores de técnicas de
mineracdo e técnicas agricolas
melhoradas.

Individuos e / ou agregados afectados
compensados ou reassentados no
primeiro ano que mantiveram o seu
padrao anterior de vida na avaliagéo final.

Produgéo pré- projecto versus produgao
presente (cultura por cultura, terra por
terra).

Producao por agregado igual ou melhor.

(a) Indicadores para determinar o estatuto das pessoas afectadas

Serdo usados varios indicadores para determinar o estatuto das pessoas
afectadas (terra a ser usada em comparacao a anterior, padrao da casa
comparado ao anterior, nivel de participagdo nas actividades do projecto em
comparagdo ao anterior, quantas criangas na escola em relagdo ao numero
anterior, padrdes de satide, etc). Por isso, os planos de reassentamento e
compensacao vao definir duas metas socio-econémicas principais para avaliar
0 seu sucesso:
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* Osindividuos, agregados e comunidades afectadas conseguem manter o
seu padrao de vida anterior ao projecto e mesmo melhora-lo; e
* Ascomunidades locais continuam a apoiar o projecto.

(b) Indicadores para medir o desempenho dos RAP

De forma a avaliar se estes objectivos sao cumpridos, os planos de
reassentamento e compensagao vao indicar pardmetros a monitorar, instituir
objectivos de monitoria e fornecer os recursos necessarios para a realizagao
das actividades de monitoria.

Por exemplo, vao-se usar os seguintes parametros e indicadores verificaveis
para medir o desempenho dos planos de reassentamento e compensacao;

* Os dados do questionario vao ser introduzidos numa base de dados para
uma andlise comparativa a todos os niveis dos Governos Locais,

* Cadaindividuo vai ter um dossier de compensacao que regista a sua
situacdo inicial, todo o uso subsequente pelo projecto dos bens / melhorias
e compensacdo acordada e recebida.

* Os Governos Locais vao manter uma base de dados completa sobre todos
os individuos afectados pelos requisitos de uso da terra pelo sub-projecto
incluindo relocalizagdo / reassentamento e compensagao, impactos e
danos na terra

* A percentagem de individuos que seleccionou dinheiro ou uma
combinagdo de dinheiro e compensagao em géneros,

* Uso proposto dos pagamentos

* O numero de casos contenciosos de entre os casos totais

* O numero de reclamacdes e tempo e qualidade da resolugao

* Capacidade dos individuos e familias retomarem as suas actividades
anteriores a deslocacio, terra e culturas e outros rendimentos alternativos

* Produtividade de mineragao e agricola das novas terras

* Numero de pessoas locais afectadas empregue pelos empreiteiros de obras
civis

* Oscilagdo sazonal ou inter-anual de géneros alimenticios basicos essenciais

* Relacdes gerais entre o projecto e as comunidades locais

(c) Indicadores para monitorar e avaliar a implementagio dos RAPs

Os Governos Locais e agéncias responsaveis pela execugdo vao manter

registos financeiros para permitir calcular o custo final do reassentamento e

compensacao por individuo ou agregado. Cada individuo a receber

compensacao vai ter um dossier com;

* Informagdo individual pessoal,

* Numero de pessoas alegadamente dependentes no agregado

* Quantidade de terra disponivel ao individuo ou agregado na abertura do
dossier.
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Vai-se obter informacéo adicional para individuos elegiveis para
reassentamento / compensacao:

* Nivel de rendimento e producao

* Inventério de bens materiais e melhorias na terra, e

» Dividas.
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ORCAMENTO ESTIMADO

O RPF recomenda uma quantia paga de uma sé vez de $100,000 para cobrir os
custos associados a preparagao, implementacdo e monitoria dos RAPs. Esta é
uma estimativa baseada no facto de que os custos de reassentamento nao vao
ser significativos uma vez que os ROWs existentes vao ser usados e na maioria
dos casos nao se vai adquirir terra nova. Como é pouco provavel que os RAPs
sejam necessarios em Mogambique, ainda nao foi atribuida uma quantia
especifica. A quantia proposta vai cobrir a preparagdo, implementagao e
monitoria dos RAPs na terceira fase do RCIP e deve ser actualizada
dependendo do ntimero de paises que se vdo comprometer as fases
subsequentes.

Os RAPs individuais vao ser financiados como qualquer outra actividade do
projecto elegivel no ambito do RCIP. O financiamento vai ser processado e
efectuado através das disposicdes de processamento financeiro do programa.
Em geral, o fardo dos custos da compensagao terdo de ser suportados pela
respectiva agéncia de implementagao para os RAPs realizados em cada um
dos paises RCIP. O RAP para um sub-projecto vai incluir um or¢camento
detalhado, indicativo e a agéncia responsavel pela implementagao vai
financiar este orgamento através das regras e manuais administrativos e de
gestdo financeira como qualquer outra actividade elegivel para pagamento no
ambito do RCIP. Este orgamento esta sujeito A aprovagao da agéncia
responsavel pela implementacao.

A ageéncia responsavel pela implementacao vai ter de financiar a compensacao
pelo reassentamento porque terd impacto na vida das pessoas. Os
desembolsos baseados em requisitos orcamentais, estabelecidos pelos RAPs
em consulta com as PAPs e lideres locais, vao ser feitos através da
Administracdo Distrital relevante.

Os custos de formacdo para o Especialista Ambiental sobre a implementagao
do RPF estdo incluidos no orcamento do ESMF.
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ANEXO 1: POLITICA DE SEGURANCA OP 4.12 DO BANCO MUNDIAL
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ANEXO 2: FORMULARIO DE SELECCAO

Nome do sub-projecto:
Localizagdo do
Subprojecto (incluir
mapa /esbogo):

Tipo de actividade :

(por exemplo, provincia, distrito, etc).

(por exemplo, nova construgdo, reabilitagdo, manutengdo periddica)

Custo Estimado:

Data Proposta para o Inicio

do Trabalho:

Desenho Técnico

(circular a resposta): Sim

/Especificagoes Analisadas :

Nao

Este relatorio deve ser curto e conciso.

1. Selecgio do Local:

Ao considerar a localizagdo de um subprojecto, classifique a sensibilidade do local

proposto na tabela sequinte de acordo com os critérios fornecidos. Classificacoes mais
altas ndo significam necessariamente que um local é inadequado. Indicam um risco

real de causar efeitos ambientais e sociais adversos indesejdveis, e que pode ser
necessdria mais planificagido ambiental substancial e/ou planificagdo social para evitar
de forma adequada, mitigar ou gerir potenciais efeitos.

Sensibilidade do Local L
Questoes Baixa Média Alta Classificagio
(B, M, ou A)
(B) (M) (A)
Habitats Nao esta presente Nenhum habitat Presentes habitats
naturais nenhum habitat critico; ocorrem naturais criticos
natural de nenhum outros habitats
tipo naturais
Qualidade da Fluxo de dgua Intensidade média de | Uso da dgua
aguae ultrapassa qualquer | uso da dgua; vérios intensivo; varios
disponibilidade | procura existente; utilizadores de 4gua; | utilizadores de
e uso de baixa intensidade de | questdes de qualidade | dgua; potencial
recursos uso da dgua; da dgua sdo para conflitos é
hidricos potenciais conflitos importantes alto; questdes de
de uso da 4dgua qualidade da
devem ser baixos; agua sdo
nenhuma potencial importantes
questdo de
qualidade da 4gua
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Sensibilidade do Local

Questdes = — Classifica¢ao
Baixa Média Alta (B, M, ou A)
(B) (M) (A)
Vulnerabilidade a| Terreno plano; Encostas médias; Terreno
perigos naturais, | nenhum potencial algum potencial para | montanhoso;
cheias, . 1
problema de erosao; riscos médios encostas

estabilidade do
solo /erosao

estabilidade
/erosao; nenhum
risco vulcanico
/sismico/riscos de
cheia

vulcanicos/sismicos/
cheias/ furacGes

ingremes; solos
instaveis; elevado
potencial de
erosao; riscos
vulcénicos,
sismicos ou de
cheias

Propriedade Nenhum local de Suspeitos locais de Locais de heranca
cultural heranca cultural heranca cultural; cultural na &rea
conhecido ou conhecidos locais de do projecto
suspeito heran¢a numa maior
area de influencia
Reassentamento | Baixa densidade Densidade Elevada
involuntario populacional; populacional média; densidade
populagao dispersa; | propriedade e posse populacional;
posse da terra legal da terra mista; cidades principais
estad bem definida; direitos da 4gua bem | e aldeias; familias
direitos da 4gua bem | definidos de baixo
definidos rendimento e / ou
propriedade
ilegal da terra;
propriedades
comunais; direitos
da dgua ndo estao
claros
Pessoas Nenhuma Populagao indigena Territorios
indigenas ou populacdo indigena | dispersa e mista; indigenas,

minoria étnica

populagdes indigenas
muito aculturadas

reservas e / ou
terras; populagdes

indigenas
vulneraveis
Perda de bens Nenhum impacto Impacto minimo nos Impacto
ou acesso a nos bens e / ou bens e / ou acesso a significativo nos
recursos acesso a recursos recursos bens e / ou acesso

a recursos

2. Questoes da lista de verificagdo:

Dados fisicos:

Respostas Sim/Nio e listas em
pontos preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

Area do local em ha

Extensdo de ou mudangas ao alinhamento existente

Qualquer propriedade existente a transferir para o sub-projecto

Quaisquer planos para nova construcao

Referir a aplicacdo do projecto para esta informagao.
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Informacdo Ambiental Preliminar:

Respostas Sim/Nio e listas em
pontos preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

Identifique a fonte de informacao disponivel nesta fase
(relatério dos proponentes, AIA ou outro estudo ambiental).

Houve litigagdo ou queixas de natureza ambiental contra o
proponente ou sub-projecto

Referir a candidatura e/ou autoridade ambiental relevante para esta informagdo.

Identificar tipo de actividades e impactos ambientais
potenciais:

Respostas Sim/Nio e listas em
pontos preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

Quais sdo os potenciais impactos ambientais, oportunidades,
riscos e responsabilidades associadas ao sub-projecto?

Referir ao Capitulo 3 do ESMF - Directrizes de Impacto, Mitigacio e Monitoria

Determinar categoria de seleccdo ambiental:

Respostas Sim/Nio e listas em
pontos preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

Depois de compilar o acima, determinar a categoria do
subprojecto com base nas categorias ambientais A, B e C.

Referir ao Capitulo 4 do ESMF — Processo de Seleccio e Andlise

Mitigacdo de Potencial Poluicdo:

Respostas Sim/Nio e listas em
pontos preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

O sub-projecto tem o potencial de poluir o ambiente ou
contrariar alguma lei e regulamento ambiental?

O sub-projecto vai usar pesticidas?

Caso sim, entdo a proposta deve detalhar a metodologia e
equipamento incorporados no desenho de forma a limitar a
poluicdo no ambito das leis e regulamentos e abordar o uso de
pesticides, armazenamento e manuseamento.

O desenho detalha de forma adequada as medidas de
mitigacdo?

Referir ao Capitulo 3 do ESMF - Directrizes de Impacto, Mitigagdo e Monitoria

Relatério de Avaliacdo Ambienta ou estudos ambientais
necessdrios:

Respostas Sim/Nio e listas em
pontos preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

Se a Seleccgdo identificar questdes ambientais que necessitam
de uma AIA ou um estudo, a proposta inclui a AIA ou o
estudo?

Indicar o ambito e intervalo de tempo de qualquer estudo
ambiental pendente.

Plano de Monitoria Ambiental Necessdrio:
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Se a seleccdo identificar questdes ambientais que necessitam de
monitoria de longo prazo ou intermitente (descargas de
efluente, gasosas, qualidade da dgua, qualidade do solo,
qualidade do ar, ruido etc), a proposta detalha os requisitos de
monitoria adequados?

Referir ao Capitulo 3 do ESMF - Directrizes de Impacto, Mitigagdo e Monitoria

Participacdo piiblica /requisitos de informacgdo:

Respostas Sim/Nio e listas em
pontos preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

A proposta requer, no ambito de leis nacionais ou locais, que o
publico seja informado, consultado ou envolvido?

A consulta foi concluida?

Indicar o intervalo de tempo de qualquer processo de consulta
pendente.

Referir ao Capitulo RPF - Actos legislativos relevantes no pais RCIP

Terra e reassentamento:

Respostas Sim/Nio e listas em
ponto preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

Qual é a probabilidade de aquisi¢do de terra para o sub-
projecto?

Como é que o proponente vai lidar com a aquisigdo de terra?

Que nivel ou tipo de compensacao esta previsto?

Quem vai monitorar os pagamentos actuais?

Referir ao Quadro da Politica de Reassentamento.

Acgoes:

Listar acgdes pendentes a serem realizadas antres da avaliacdo
do sub-projecto.

Aprovagdo/rejeigio

Respostas Sim/Nio e listas em
pontos preferidas excepto onde
for essencial detalhe descritivo.

Se a proposta for rejeitada por razdes ambientais, deve-se
reconsiderar o sub-projecto, e que dados adicionais vao ser
necessdrios para re-consideracdo?

Recomendacaes:
I:l Requer uma AIA e /ou RAP, a ser entregue na data:.
I:I Requer PGA, a ser entregue na data:.

I:I Nao requer estudos ambientais adicionais

Revisor :
Nome:

Assinatura:

Data:

QUADRO DA POLITICA DE REASSENTAMENTO DA RCIP3 MEGCIP

72




ANEXO 3: RECENSEAMENTO E FORMULARIO DE INVENTARIO DE PROPRIEDADE DE TERRA

1A1 Folha de Dados Socio-econémicos do Agregado das PAPs

Nome do Entrevistador Assinatura

Codigo de ID

Nome do Supervisor (ap6s verificagdo da entrevista)

ID Code

Nome da Aldeia

Codigo de ID

Nuimero de Concessdo na Aldeia

(Coordenadas GPS)

Data: ... 2006....
Dia Més Ano

Nome do Chefe da Familia Alargada:

Numero de Familias Nucleares no Grupo Residencial Alargado
(incluindo agregado do chefe da familia alargada)
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1A2 Entrevista ao Agregado

Relaca Género Ganha Actividades Econémicas
Nome e ¢lagao com Local de Estado Posse da Grupo c Nivel de Rendimento
. 0 Chefe da | Idade . . D Religido -
Apelido . Nascimento Civil Residéncia | Etnico Educacao . 5 . .
Familia M | F Sim Niao Primarias | Secundarias
1.
2
3.
4.
5.
6.
7.
Relacdo com o Chefe da Familia: 1 CA; 2 Esposa do CA ; 3 Filho do CA; 4 Esposo do filho do CA; 5 Neto do CA; 6 Pai do CA;
7, 8 9 Outro (especifique) ; 0 Sem Resposta.
Estado Civil : 1Casado; 2 Viuvo; 3 Divorciado ; 4 Solteiro; 0 Sem Resposta.
Estatuto Residencial:1 RP (Residente Permanente) ; 2 RA (Residente ausente) ; 3 Membro do A ndo-residente; 4 Visitante; 9 Outro (especifique) ;
0 Sem Resposta.
Ocupacbes : -
Ocupacéo Principal: 1. Agricultor ; 2 Pastor; 3 Agregado ; 4 Mercador; 5 Lider religioso, professor ; 6 Artesdo; 7 Transporte ;8
Desempegrado;9 Outro (especifique) ; 0 Sem Resposta
Ocupacédo Secundéria: idem.
Nivel de Educacéo : ) 1 Analfabeto ; 2 Trés anos ou menos; 3 Escola Priméria; 4 Escola Secundaria ; 5 Escola Técnica ; 6 Escola
Religiosa ( letrado em Arabe) ;
0 No Answer
Religido : 1 Mugulmana ; 2 Crista (especifique denominacao); 3 Animista. 9 Outra (especifique) ; 0 Sem Resposta
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Anexo x:  Formulario de Inventario de Propriedades d e Terra para Pessoas Afectadas pelo Projecto
Distrito: Data:
Aldeia:
Levantamento Nome do No. Terra Terraa Tipo Perda Perda de bens Perda de culturas Perdade Outras perdas
no. Chefe do Pessoas total do ser de da % outros
Agregado no agregado adquirida uso total bens
agregado (m?) (m? da
terra
*
Estruturas Estruturas  Area de Arvores Terra Outra Por Residencia Negécio Rendin
Permanentes temporérias terra de fruto agricola (especifique) exemplo (alugada) perdido perdido
(m? (m? residencial perdidas, perdida cemitérios,
perdida tipo e (m? pocos, etc.
(m? ndmero (tipo e no.)

* Os tipos de terra sdo os seguintes (por favor preencha os tipos de terra adequados para o respectivo pais)

1.
2.

3.
4.
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Anexo x:  Direitos das Pessoas Afectadas pelo Projec  to

Distrito: Data:
Aldeia:
Levantamento Nome do Compensa ¢ao para Terra Compensa ¢ao para es truturas Compensa ¢éo para Compensa ¢ao por outros bens Total
no. Chefe do culturas e arvores e perdas (por exemplo, (moeda
Agregado cemitérios, pogos, negdcios etc)  local)
Quantitdade Preco Direito Quantitdade Preco  Direito Quantity Preco Direito  Quantitdade Preco  Direito
(m? unitario  (moeda  (m? unitario (moeda local) Unit unitario (moeda Unidade unitario (moeda
(moeda local) (moeda (moeda local) (moeda local)
local) local) local) local)
por m? por m?
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ANEXO 4: EXEMPLO DE MATRIZ DE DIREITOS

BEM ADQUIRIDO TIPO DE IMPACTO PESSOA BENEFICIARIA COMPENSACAO DEVIDA
Nenhuma deslocagao: Compensacao | Agricultor/detentor de titulo | Compensacao em dinheiro pela terra afectada equivalente
em dinheiro pela terra afectada ao valor de mercado
equivalente ao valor de mercado Inquilino/detentor de Compensagdo em dinheiro pela colheita da terra afectada
Menos de 50% da terra afectada, arrendamento equivalente ao valor médio do mercado nos tltimos 3
a terra restante continua anos, ou valor de mercado da cultura para o periodo
economicamente vidvel restante de ocupacdo/arrendamento, seja qual for o mais
alto.
Agricultor/detentor de titulo | Terra para substituicdo da terra onde for viavel, ou
compensacdo em dinheiro por toda a terra de acordo com
TERRA AGRICOLA a escolha da PAP. Terra para substituicdo da terra vai ser

Deslocacao:

Mais de 50% da terra perdida

Oou

Menos de 50& da terra perdida mas
terra restante ndo é economicamente
viavel

em termos de uma nova parcela de terra de dimensao e
produtividade equivalente com um estatuto de posse
seguro numa localizacdo disponivel aceitavel para PAP.
A transferéncia da terra para a PAP deve ser isenta de
impostos, custos de registo e outros.

Assisténcia para relocalizagdo (custos de mudanga +
assisténcia no re-estabelecimento de rvores econémicas
+ subsidio por um periodo maximo de 12 meses enquanto
culturas de curto prazo amadurecem)

Assisténcia para relocalizagdo (custos de mudanga +
assisténcia no re-estabelecimento de 4rvores econémicas
+ subsidio por um periodo maximo de 12 meses enquanto
culturas de curto prazo amadurecem)

Inquilino/detenter de
arrendamento

Compensagdo em dinheiro equivalente a uma média do
valor de mercado nos dltimos 3 anos para a cultura
madura e colhida, ou valor de mercado da cultura para o
restante perfodo de ocupacao/arrendamento, seja qual
for o mais alto.

Assisténcia para relocalizagdo (custos da mudanca +
subsidio).
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BEM ADQUIRIDO TIPO DE IMPACTO PESSOA BENEFICIARIA COMPENSACAO DEVIDA
Trabalhador agricola Compensagao em dinheiro equivalente & média local de 6
meses de saldrio
Assisténcia para relocalizagdo (custos de mudanga +
subsidio)
Assisténcia para obter emprego alternativo.
Nenhuma deslocagao: Detentor de Compensagdo em dinheiro pela terra afectada
Terr;.;l usada para negocios titulo/ proprietério de Compensagao pelo custo da oportunidade equivalente a
Par.aalmente afectada, perda negocios 5% do rendimento liquido anual com base nos registos
limitada fiscais para o ano anterior (ou registos fiscais de negécios
semelhantes, ou estimativas nos casos em que nao
existem tais registos).
Proprietario de negdcios é Compensagao pelo custo da oportunidade equivalente a
detentor de arrendamento 10% do rendimento liquido anual com base nos registos
TERRA COMERCIAL

fiscais para o ano anterior (ou registos fiscais de negécios
semelhantes, ou estimativas nos casos em que nao
existem tais registos).

Deslocagio:

Instalagao usada para negocios
gravemente afectada, area restante
insuficiente para uso continuo

Detentor de titulo /
proprietario de negécios

Terra para substituicdo da terra ou compensacdo em
dinheiro de acordo com a escolha da PAP. Terra para
substituicdo da terra vai ser em termos de uma nova
parcela de terra de dimensao equivalente e potencial de
mercado com um estatuto de posse seguro numa
localizagao disponivel aceitdvel para PAP.

A transferéncia da terra para a PAP deve ser isenta de
impostos, custos de registo e outros.

Assisténcia para relocalizagdo (custos da mudanca +
subsidio)

Compensagao pelo custo da oportunidade equivalente a 2
meses do rendimento liquido com base nos registos
fiscais para o ano anterior (ou registos fiscais de negécios
semelhantes, ou estimativas).
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BEM ADQUIRIDO

TIPO DE IMPACTO

PESSOA BENEFICIARIA

COMPENSACAO DEVIDA

Negociante é detentor de
arrendamento

Compensagao pelo custo da oportunidade equivalente a 2
meses do rendimento liquido com base nos registos
fiscais para o ano anterior (ou registos fiscais de negécios
semelhantes, ou estimativas), ou o subsidio para
relocalizacao, seja qual for o mais alto.

Assisténcia para relocalizagdo (custos de mudanca)

Assisténcia no aluguer/arrendamento de terra
/propriedade (por um periodo maximo de 6 meses) para
re-estabelecer o negocio.

RESIDENTIAL LAND

Nenhuma deslocagado:

Terra usada para residéncia
parcialmente afectada, perda
limitada, e terra restante continua
viavel para uso presente

Detentor de titulo

Compensacdo em dinheiro pela terra afectada

Aluger/arrendamento

Compensagao em dinheiro equivalente a 10% da taxa de
aluguer/arrendamento para o restante periodo do acordo
de aluguer /arrendamento (escrito ou verbal)

Detentor de titulo

Terra para substitui¢do da terra ou compensagio em
dinheiro de acordo com a escolha da PAP. Terra para
substituicdo da terra vai ser no minimo um lote de
dimensao aceitavel no &mbito da lei de ordenamento
territorial ou um lote de tamanho equivalente, seja qual
for o maior, na comunidade ou numa area de
reassentamento com sistemas de infra-estruturas fisicas e
sociais bem como com um estatuto de posse da terra
seguro. Quando a terra afectada é maior que o lote da
relocalizacdo, havera uma compensacao em dinheiro para
cobrir a diferenca no valor. A transferéncia da terra para a
PAP deve ser isenta de impostos, custos de registo e
outros.

Assisténcia para relocalizagdo (custos de mudanga +
subsidio)

Deslocacao:

Instala¢do usada para residéncia
gravemente afectada, area restante
insuficiente para uso continuo ou
fica mais pequeno do que o
minimamente aceite no ambito da lei
de ordenamento

Detentor de
aluguer/arrendamento

Compensagdo em dinheiro equivalente a 3 meses da taxa
de aluguer /arrendamento

Assisténcia no aluguer/arrendamento de
terra/propriedade alternativa

Assisténcia para relocalizagdo (custos da mudanga +
subsidio)
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BEM ADQUIRIDO TIPO DE IMPACTO PESSOA BENEFICIARIA COMPENSACAO DEVIDA
Nenhuma deslocagao: Proprietario Compensagao em dinheiro pelos edificios afectados e
Estrutura parcialmente afectada mas outros bens fixos
a estrutura re?tante continua viavel Assisténcia monetaria para cobrir os custos de
para uso continuo reabilitacdo da infra-estrutura restante
. Detentor de Compensagao em dinheiro pelos bens afectados
EDIFICIOS E . T . . . -
aluguer/arrendamento (melhorias verificaveis a propriedade feitas pelo inquilino
ESTRUTURAS i
- por exemplo uma vedacao)
Compensagao pelo distarbio equivalente a dois meses de
custos de aluguer
Deslocagio: Proprietario Compensagao em dinheiro por toda a estrutura e outros
Toda a estrutura afectada bens fixos sem deprecia¢do, ou estrutura alternativa de
ou dimensao e qualidade igual ou superior numa localizagao

estrutura parcialmente afectada mas
a estrutura restante ndo é adequada
para uso continuo

disponivel que seja aceitavel para a PAP.
Direito a resgatar materiais sem deducdo da compensacao

Assisténcia para relocalizagdo (custos da mudanca +
subsidio)

Assisténcia para reabilitacao caso necessaria (assisténcia
com emprego, formagao)

Detentor de
aluguer/arrendamento

Compensagao em dinheiro pelos bens afectados
(melhorias verificiveis a propriedade pelo inquilino - por
exemplo uma vedacao)

Assisténcia para relocalizagdo (custos da mudanca +

subsidio equivalente a quatro meses de custos de
aluguer)

Assisténcia para ajudar a encontrar disposi¢oes de
aluguer alternativas

Assisténcia para reabilitacdo caso necessaria (assisténcia
com emprego, formagao)
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BEM ADQUIRIDO

TIPO DE IMPACTO

PESSOA BENEFICIARIA

COMPENSACAO DEVIDA

Ocupantes ilegais/ informais

Compensagao em dinheiro pela estrutura afectada sem
depreciagao

Direito a resgatar materiais sem deducdo da compensacao
Assisténcia para relocalizagdo (custos da mudanca +
assisténcia para encontrar acomodacao segura alternativa
de preferéncia na comunidade de residéncia através do
envolvimento dos OBC do projecto.

Em alternativa, assisténcia para encontrar acomodagao de
aluguer ou um esquema de assentamento para ocupantes
ilegais, caso disponivel)

Assisténcia para reabilitacao caso necessaria (assisténcia
com emprego, formagao)

Vendedor de rua

(informal sem titulo ou
arrendamento da barraca ou
loja)

Compensagao pelo custo da oportunidade equivalente a 2
meses do rendimento liquido com base nos registos
fiscais para o ano anterior (ou registos fiscais de negécios
semelhantes, ou estimativas), ou o subsidio para
relocalizacao, seja qual for o mais alto.

Assisténcia para relocalizacdo (custos da mudanga)

Assisténcia para obter local alternativa para re-estabelecer
0 negdcio

CULTURAS RESTANTES

Culturas afectadas pela aquisi¢do da
terra ou aquisicao temporaria ou
serviddo de usos

PAP (seja proprietario,
inquilino ou ocupante ilegal)

Compensagdo em dinheiro equivalente a média do valor
de mercado dos dltimos 3 anos para a cultura madura e
colhida

ARVORES

Arvores perdidas

Detentor de titulo

Compensagdo em dinheiro baseada no tupo, idade e valor
produtivo das arvores afectadas MAIS 10% de prémio

AQUISICAO
TEMPORARIA

Aquisigao temporaria

PAP (seja proprietario,
inquilino ou ocupante ilegal)

Compensagao em dinheiro por qualquer bem afectado
(por exemplo, parede de limite demolida, arvores
removidas)
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ANEXO 5: EXEMPLO DE FORMULARIO DE RECLAMACAO

Formulario de Reclamacao
NUmero da Reclamacd

Nome do Magistrado

Provincia/Distrito/Assentamento

Data

Cépias devem ser enviadas a:

(Original)-Parte Receptora

(Copia)-Parte Responsavel

INFORMACAO SOBRE A RECLAMAGAO

Defina a Reclamacéo:

INFORMACAO SOBRE O QUEIXOSO

Nome-Apelido

Numero de Telefone

Morada

Aldeia/ Assentamento

Distrito/ Provincia

Assinatura do Queixoso

1. Acesso a
Terra e
Recursos

a) Zonas de
pesca

b) Terras

c) Pastagens

d) Casa

e) Local comercial
f) Outro

6. Incidentes
Relacionados
com a
Expropriacéo e
Compensacgéao
(Especifique)

o Correio
o Informal
o Outra
DETALHES DA RECLAMAC AO
2. Danos a 3. Danos a Infra- 4. Redugé ou
estrutura ou Bens Perda de Meios
Comunitarios de Subsisténcia
a) Casa a) Estrada/Linha a) Agricultura
b) Terra férrea b) Criacdo de
¢) Gado b) Ponte/Passagens animais
d) Meios de c) Linhas de ¢) Apicultura
subsisténcia Energia/Telefone d) Comércio de
e) Outro d) Fontes de agua, pequena escala

7. Processo de
Reassentamento
(Especifique)

Form as de Recepcéo

o Linha Telefénica
o Reunibes Comuniarias
/de Informacéo

canais e infra-
estrutura de agua para
irrigacdo e animais

e) Agua potavel

f) Sistema de Esgotos

e) Outro

g) Outro

8.Emprego e 9. Acampamento da
Recrutamento  Construcéo e Rela¢des
(Especifique) Comunitarias

a) Disturbio da poeira
b) Distarbio do ruido
c) VibragBes devido a
explosbes

d) Ma conduta dos

funcionarios/trabalhadores

do projecto

e) Seguimento da
reclamacéo

f) Outro

5. Acidente
de Transito

a) Ferimentos
b) Danos a
propriedade
c) Danos a
gado

d) Outro

10. Qutro
(Especifique)
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ANEXO 6: RESULTADOS DAS CONSULTAS REALIZADAS DURANTE A
PREPARACAO DO RPF

Actas da Consulta para ESMF e RPF com representantes CMC do Moloque

Data 03.03.2009

Hora 14:29

A pessoa coultada: Sra. Rosalina Caetano, Molocue - Zambézia
Posicdo: Chefe

Modo de consulta: falando ao Celular

Numero de contacto: 823910500

O CMC foi instalado nos edificios pertencentes a uma radio comunitaria ja
existente do Instituto de Comunicagdo Social, que tinha sido previamente
dado ao servico da comunidade para a disseminacdo de noticias e
informagdes. Durante a consulta a Sra Rosalina Caetano alistou as seguintes
vantagens do restabelecimento of the CMC em Mol6cue que as comunidades
beneficiam:
- Aumentou a divulgacao e acesso a informacado as comunidades
- Acesso a uso bésico de computadores e ao seu software e produtos
- Provideciaram cursos de treinamento no uso de computadores
- Provisdao de multimedia: musica, cépias de CDs, video clips e filmes.
- Acesso ao uso do centro pra pesquisa e informagao via enciclopedia
multimédia
- Provisdo de servicos de fotocopias e digitacdo de textos para varios
fins.
Os beneficios acima mencionados ndo estavam disponiveis 4 comunidade
antes do restabelecimento de um CMC

O centro enfrenta alguns constrangimentos, que ndo sdao adequados para
resolver e reparar paragens mais complexas do equipamento ou sistema.
Alguns computadores e materiais do IT estdo ultrapassados. Eles também
enfrentam dificuldades com o abastecimento de materiais e sobressalentes,
por nédo estarem disponiveis localmente.

A comunidade estd a pedir servigos de internet, mas por causa da linha
telefénica fixa e altos custos de comunicagao, o CMC é incapaz de oferecer este
servigo aos utilizadores.

Em relagdo a qualquer impacto da comunidade, Sra Rosalina Caetano disse
que o CMC ndo afecta negativamente a populacdo e nao teve nenhum conflito
com a populacdo. Ela sublinhou o facto de que antes da sua instalacdo houve
uma divulgacdo e consciencializagdo pormenorizada da sua importancia e
actividades e todos os interessasdos foram propriamente informados.

QUADRO DA POLITICA DE REASSENTAMENTO DA RCIP3 MEGCIP

83



Actas da Consultagdo pra o ESMF e RPF com representates do CMC de
Xinavane

Data: 03.03.2009

Hora:11:14

: Pessoa consultadaMr. Renato Ribeiro Renato Ribeiro - Xinavane, Maputo
Province

Position: Chefe

Modo de consulta: falando ao Celular

Numbero de contacto: 824585210

Durante a conversa de consulta, Sr Renato Ribeiro disse que o CMC foi
estabelecido em 2005 e que foi um impacto social muito positivo na
comunidade de Xinavane, Provincia de Maputo. Ele sublinhou as seguintes
vantagens:

-Melhorias na disseminagdo da informagdo e noticias ao publico em vérios
aspectos tais como satude, tempo, agricultura, ambiente.

- O CMC ¢é também procurado para transmitir informacdes de valores
familiares (por exemplo, ceriménias privadas e desaparecimento de criangas,
etc) e venda dos seus negoécios.

- O CMC também treinou a populacdo local no uso de computadores. O centro
introduziu a primeira mdaquina fotocopiadora no distrito para o servigo
publico. Depois disso, o sector privado também investiu nestes servigos no
distrito.

Ele disse que o CMC também treinou trabalhadores das companhias privadas
(Acgucareira de Xinavane) para usar o software basico do computador.

As principais preocupagdes levantadas foram a cerca da seguranca, assiténcia
técnica e sustentabilidade financeira.

O equipamento no CMC de Xinavane foi roubado duas vezes: 3 e 6 meses
depois da sua instalagdo. O equipamento foi recuperado em maés condigdes
(estragado), o que resultou em problemas sérios de manutengao.

Os CMC funciona com voluntarios que tém treinamento basico para a
manutengdo do equipamento. Quando estragos sérios ou avarias dos
equipamentos acontece, eles sdo incapazes de reparar e pedem os servicos de
Enginheiros (que cobram a manutencado) e o CMC ndo gera fundos suficientes
para pagar a divida do técnico.

A sustentabilidade financeira é também o outro problema. O CMC estd a
funcionar sob uma ONG registada, e o trabalho estd a ser feito por
voluntarios. A manutencdo do centro é dependente dos fundos colectados
localmente dos servicos que eles providenciam. Para aumentar os seus
rendimentos, eles convidaram o sector privado para investir na venda dos
seus produtos e servigos através do centro, mas até ao momento eles ainda
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ndo mostraram interesse no uso dos servicos do CMC. Para ultrapassar este
desafio, Sr. Ribeiro sugeriu que o governo poderia providenciar um fundo
para os custos correntes para complementar os fundos que eles recolhem
localmente.

Energia eléctrica é fornecida pela Acucareira de Xinavane. Avarias no
fornecimento de energia no CMC podem lecar periodos muitos longos para
serem reparadas pelos técnicos da Companhia Agucareira.

Na&o ocorreram problemas ambientais e sociais negativos como resultado do
estabelecimento de CMC em Xinavane. Eles disseram que o CMC foi
estabelecido depois de fortes campanhas de sensibilizagdo a cerca da sua
importancia para a comunidade. Por isso nenhum impactos negativos eram
esperados pela comunidade local.
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Actas da Consultagdo para a Universidade A Politécnica - Instituto Superior
de Humanidades e Tecnologias - Quelimane.

Dara da consultagdo 09 de Marco 2009

Pessoa consultada Dr. Osvaldo Mostico

Localizacdo : Quelimane, Provincia da Zambézia

Modo de consultagdo : messagem do E-mail com algumas perguntas
Endereco electréonico: omostico@apolitecnica.ac.mz

Endereco Fisico

Departamento de TIC

UNIVERSIDADE POLITECNICA

INSTITUTO SUPERIOR DE HUMANIDADES E
TECNOLOGIAS - ISHT

Av. Samora Machel n° 362

QUELIMANE

A consultagdo consistiu no envio de uma breve discricdo dos objectivos do
MEGCIP e as seguintes perguntas:

Sl e

Como qualificas o uso e custos de internet na sua instituicao?

Qual é o impacto dos actuais custos de internet para os estudantes?
Quais sdo as potenciais vantagens do MEGCIP para as suas
institui¢des e estudantes?

Prevés qualquer impacto negativo da implementacdo do MEGCIP na
tua institui¢do ou na sociedade?

Tens alguma questdo ou conselho para as actividades propostas de
MEGCIP?

As respostas destas perguntas estao descritas abaixo:

1.

O uso da internet na Universidade A Politécnica, Quelimane,
Zambézia (ISHT - Instituto Superior de Humanidades e Tecnologia) é
feito através de 3 linhas ADSL do provedor publico TDM com uma
capacidade de download aparente de 2048 b/s e 512 Kb/s de
capacidade de upload. A qualidade do servico deste provedor de
internet é muito m4, o sinal transmitido nunca atinge metade da
capacidade proposta e a assisténcia técnica também é ma. O ISHT tem
falta de acesso aos servicos de internet até 50% do tempo pago, por
causa da incapacidade do Provedor da Internet. Por isso as despesas
feitas ndo justificam a qualidade dos servicos esperados.

Seria desejavel se cada estudante da A Politécnica ISHT-Quelimane
tivesse um ponto de acesso a internet para aquisi¢do de conhecimentos
e investigagOes para ultrapassar a falta de literatura cientifica, o que é
problemético nas provincias. Porém, por causa de altos custos de
acesso a internet, este servico diario essencial torna se um luxo para a
maioria dos estudantes. Isto causa i) um fluxo massivo de estudantes
aos laboratérios da Universidade e ii) sobrecarga da largura da banda
disponivel, o que tem a capacidade de download de (20 GB/més). Isto
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leva ao pagamento de custos exorbitantes pelos estudantes. Por isso
eles tem acesso limitado a informacao.

As potenciais vantagens do MEGCIP identificadas na ISHT sao:
Redugdo de custos com comunica¢des e o potencial para o uso de
poucas tecnologias de comunicagao (por exemplo VOIP);

Trafico ilimitado de internet

Melhoria a capacidade de ensino a distancia e outros servicos através
do uso de interfaces WEB;

Uma interacdo melhorada entre estudantes e a Universidade ( A
Politécnica - ISHT);

Uso massivo da internet pelos estudantes;

Melhorado a interaccdo entre instituicdes beneficiarias e a sua
integracao;

Melhorada a velocidade de transmissido da informacao

Promove a criacdo e disseminagdo de acervos de bibliografia online.

O ISHT nao preve qualquer impacto negativo da implementacdo do
MEGCIP.

E desejavel e importante que as instituicdes beneficiarias do MEGCIP
sejam muito bem envolvidos no proceso desde o principio de modo a
dar maior sustentabilidade e promover sinergias entre as institugdes
envolvidas, promove forum e troca de ideias e experiéncias.
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