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Introduction




Sourge: Fly_and_Dive!'FésySutterstock.

Contexte et objectif

Les villes marocaines, qui représentent environ 75% du PIB et abritent pres des
deux tiers de la population du pays, sont exposées a de nombreux phénoménes
météorologiques extrémes dont la fréquence et l'intensité s’'accroissent

avec le changement climatique: les canicules, les fortes précipitations et

les inondations, les incendies urbains, les pandémies. Elles sont également
confrontées aux risques liés aux aléas géologiques tels que les tremblements de
terre, l'érosion cotiére et les tsunamis. De plus, 'accélération de 'urbanisation

et 'augmentation de la concentration des populations en ville ont pour effet
d'intensifier ces risques. On estime ainsi que plus de 74% de la population sera
urbaine d’ici 2050.
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Face a ce constat, le Maroc a fait preuve de leadership en matiére de politique
de Gestion des Risques de catastrophes et de lutte contre les effets du
changement climatique a l'échelle tant nationale que locale afin de renforcer
la résilience des villes et accélérer leur adaptation grace au soutien de
nombreuses initatives.

Dans le cadre des activités soutenues par le Programme de Gestion Intégrée

des Risques de Catastrophes Naturelles et de la Résilience au Maroc, le Guide
pratique de résilience urbaine pour les villes marocaines, préparé sous la
coordination de la Direction de la Gestion des Risques Naturels (DGRN) du
Ministére de U'Intérieur en collaboration avec la Banque mondiale, vise a fournir
aux collectivités territoriales les moyens de mieux gérer les risques liés au
changement climatique et environnementaux dans les zones urbaines afin de
planifier un avenir plus durable.

Le Guide pratique s’appuie sur les enseignements tirés de l'expérience issue
de 'élaboration de stratégies de résilience urbaine et des plans d’action

pour les villes de Fés et Mohammaedia/Ain Harrouda choisies comme villes
pilotes avec l'assistance technique de la Banque mondiale. En s'appuyant sur les
enseignements tirés de ces experiences pilotes, le Ministére de l'Intérieur et la
Banque mondiale prévoient de répliquer cette méthode de développement de
stratégies et de plans d’action pour le renforcement de la résilience urbaine a
'ensemble des des villes marocaines.

Destiné aux décideurs des collectivités territoriales (préfectures, provinces et
communes), ce Guide fournit des conseils étape par étape pour développer

des stratégies de résilience urbaine robustes qui identifient des actions pour
améliorer la résilience face aux risques environnementaux et climatiques, et
préparer des plans d’action solides permettant des mises en ceuvre priorisées.
Les actions d'élaboration des stratégies de résilience et des plans d'action ont été
organisées en quatre temps : préparation, diagnostic, stratégie et planification
des actions du plan d'action. En plus de conseils pour la mise en ceuvre, ce
guide fournit des informations sur des mécanismes et sources de financement
potentiels, les délais, et une vue d’ensemble des produits et des résultats
attendus pour chaque action.

Pour permettre son utilisation comme référence lors de ['élaboration de la
stratégie et du plan d'action, ce manuel a été développé comme un document
interactif, permettant aux utilisateurs de passer en revue 'ensemble des
étapes dans l'ordre ou d‘aller directement a 'étape ou l'action de leur choix.




Comment utiliser ce Guide pratique

1x.zip file

Ce manuel est accompagné d'un fichier
.zip contenant les résultats et les modeéles
produits pour les stratégies de résilience
de Fes et Mohammedia. Cliquer ici pour
une liste compléte des ressources.

Ce guide contient les éléments suivants:
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Résumé du processus

Fournit un apercu des quatre étapes, y compris les résultats souhaités,
le calendrier et la liste des actions.

1résumé A utiliser pour :

de la méthode e Lacompréhension de 'ensemble de la méthode d'élaboration de la
stratégie et du plan d'action.

e Laprise en compte des délais globaux de mise en ceuvre.

e Avoir une vue d'ensemble de la structuration de la méthode.

Résume la séquence des actions a chaque étape du processus.

Utiliser pour :

e Laplanification et la dotation en ressources pour chaque étape.

» Leséquencage des actions et la création de jalons pour la mise en
oeuvre.

e Comprendre les interdépendances entre les différentes actions.

4 résumés
des étapes

Des conseils détaillés sur la réalisation de chaque action proposée pour
l'élaboration de la Stratégie et du Plan d'Action.

Utiliser pour:
18 pages o Réaliser ou mettre en ceuvre chaque action.
, P .g e Accéder a des conseils et des ressources supplémentaires en rapport
d’actions

avec chaque action.

e Comprendre les besoins en ressources et le calendrier de chaque
action.

o L'élaboration d'un cadre de référence pour le recrutement de
consultants externes.




Comment utiliser ce Guide pratique
— Résume de la methode

Résumé du processus

Le processus d'élaboration d'une stratégie de résilience et d'un plan d'action peut étre organisé en

quatre étapes — préparation, diagnostic, stratégie et planification des actions du plan d'action —

chacune avec une liste d'actions pour aider a atteindre le résultat souhaité pour chaque étape. En fonction
du temps nécessaire pour terminer le processus pour les villes pilotes, une ville devrait planifier un délai de
12 215 mois pour l'achévement, avec le plus de temps requis pour les étapes « Diagnostic » et « Stratégie
». Les actions comprises dans les étapes peuvent étre menées en paralléle a des fins d'efficacité et

pour réduire le temps total du processus. Le diagramme de processus suivant indique les résultats et les
actions pour chaque étape, ainsi que les mois approximatifs du projet au cours desquels l'étape devrait

étre terminée.

ETAPES |
Les quatre étapes du
processus d'élaboration de la
Stratégie et du Plan d'Action
- cliquer sur l'icone pour
passer a 'étape pertinente

ETAPE 1
Préparation

Etablir une base solide pour la
réussite de la méthode

Mois 0-2 du Projet

ACTIONS

L'ensemble des taches
prévues par la méthode —
cliquer sur les cases pour
aller directement a l'action

1. Mettre en place la gouvernance
du projet

2. Mettre en place une équipe de
travail

3. Elaborer un plan de projet

4. Elaborer un plan d’engagement
des parties prenantes

ETAPE 2
Diagnostic

Analyser en profondeur
le profil de risque et le contexte
de laville

Mois 1-6 du Projet

1. Analyser le contexte et le pouvoir
d'action de la ville

2. Recueillir des données quantitatives
et qualitatives

3. Evaluer les dangers et les risques de
catastrophe

4. Evaluer les vulnérabilités et les
stress chroniques

5. Analyser et valider les risques

Source: lanovska, Marianna. Casablanca. Sutterstock.

ETAPE 3
Stratégie

Formuler une stratégie de
résilience pour s'aligner sur
une vision future

Mois 6-12 du Projet

1. Articuler la vision et les objectifs

2. Elaborer les critéres d'intervention
et une liste exhaustive des actions

3. Elaborer une liste priorisée des
actions potentielles

4. Elaborer une stratégie de résilience

5. Valider et diffuser la stratégie de
résilience

ETAPE 4

GUIDE PRATIQUE

—

Planification
des actions

Elaborer un plan d'action et des
approches de financement pour
la mise en ceuvre

Mois 10-15 du Projet

1. Décrire les mécanismes et les
options de financement

2. Elaborer des cas d'étude pour les
interventions prioritaires

3. Elaborer le plan d'action
4. Valider et diffuser le plan d’action
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NAVIGATION
Description de l'objectif
et du calendrier prévu
pour chaque étape

INFORMATIONS

SUR L'ETAPE

Cliquer sur les icbnes pour
passer d'une section du
Guide a une autre ou pour
aller d'une page a une autre




Comment utiliser ce Guide pratique
— apercu des différentes étapes
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— NAVIGATION
Cliquer sur les icones pour
passer d'une section du

(}U|DE PRAT|QUE Guide a une autre ou pour
ETAPE 2

Diagnostic

.

aller d'une page a une autre

%

)

I WAYFINDER

Cliquez sur les icones
pour accéder a l'étape
correspondante

SEQUENCE DES ACTIONS @
Ordre suggéré d'exécution
des actions pour chaque @

étape — cliquer sur les
icones pour passer a
l'action pertinente

//&




Comment utiliser ce Guide pratique
— resume du processus

TACHES
Etapes requises pour
réaliser cette activité

WAYFINDER H———

Cliquer sur les icones
pour accéder a l'étape
correspondante

INFORMATIONS RELATIVES
A LA PLANIFICATION

DES ACTIONS

Précisions sur les personnes
nécessaires, le calendrier,
les ressources et outils,

les résultats attendus

de l'action - a utiliser pour
l'élaboration du cahier

des charges

Responsable de l'activité
* Membres de l'équipe de travail
responsables de différents themes

Calendrier prévu
Mois 2-4 du projet

Ressources requises

* (Au besoin) Experts technigues
dans d'autres ministeres

* (Au besoin) Experts techniques
externes

Résultats et réalisations

* Rapport sur le contexte de la ville,
donnant un apergu/état des lieux
des principaux sujets, enjeux et
opportunités.
Rapport succint sur la capacité
institutionnelle au sein des
administrations communales
Consensus sur la besoins en
ressources externes (le cas échéant)
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2.1 Analyser le contexte et
le pouvoir d’action de la ville

1Examiner la législation et les mécanismes
de réglementation communaux

Les politiques communales, les réglementations,
les mécanismes d'approvisionnement et de
financement doivent étre examinés afin de
comprendre les pouvoirs et les capacités

des autorités locales dans le contexte du
développement de la stratégie de résilience et

de la planification des actions. Dans le cadre de
cet examen, les éléments suivants doivent étre
inclus en ce qui concerne la capacité de résilience
urbaine, le climat et les risques de catastrophe:

Une évaluation des structures et des roles des
autorités locales.

Une compréhension et une évaluation
globales des capacités des départements ou
des agences au sein des autorités locales ou
des délégations ministérielles au niveau local
qui ont des devoirs ou des responsabilités
pertinentes ainsi que des liens avec les
ministéeres du gouvernement national.

Une analyse des lacunes des cadres
institutionnels et égislatifs au niveau

de la ville, avec des actions/opportunités
potentielles pour renforcer le pouvoir d'action.

Ressources :

« Consultez les orientations détaillées du
C40 sur la réalisation d'une auto-évaluation
de la gouvernance.

2 Analyser le contexte de la ville selon
différents themes

Une analyse globale du contexte de la ville
devra étre effectuée, dans le but d'identifier
toutes les caractéristiques clés, les enjeux ou
les opportunités qui pourraient aider a former
une base pour l'évaluation des dangers et de
la vulnérabilité et guider l'élaboration de la
stratégie/action.

L'analyse de la ville doit étre politiquement
objective. Au minimum, 'analyse devrait inclure
les themes suivants:

Emplacement, géographie et climat
Histoire du Développement et de la
Croissance de la Ville

Données Démographiques

Secteurs économiques clés
L'Environnement

Tendances de l'urbanisation

Réseaux d'Infrastructure Sociale et de
Services Publics

A ce stade, lautorité locale peut également
envisager la réalisation de l'action 4.1 afin de
développer une compréhension détaillée de ses
capacités financiéres.

Ressources :

Consultez le document « B1- Rapport sur le
contexte de laville de Fés » comme référence
pour effectuer l'analyse du contexte de la ville.

Tableau : Principaux ministéres impliqués dans la gestion des risques de catastrophe au maroc

Ministére de l'Intérieur X
Ministere de I'Economie et des Finances X

Ministere de la Transition Energétique et
du Développement Durable

Ministere de 'Equipement et de |'Eau

Ministéere de '’Aménagement du
Territoire National, de 'Urbanisme,
de 'Habitat et de la Politique de la Ville

Ministére de l'Agriculture

Ministére de la Santé et
de la Protection Sociale

Ministére de I'Education Nationale

X X
X X
X X
X X X
X X
X
X
X

*Tableau adapté du rapport de 'OCDE : Etude de ['OCDE sur la gestion des risques au Maroc, 2016.

Retour d’expérience des villes Pilotes — Une analyse axée sur le contexte et du
pouvoir d’action de la ville

Lors de l'analyse du contexte et du pouvoir d'action de la ville, l'équipe de travail devra veiller
a ce que la recherche et l'analyse appuient l'élaboration de la Stratégie et du Plan d’Action
pour la Résilience. Souvent, les analyses de cette nature risquent d'étre trop descriptives

ou trop académiques, et doivent faire 'objet d'interprétations pour ajouter de la valeur aux
différentes étapes de la Stratégie et de la Planification d'Action.

Avant de commencer le Rapport, l'équipe de travail devra décrire les principaux résultats de
l'analyse et élaborer des formats/modeéles pour la présentation de l'analyse qui permettent
aux activités ultérieures d'étre menées efficacement. Le tableau ci-contre donne un exemple
d'une méthode permettant d'identifier les principales responsabilités en matiére de gestion
des risques de catastrophe. Ce format de présentation de 'analyse a permis d'identifier
facilement les responsables et les parties prenantes pour chacune des actions liées a la
gestion des catastrophes dans le cadre de la stratégie de résilience.

GUIDE PRATIQUE

— NAVIGATION
Cliquer sur les icones pour
passer d’'une section du
Guide a une autre ou pour
aller d'une page a une autre

— RESSOURCES
Documents supplémentaires,
exemples, études de cas et
liens vers des sites contenant
plus de détails pour la mise
en ceuvre de cette action

I ENSEIGNEMENTS

Conseils, recommandations
ou enseignements
pertinents issus du retour
d'expérience des villes
pilotes et des consultations
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Source: lanovska, Marianna. Casablanca. Sutterstock.

1

Résumé du processus

Le processus d'élaboration d'une stratégie de résilience et d'un plan d'action peut étre organisé en

quatre étapes — préparation, diagnostic, stratégie et planification des actions du plan d'action -

chacune avec une liste d’actions pour aider a atteindre le résultat souhaité pour chaque étape. En fonction
du temps nécessaire pour terminer le processus pour les villes pilotes, une ville devrait planifier un délai de
12 215 mois pour l'achévement, avec le plus de temps requis pour les étapes « Diagnostic » et « Stratégie
». Les actions comprises dans les étapes peuvent étre menées en paralléle a des fins d'efficacité et

pour réduire le temps total du processus. Le diagramme de processus suivant indique les résultats et les
actions pour chaque étape, ainsi que les mois approximatifs du projet au cours desquels l'étape devrait
étre terminée.
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ETAPE 1 N\
Préparation

Etablir une base solide pour la
réussite de la méthode

Mois 0-2 du Projet

1. Mettre en plac
du projet

la gouvernance

2. Mettre en place une équipe de
travail

3. Elaborer un plan de projet

4. Elaborer un plan d’engagement
des parties prenantes

N

ETAPE 2 N
Diagnostic

Analyser en profondeur
le profil de risque et le contexte
de la ville

Mois 1-6 du Projet

1. Analyser le contexte et le pouvoir

d’action de la ville

2. Recueillir des données quantitatives
et qualitatives

3. Evaluer les dangers et les risques de
catastrophes

4. Evaluer les vulnérabilités et les
stress chroniques

5. Analyser et valider les risques

N

ETAPE 3
Stratégie \

Formuler une stratégie de
résilience pour s'aligner sur
une vision future

Mois 6-12 du Projet

1. Articuler l

2. Elaborer les critéres
et une liste exhaustive de

et les objectifs

d'intervention
actions

3. Elaborer une liste priorisée des
actions potentielles

4. Elaborer une stratégie de résilien

5. Valider et diffuser la stratégie de
résilience

N

ETAPE 4
Planification \

des actions

Elaborer un plan d'action et des
approches de financement pour
la mise en ceuvre

Mois 10-15 du Projet

1. Décrire les mécani
options de financem

2. Elaborer des cas d'étude pour les
interventions prioritaires

3. Elaborer le plan d’action

4. Valider et diffuser le plan d'actio

N
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Responsable de l'activité

e Autorité locale encadrant la
démarche d'élaboration de la
stratégie et du plan d'action
(l'organe exécutif de la collectivité
territoriale)

Calendrier prévu
Mois 1 du projet

Ressources requises
Aucune

Résultats et réalisations
e Comité de pilotage mobilisé
o Chef d'équipe désigné

1.1 Configuration de
'encadrement du projet

1Désigner un chef d'équipe

La premiere étape consiste a sélectionner un chef
d'équipe compétent qui se chargera de garantir

la qualité et le respect des délais du projet. Le
chef dirigera 'ensemble du processus depuis sa
conception jusqu'a la diffusion du plan d'action,
guidera les membres de 'équipe sur les questions
techniques et s'engagera aupres des principales
parties prenantes afin de garantir un processus
d'execution fluide et efficace de la stratégie et du
plan d'action.

Le chef d'équipe devra étre un expert ou un
fonctionnaire de haut niveau, disposant d'une
bonne connaissance de la réglementation et

des capacités institutionnelles dans le contexte
de la gestion des risques, de la résilience et du
développement et de la planification urbaine.

Il sera en mesure de collaborer avec une série de
parties prenantes des secteurs public, privé et

de la société civile, ainsi que de coordonner les
différents services dela collectivité territoriale et
des administrations et établissements publiques.

Le chef d'équipe sera rattaché a l'autorité locale
qui dirige le développement de la stratégie et du
plan d'action. Idéalement, le chef d'équipe sera
placé au sein d’'un département gouvernemental
responsable de la planification urbaine a long
terme ou de la gestion des risques. Le partenariat
entre les autorités préfectorales et communales
est essentiel au succes de la stratégie et du

plan d'action, quel que soit le réle du ou de la
chef d'équipe.

2 Mobiliser un comité de pilotage

Le Comité de pilotage devra contribuer au
diagnostic des risques, guider et confirmer

la vision et le développement des objectifs
stratégiques, participer aux actions de définition
et de hiérarchisation et valider la stratégie et

le plan d'action de résilience. Les membres du
Comité de pilotage joueront également un role
clé en aidant le chef d'équipe a accéder aux
données et aux principales parties prenantes des
ministéres, des organisations de la société civile,
du secteur privé et du milieu universitaire.

En discutant avec les autorités communales et
préfectorales, le chef d’équipe doit identifier

les candidats appropriés pour le comité de
pilotage, qui seront ensuite nommeés a leur role
par l'autorité locale responsable de la démarche.
Le chef d'équipe doit préparer des directives sur
les attentes et l'engagement de chaque membre,
en tenant compte de leurs responsabilités et

de leurs capacités spécifiques. Le président

du comité de pilotage doit étre le gouverneur

de la préfecture ou le maire/vice-maire de la
municipalité, selon le type d'autorité locale qui
encadre la démarche.

Le comité sera constitué de membres
représentants des secteurs suivants avec

'expérience ou des connaissances en
évaluation des risques dans le contexte de leur
domaine d'expertise :

* Ministeres délégués au niveau local, par
exemple, Equipement et Eau, Santé, Education
nationale, etc.

e Lesentreprises de services publics, par exemple
'Agence du bassin hydraulique (ABH).

e Le personnel des autorités locales, par exemple,
le personnel technique supérieur.

Il est nécessaire de tenir compte de la diversité
du comité de pilotage, notamment en termes de
connaissances et de compréhension techniques,
de représentation des différents ages, sexes,
ethnies, etc. Le comité de pilotage peut étre
constitué par l'autorité locale ou par le chef
d'équipe s'il a été désigné a 'avance. Dans le cas
contraire, le comité de pilotage peut sélectionner
un chef d'équipe.

Resources

Consulter le document « Example de TDR

- Comité de pilotage » pour un exemple de
termes de référence et d'une liste d'institutions
dont les membres pourraient étre pertinents
pour la composition d'un Comité de pilotage.

Retour d’expérience des villes pilotes — Inclure les intervenants universitaires
dans la démarche d’élaboration de la stratégie de résilience urbaine

Une compétence clé requise au cours de la démarche d'élaboration de la stratégie est
l'expertise en évaluation des risques. Souvent, cette expertise est facilement disponible
aupres des universités et des établissements d'enseignement supérieur qui offrent des
programmes d'étude sur la planification urbaine et la résilience, la gestion des risques de
catastrophes ou d'autres sujets pertinents. Le ou la cheffe d'équipe doivent déterminer si une
ou un expert académique doit étre officiellement impliqué en tant que membre du Comité de
pilotage, afin de fournir des conseils et des orientations tout au long de la démarche. Souvent,
les établissements universitaires peuvent déja avoir des données facilement disponibles

pour éclairer 'évaluation des risques et la participation d'un intervenant universitaire de

haut niveau au sein du Comité de pilotage peut aider le ou la cheffe d'équipe a accéder a

ces données.
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Responsable de l'activité
e Chefd'équipe

Calendrier prévu
Mois 1 du projet

Ressources requises
Aucune

Résultats et réalisations

o Equipe de travail chargée de
soutenir le chef d’équipe, composée
d'experts techniques et de
représentants des principaux
départements désignés
Les « ambassadeurs de la
résilience » identifiés et préparés
pour soutenir le projet
Protocole de communication

approuveé par le comité de pilotage

1.2 Mettre en place une
équipe d'exécution

1 Mettre en place une équipe de travail

Pour soutenir le chef d’équipe dans la mise en
ceuvre de la stratégie de résilience et du plan
d'action, une équipe de travail de 3 a 4 personnes
issues des services de l'autorité locale doit étre
mise en place.

L'objectif principal de l'équipe de travail est de
coordonner avec les experts techniques concernés
la réalisation d'activités spécifiques dans le cadre
de la stratégie de résilience et de la démarche

de planification des actions. En fonction des
compétences et des capacités techniques,
certaines activités pourraient étre réalisées par
les membres de 'équipe de travail eux-mémes.

Collectivement, 'équipe a besoin de solides
compétences en gestion de projet ainsi que d'une
expérience et d'une connaissance de la gestion des
risques de catastrophes, d'une compréhension des
aléas naturels et des risques climatiques au Maroc
et d'une supervision des politiques et processus
institutionnels des autorités locales. Un membre
de l'équipe de travail maitrisant les logiciels SIG
pourrait étre particulierement utile tout au long
de la démarche.

2 Evaluer le besoin de
compétences externes

En collaboration avec le chef d'équipe, 'équipe
de travail devra examiner toutes les activités
subséquentes du présent Guide pratique et
déterminer si une expertise et des ressources
externes seront nécessaires pour exécuter des
activités spécifiques.

L'équipe de travail devra d'abord envisager la
collaboration avec d'autres ministeres pour
certaines activités. Par exemple, le personnel du
service des eaux d'une collectivité territoriale
peut fournir 'expertise nécessaire a l'analyse des
risques affectant le secteur de 'eau. Dans de tels
cas, l'équipe de travail doit alors confirmer les
roles et les responsabilités de chacun ainsi que
les échéanciers prévus et le soutien requis aupres
du service concerné.

Certaines activités peuvent nécessiter la
sollicitation d'experts techniques exterieurs au
gouvernement, par exemple, pour 'évaluation des
risques en matiere de climat et de potentielles
catastrophes. L'équipe de travail doit alors
identifier ces consultants et amorcer les

démarches nécessaires a la passation des marchés
afin d'un recrutement selon le calendrier prévu.

Un élément clé pour la sollicitation de consultants
externes est l'articulation des exigences
techniques pour chaque activité. L'équipe de
travail peut utiliser les sections suivantes de

ce manuel pour rédiger un cahier des charges
technique pour toute prestation extérieure,

en veillant a ce que les informations suivantes
soient mentionnées :

e Objectifs, résultats attendus de l'activité.

e (Calendrier et exigences en termes de rapport et
d’évaluation d'impact.

» Expertise, compétences et niveaux d'expérience
requis.

e Sources de données a utiliser, tout outil
spécifique ou logiciel propriétaire que le
consultant serait amené a utiliser.

e Maniere dont l'activité se rapporte a des
activités/étapes antérieures ou ultérieures.

e Format, durée, attentes par rapport aux
résultats ou livrables intermédiaires et finaux.

» Toute autre exigence technique ou de
coordination que l'équipe de consultants
devra respecter.
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Retour d’expérience des consultations — Passer en revue les partenariats pour
combler les lacunes en matiere de compétences

Pour les petites villes ou celles qui disposent de ressources techniques ou financiéres limitées,
les partenariats avec d'autres villes ou des établissements universitaires peuvent constituer
une réponse créative a certaines lacunes en matiere de compeétences spécifiques. Les villes
d’'une méme région ou préfecture sont susceptibles d'avoir un profil de risque similaire, et
pourraient influencer leur gouvernement régional pour prendre a charge l'étape de diagnostic
au niveau régional, avec ensuite la déclinaison de stratégies et de plans d'action pour

chaque ville.

Les villes peuvent également explorer des partenariats avec des universités et des

établissements de recherche pour la mise a dispostion de données ou de 'expertise de
professeurs et d'étudiants dipldmés ayant les compétences techniques et l'expertise
nécessaire. Cela peut également étre l'opportunité d'un travail de recherche dédié d'un
ou plusieurs étudiants travaillant sur la stratégie ou le plan d'action dans le cadre de leur

cursus académique.




Responsable de l'activité

Chef d’équipe

Calendrier prévu
Mois 1et 2 du projet

Ressources requises
Aucune

Résultats et réalisations

Un plan d'ensemble pour la démarche
qui résume la répartition des taches
pour cette étape, y compris :

Les objectifs de la stratégie de
résilience

La portée géographique de la
stratégie de résilience et du plan
d'action

Les actions clés avec une breve
description

Echéanciers et étapes clés du
processus d'élaboration de la
stratégie de résilience et de
planification des actions

Réles et responsabilités clés
Protocole de communication et
dates/horaires des réunions

1.3 Elaborer
un plan de projet

1 Définir la portée géographique de
la stratégie et du plan d’action

Avec le Comité de pilotage, définir la zone
géographique que la stratégie de résilience
et le plan d'action couvriront.

Lors de la définition des limites géographique,
considérer et cartographier les zones importantes
a l'intérieur de la limite pour référence dans

le diagnostic.

Cartographier:

e Lesactifsimportants (par exemple, zones
commerciales/financiéres, batiments
gouvernementaux, bibliothéques, etc.)

e Lesinfrastructures critiques (par
exemple, barrages, hopitaux, lignes de
communication, etc.)

e Lescommunautés vulnérables ou
marginalisées (par exemple, 'habitat informel,
groupes ethniques minoritaires, personnes
agées, jeunes, réfugiés, etc.)

e Lesactifs environnementaux (par exemple,
les lacs, rivieres, zones humides, foréts, etc.)

La délimitation de la portée géographique se fait
souvent en utilisant les frontieres administratives
existantes. Cependant, dans certains cas,

elle peut étre étendue aux communautés et

aux infrastructures qui dépassent celles-ci.

Voir l'encadré ci-dessous pour des exemples de
cas ol cela pourrait se produire.

2 Fixer la période de réalisation

Elaborer un diagramme de Gantt complet pour le
projet, en identifiant la liste compléte des taches
et des responsables de taches au sein de l'équipe
de travail. La liste des taches doit comprendre

de bréves descriptions des taches et mettre en
évidence les étapes clés et les échéances.

Dans la liste des taches, indiquer les risques
du projet identifiés et indiquer les imprévus
pour tenir compte des risques du projet s'ils
se produisent.

Identifier et assigner les taches initiales a court
terme aux membres de l'équipe, en confirmant
les responsables des actions.

Placer les événements et réunions clés dans le
calendrier des taches, en laissant le temps aux
membres de I'équipe de se préparer a 'avance et
de s'assurer que tous les membres de 'équipe se
familiarisent avec le calendrier des actions.

3 Convenir du processus et des protocoles
de communication

Le chef d'équipe et I'équipe de travail doivent
convenir des objectifs et des étapes clés de la
Stratégie de communication avec le Comité de
pilotage, les consultant externes et tout autre
intervenant clé participant a la mise en ceuvre et
a la validation de la stratégie et du plan d'action.

Ces accords doivent étre consignés dans un
protocole de communication et approuvés

par le Comité de pilotage. Le document devra
également inclure le protocole de validation des
résultats intermédiaires et indiquer tout pouvoir
décisionnel délégué.

Retour d’expérience des consultations — différentes portées géographiques pour

différents secteurs

Plusieurs réseaux d'infrastructure peuvent dépasser les frontieres administratives ou
géographiques utilisées lors de la phase de diagnostic et pour la sélection des interventions.
En étendant les limites géographiques, il est possible de prendre en compte des dangers et
des risques qui concernent la ville au-dela de 'échelle administrative.

Une ville pourrait, par exemple, envisager d'inclure et de cartographier l'ensemble des limites
administratives des bassins versants pour intégrer I'ensemble d‘un cours d'eau et les risques
induits pour 'approvisionnement en eau, sa distribution et les inondations. De méme, la
compréhension des infrastructures de production d'énergie et du réseau de distribution
permet de prendre en compte les risques pesant sur 'ensemble du systeme. Certaines villes
peuvent également choisir d'intégrer au périmetre d'analyse leurs banlieues dont l'activité
contribue significativement a 'économie locale. Enfin, il est utile d'inclure les ressources
cotieres qui sortent de la frontiére administrative et qui sont pourtant susceptibles d'étre
fortement exposées a des risques telles que les inondations cotieres et les tempétes et les
conséquences potentielles de la submertion marine qui affectent les ressources cotieres.
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Responsable de l'activité

» Membre de 'équipe de travail
responsable de l'engagement des
parties prenantes

Chronologie de l'activité

Mois 1-2 du projet pour élaborer le plan
de participation continu tout au long
du projet, tel que décrit dans le plan de
participation des parties prenantes

Ressources requises
e Equipe de travail
e Ambassadeurs de la résilience

Résultats et réalisations

Un plan d'engagement des parties
prenantes comprenant les éléments
suivants:

Liste des parties prenantes a
engager au cours du projet, avec
leurs coordonnées

Cartographie des parties prenantes
suivant la méthodologie IAP2
Calendrier et nature des actions
d'engagement des parties prenantes
Description des approches
d'engagement, des outils utilisés et
des résultats attendus

1.4 Elaborer un plan
de participation des
parties prenantes

1ldentifier les parties prenantes a
impliquer tout au long de la démarche

Les parties prenantes peuvent fournir des
informations sur les enjeux locaux de résilience,
ce qui est valorisé dans la région et la capacité de
la communauté a mettre en ceuvre des mesures
de renforcement de la résilience. L'engagement
des parties prenantes peut également aider

a valider les conclusions ou des résultats de
certaines évaluations techniques.

Choisir et contacter les parties prenantes
suceptibles d'étre concernées par la stratégie
de résilience en assurant leur diversité et

leur représentativité des différents secteurs
et administrations concernées. Les secteurs
types sont: les transports, les déchets solides,
'aménagement du territoire, l'énergie, l'eau,
etc. Il est intéressant de prendre en compte la
capacité de chacune des parties prenantes a
avoir accés aux données et aux informations
pertinentes pour le projet telles que les données
démographiques, hydrométéorologiques et de
projection climatique.

L'équipe de travail devra passer en revue
toutes les actions menées au cours des étapes
ultérieures du présent document et identifier
les actions appropriées auxquelles les parties
prenantes pourraient prendre part.

2 Cartographier les parties prenantes
en utilisant la méthodologie IAP2

Cartographier les parties prenantes identifiées
le long du cadre de 'Association Internationale
de Participation du Public (IPA2) qui identifie si
les parties prenantes doivent étre informées,
consultées, impliquées, associées ou habilitées
au sein de la démarche.

Tenir compte de la pertinence des parties
prenantes, de leur role au sein de la démarche,
de leur accés aux informations ou données
essentielles au projet, de leur pouvoir
décisionnel sur la stratégie de résilience et les
interventions prioritaires.

Tenir compte de l'engagement des parties
prenantes, de la meilleure facon de les impliquer
dans le processus, qu'il s'agisse de partager de
l'information (informer), d'obtenir des conseils
de (consulter), de travailler conjointement
(collaborer), ou d'avoir un pouvoir décisionnel
final (habiliter).

Ressources:

» Utilisez la méthodologie de l’Association
internationale pour la participation publique
afin de cartographier les roles des parties
prenantes identifiées.

e Examiner un exemple de cartographie des
parties prenantes réalisée pour les villes
pilotes.

3 Préparer un plan de participation
des parties prenantes

L'équipe de travail devra passer en revue les
actions subséquentes de ce manuel et identifier
les occasions ou les parties prenantes doivent
étre impliquées pour la collecte de données, la
validation ou l'information.

Sur la base de la cartographie des parties
prenantes et de la délimitation de la portée de
chaque action, l'équipe de travail devra élaborer
un plan d’'engagement des parties prenantes qui
comprend ce qui suit:

» Points clés du projet ou les parties prenantes
peuvent ajouter de la valeur, fournir des
informations, contribuer au diagnostic ou au
développement de la stratégie.

e Leformat et les modalités de collecte de ces
contributions : ateliers, groupes de discussion,
entretiens etc.

e Les parties prenantes qui pourraient étre
exclues, qui pourraient ne pas étre en capacité
de contribuer pleinement dans certains
contextes. Par exemple, tenir compte du
contexte de genre et de la capacité des femmes
ou des groupes marginalisés a s'engager dans
le processus. Concevoir d'autres itinéraires
d’engagement pour ces groupes.

e Lacartographie des parties prenantes devrait
prévoir la participation des parties prenantes
des le début et tout au long du projet a
travers les étapes clés telles que la collecte de
données, la hiérarchisation des interventions,
etc. Dans la mesure du possible, les différentes
parties prenantes doivent rester cohérents
tout au long du projet.
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GUIDE PRATIQUE
ETAPE 2

Diagnostic




Responsable de l'activité
e Membres de l'équipe de travail
responsables de différents themes

Calendrier prévu
Mois 2-4 du projet

Ressources requises

» (Au besoin) Experts techniques
dans d'autres ministéres

» (Au besoin) Experts techniques
externes

Résultats et réalisations

e Rapport sur le contexte de la ville,
donnant un apercu/état des lieux
des principaux sujets, enjeux et
opportunités.
Rapport succint sur la capacité
institutionnelle au sein des
administrations communales
Consensus sur la besoins en
ressources externes (le cas échéant)

2.1 Analyser le contexte et
le pouvoir d’action de la ville

1Examiner la législation et les mécanismes
de réglementation communaux

Les politiques communales, les réglementations,
les mécanismes d'approvisionnement et de
financement doivent étre examinés afin de
comprendre les pouvoirs et les capacités

des autorités locales dans le contexte du
développement de la stratégie de résilience et

de la planification des actions. Dans le cadre de
cet examen, les éléments suivants doivent étre
inclus en ce qui concerne la capacité de résilience
urbaine, le climat et les risques de catastrophes:

e Une évaluation des structures et des réles des
autorités locales.

e Une compréhension et une évaluation
globales des capacités des départements ou
des agences au sein des autorités locales ou
des délégations ministérielles au niveau local
qui ont des devoirs ou des responsabilités
pertinentes ainsi que des liens avec les
ministéres du gouvernement national.

e Uneanalyse des lacunes des cadres
institutionnels et législatifs au niveau
de la ville, avec des actions/opportunités
potentielles pour renforcer le pouvoir d'action.

Ressources:

e (Consultez les orientations détaillées du
(40 sur la réalisation d'une auto-évaluation
de la gouvernance.

2 Analyser le contexte de la ville selon
différents themes

Une analyse globale du contexte de la ville
devra étre effectuée, dans le but d'identifier
toutes les caractéristiques clés, les enjeux ou
les opportunités qui pourraient aider a former
une base pour 'évaluation des dangers et de
la vulnérabilité et guider 'élaboration de la
stratégie/action.

L'analyse de la ville doit étre politiquement
objective. Au minimum, l'analyse devrait inclure
les themes suivants:

A ce stade, l'autorité locale peut également
envisager la réalisation de l'action 4.1 afin de
développer une compréhension détaillée de ses
capacités financieres.

» Emplacement, géographie et climat

 Histoire du Développement et de la
Croissance de la Ville

e Données Démographiques

e Secteurs économiques clés

e L'Environnement

» Tendances de 'urbanisation

e Réseaux d'Infrastructure Sociale et de
Services Publics

Ressources:

Consultez le document « B1- Rapport sur le
contexte de la ville de Fés »> comme référence
pour effectuer l'analyse du contexte de la ville.

Tableau : Principaux ministéres impliqués dans la gestion des risques de catastrophes au Maroc

Ministére de U'Intérieur X X X
Ministére de 'Economie et des Finances X X X
Ministere de la Transition Energétique et N X

du Développement Durable

Ministere de 'Equipement et de I'Eau X X X

Ministéere de '’Aménagement du
Territoire National, de 'Urbanisme, X X
de 'Habitat et de la Politique de la Ville

Ministere de 'Agriculture X

Ministére de la Santé et N
de la Protection Sociale

Ministére de I'Education Nationale X

*Tableau adapté du rapport de 'OCDE : Etude de l'OCDE sur la gestion des risques au Maroc, 2076.

Retour d’expérience des villes Pilotes — Une analyse axée sur le contexte et du
pouvoir d’action de la ville

Lors de l'analyse du contexte et du pouvoir d'action de la ville, l'équipe de travail devra veiller
a ce que la recherche et l'analyse appuient l'élaboration de la Stratégie et du Plan d'Action
pour la Résilience. Souvent, les analyses de cette nature risquent d'étre trop descriptives

ou trop académiques, et doivent faire l'objet d'interprétations pour ajouter de la valeur aux
différentes étapes de la Stratégie et de la Planification d'Action.

Avant de commencer le Rapport, I'équipe de travail devra décrire les principaux résultats de
l'analyse et élaborer des formats/modeles pour la présentation de 'analyse qui permettent
aux activités ultérieures d'étre menées efficacement. Le tableau ci-contre donne un exemple
d'une méthode permettant d'identifier les principales responsabilités en matiere de gestion
des risques de catastrophes. Ce format de présentation de l'analyse a permis d'identifier
facilement les responsables et les parties prenantes pour chacune des actions liées a la
gestion des risques de catastrophes dans le cadre de la stratégie de résilience urbaine.
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Responsable de l'activité

Membres de l'équipe de travail
responsables de la collecte et de
la gestion des données et du SIG

Calendrier prévu
Mois 3-5 du Projet

Ressources requises

Experts techniques en collecte de
données et le logiciel SIG

Experts en analyse des risques
Experts en engagement des
parties prenantes

Résultats et réalisations

Registre de données, qui comprend
une matrice de données collectées
et manquantes, leurs sources et

d'autres informations pertinentes.
Cela devrait étre accessible

et transparent.

Procés-verbaux des entretiens/
réunions avec les experts
techniques, pour s'assurer que les
informations/données peuvent étre
vérifiées et renvoyées, si/quand
nécessaire.

2.2 Recueillir des données
quantitatives et qualitatives

1 Recueillir des données quantitatives de
sources locales, nationales ou mondiales

Afin de réaliser une évaluation des dangers et

de la vulnérabilité et d'analyser les principaux
risques, des données quantitatives devront étre
collectées pour différents criteres selon les axes
suivants:i) dangers; ii) vulnérabilité ; iii) systemes
et services; iv) institutions et gouvernance;

v) économie.

La premiere étape de la collecte de données
quantitatives consiste a identifier les sources
potentielles pour tous les attributs. Pour plusieurs
attributs, les données seront probablement
disponibles dans des bases de données locales

ou nationales (par exemple, le recensement, les
données opérationnelles des sociétés de services
publics). Pour les attributs pour lesquels les
données ne sont pas facilement localisables, des
points de données de substitution appropriés
peuvent étre utilisés. Toute autre lacune dans

les données doit étre comblée par l'examen des
sources de données ouvertes accessibles au public
ou par les contributions des parties prenantes.
L'équipe de travail doit également garder a 'esprit
la méthode d'acquisition des données - par
exemple, la collectivité territoriale (la préfecture,
la province ou la municipalité) peut exiger une
lettre officielle de demande de données.

La qualité des données doit étre validée par:

e Lavérification de la cohérence par rapport a
d'autres jeux de données

e Larecherche dejeux incohérents ou
incomplets, de données en double, de formats
incorrects et de valeurs de champ nulles

 Laconfirmation de la fiabilité des sources de
données

e Laconfirmation que le processus ou la
méthodologie de collecte des données est clair

e Laprise en compte de la validité ou de la
pertinence des données

Idéalement, les données devraient étre collectées
de maniere a pouvoir étre compilées dans une
base de données SIG, afin que les caractéristiques
spatiales de chaque attribut soient facilement
compréhensibles et communicables. Un registre
des données devrait étre mis en place pour gérer
le processus de collecte des données. Le registre
peu étre utilisé par le service SIG de la ville ou

du bureau en charge de la résilience comme
resource, et ce méme apres 'achevement de

la démarche.

Ressources:

Adapter la ressource « B2 - Modele de collecte
de données » pour effectuer la collecte de
données pour la ville.

2 Recueillir des données qualitatives grace
al'engagement des parties prenantes

Pour combler tout manque de données pour les
attributs énumérés dans le modele de collecte
de données, effectuer 'engagement des parties
prenantes en suivant l'approche décrite dans le
plan d’engagement des parties prenantes.

Idéalement, les lacunes en matiere de données
devraient étre comblées par des entretiens
d'analyse avec des spécialistes techniques. Les
commentaires des parties prenantes et les
évaluations des experts peuvent étre traduits
en scores semi-quantitatifs qui peuvent étayer
la comparaison avec les données quantitatives
(par exemple, demander aux experts d'évaluer
la performance ou le statut d’un attribut sur
une échelle de 1a5). Envisager la maniére dont
les idées des parties prenantes doivent étre
pondérées, par exemple, les évaluations d'experts
peuvent recevoir une pondération plus élevée
sur des sujets techniques tels que les dangers
hiérarchisés, tandis que les perceptions sur la
performance des différents systemes peuvent
étre pondérées de maniére égale entre les
différentes parties prenantes.
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Envisager les meilleures approches pour intégrer
les données qualitatives dans 'évaluation. Par
exemple, les informations clés et les résultats
des données qualitatives peuvent étre résumés
séparément pour chaque axe afin de fournir

un point de comparaison ou une perspective
différente par rapport a une analyse purement
basée sur des données quantitatives.

Retour d’expérience des villes pilotes — sources de données sur les risques

Pour les villes pilotes, l'une des principales lacunes en matiére de données dans le contexte
marocain concernait les risques qui ont été comblés en accédant aux sources de données

accessibles au public suivantes :



https://thinkhazard.org/en/report/169-morocco
https://www.globalquakemodel.org/gem
https://data.globalforestwatch.org/
https://firms.modaps.eosdis.nasa.gov/map/
https://www.climdex.org/
https://www.resilienceatlas.org/map?tab=layers&layers=%5B%7B%22id%22:1735,%22opacity%22:1,%22order%22:0%7D%5D&zoom=7&center=lat=32.667124733120325&lng=-4.669189453125001
https://pmm.nasa.gov/applications/global-landslide-model
https://sedac.ciesin.columbia.edu/data/sets/browse
https://maps.worldbank.org/
https://maps.worldbank.org/

Responsable de l'activité

e Membres de l'équipe de travail
responsables de l'évaluation
des risques

Calendrier prévu
Mois 3 a 6 du projet

Ressources requises

e Experts techniques en collecte
de données et le logiciel SIG
Experts en analyse des risques
Experts en engagement des
parties prenantes

Résultats et réalisations

e Consensus sur les dangers et
les vulnérabilités prioritaires
dans la ville

» Cartographie SIG des couches
de chocs, risques de catastrophes
et de vulnérabilités

2.3. Evaluer les chocs et
les risques de catastrophes

1Evaluer les chocs et les risques
de catastrophes

Etant donné que l'évaluation des chocs et des
risques de catastrophes est une tache spécialisée,
l'équipe de travail doit s'assurer que des experts
techniques qualifiés et expérimentés soient
recrutés (voir action 2.1).

Dans le cadre de l'évaluation des risques et
risques de catastrophes, les principaux risques
climatologiques et environnementaux doivent
étre pris en compte (au minimum inondations,
tremblements de terre, tempétes, canicules,
vagues de froid, etc.). En outre, des chocs
potentiels plus larges devraient étre envisagés
afin de fournir une compréhension globale des
menaces potentielles pour la ville ainsi que des
chocs et risques de catastrophes naturelles.

Les chocs sont des événements soudains qui ont
un impact sur la vulnérabilité d'un systéme et
qui peuvent étre regroupés dans les catégories
«social », « technologique », « économique » et
« politique ». Des exemples se trouvent a la page
suivante. L'évaluation devrait comprendre les
étapes suivantes:

1. Alaide des données collectées, cartographier
les chocs et risques de catastrophes a l'aide
du Systeme d'Information Géographique
(SIG) pour identifier les risques géophysiques,
hydrométéorologiques, environnementaux
et techniques de haut niveau en s'appuyant sur
les données disponibles et les contributions
et projections des parties prenantes pour les
impacts des chocs et risques de catastrophes
naturelles. Des exemples de cartes se trouvent
dans les pages suivantes de cette section.

2. Dans les ateliers, travailler avec les parties
prenantes et les experts techniques pour
identifier d'autres chocs pour la ville. Identifier
les chocs potentiels dans les 4 catégories.
Cartographier et hiérarchiser les chocs par
rapport aux échelles de fréquence et d'impact
pour convenir des chocs primaires qui
représentent une menace pour la ville en plus
des risques climatiques et environnementaux.

3. Pour quantifier les chocs et risques

environnementaux et climatologiques,

la notation peut étre concue sur la base

d'une note de 1a 10, les criteres de notation
varieront par danger, l'idée est que les échelles
s'appliquent a travers les différents chocs

et risques et de lier la note avec les couleurs
pour donner une représentation visuelle de la
distribution spatiale des chocs et risques. Se
reporter a la feuille de notation des données
pour obtenir des conseils sur cette étape.

Qu’est-ce qu'un choc?

Ressources:

Les outils et références suivants peuvent étre

utilisés pour des conseils supplémentaires sur

l'évaluation des risques:

e Définitions du GIEC du Risque, de la
vulnérabilité, de l'exposition, de l'adaptation
et de la résilience

» (40 Orientations pour ['Evaluation des
Risques liés aux Changements Climatiques
des Villes

» Centre mondial de méthodologie d'évaluation
des risques climatiques pour l'adaptation

Les chocs sont des événements soudains, externes et de courte durée qui ont un impact grave
sur les personnes, les infrastructures et les actifs et ont un impact sur la capacité a faire
face aux chocs futurs et a accroitre la vulnérabilité des systemes. Par exemple, un choc tel
gu'un danger lié au climat, comme un incendie, cause des dommages étendus aux foréts et
aux écosystemes. Il peut en résulter des pertes de moyens de subsistance, des pertes en vies
humaines, des pertes de capital naturel et des répercussions économiques. Les incendies de
forét ont également un impact économique important sur la ville pour intervenir en utilisant
des ressources importantes. Limpact généralisé sur les personnes, les infrastructures, les
actifs et 'économie peut étre important. Les mesures de renforcement de la résilience
pourraient inclure le brilage contrélé, la réinstallation volontaire des communautés a risque,
la création d'un centre d'apprentissage en cas de catastrophe pour les risques d'incendies
urbain, etc. (d'autres exemples sont fournis a la page suivante).

INTRODUCTION
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https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2018/02/AR5_WGII_glossary_FR.pdf
https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2018/02/AR5_WGII_glossary_FR.pdf
https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2018/02/AR5_WGII_glossary_FR.pdf
https://resourcecentre.c40.org/climate-action-planning-framework/climate-risk-assessment
https://resourcecentre.c40.org/climate-action-planning-framework/climate-risk-assessment
https://resourcecentre.c40.org/climate-action-planning-framework/climate-risk-assessment
https://gca.org/reports/climate-resilient-infrastructure-officer-handbook/
https://gca.org/reports/climate-resilient-infrastructure-officer-handbook/

Les chocs et les risques de catastrophes ont une dimension spatiale, c'est pourquoi les
données spatiales et les cartes SIG peuvent étre utilisées pour analyser les emplacements
et 'exposition de certaines zones selon leur niveau d'exposition aux chocs et risques.

Par exemple, les dangers environnementaux peuvent étre analysés en cartographiant
l'activité sismique historique et future des volcans et des tremblements de terre, les risques
climatologiques tels que les inondations peuvent étre cartographiés a l'aide de données
hydrologiques et topographiques, et les chocs sociaux peuvent étre cartographiés a l'aide
de données socio-démographiques. Certains chocs ne peuvent pas étre cartographiés

dans l'espace mais devraient étre pris en compte pour l'élaboration de la stratégie de
résilience et des mesures d'atténuation priorisées. Des exemples de chacun d’entre eux

sont fournis ci-dessous.

Séisme

Les risques
environnementaux
comprennent les risques
géophysiques tels que les
tremblements de terre
qui, en cas d'occurrence,
entrainent des risques
importants pour la vie, les
infrastructures et les biens
et perturbent largement
les communautés, les
moyens de subsistance,
les infrastructures et

les biens. Les options de
résilience peuvent inclure
des batiments absorbant
les chocs.

Chaleur extréme

Les risques climatiques sont
ceux qui sont exacerbés par
le changement climatique
et sont susceptibles de
s'intensifier et d'augmenter
a l'avenir. Il s'agit notamment
de températures extrémes
qui peuvent causer

des sécheresses, des
famines, des dommages
aux infrastructures, aux
écosystemes et a d'autres
ressources. Les options de
résilience pourraient inclure
la création d'ombrieres et

la plantation d'arbres pour
réduire les effets d'ilot de
chaleur urbaine.

Epidémies

Les chocs sociaux sont
ceux qui impliquent et
affectent la population
générale de la ville.

Par exemple, des épidémies
telles que la récente
pandémie de COVID-19
pourraient étre anticipées
en renforgant les capacités
des hopitaux et des
services d'urgence.

Source: Tsichlis, Georgios. Rabat. Sutterstock.

Cyberattaque

Les chocs technologiques
impliquent des perturbations
aigués de technologies
causant des troubles
généralisés aux systemes.

Un exemple pourrait étre une
cyberattaque contre la ville
entravant les flux financiers.
Pour atténuer ce choc
potentiel, 'embauche d'un
expert en cyberrésilience
pour se préparer a
d'éventuelles attaques
pourrait étre une option
d'atténuation.

HE B

Crise économique

Les chocs économiques
sont des événements qui
ont un impact généralisé
et grave sur l'économie
créant une crise
économique. Une option
d'atténuation pourrait
consister a accroitre la
diversité de l'économie
en investissant dans de
nouvelles industries.
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Instabilité politique

Les troubles civils
peuvent perturber et
semer la discorde dans
une ville. Une option
d'atténuation pourrait
consister a réduire les
inégalités économiques
en augmentant les
investissements en
faveur de l'éducation
dans les secteurs les plus
défavorisées.




Exemples de cartes d'exposition aux risques pour Fés et Mohammedia

INTRODUCTION
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Carte des risques pour la ville de Fés montrant les zones de risque d'inondation Scénarios d'élévation du niveau de la mer pour Mohammedia montrant les zones

arisque avec le changement climatique et 'élévation du niveau de la mer
Source: Données fournies par l'’Agence Urbaine de Fés et le rapport du MnHPRA. Cartographié par

AECOM. 2020. Source: Basé sur une élévation du niveau de la mer de 0,59 m et 2 m, croisées avec les données
d'altitude. Cartographié par AECOM. 2020.
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2.4 Evaluer les vulnérabilités
et les stress

Responsable de l'activité 2 Evaluer les vulnérabilités et les stress Les évaluations de la vulnérabilité doivent étre
e Membres de l'équipe de réalisées a l'aide d'une combinaison de données Ressources: , )
travail responsable de Une évaluation de la vulnérabilité et des stress quantitatives et qualitatives. Par exemple, Le.s.01:|t|ls et reference§ suivants peuvent etre
l'évaluation des risques vise a identifier la sensibilité aux dommages et la des ateliers avec des parties prenantes de la ﬁ?'hsles pourddes Fonse|l§ supplémentaires sur
capacité d'adaptation des systemes, du secteur société civile peuvent étre organisés pour valider .ev: u:t![o; gs r1sques - |
: ' ou du groupe a résister aux impacts des risques, a les résultats d'une évaluation quantitative. CZ;:Iensenizré?ilfr?c?gci:ge (72 Banaue
Calendrier prévu faire face aux pertes ou a reprendre des fonctions La vulnérabilité de l'infrastructure sociale Mondqiale “Maroc g g
Mois 3-6 du Projet aprés que les conséquences d’'un événement aient peut étre évaluée au moyen d'un exercice « C40 Orientations pour IEvaluation des
eu lieu. D’'une maniere générale, une évaluation d'engagement des parties prenantes distinct Risques liés aux Changements Climatiques
: de la vulnérabilité dans un contexte urbain devra sans données quantitatives. Les résultats de des Villes
Ressources e prendre en compte les éléments suivants: ['évaluation de la vulnérabilité doivent étre =
Experts Fechmques - L regroupés dans une base de données SIG afin de =4
de données et le log|C|el.SIG « Les personnes:Au sein d'une ville, mettre en exergue les zones de la ville les plus =
S T el e S différents groupes de personnes auront une vulnérables aux risques en termes de personnes, i
SR IR vulnérabilité différente aux risques en raison d'infrastructures et d’environnement. Les critéres =
parties prenantes des caractéristiques socio-économiques, de notation pour les ensembles de données de ©
culturelles ou physiques du groupe. La vulnérabilité peuvent étre trouvés dans la feuille
vulnérabilité des personnes peut étre évaluée de notation des données.

Résultats et réalisations

e Consensus sur les dangers et
les vulnérabilités prioritaires
dans la ville

en tenant compte des données sur les taux de
pauvreté, les taux de dépendance, le chémage,
le niveau d’éducation, le sexe, les handicaps et
d'autres caractéristiques telles que l'acces aux
infrastructures.

e Lesinfrastructures: La vulnérabilité
des infrastructures et des systéemes de
services publics et d'infrastructures sociales
(batiments, réseaux d'eau potable et d'eaux
usées, électricité, déchets solides, industrie,
communications, infrastructures sociales
et infrastructures de transport) peuvent
étre évalués au moyen de données sur leur
qualité, leur capacité, leur redondance et leur
localisation.

« Lenvironnement: Evaluer la vulnérabilité des
actifs environnementaux en tenant compte
des données sur les trames bleues et vertes
désignés par unité de surface, l'étendue des Que sont les
zones protégées, etc. « stress chroniques > ?

» Cartographie SIG des couches
de dangers et de vulnérabilités

Source : Fly-and Dive. Fes. Sutterstock.

Contrairement aux chocs, les « stress » sont chroniques, ils sont généralement lents et se
produisent sur une longue durée. Certains stress sont subtils et continus, mais causent de
graves dommages aux systémes ce qui augmente la vulnérabilité aux chocs en réduisant
la capacité d'un systeme a absorber et a se remettre des chocs. Par exemple, un stress tel
que l'inégalité entre les sexes contribue a un environnement ol les femmes sont souvent
sans éducation, moins susceptibles d'avoir acceés aux infrastructures et aux transports
publics, plus susceptibles d'étre situées dans un endroit a haut risque lors d'un évenement
environnemental ou climatologique et ont moins de ressources pour accéder aux services
d'urgence et ou a un refuge si nécessaire. Les stress peuvent étre classés en fonction de
s'ils ont une incidence sur les personnes, les infrastructures et l'environnement (d'autres
exemples sont fournis a la page suivante).



https://climateknowledgeportal.worldbank.org/country/morocco/vulnerability
https://climateknowledgeportal.worldbank.org/country/morocco/vulnerability
https://climateknowledgeportal.worldbank.org/country/morocco/vulnerability
https://resourcecentre.c40.org/climate-action-planning-framework/climate-risk-assessment
https://resourcecentre.c40.org/climate-action-planning-framework/climate-risk-assessment
https://resourcecentre.c40.org/climate-action-planning-framework/climate-risk-assessment

Les stress et les vulnérabilités peuvent

étre classées dans de grandes catégories

de personnes, d'infrastructures et
d'environnement. Un exemple de
stress influencant la vulnérabilité des

personnes pourrait étre le vieillissement

de la population. En ce qui concerne
les infrastructures, le manque
d'investissements peut accroitre

la vulnérabilité des infrastructures
critiques et entrainer des dommages
et des défaillances. La perte de
biodiversité accroit considérablement
la vulnérabilité des écosystémes et de

'environnement naturel. Voir ci-dessous.

Population

Le vieillissement de la population
accroit la vulnérabilité du systeme

en augmentant la pression exercée
sur les services de soins de santé et
d'urgence en raison de la probabilité
accrue de comorbidités, de déficiences
cognitives et de maladies chroniques
qui, a leur tour, réduisent la capacité
des services a réagir aux dangers et
aux chocs.

L'augmentation du nombre de
personnes agées se traduit par un
taux de dépendance plus élevé, ce qui
accroit le risque pour la population
générale. De plus, les personnes
agées sont moins susceptibles de se
remettre rapidement d'un choc.

Infrastructure

Sans investissements pour augmenter
les capacités de réparation

et d'intervention, un réseau
d'approvisionnement en eau est plus
susceptible d'étre exposé aux risques
et d’avoir une capacité réduite a se
remettre des chocs.

En ce qui concerne les risques liés au
climat, les précipitations intenses et
les inondations pourraient rapidement
endommager les canalisations
vétustes et contaminer les lignes
d'approvisionnement en eau, ce qui
aurait de graves répercussions sur les
ménages et sur les infrastructures
essentielles telles que les hopitaux,
retardant ainsi le rétablissement de
la région.

Environnement
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Les écosystemes locaux et
l'environnement naturel sont
essentiels pour fournir des services
écosystémiques tels que des
ressources en eau et en air pur,

des espaces propices aux loisirs,
ressources alimentaires. Cela en fait
un facteur clé de la résilience face
aux catastrophes.

La perte de biodiversité réduit la force
et la stabilité des écosystémes, ce qui
accroit leur sensibilité aux risques.
Par exemple, la pollution des zones
humides réduit la biodiversité de la
flore et de la faune, ce qui réduit la
densité des especes végétales des
zones humides qui, normalement,
absorbent et retiennent les eaux de
crue. Par conséquent, les ménages

et les biens sont plus susceptibles
d'étre inondés.




Responsable de l'activité
* Membres de 'équipe de
travail responsables de
l'évaluation des risques

Calendrier prévu
Mois 5-6 du Projet

Ressources requises
Experts Techniques en collecte de
données et le logiciel SIG
Experts en analyse des risques
Experts en engagement des
parties prenantes

Résultats et réalisations

e Secteurs de risque prioritaires
identifiés et validés par
'engagement des parties prenantes.

Evaluation diagnostic identifiant
les principaux risques répartis
dans l'espace pour la ville, ainsi
que différents scénarios tels que
le changement climatique et
l'urbanisation.

2.5 Analyser et valider
les risques

1Analyser les risques actuels et futurs

Risques Actuels

A cette étape, les dangers et vulnérabilités
prioritaires identifiés dans l'action précédente
doivent étre superposés en tant que couches
de carte SIG distinctes. Cette carte composite
peut étre utilisée pour identifier les zones a
haut risque.

Les cartes composites peuvent souvent étre
techniquement compliquées et difficiles a
déchiffrer. Une autre méthode consiste a
comparer des cartes distinctes des dangers et
des vulnérabilités et a identifier les principaux
secteurs a risque, c'est-a-dire les secteurs ou les
risques et les vulnérabilités sont élevés.

A partir de cette action, identifier les zones
arisque prioritaires pour éclairer la sélection
et la hiérarchisation des interventions. Les
zones a risque prioritaires peuvent étre des
zones fortement exposées aux dangers (par
exemple, situées pres des lignes de faille) ou
présentant une concentration spécifique de
vulnérabilités sur les trois themes décrits dans
l'action précédente — les populations (par
exemple, les établissements informels), les
infrastructures (par exemple, un quartier avec
une forte proportion de batiments historiques)
ou l'environnement (par exemple, une forét
protégée face a la pression de 'étalement urbain).

Risques Futurs

L'étape ci-dessus donne une bonne indication des
principaux risques actuels. Toutefois, la résilience
exige un regard prospectif, car un tel éventail de
scénarios futurs devrait étre pris en compte dans
l'évaluation, ce qui pourrainclure:

e Le changement climatique: Identifier l'impact
du changement climatique au cours du siécle,
qui aura un impact particulier sur les dangers
liés au climat tels que les inondations, les
températures extrémes, la pénurie d'eau, les
tempétes et les glissements de terrain. Il est
suggéré d'utiliser un scénario climatique du
RCP 8.5, qui est conforme aux tendances
actuelles des émissions.

» L'urbanisation / expansion urbaine:
L'urbanisation et son impact sur l'exposition
des communautés et des ressources aux
dangers doivent étre pris en compte. Par
exemple, si un développement futur est prévu
sur des terres exposées a des inondations, cela
devrait étre souligné dans l'évaluation afin
gu'un tel risque puisse étre atténué.

2 Valider les résultats

Fournir aux principales parties prenantes un
apercu des principales conclusions de 'état des
lieux et de l'analyse spatiale élaborées dans au
cours du diagnostic.

Exécuter deux actions clés pour valider les
conclusions du diagnostic et combler les lacunes
en matiere d'informations et de données.

Activité 1

Action ouverte aux groupes des parties

prenantes pour:

» Valider et commenter les principales
conclusions du diagnostic ; et

e Ajouter des idées et des informations pour
compléter les résultats.
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Activité 2

Présenter la matrice des données trouvées tout
au long de la phase de collecte des données, en
soulignant les lacunes ou les incertitudes.

Action ouverte aux groupes de parties

prenantes pour:

e Fournir des données et des informations
supplémentaires ; et

e Fournir une justification pour les données
manguantes ou trouver d’autres sources pour
les données de seconde main.

En utilisant les données et les idées recueillies,
intégrer les modifications finales au diagnostic,
en reflétant les commentaires et les données.
Celainclut la suppression des données sensibles,
biaisées ou controversées.

Une fois la validation terminée, le chef d'équipe
peut envisager d'élaborer un résumé de 'étape du
diagnostic en vue d'une communication plus large
aupres de différentes parties prenantes.

Ressources:

e Consultez les documents « B3 - Résumé
du diagnostic de Fés > et <« B4 Résumé
du diagnostic de Mohammedia >» comme
exemples d'un document de synthese pour
l'étape de diagnostic.
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GUIDE PRATIQUE
ETAPE 3

Strategie




Responsables de l'activité

e Chef d'équipe avec le soutien du
membre de l'équipe de travail
responsable de l'engagement des
parties prenantes.

Calendrier prévu
Mois du projet 6-7

Ressources nécessaires

e Conclusions du rapport de
diagnostic

e Experts en engagement des
parties prenantes

Produits et résultats
e Déclaration d'une vision claire
et consolidée de la ville résiliente
e Objectifs stratégiques clairs liés
a la vision

3.1 Articuler la vision
et les objectifs

1 Définir une vision pour une ville résiliente

La vision doit prendre en compte les multiples
défis, chocs et stress auxquels une ville doit faire
face et répondre. Une vision claire fournit un
objectif et des principes directeurs sur lesquels
travailler pendant l'élaboration de la stratégie de
résilience urbaine. Elle doit étre de haut niveau,
prospective, ambitieuse, globale et englober tous
les aspects du scénario idéal pour une résilience
accrue de laville. L'équipe de travail doit organiser
un atelier de réflexion pour développer la vision
en collaboration avec les parties prenantes

de différents secteurs. Les parties prenantes
pourraient étre organisées en groupes de
discussion de 5-6 personnes maximum pour
réfléchir a chacune des questions suivantes, en
notant les réponses sur des post-its:

e Quels mots ou expressions décrivent votre
ville idéale ?

e Comment voudriez-vous que la ville soit pour
les générations futures ?

e Quels facteurs devraient exister pour que l'on
arrive a ce scénario futur?

e Quelles actions et hypothéses nous ménent
ace futur?

e Que devraient faire le gouvernement, les
entreprises et les habitants de votre ville pour
réaliser ce scénario futur?

e Si,dans 15 ans, nous avons construit/développé
une ville résiliente, qu'aurons-nous accompli ?
(Pour nos habitants ? Notre environnement ?
Notre économie ?)

Aprés avoir répondu a chacune des questions,
encourager chaque groupe a élaborer un projet
de vision pour la stratégie de résilience de la
ville. A la suite de l'atelier, 'équipe de travail et le
comité de pilotage doivent analyser les projets
de vision de chaque groupes, en observant les
themes récurrents, les mots et les phrases clés,
et affiner ainsi une vision qui reflete toutes les
contributions des parties prenantes.

Les membres du comité doivent réfléchir

aux caractéristiques clés de la ville résiliente

et engager un brainstorming sur les themes
prioritaires a formuler au sein de la vision. Une
bonne déclaration de vision doit tenir compte des
stratégies ou objectifs existants de la ville ainsi
que des priorités nationales. Elle doit faire le lien
entre des objectifs de développement concurrents
afin de garantir que la planification des actions
soit opérée de maniére cohérente et intégrée.

Source : lanovska, Marianna. Casablanca. Sutterstock.

2 Développer des objectifs stratégiques

Un objectif stratégique doit étre considéré comme
une voie sectorielle ou transversale permettant de
réaliser la vision. Les objectifs stratégiques doivent
étre formulés de maniére cohérente, au méme
niveau de détail. Ils peuvent étre élaborés au cours
de l'atelier de définition de la vision, ou lors d’'une
session parallele avec le comité de pilotage en
utilisant les résultats du premier atelier.

Pour développer les objectifs stratégiques, les
groupes de discussion doivent identifier3a5
thémes transversaux et intersectoriels qui peuvent
aider afaire le lien entre la situation actuelle de la
ville et celle qu’elle souhaite atteindre d‘ici 15a 20
ans, comme indiqué dans la vision. Chaque theme
peut étre formulé en tant qu'objectif stratégique
en posant des questions telles que:

» Quelles actions et hypothéses nous ménent a
cet avenir?

e Qu'est-ce qui doit exister ou étre mis en place
pour arriver a ce scénario futur?

* Que doivent faire le gouvernement, les
entreprises et les habitants de la ville pour
réaliser ce scénario futur?

 Si,dans 15-20 ans, nous avons construit /
développé une ville résiliente, qu'aurons-nous
accompli ? Pour nos habitants ? Pour notre
environnement ? Pour notre économie ?

Par exemple, un groupe de discussion peut avoir
identifié la nécessité de disposer de meilleures
données et d'un systéme d'alerte précoce comme
une condition essentielle pour réaliser la vision
d'une ville plus résiliente. Le groupe peut formuler
un objectif stratégique du type « Amélioration de
la collecte et de la gestion des données ».

Retour d’expérience des consultations - Structurer la vision, les objectifs

stratégiques et les actions

La vision et les objectifs stratégiques doivent étre considérés comme les niveaux supérieurs

d'une structure hiérarchique, a partir de laquelle les actions et tous les indicateurs ou cibles
peuvent étre déclinés. Chaque niveau de la stratégie doit étre cohérent et s'articuler avec
l'échelon supérieur et inférieur. Un exemple de cette hiérarchie imbriquée, issu de la stratégie
de résilience urbaine de Mohammedia, est illustré a la page suivante.
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Structure de la Stratégie de résilience urbaine de Mohammedia (AECOM, 2020)

Short succinct statement
describing a future state
of resilience

Mohammedia et Ain Harrouda
sont bien connectés, alimentés
par un réseau de transport
propre, vert et accessible, ou la
population est en bonne santé et
ou ily a des emplois de meilleure
qualité pour un plus grand
nombre d'habitants.

C'est une ville cotiere verte,
résiliente, adaptable, et sensible
au changement climatique;

et digne du titre de « ville

des fleurs ».

Voies transversales pour

contribuer a la réalisation
de la vision

bjectifis stratégique 1:
Une ville bien connectée avec un
réseau d'infrastructures sociales
propre, vert et accessible

Initiatives spécifiques qui

contribuent a la réalisation
des objectifs stratégiques

ACTION 1.1: Développer un plan de mobilité urbaine pour accroitre les transports publics.

ACTION 1.2: Des parkings a vélos le long de 'estran

ACTION 1.3: Planification de la modernisation des infrastructures sociales existantes fin d'améliorer la
résilience future.

ACTION 1.4: Intégrer les principes de résilience dans la planification et la conception des infrastructures
sociales et des systéemes de transport public émergents de Mohammedia et Ain Harrouda.

Objectifis stratégique 2:

Une ville ouily a des emplois
de meilleure qualité pour un
plus grand nombre d’habitants

ACTION 2.1: Accroitre les collaborations autour des actions de résilience entre les autorités locales et les
organisations communautaires, locales.

ACTION 2.2: Soutenir les petites et moyennes entreprises (PME) locales dans les secteurs industriels
existants et potentiels.

ACTION 2.3: Créer et améliorer des réseaux pour soutenir les apprentissages, les stages rémunérés et
d'autres modeles de formation en cours d'emploi.

ACTION 2.4: Créer un programme de bourses ‘études de la Préfecture pour les jeunes afin de faciliter les
possibilités d'emploi pour les étudiants du secondaire.

Objectifis stratégique 3:

Une ville résiliente et adaptable,
avec des autorités locales qui
défendent la culture du risque

ACTIONS 3.1: Intégrer la sensibilisation aux catastrophes et a formation aux risques dans le programme
d'enseignement des écoles, de 'enseignement supérieur et des universités.
ACTION 3.2: Campagne de sensibilisation du public a la réduction des risques de catastrophes et a la

préparation aux catastrophes par le biais du web, des réseaux sociaux, des médias et des réseaux d'ONG.

ACTION 3.3: Participer a des programmes d'apprentissage de ville a ville, promouvoir le changement
climatique et les initiatives de résilience.
ACTION 3.4: Planifier, concevoir et construire de nouveaux batiments en tenant compte des risques.

Objectifis stratégiqu
Une ville cotiére verte

ACTION 4.1: Mettre en ceuvre le dragage régulier du canal de secours de I'Oued Maleh et établir un plan
de surveillance.

ACTION 4.2: Elaborer un plan de gestion intégrée des déchets qui encourage le recyclage et met en
ceuvre la législation pour appliquer des processus de gestion des déchets appropriés.

ACTION 4.3: Organiser et mettre en ceuvre des journées régulieres de nettoyage des plages par des
bénévoles.

ACTION 4.4: Construire de nouvelles voies vertes et étendre celles qui existent déja entre la ville et la cote.
ACTION.5: Protéger et restaurer les habitats naturels autour des rivieres et des zones humides et
éliminer les déversements illégaux.

ACTION 4.6: Elaborer et mettre en ceuvre un cadre stratégique local pour les risques d'inondation et
l'érosion cotiere.
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Responsables de l'activité
e Equipe de travail.

Calendrier prévu

Mois 2-7 du projet
(Collecter les interventions
possibles de l'étape 1)

Ressources requises

» Liste des actions en cours ou
prévues par d'autres départements

e Experts techniques de différents
secteurs

Résultats et réalisations

» Modele Excel cartographiant la
liste exhaustive d'actions selon
les criteres d'évaluation
Notation préliminaire de la liste
exhaustive des interventions
potentielles de résilience
urbaine achevées

3.2 Elaborer des critéres
et une liste exhaustive
d’'interventions

Déterminer les critéres de pondération
des actions

En consultation avec les parties prenantes et
conformément a I'énoncé de Vision, le Comité
Directeur et 'Equipe de Travail devra convenir de
criteres clés pour la sélection et la hiérarchisation
des actions. Les criteres doivent étre organisés en
trois catégories:

e Avantages de la résilience — critéres qui
évaluent les actions sur leur capacité a faire
face aux principaux risques dans la ville

o Co-avantages — critéres qui évaluent les
co-avantages environnementaux, sociaux,
économiques et institutionnels potentiels que
l'action peut apporter

 Faisabilité — criteres qui évaluent la capacité
de laville a mettre en ceuvre l'action, par
exemple la faisabilité technique, le calendrier
potentiel de mise en ceuvre, la disponibilité du
financement, l'alignement sur d'autres objectifs
de la ville, les acteurs clés de l'action identifiés.

Pour faciliter la cotation des actions, il ne devrait
pasy avoir plus de 3 a 5 critéres pour chacune des
trois catégories ci-dessus.

2 Préparer une liste
d’interventions possibles

La liste exhaustive des interventions
envisageables devra étre rédigée en lien avec

les objectifs issus du diagnostic et de la vision,

en intégrant également les suggestions qui
émergent des consultations des parties prenantes
et des experts techniques.

Développer davantage la liste des interventions
potentielles par les moyens suivants :

e Consolider toutes les actions qui ont
pu émerger organiqguement au cours de
'engagement des parties prenantes ou des
interactions avec le comité de pilotage

» Rassembler toutes les actions prévues des
différents départements de la ville. Les
Ambassadeurs de la Résilience peuvent étre
en mesure d'appuyer l'identification et la
consolidation de telles actions.

e Consulter des experts techniques de
différents secteurs pour identifier d'autres
interventions potentielles qui répondent aux
lacunes identifiées au cours de 'étape du
diagnostic. Idéalement, les experts techniques
appartenant aux secteurs des déchets, de
l'eau, de l'énergie, des transports et des
batiments devraient étre invités a apporter leur
contribution, ainsi que les experts transversaux
qui peuvent apporter leur contribution sur la
gouvernance, les données, l'inclusion sociale et
la résilience face au changement climatique et
aux catastrophes.

Pour permettre la notation de la liste exhaustive
des interventions possible, un modele de tableur
cartographiant cette derniére en fonction des
criteres d'évaluation devra étre préparé.

Retour d’expérience des projets pilotes — Criteres de co-avantages
utilisés pour la stratégie de résilience de Mohammedia

Environnemental

» Augmente la qualité et la quantité des espaces verts
* Améliore 'adaptation au changement climatique

Social
o Améliore l'inclusivité
* Améliore l'accés aux services publics

Economique
o Crée des emplois et des opportunités d'emploi
» Encourage les jeunes a créer leur propre entreprise

Institutionnel
* Améliore une approche participative

» Améliore le contexte juridique et assure l'application de la loi
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Responsables de l'activité
e Equipe de travail

Calendrier prévu
Mois 7-9 du projet

Ressources requises

» Liste des actions en cours ou
prévues par d'autres départements

» Experts techniques de différents
secteurs

Résultats et réalisations

» Modele Excel cartographiant la liste
d'actions exhaustive par rapport aux
critéres d'évaluation
Notation préliminaire de la liste
exhaustive des interventions
potentielles de résilience urbaine
achevées

3.3 Elaborer une liste
priorisée des interventions
potentielles

1 Effectuer une premiére notation de la
liste exhaustive des actions

Elaborer une approche de notation simple pour
évaluer le potentiel de chaque action a atteindre
l'objectif articulé a l'aide des critéres retenus.Une
échelle de notation deTa 5 («1» - faible, « 5 »

— tres élevée) doit permettre une notation rapide
tout en fournissant une différenciation suffisante
entre les actions.

Regrouper les notes pour les critéres de chaque
catégorie. Normaliser le score agrégé de sorte que
la comparaison entre les catégories soit facilitée,
par exemple en divisant le score de la catégorie
par le score maximum total disponible pour cette
catégorie.

A ce stade, l'équipe de travail devrait également
étre en mesure d'établir un classement
préliminaire des interventions possibles. Ce
classement pourrait étre effectué sur la base
du score total, ou par rapport a l'une des trois
catégories de classement des critéres.

L'équipe de travail doit étre préte a réévaluer
cette notation préliminaire en fonction de la
validation par les différents groupes de parties
prenantes. Lors de la validation avec chaque
groupe de parties prenantes, il convient de noter
les raisons de l'accord ou du désaccord avec la
notation préliminaire, afin que 'équipe de travail
puisse réexaminer les différents points de vue
des parties prenantes de maniere cohérente et
constante.

2 Recueillir les opinions des parties
prenantes sur la notation préliminaire

Différentes méthodes d'engagement des parties
prenantes peuvent étre utilisées pour valider

la notation préliminaire de la liste exhaustive.
Au minimum, la notation préliminaire doit étre
validée par deux méthodes :

o Experts techniques du gouvernement
— Les ambassadeurs de la résilience et
les experts techniques clés de différents
ministéeres doivent étre invités a émettre des
commentaires sur la notation préliminaire de
la liste exhaustive. Ces commentaires pourront
étre sollicités dans le cadre d'un atelier ou de
groupes de discussion sectoriels. Il faudrait
également demander aux experts techniques
s'il est possible de mieux qualifier certaines
interventions pour augmenter leur score au
regard de certains criteres.

» Validation avec les parties prenantes choisies
— Un atelier pourrait étre organisé avec les
principales parties prenantes venant du
milieu universitaire, de la société civile et du
secteur privé de la ville pour valider la notation
et identifier les actions qui pourraient étre
améliorées.

e Enquéte en ligne - En plus des méthodes
ci-dessus, une enquéte en ligne aupres des
résidents de la ville pourrait étre utilisée pour
obtenir un point de vue différent sur les actions
potentielles ainsi que pour faire connaitre la
stratégie de résilience dans la ville. Le sondage
peut inclure la vision stratégique et demander
aux répondants d'identifier les actions qui
permettraient de répondre au mieux a cette
vision, ou demander aux répondants de classer
les actions en fonction de leur préférence.

3 Sélectionner les interventions les mieux
notées dans la liste exhaustive

Les commentaires issus de la validation des
parties prenantes doivent étre pris en compte
pour mettre a jour la liste exhaustive des
interventions potentielles. Ces commentaires
peuvent se refléter de deux manieres :

e Mises a jour de la notation de certaines
interventions potentielles, basées sur de
nouvelles informations ou perspectives
techniques fournies par les parties prenantes

» Modifier les actions potentielles en fonction
des améliorations suggérées par les parties
prenantes et rétablir les interventions par
rapport aux criteres.
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Le processus de mise a jour de la notation peut
étre itératif, et des consultations supplémentaires
avec les experts techniques ou les parties
prenantes de la ville peuvent étre nécessaires
pour parvenir a une évaluation finale des
différentes interventions proposées au sein de la
liste exhaustive.

A cette étape, le chef d'équipe devra revoir la
notation pour s'assurer que la liste exhaustive a
été évaluée de maniere équilibrée et équitable.
Le chef d'équipe pourra examiner les tendances
dans la notation des interventions appartenant
a différents secteurs, situés dans différentes
parties de la ville, ou ciblant différents

groupes de parties prenantes. Le chef d'équipe
devra également confirmer que la notation

des interventions reflete adéquatement les
différentes parties prenantes, y compris les
groupes vulnérables et marginalisés.

Une fois la notation finalisée, les actions

potentielles doivent étre classées par ordre

décroissant de notation et présentées au comité

de pilotage. Avec l'accord du comité de pilotage,

un nombre limité d'interventions réalisables

a fort impact devra étre sélectionné en tant \
qu’actions de résilience.




Responsables de l'activité
e Equipe de travail
e Chefd'équipe

Calendrier prévu
Mois 9-10 du projet
(Voir action 4.1)

Ressources requises
Equipe de conception graphique ou
graphiste
Conclusions du rapport de
diagnostic
Liste exhaustive des interventions
Détails des actions de résilience

Résultats et réalisations
» Stratégie de résilience

3.4 Elaborer une stratégie
de résilience

1 Détailler les interventions priorisées

Définir plus de détails sur chacune des
interventions prioritaires. Au minimum, les
aspects suivants doivent étre détaillés :

o Défi(s) de résilience abordé(s) (la raison d'étre
de l'action), ex. les dommages ou la destruction
des infrastructures de transport entraveront
un mode de vie urbain sain.

e Breve description de 'action, y compris les
composants spécifiques

» Avantage en termes de résilience, c'est-a-
dire comment l'action contribuerait-elle a la
résilience de la ville si elle était mise en ceuvre.

e Co-avantages, c'est-a-dire les avantages
supplémentaires liés a la mise en ceuvre de
l'action, ex. amélioration de la sensibilisation
au changement climatique, amélioration de
'espace vert, amélioration de la qualité de lair,
réduction des inégalités.

« Indicateurs de performance pour suivre et
évaluer le succes de l'action, ex. metres carrés
d'infrastructures améliorées ou modernisées,
nombre d'engagements, estimation des
dommages économiques causés par les
catastrophes (inondations, sécheresses,
tremblements de terre, etc.) en pourcentage
du PIB.

» Responsable de l'action, généralement un
service au sein de 'autorité locale qui dirige la
mise en ceuvre de la stratégie.

e Partenaires clés (gouvernement, universités,
société civile ou secteur privé) qui peuvent
soutenir le développement et la mise en ceuvre
de l'action.

 Principales parties prenantes, a impliquer,

a informer ou a consulter pendant la mise
en ceuvre

» Principales étapes de la mise en ceuvre

e Délai d’action, c.-a-d. a court, moyen ou long
terme. Les actions a court terme peuvent
étre identifiées comme celles qui peuvent
étre lancées immeédiatement ou qui vont
déclencher de nouveaux investissements
ou lancer d'autres projets ou qui ont la plus
forte demande. Les actions a long terme
pourraient étre identifiées comme celles qui
doivent étre davantage développées avant leur

mise en ceuvre, s'aligner sur un programme
de politique/ stratégie a long terme (c’est-a-
dire que la mise a jour d'un plan de gestion
des risques d'inondation ne pourrait étre
pertinente que dans 5 ans) ou exiger que
d'autres actions soient prises en premier (c'est-
a-dire que le lancement d'un systéme d'alerte
précoce pourrait nécessiter des actions de
renforcement des capacités a mettre en ceuvre
en premier).

e Coltindicatif c'est-a-dire une indication de
'ampleur du financement requis pour l'action
(généralement exprimé en §, $S ou $S9)

2 Elaborer une stratégie de résilience

Le document sur la stratégie de résilience marque
la fin du processus d'élaboration de la stratégie
et sert de passerelle vers la planification des
actions. Les actions de résilience constitueront

la clé du document, mais elles devraient résumer
le processus et les principales conclusions de
chaque étape ayant mené aux interventions
prioritaires.

La stratégie de résilience devra comprendre les
chapitres suivants:

e Contexte de laville — résumer les
principales caractéristiques géographiques,
administratives, économiques, sociales et
culturelles de la ville.

* Processus de développement — un résumé de
la démarche suivie pour élaborer la stratégie
de résilience, y compris des extraits des
actions d'engagement des parties prenantes,
des événements clés et d'autres documents
produits au cours du processus.

 Diagnostic de laville - résumer 'élaboration
du diagnostic et mettre en évidence les
dangers et les vulnérabilités prioritaires dans la
ville. Le rapport de diagnostic élaboré a l'étape
2 fournira les renseignements de base pour
cette section.

* Vision et objectifs — résumer la vision et les
objectifs de la ville

 Actions de résilience — informations détaillées
sur chacune des interventions prioritaires.

La stratégie de résilience devra étre un document
facile a comprendre par le grand public et tout
particulierement par les habitants qui doivent
pouvoir se l'approprier. Dans cette perspective, le
document pourra faire l'objet d’'une mise en page
spécifique réalisée par un graphiste ou une équipe
de conception engagée au début du processus

de compilation. Il faut veiller a structurer le
document de maniére accessible, organiser les
actions de résilience de maniére facilement
compréhensible et fournir des repéres visuels tout
au long du document. La stratégie de résilience
peut méme ne pas étre un document classique
—explorer d'autres formats (par exemple un site
Web ou une application) facilitant ainsi sa prise en
main par le grand public.

Ressources:

» Consultez les documents « Stratégie de
résilience de Fés » et « Stratégie de résilience
de Mohammedia/Ain Harrouda » pour des
exemples de structure, de contenu et de style
de rédaction d'un document stratégique.
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https://www.gfdrr.org/sites/default/files/2022-04/Strat%C3%A9gie%20de%20R%C3%A9silience%20de%20F%C3%A8s%202022-2027.pdf
https://www.gfdrr.org/sites/default/files/2022-04/Strat%C3%A9gie%20de%20R%C3%A9silience%20de%20F%C3%A8s%202022-2027.pdf
https://www.gfdrr.org/sites/default/files/2022-04/Strat%C3%A9gie%20de%20R%C3%A9silience%20de%20Mohammedia%20et%20Ain%20Harrouda%202022-2027.pdf
https://www.gfdrr.org/sites/default/files/2022-04/Strat%C3%A9gie%20de%20R%C3%A9silience%20de%20Mohammedia%20et%20Ain%20Harrouda%202022-2027.pdf

Responsables de l'activité
» Equipe de travail
» Chefd'équipe

Calendrier prévu
Mois 10-12 du projet

Ressources requises
Equipe de conception graphique
ou graphiste
Conclusions du rapport de
diagnostic
Liste longue des interventions
Détails des actions de résilience

Résultats et réalisations
o Stratégie de résilience validée
par 'autorité locale

3.5 Valider et disséminer
la stratégie de résilience

1Finaliser et valider la stratégie de
résilience

Que la loi l'exige ou non, il est essentiel que

la stratégie de résilience soit soumise a la
consultation publique avant d'étre approuvé
par 'autorité locale. Une version préliminaire
de la stratégie devra étre mise a la disposition
du grand public, et ses commentaires devraient
étre consignés a la suite de 'ensemble du
processus décrit dans le plan d'engagement
des intervenants. Des groupes de discussion ou
des ateliers pour discuter plus en détail de la
stratégie pourraient étre organisés a l'intention
des principales parties prenantes ou des experts
techniques.

Les commentaires regus a cette occasion devront
étre compilés et présentés au Comité de pilotage
pour convenir de toute révision de la stratégie
avant finalisation de celle-ci par le chef d'équipe
et l'équipe de travail.

Le Comité de pilotage devra également examiner
si la stratégie doit étre approuvée comme
document statutaire par l'autorité locale. Cela
augmentera la probabilité que les actions
proposées soient incluses dans les processus de
planification stratégique, ou qu'elles soient prises
en compte lors de la finalisation des budgets
annuels ou des dépenses d'investissement.

Avant de commencer la compilation de la
stratégie de résilience, le chef d'équipe et le
Comité de pilotage doivent convenir des éléments
ou des aspects clés qui seront essentiels

pour l'approbation de la stratégie en tant que
document statutaire. Ceci peut comprendre :

e Tout modele ou structure statutaire que la
stratégie de résilience doit suivre afin d'obtenir
'approbation de l'autorité locale

e Exigences statutaires pour 'approbation, les
délais de consultation publique ou les modes
de communication de la stratégie

e Principaux jalons du processus de validation

2 Faire connaitre la stratégie de résilience

Au vue de son statut public, il est nécessaire
d'organiser un évenement public pour le
lancement et la communication de la stratégie de
résilience.l'événement doit susciter 'engagement
et, par conséquent, le soutien et 'adhésion a la
stratégie dont les actions se dérouleront durant
les 15a 20 années qui suivent.

L'événement doit étre organisé sous la

présidence du gouverneur de la préfecture ou

du maire/vice-maire de la ville avec le soutien

et la participation de la DGRN, et des parties
prenantes des administrations et établissements
publiques concernées, a l'échelle nationale et
locale. D'autres parties prenantes pertinentes,
notamment des représentants du secteur privé,
du secteur du développement international, de la
société civile, des universités et des communautés
locales seront invitées. L'événement peut requérir
'envoi par le gouverneur de lettres d'invitation
officielles aux départements et parties prenantes
concernés.

A la suite de 'événement, la stratégie de résilience
doit étre mise a la disposition du public en ligne
dans des formats accessibles (c'est-a-dire en
arabe, en francais et en anglais).

Ressources:

» Consultez la boite a outils « (40 Climate
Action Planning Communications
Toolkit » pour comprendre les différents
aspects et outils permettant de soutenir
le développement d'une stratégie
de communication.
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https://resourcecentre.c40.org/resources/communicating-climate-action-plans
https://resourcecentre.c40.org/resources/communicating-climate-action-plans
https://resourcecentre.c40.org/resources/communicating-climate-action-plans

GUIDE PRATIQUE
ETAPE 4

Planification
des actions




Responsables de l'activité

e Membres de l'équipe de travail
responsables de ['élaboration
de cas d'étude

Calendrier prévu
Mois 9-10 du projet

Ressources requises

e Connaissance des mécanismes de
financement des gouvernements
nationaux et communaux
Compréhension des instruments
et des sources de financement
du secteur privé et du secteur du
développement international
Experts expérimentés ou personnel
des autorités locales ou du
Ministére des Finances

Résultats et réalisations

e Liste des approches de financement
et de financement appropriées et
accessibles

4.1 Décrire les mécanismes
et approches de financement

1Décrire les mécanisme et approches
de financement

Examiner les options de financement applicables
(en tenant compte des colts d'investissement
CapEx et des colts d'exploitation et de
maintenance OpEx) qui pourraient étre
accessibles et applicables a vos actions de
résilience urbaine pour la ville. Envisager

des prises de participation, des préts et des
subventions.

Parallelement, les sources de financement
peuvent étre les suivantes:

e Secteur public (national, régional, provincial)

e Secteur privé (y compris les modalités de PPP)

e Secteur du développement international (par
exemple, préts concessionnels ou subventions)

2 Demander et obtenir un soutien financier

Aprés examen des approches disponibles, dresser
une liste des options réalisables classées par
ordre de priorité pour financer vos différentes
actions, en estimant éventuellement la part de
co(t moyenne des différents instruments et
sources de financement.

Consulter les agences ou organisations
pertinentes qui peuvent fournir le financement.
Dans certains cas, cette phase peutinclure

des démarches de demande formelle, une
consultation du gouvernement ou une discussion
avec les institutions donatrices/partenaires.

Ressources:

e Consultez la publication « How to Finance
Urban Infrastructure » pour examiner
différents types de financement des actions.

e Consultez la publication « Climate Finance
Explorer » pour examiner les fonds
climatiques destinés a soutenir les actions
d'atténuation et d'adaptation.

Secteur public -
Echelle nationale

Secteur public -
Echelle locale

Secteur privé

Secteur du
développement
international
(Banque mondiale,
BAD, FCDO, BERD, BID)

Transferts, subventions ou programmes de partage des colts des Ministeéres
d'exécution : Ministére de l'Intérieur, MEFRA, Ministere de 'lAménagement
du Territoire National, de 'Urbanisme, de I'Habitat et de la Politique de la
Ville, etc.

Allocations/Subventions des Fonds nationaux: Fonds pour la lutte contre les
Catastrophes Naturelles (FLCN), Fonds pour la lutte contre le Coronavirus.

Revenus de source propre (par exemple, taxes, redevances et amendes)
Ventes ponctuelles (par exemple terrains ou propriétés communales)
Réserves monétaires

Instruments innovants, soumis a un cadre juridique et réglementaire
(par exemple, émission d'obligations (vertes), saisie de la valeur fonciere)
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Emprunts bancaires commerciaux soit pour dette de bilan (budget
d'investissement communal) soit dette de projet par émission d'obligations
de projet

Apports de fonds propres dans des projets/entités de projet, soumis a un
cadre juridique et réglementaire (par exemple par le biais d'entreprises
d'Etat, de partenariats public-privé, de fonds de co-investissement
communaux)

Subventions, dons ou contributions a titre gracieux d’entreprises, d'ONG,
de fondations ou de particuliers

Préts concessionnels (a faible taux d'intérét) pour des projets individuels,
des programmes d'investissement plus importants ou des interventions
politiques

Subventions (directes ou par le biais de l'assistance technique)

Appui du Fonds spécial sous forme de préts ou de dons a des conditions
de faveur (par exemple, Fonds pour 'Adaptation, Fonds Mondial pour

la Prévention des Catastrophes et le Relevement, Fonds Vert pour le
Climat, Fonds Africain pour les Changements Climatiques, Fonds pour
'Environnement Mondial)

Participation dans des projets d'investissement du secteur privé ou
semi-privé (par exemple, Fonds d'équipement des Nations Unies (FENU),
SFI, BERD, CDC)



https://cff-prod.s3.amazonaws.com/storage/files/EDsd35B78syp19aUcji1Rz37HKMHpsVaNrMODbgy.pdf
https://cff-prod.s3.amazonaws.com/storage/files/EDsd35B78syp19aUcji1Rz37HKMHpsVaNrMODbgy.pdf
https://ndcpartnership.org/climate-finance-explorer
https://ndcpartnership.org/climate-finance-explorer

Responsables de l'activité

e Membres de l'équipe de travail
responsables de l'élaboration de
cas d'étude

Calendrier prévu
Mois 9-13 du projet
(peut continuer a partir de l'action 3.4)

Ressources requises

e Cadre d'analyse colts-bénéfices

e Expert ou économiste en
financement climatique

Résultats et réalisations
» Analyse de rentabilisation préparée
pour les actions prioritaires

4.2 Elaborer des cas d'étude
pour les interventions
prioritaires

1Elaborer des analyses de rentabilité pour
les interventions prioritaires

La liste des interventions prioritaires identifiées
dans la stratégie de résilience (action 3.4)
constitue le point de départ de cette tache. Les
analyses de rentabilité doivent étre développées
au moins pour les interventions prioritaires
identifiées comme ayant un calendrier de mise en
ceuvre a court terme.

Préparer des analyses de rentabilité comprenant
les aspects stratégiques, techniques,
économiques, environnementaux et sociaux, et,
évidemment, financiers. Considérer les questions
suivantes lors de la préparation de votre analyse
de rentabilité:

o Stratégie: Le financement de cette action
soutiendrait-il la stratégie de résilience urbaine
au sens large ? Cet investissement s'alignerait-il
sur les autres objectifs stratégiques de la ville ?

e Finances: L'action est-elle financierement
viable ? Existe-t-il des mécanismes de
financement adéquats pour mener a bien le
projet au cours de son cycle de vie proposé ?
Peut-il étre financé durablement pendant son
fonctionnement ?

e Co-bénéfices: Quels sont les co-bénéfices et
les dividendes de résilience qui peuvent étre
réalisés en mettant en ceuvre cette action ?
L'action peut-elle avoir des impacts sociaux ou
économiques positifs, ainsi que des avantages
environnementaux ?

2 Effectuer une analyse colt-bénéfice pour
chaque intervention prioritaire

Réaliser une analyse colt-bénéfice (ACB) pour
l'intervention sélectionnée. Ce processus vous
aidera a élaborer la meilleure stratégie pour
utiliser les ressources économiques limitées a
disposition dans la perspective d'une approche
la plus efficace tout en vous permettant

de hiérarchiser et de planifier au mieux les
investissements en matiere de résilience.

Les étapes clés sont les suivantes:

» Définir la base de référence: pour
permettre des évaluations comparant des
scénarios « avec » et « sans » l'action de
résilience spécifique.

* Identifier tous les colits et bénéfices sur une
période donnée : par exemple, la durée de
vie de la stratégie ou I'horizon temporel des
scénarios d'impact climatique anticipés.

o Attribuer une valeur monétaire aux codits
-les colits comprennent les co(its des
ressources physiques nécessaires, le colit
de l'effort humain impliqué dans toutes les
phases d'un projet ainsi que toute externalité
négative quelle soit sociale, environnementale
ou économique.

 Attribuer une valeur monétaire aux avantages:
en utilisant les sources de données disponibles
et les meilleures estimations, quantifier les
différents avantages connexes de l'action.
Tenir compte non seulement des avantages
financiers, mais aussi des avantages sociaux,

e Comparer les colits et les bénéfices : enfin,
comparer la valeur des colts a celle des
avantages et utiliser cette analyse pour décider
de l'action a mener. Pour ce faire, calculer
les colits totaux et les avantages totaux, et
comparer les deux valeurs pour déterminer si
les avantages 'emportent sur les colts.

» Valider 'ACB: un expert en finance climatique
ou un économiste ayant une expérience des
projets liés au climat peut étre engagé pour
valider 'ACB, en particulier les hypotheéses ou
les approximations utilisées pour estimer la
valeur monétaire des co(its et des bénéfices.

Exemples de co-bénéfices et de dividendes de la résilience pour une action de résilience

Elaborer et mettre en

Prévention des dommages causés ~ Dommages aux infrastructures de
ceuvre un cadre stratégique  par les inondations

32 millions de dollars US par an

local pour la gestion des
risques d'inondation et de
l'érosion cotiere

Impacts évités sur les moyens
de subsistance et le bien-étre d'ici 2030

21000 personnes par an touchées

(y compris la santé publique)

Valeur moyenne de la prévention 2450518 S US

des accidents mortels
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Responsables de l'activité
» Equipe de travail

Calendrier prévu
Mois 13-14 du projet

Ressources requises

e Rapport de diagnostic
Stratégie de résilience urbaine
Liste des actions prioritaires
Analyse colits-bénéfices
Modele de plan d'action

Résultats et réalisations
e Plan d'action (brouillon)

4.3 Elaborer
le plan d’action

1Donnez un cadre a chaque action

Durant cette étape, I'équipe de travail doit
finaliser chacune des actions.

Un résumé de chaque action doit contenir

des informations sur chacune des catégories
suivantes. Des conseils sont fournis sur la fagon
d'aborder chacune d'entre elles ci-dessous :

o Titre: écrire un titre court et concis qui décrit
clairement l'action.

 Lien avec les objectifs locaux et nationaux:
indiquer quels objectifs politiques, stratégiques
ou programmes de résilience, de changement
climatique et de développement le projet
soutient.

 Lien avec les Objectifs de développement
durable (0DD): indiquer quels ODD le projet
soutient.

e Lien avec lastratégie de résilience: résumer
l'alignement de l'action avec la Stratégie de
résilience.

« Justification de l'action : justifier la raison pour
laguelle 'action est proposée et pourquoi elle
est requise pour la ville.

e Description de l'action : fournir une description
synthétique de l'action, y compris les objectifs,
les principales actions et caractéristiques, ainsi
que les résultats et 'impact proposés.

o Séquence de mise en oeuvre: fournir une
description synthétique des étapes clés de la
mise en ceuvre de l'action sous forme de liste
numérotée.

» Responsable ou co-responsables de l'action:
indiquer quelles agences ou organisations
seront responsables de la gestion de l'action
(par exemple, la préfecture ou la municipalité).

o Partenaire(s) d’exécution:indiquer quels sont
les partenaires de soutien a la mise en ceuvre
de l'action (c.-a-d. secteur privé, société civile,
communautés).

e Ressources humaines et techniques: préciser
si des ressources externes supplémentaires
sont nécessaires pour assurer la mise en
ceuvre de l'action (par exemple, un expert
en changement climatique, un expert en
développement touristique, un expert en SIG).

» Estimation des colits: proposer une estimation
du montant des dépenses d'investissement
(CapEx) nécessaires.

o Approche de financement: créer une liste
d'informations sur le financement et les
financements applicables (CapEx et OpEx)
concernant les instruments et les sources.

¢ Indicateurs clés de performance : préciser
les objectifs et les indicateurs qui peuvent
étre utilisés pour le suivi et ['évaluation de la
réalisation de l'action (par exemple, réduction
des colts de réparation des dommages,
augmentation de l'efficacité opérationnelle de
l'actif).

Ressources:

e Consulter le document « D1- Modéle de plan
d'action > pour développer des actions de
maniére structurée en suivant les conseils ci-
dessus.

2 Compiler le document du plan d’action

Le Plan d'action pour la résilience est un
document qui s'appuie sur la Stratégie de
résilience urbaine en vue de soutenir sa mise en
ceuvre. Ce document représente l'étape finale
permettant aux villes de se préparer a la mise en
ceuvre des mesures visant a renforcer la résilience
urbaine. Bien que les actions prioritaires soient le
principal objectif de ce document, il doit résumer
le processus et les principales conclusions

de chaque étape effectuée pour arriver a ce
produit final.

Le Plan d'action pour la résilience devrait
comprendre les sections suivantes:

 Objectif du Plan d'action — résumer les buts et
les objectifs du plan, y compris la facon dont il
appuie la stratégie.

« Elaboration du Plan d’action — un résumé
du processus suivi pour élaborer le Plan
d'action sur la résilience, y compris des
extraits du rapport de diagnostic, 'élaboration
de la stratégie, les risques et les mesures
d'atténuation, les actions d’'engagement des
parties prenantes, les événements clés et
d'autres documents produits au cours du
processus.

» Mécanismes de financement potentiels
- résumant les différents mécanismes de
financement et les options de financement
auxquels on peut avoir acces pour mettre en
ceuvre le Plan d'action.

 Actions prioritaires - résumant 3 a 5 actions
prioritaires a court terme sur une période de
2ab5ans,y compris toutes les informations
requises dans le modele de plan d'action et
une feuille de route financiére pour la mise en
ceuvre.

* Processus de suivi — informations détaillées
sur le plan de suivi et d'évaluation proposé
pour le cycle de vie du Plan d'action, y compris
un bref plan de suivi et d'évaluation et des
indicateurs pour le suivi des progrés et de
l'impact.

Le Plan d'action pour la résilience peut étre un
document public ou un document interne qui
doit étre utilisé par la la collectivité territoriale.
Lors de la préparation du document, il est
important de garder a l'esprit l'audience, car
cela déterminera la forme du Plan d'action final.
Comme pour le document de Stratégie, le Plan
d'action peut bénéficier de la mise en page d'un
graphiste ou d'une équipe de communication
depuis le début du processus de compilation.

Ressources:

e Consulter les documents « Plan d'action -
Fés » et « Plan d'action - Mohammedia/Ain
Harrouda » comme exemples de document
de plan d'action.
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https://www.gfdrr.org/sites/default/files/2022-04/Plan%20d%27action%20de%20F%C3%A8s%202022-2027.pdf
https://www.gfdrr.org/sites/default/files/2022-04/Plan%20d%27action%20de%20F%C3%A8s%202022-2027.pdf
https://www.gfdrr.org/sites/default/files/2022-04/Plan%20d%27action%20de%20Mohammedia%20et%20Ain%20Harrouda%202022-2027.pdf
https://www.gfdrr.org/sites/default/files/2022-04/Plan%20d%27action%20de%20Mohammedia%20et%20Ain%20Harrouda%202022-2027.pdf

Responsables de l'activité
e Chefd'équipe
e Comité de pilotage

Calendrier prévu
Mois 14-15 du Projet

Ressources requises

» Projet de plan d'action

 Atelier de finalisation du plan
d'action

« Equipe de conception graphique ou
graphiste

Résultats et réalisations
e Plan d'action final

4.4 Valider et faire connaitre
le plan d’action

1 Revoir et valider le plan d’action

Que la loi l'exige ou non, il est essentiel que le
document de stratégie de résilience soit soumis a
une consultation publique avant d'étre approuvé
par 'autorité locale. Une version préliminaire de la
stratégie doit étre mise a la disposition du grand
public, et ses réactions et commentaires doivent
étre enregistrés selon les processus décrits dans
le plan d'implication des parties prenantes.

Des groupes de discussion ou des ateliers pour
discuter de la stratégie plus en détail pourraient
étre organisés pour les principales parties
prenantes ou les experts techniques.

Les commentaires recus lors de ces sessions
doivent étre compilés et présentés au comité de
pilotage afin de convenir d'éventuelles révisions
de la stratégie, aprés quoi le chef d'équipe et
l'équipe de travail doivent finaliser la stratégie.

Le comité de pilotage doit également déterminer
si la stratégie doit étre approuvée en tant que
document statutaire par l'autorité locale. Cela
augmentera la probabilité que les actions de
résilience de la stratégie soient incluses dans les
processus de planification stratégique, ou que
les actions de résilience soient prises en compte
lors de la finalisation des budgets annuels ou des
dépenses d'investissement.

Avant de commencer la compilation de la
stratégie de résilience, le chef d'équipe et

le comité de pilotage doivent convenir des
éléments ou aspects clés qui seront essentiels
a l'approbation de la stratégie en tant que
document statutaire. Cela peut inclure :

e Tout modele ou structure statutaire que la
stratégie de résilience doit suivre afin d'obtenir
'approbation de 'autorité locale.

* les exigences légales d'approbation, les délais
de consultation publique ou les modes de
diffusion de la stratégie

 les principales étapes du processus
d'approbation.

2 Faire connaitre le plan d’action

Dans certaines villes, le plan d'action peut étre
considéré comme un document interne ou
institutionnel qui ne doit pas nécessairement étre
diffusé au public. Déterminer si le plan nécessite
une stratégie de diffusion publique ou une
approche de diffusion plus limitée.

Si le plan d'action doit étre un document
destiné au public, un événement de lancement
similaire a celui de la diffusion de la stratégie
doit étre organisé pour diffuser le plan d'action.
Pour signaler le soutien du gouvernement,

cet événement sera organisé sous l'autorité

du gouverneur de la préfecture / province ou

du maire/vice-maire de la municipalité avec

le soutien et la participation de la DGRN, et

des parties prenantes des administrations

et établissements publiques concernées,

tant a l'échelle nationale que locale. D'autres
parties prenantes pertinentes, y compris des
représentants du secteur privé, du secteur du
développement international, de la société civile,
du monde universitaire et des communautés
locales seront invitées. Dans la mesure du
possible, le plan d'action (ainsi que les documents
de soutien tels que la stratégie de résilience) sera
mis a la disposition du public en ligne dans des
formats accessibles (c'est-a-dire en arabe, en
francais et en anglais).

Si le plan d'action doit étre utilisé uniquement

a des fins internes, un petit événement de
lancement interne peut étre organisé pour
présenter le plan d'action aux principales

parties prenantes qui doivent étre impliquées
dans sa mise en ceuvre. Dans ce cas, le chef
d'équipe et le comité de pilotage doivent
identifier les différents acteurs impliqués

dans les actions prioritaires et les inviter a
l'atelier. Il est recommandé d'inviter toutes les
administrations et établissements publiques tant
au niveau national que local et de leur donner
l'opportunité de discuter du plan et de fournir des
commentaires. Une conférence de presse pour
annoncer le lancement du plan d'action peut étre
préparé pour diffuser ses objectifs clés et ses
actions potentielles aupres du grand public.

Ressources:

» Consulter la boite a outils « C40 Climate
Action Planning Communications
Toolkit » pour comprendre les différents
aspects et outils permettant de soutenir
le développement d'une stratégie de
communication.

Source : Stroujko, Boris. Tétouan. Sutterstock.
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https://resourcecentre.c40.org/resources/communicating-climate-action-plans
https://resourcecentre.c40.org/resources/communicating-climate-action-plans
https://resourcecentre.c40.org/resources/communicating-climate-action-plans




Ressources Glossaire (A-F)

Ce tableau fournit un résumé de toutes les ressources référencées dans les différentes actions du manuel. Le tableau ci-contre contient les définitions des principaux termes et concepts qui figurent dans le

Les ressources ont été incluses dans le fichier .zip fourni avec ce manuel, et doivent étre utilisées avec le
guide de l'action concernée.

présent Guide pratique.

Source: Glossaire IPCC

Ressource Activité Description . . o
Démarche d'ajustement au climat actuel ou attendu, ainsi qu’a ses conséquences.
Comité de pilotage o Termes de référence type pour les membres du comité de - Pour les systemes humains, il s'agit d'atténuer les effets préjudiciables et d'exploiter
Adaptation S . . . ;
de Mohammedia/ pilotage les effets bénéfiques. Pour les systemes naturels, l'intervention humaine peut
AT : o iliter I : i insi Q' :
Ain Harrouda — TdR et 11 « Exemple de membres du comité de pilotage de faciliter 'adaptation au climat attendu ainsi qu’a ses conséquences.
représentants Mohammedia/Ain Harrouda. Intervention humaine visant a réduire les sources ou a renforcer les puits de gaz a
effet de serre. Les interventions humaines peuvent également réduire les sources
» Exemple pour la partie « Contexte de la ville », issu d'autres substances qui peuvent contribuer directement ou indirectement a limiter
Rapport sur le contexte de X . . e 2 . . . N
B1 : . 2.1 d'un rapport de diagnostic pour Fés, a utiliser comme . . le changement climatique, y compris, par exemple, la réduction des émissions
la ville de Fes e ' Atténuation . oo . o _
référence pour la structure et le contenu. de particules pouvant modifier directement le bilan radiatif ou les mesures qui
controlent les émissions de monoxyde de carbone, d'oxydes d'azote et d'autres
« Modele contenant la liste des critéres pour la reléve polluants avec un impact sur la concentration d’ozone troposphérique qui a un effet
B2 Modeéle de collecte de 55 des données qui doivent étre collectées dans le cadre indirect sur le climat.
données ' de l'évaluation des dangers, de la vulnérabilité et des Variation de 'état du climat, qu'on peut déceler (par exemple au moyen de tests
risques. statistiques) par des modifications de la moyenne et/ ou de la variabilité de ses
propriétés et qui persiste pendant une longue période, généralement pendant des
. , , , Changement ; . o N s .
Résumeé du diagnostic e Exemple de résumé des résultats de toutes les actions de climatiaue décennies ou plus. Le changement climatique peut étre d( a des processus internes
B3 de Fe g 2.5 l'étape de diagnostic, a utiliser comme référence pour la q naturels ou a des forces externes telles que les modulations des cycles solaires,
eres structure et le contenu. les éruptions volcaniques et les changements anthropiques persistants dans la
composition de 'atmosphére ou dans l'utilisation des sols.
Résumé du diagnostic de ° I-;>,<emple de résumé des résultats de toutes les actions de Le climat se référe a une description statistique fondée sur les moyennes et la
B4 Mohammedia 2.5 I'étape de diagnostic, a utiliser comme référence pour la variabilité de grandeurs pertinentes sur des périodes variant de quelques mois a
structure et le contenu. des milliers, voire a des millions d’années (la période type, définie par 'Organisation
o _ N Climat météorologique mondiale, est de 30 ans). Ces grandeurs sont le plus souvent des
Stratégie de résilience de » Version finale de la Stratégie de résilience pour Fes, a variables de surface telles que la température, la hauteur de précipitation et le vent.
C1 Foc & 3.4 utiliser comme référence pour la structure et le contenu Dans un sens plus large, le climat désigne 'état du systeme climatique, y compris sa
de documents similaires. description statistique.
L L o L s Effets positifs qu'une politique ou une mesure ciblée pourrait avoir sur d'autres
Stratégie de re§|l|ence * Version f/nalg de‘ la Stratégie (‘je rgyhence de e, objectifs, quel que soit l'effet net sur le bien-étre social global. Les co-avantages
Ce de Mohammedia/ 34 Mohammedia/Ain Harrouda, a utiliser comme référence Co-avantages sont souvent incertains et dépendent de circonstances locales et de pratiques
Ain Harrouda pour lastructure et le contenu de documents similaires. de mise en ceuvre. Les co-avantages sont également désignés par l'expression
: _ _ avantages connexes.
» Modele fournissant une structure de plan d'action avec o ) ) ) _ ]
D1 Modeéle de plan d’action 43 les aspects clés qui doivent étre décrits pour un plan o Le comité de pilotage, compose de diverses parties prenantes du secteur public, du
: Comité de secteur privé, de la société civile, du monde universitaire et issues de communautés
complet et cohérent. . L S ; . L . )
pilotage locales, décide des priorités ou de 'ordre du jour de la stratégie de résilience urbaine
» Version finale du Plan d’action de Fes, a utiliser comme et du plan d'action.
D2 Pland'action de Fes 4.3 référence pour la structure et le contenu de documents Les communautés vulnérables et marginalisées sont des individus ou des groupes
similaires. qui sont davantage exposés aux conséquences de situations économiques, sociales
Communautés et environnementales négatives. Ils sont considérés comme vulnérables en raison
Plan d'action de e Version finale du Plan d’action de Mohammedia/Ain vulnérables et de l'écart entre leur état de santé physique, économique et social par rapport a
D3 Mohammedia/Ain 4.3 Harrouda, a utiliser comme référence pour la structure et marginalisées  la population dominante. Ces groupes comprennent les femmes, les jeunes, les

Harrouda

le contenu de documents similaires.

Exposition

personnes agées, les personnes handicapées, les minorités, les migrants, les réfugiés
et les urbains avec le plus faible revenu.

Présence de personnes, d'especes ou d'écosystémes, de ressources et de services
environnementaux, d'éléments d'infrastructure ou de biens économiques, sociaux
ou culturels dans un lieu susceptible de subir des dommages.
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Glossaire (I-P)

IAP2
(Méthodologie
de concertation
publique)

Impacts

Incertitude

Infrastructures
critiques

Mécanisme
financier

Partie prenante

Plan
d’engagement
des parties
prenantes

Plan d'action

Probabilité

Projection
climatique

La méthodologie de participation citoyenne IAP2 a été concue pour faciliter le choix
du format de participation qui définit le role des citoyens lors du processus de
concertation. La méthodologie est utilisée internationalement et se retrouve dans
de nombreux plans de concertation publique.

Effets sur les systemes naturels et humains des phénomenes météorologiques

et climatiques extrémes et du changement climatique. Les impacts désignent
généralement les effets sur les vies, les moyens de subsistance, la santé,

les écosystemes, les économies, les sociétés, les cultures, les services et les
infrastructures, dus a l'interaction entre les changements climatiques ou les
phénomenes climatiques dangereux survenant au cours d'une période donnée et

la vulnérabilité d'une société ou d'un systeme exposé. Les impacts sont également
appelés conséquences et résultats. Les impacts du changement climatique sur les
systemes géophysiques, notamment les inondations, les sécheresses et l'élévation du
niveau de la mer, constituent un sous-ensemble d'impacts appelés impacts physiques.

Degré de connaissance incomplete pouvant découler d'un manque d'information

ou d'un désaccord sur ce qui est connu, voire connaissable. L'incertitude peut avoir
des origines diverses et résulter ainsi d’'une imprécision dans les données, d'une
ambiglité dans la définition des concepts ou de la terminologie employés ou encore
de projections incertaines du comportement humain. L'incertitude peut donc

étre représentée par des mesures quantitatives (ex.: une fonction de densité de
probabilité) ou par des énoncés qualitatifs (reflétant par exemple l'opinion d'une
équipe d'experts).

Terme utilisé par les gouvernements pour décrire les actifs essentiels au
fonctionnement d’'une société et de 'économie. Les secteurs d'infrastructures
critiques typiques comprennent 'approvisionnement en eau, l'assainissement,
l'éducation, la santé, les infrastructures sociales, les industries, I'électricité et
l'énergie, les transports, l'agriculture et les télécommunications.

Un mécanisme financier fait référence a la maniére dont un gouvernement, une
institution, une organisation ou un programme recoit les fonds nécessaires pour
rester opérationnel. Il existe de nombreux mécanismes financiers différents pour
financer les actions de résilience.

Une partie prenante peut étre un individu, un groupe ou une organisation affecté
par le résultat d'un projet. Il peut s'agir des autorités communales, des organisations
non gouvernementales (ONG) et des représentants des citoyens, des entreprises, des
experts et des planificateurs, ainsi que d'autres parties intéressées.

Un document qui identifie les parties prenantes a engager a différents moments
du projet pour la collecte de données, la validation, le retour d'information ou toute
autre information pertinente, et qui définit 'approche et la méthodologie pour
engager ces parties prenantes.

Un plan d'action est un document qui résume les objectifs d'une stratégie de
résilience et fournit des informations détaillées sur la maniere de mettre en ceuvre
cette stratégie.

Eventualité d'un résultat particulier, quand il est possible de l'évaluer d’un point de
vue probabiliste.

Simulation de la réaction du systeme climatique a un scénario prospectif d'émissions
ou de concentration de gaz a effet de serre et d'aérosols, obtenue généralement

a l'aide de modeles climatiques. Les projections climatiques se distinguent des
prévisions climatiques par le fait qu'elles sont fonction des scénarios d'émissions,

de concentration ou de forcage radiatif utilisés, qui reposent sur des hypotheses
concernant, par exemple, les évolutions socio-économiques et technologiques a venir,
ces hypothéses pouvant se réaliser ou non. Voir aussi scénario climatique.

Glossaire (rR-V)

Résilience

Risque

Risque
climatique

Scénario
climatique

Secteur privé

Secteur public

Société civile

Stratégie de

communication

Stratégie de
résilience

Systéme
d’information
géographique
(SIG)

Vision

Vulnérabilité

La capacité des systemes sociaux, économiques et environnementaux a faire face
a un événement, une mutation ou une perturbation présentant des dangers, en
réagissant ou en se réorganisant de maniere a maintenir leur fonction essentielle,
leur identité et leur structure, tout en conservant leur capacité d'adaptation,
d'apprentissage et de transformation.

Lorsque qu'est mis en jeu avec une incertitude sur les conséquences attendues,
quelque chose reconnu comme ayant de la valeur, avec la reconnaissance d'une
diversité des systemes de valeur. Le risque est souvent représenté comme la
probabilité d'occurrence de tendances ou d'événements dangereux que viennent
amplifier les conséquences de tels phénomenes lorsqu'ils se produisent. Le présent
rapport évalue les risques liés au climat.

Potentiel de conséquences de la variabilité et du changement climatiques lorsque
quelque chose de valeur est en jeu et que le résultat est incertain. Souvent
représenté comme la probabilité qu'un événement ou une tendance dangereuse se
produise, multipliée par l'impact attendu. Le risque résulte de l'interaction entre la
vulnérabilité, 'exposition et le danger.

Représentation vraisemblable et souvent simplifiée du climat futur, fondée sur
un ensemble intrinsequement cohérent de relations clima- tologiques et établie
expressément pour déterminer les conséquences possibles des changements
climatiques anthropiques, qui sert souvent a alimenter les modeéles d'impact. Les
projections climatiques servent fréquemment de matiere premiere aux scénarios
climatiques, quoique ces derniers nécessitent généralement des informations
supplémentaires, par exemple sur le climat actuel observé.

Le secteur privé regroupe toutes les organisations et entreprises qui ne sont pas
opérées par 'Etat.

Le secteur public désigne l'ensemble des institutions et activités opérées par l'Etat a
toutes les échelles nationale et locale.

La société civile désigne l'ensemble des associations a caractere non
gouvernemental et a but non lucratif qui s'organisent et agissent volontairement
pour influencer les politiques publiques dans un sens favorables aux intéréts de ceux
qu’elles représentent.

Une stratégie développée par les institutions/organisations pour diffuser des
informations sur 'avancement des projets ou des initiatives et leur impact direct ou
indirect.

Une stratégie qui renforce la capacité des communautés et écosystemes locaux,
des entreprises, des institutions et des individus a survivre, s'adapter et se renforcer
malgreé les difficultés et crises pouvant les affecter.

Un systeme d'information géographique est un systéme d'information permettant
de recueillir, stocker, traiter, analyser, gérer et présenter tous types d'informations
spatiales et géographiques sur ordinateur.

Une vision prospective, obtenue en accordant les objectifs généraux au contexte
local tel que défini par les parties prenantes. Elle permet de définir des domaines
d'action et des objectifs concrets pour la planification.

Propension ou prédisposition a subir des dommages. Cela englobe divers concepts,
notamment les notions de sensibilité ou de fragilité ainsi que la difficulté a résister
ou s'adapter.
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